
 
 

令和２年７月４日(土)10:00 現在  

総 務 省  

 

7月 3日からの大雨に関する被害状況について（第５報） 

 

 Ⅰ 被害状況  

 

１．通信関係 

 事業者(サービス名) 被害状況等 

固
定
（
注
１
） 

NTT東日本 ・被害なし 

NTT西日本 

・1,225 回線 

 ※支障エリアを含む自治体は以下の通り。 

※役場エリアに支障なし。 

熊本県 

葦北郡芦北町 

○電話系サービス 

アナログ電話 ：650回線 

ひかり電話  ：198回線 

○その他サービス 

光アクセスサービス：264回線 

ADSLアクセスサービス：65回線 

ISDNアクセスサービス：24回線 

専用線サービス：24 回線 

NTT ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝｽﾞ ・被害なし 

KDDI ・被害なし 

ｿﾌﾄﾊﾞﾝｸ ・被害なし 

携
帯
電
話
等
（
注
２
） 

NTT ﾄﾞｺﾓ 

・2町村の一部エリアに支障あり。 

※支障エリアを含む自治体は以下のとおり。 

熊本県（2町村） 

球磨郡球磨村、葦北郡芦北町 

※役場エリアに支障なし。 

※合計 26局停波 

（内訳） 

熊本県 26局 

KDDI(au) ・被害なし 

ｿﾌﾄﾊﾞﾝｸ 

・被害なし→6市町村の一部エリアに支障あり。 

※支障エリアを含む自治体は以下のとおり。 

熊本県（6市町村） 

球磨郡（山江村、球磨村、五木村）、八代市、葦北郡（芦北

町、津奈木町） 

※役場エリアに支障なし。 

※合計 28局停波 

（内訳） 

熊本県 28局 

楽天ﾓﾊﾞｲﾙ ・被害なし 

○停波原因は調査中 

６ 総務省 
 



 
 

（注１）事業者が把握可能な範囲の情報を記載 

（注２）携帯電話等事業者が設置している基地局数は各社で異なり、停波中の基地局数は、サー

ビス影響の規模を直接表すものではない。 

 

○防災行政無線 

  ・都道府県防災行政無線：被害情報なし 

  ・市町村防災行政無線（同報系）：被害情報なし 

  （注）自治体が把握可能な範囲の情報を記載。 

 

２. 放送関係 

被害情報なし 

 

３．郵政関係 

被害情報なし 

 

 

Ⅱ 総務省の対応状況  

 

○ 7月 4日(土)4時 50分、大臣官房総務課に情報連絡室を設置。 

 

○人的支援について（被災市区町村の災害マネジメント、避難所運営等の支援） 

・７月４日(土)、「被災市区町村応援職員確保システム」に基づき、職員派遣の必要性を確認する 

ため、被災地域ブロック幹事県【大分県】及び被災都道府県【熊本県、鹿児島県】と連絡調整 

中。 

 これまでに、被災団体からの職員派遣の要請なし。 

・現地での情報収集のため、公務員部職員を熊本県へ派遣決定（計２名） 

 

 

大臣官房総務課防災・調整係 

電 話 03-5253-5090 

ＦＡＸ  03-5253-5093 
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