
 
 

令和６年１月１日(月)19:20 現在  

総 務 省  

 

石川県能登地方を震源とする地震による被害状況等について（第５報） 

 

 Ⅰ 被害状況  

 
１．通信関係 

 事業者(サービス名) 被害状況等 

固
定
（
注
１
） 

NTT東日本 ・被害確認中 

NTT西日本 

・石川県内でサービスに影響 

 インターネット：約 1,880 回線、ひかり電話：約 1,240 回線 

 アナログ電話：約 6,220回線、ビジネスイーサ・専用線：約 1,110

回線 
NTT ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝｽﾞ ・被害確認中→被害情報なし 

KDDI ・被害確認中→被害情報なし 

ｿﾌﾄﾊﾞﾝｸ ・被害確認中→149回線に支障 

携
帯
電
話
等 

NTT ﾄﾞｺﾓ 

・被害確認中 

 ※合計 188局停波 

  （内訳）新潟県 10局、石川県 178局 

KDDI(au) 

・被害確認中→６市町の一部エリアに支障あり 

※支障エリアを含む自治体は以下のとおり 

 石川県（６市町） 

七尾市、輪島市、珠洲市、志賀町、穴水町、能登町 

 

※合計 165→161局停波 （内訳）石川県 165→161局 

ｿﾌﾄﾊﾞﾝｸ 

・７市町村の一部エリアに支障あり 

※支障エリアを含む自治体は以下のとおり 

 新潟県（１市）  

  糸魚川市 

 石川県（６市町） 

七尾市、輪島市、珠洲市、穴水町、能登町、志賀町 

 

※１市の役場エリアに支障あり 

 新潟県 糸魚川市 

 

※合計 166局停波  

（内訳） 

新潟県 43局 

石川県 123局 

６ 総務省 
 



 
 

楽天ﾓﾊﾞｲﾙ 

・被害確認中→５市町の一部エリアに支障あり 

※支障エリアを含む自治体は以下のとおり 

 石川県（５市町） 

七尾市、輪島市、珠洲市、宝達志水町、能登町 

 

※３市町村の役場エリアに支障あり 

 石川県 輪島市、七尾市、宝達志水町 

 

※合計 43局停波 （内訳）石川県 43局 

（注１） 事業者が把握可能な通信ビルの被害情報を記載。 

 

○防災行政無線 

 ・都道府県防災行政無線：被害情報なし 

 ・市町村防災行政無線 ：被害情報なし 

  （注）自治体が把握可能な範囲の情報を記載。 

 

２. 放送関係 

被害情報なし 

 

３．郵政関係 

＜ゆうちょ関係＞ 

・ATM10 か所、FOS（小型 ATM）15 か所で故障状態。 

※窓口業務、配達業務関係は情報収集中。 

 

 

Ⅱ 総務省の対応状況  

 

○ １月１日（月）16時 10分、総務省災害対策本部（長：大臣官房長）を設置。 

 

Ⅲ 事業者等の対応状況 

 
１．通信関係 

（１）災害用伝言サービス 

 NTT東日本、NTT西日本、NTT ﾄﾞｺﾓ、KDDI(au)、ｿﾌﾄﾊﾞﾝｸ、楽天ﾓﾊﾞｲﾙが災害用伝言サービ

スを展開中。 

 

大臣官房総務課防災・調整係 

電 話 03-5253-5090 

ＦＡＸ  03-5253-5091 


	石川県能登地方を震源とする地震による被害状況等について（第５報）
	Ⅰ 被害状況
	１．通信関係
	Ⅱ 総務省の対応状況

