
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

専門家に相談できます 

 

 

 

 

 

 
 

ワンスト で に相談できますップ 様々な専門家  

一日 行政相談所 
相談したいことにチェック☑してみましょう！ 

□ 札幌法務局・札幌司法書士会／登記などについて

 － 不動産の相続登記の手続について教えてほしい など 

□ 北海道行政書士会／遺言・相続などについて 

 － 遺言書の書き方について教えてほしい など 

□ 札幌国税局／国税について 

 － 相続税や贈与税について教えてほしい など 

□ 小樽年金事務所／年金について 

 － 年金の受給申請手続について教えてほしい など 
□ 小樽市／市の行政全般について 

 － 通学路の危険な箇所を安全に通れるようにしてほしい など 
□ 総務省行政相談委員、行政相談センター              

相談例は、  
日替わりで様々な／国の行政 などについて 次のページをご覧ください 

日時：令和6 年6 月 14 日（金） 11 時～15 時

  ※１ 当日 10 時 30 分から整理券を配布します。 
    ※２ ご相談時間は１組 20 分間とさせていただきます。 

場所：長崎屋小樽店 1階公共プラザ 

相談無料 

予約不要 

総務省の行政相談は、こちらでもご利用いただけます 

● 小樽の行政相談委員に相談する場合 

小樽市役所別館 4階生活安全課（第２・４火曜日 13時～15時） 
● 札幌の総務省行政相談センターきくみみ北海道に相談する場合 

札幌第１合同庁舎７階 ℡ 011-709-1100（平日 8時 30分～17時 15分） 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
行政相談をご存じですか？

 
 あなたの困りごと 知りたいこと 行政が関係しているかもしれません
 
分野は問わず、行政に関するご相談をお聞きしています  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ご相談例① 道路や川などに、危ない場所がある 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                           
 

 

 

  

どこを歩いたら 

いいのか な？ 

ちょっと怖いなあ 

 

 

そんなときは

行政相談 

行政相談センターの働きかけで、 
    歩道に白線が引かれました 

僕も安心して歩 けるよ 

ご相談例② 役所の説明がわからない、納得できない 

 
 
 
 
 
 
 

実際の相談を元に構成しています。 

ご相談例③ どこに聞いたらよいかわからない 

困っていることをどこに聞いたらよいか、いっしょに考えます 

ご相談・お問合せ 相談無料 

総務省行政相談センターきくみみ北海道 ℡ 011-709-1100（平日 8 時 30 分～17 時 15分） 




