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(1)モヤモヤ-B&M 

○ モヤモヤ Box 

○ モヤモヤ Meeting 

 

(2)ホメホメ-M&M 

○ ホメホメ Mail 

○ ホメホメ Meeting 

 

【提言の要約】 

現状の認識 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

理想像 
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課題解決の手段 

 

 

 

 

 

 

いきいきとした職員  いきいきとした組織

不満 

空しさ 

自分は認められて

いるのだろうか 

 

上司からどう思われ

ているのだろうか 
話したことが 

伝わらない 

他の職員が何を

考えているかわ

からない 

やる気がない 

不安 

○ 良好な人間関係の構築による不安と不満の解消 

○ コミュニケーションギャップの解消

安心 自信 誇り 


