
現在１１５番でＮＴＴ電報に接続する電話の場合の、新サービスへの接続方法

① 利用者手続きなどを経る場合（ＮＴＴ電報デフォルト）

⇒「電報と遜色のないサービス」について、個別具体的な水準は想定しない。

② ＮＴＴ電報から切り替える場合

⇒「電報と遜色のないサービス」について、想定する水準は以下のとおり。

※商品や料金等は、各提供事業者にて検討

項目 NTT電報 切替サービスの水準

受付時間 8:00～22:00 8:00～22:00（NTT東西殿と同水準）

提供地域 全国 全国

配達所要時間 NTT内部規約のとおり NTT東西殿と同水準

通話料金 無料 無料

NTT電報サービスの利用を求
める利用者への対応

--- NTT電報へ転送 or 0120番号による電報の
案内等（NTT東西殿との協議）
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