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	問３ 貴社の主な顧客は法人ですか。個人ですか。最も該当する番号に1つだけ○をつけてください。
	問４ 貴社の商品・サービスの商圏（取引先や最終消費者の地理的な範囲）について伺います。BtoB商品・ｻｰﾋﾞｽの場合は取引先の大半が所在する場所、BtoC商品・ｻｰﾋﾞｽの場合は最終消費者の大多数が住んでいる場所を基準として最も該当する番号に1つだけ○をつけてください。
	問５ 貴社の拠点数（営業拠点、生産拠点等）の数として該当する番号1つに○をつけてください。
	問６ 貴社（国内単体）の直近の経常利益率について、該当する番号に1つだけ○をつけてください。
	問７ 現在の主力事業（主力製商品・サービスを提供する事業全体）の見通しについて、最も該当する番号に１つだけ○をつけてください。
	問８ 貴社の売上高、経常利益、従業員数について、３年前と比べた直近の決算期、および直近の決算期と比べた将来（３年後）の見通しとして、該当するもの１つに○をつけてください。
	問９ 貴社は、過去30年の間に、主要な営業拠点や生産拠点を、異なる都道府県に移転させたことがありますか。 また、今後主要な営業拠点や生産拠点を、異なる都道府県に移転する可能性はありますか。それぞれ該当する番号1つに○をつけてください。
	問１０ もし、主要な営業拠点や生産拠点を、異なる都道府県に移転したとしても事業継続は可能ですか。該当する番号全てに○をつけてください。
	問１１ 以下の環境変化の内、貴社の経営への影響が懸念されるものとして該当する番号全てに○をつけてください。
	問１２ 貴社の競争力の源泉として該当する番号全てに○をつけてください。
	問１３ ＩＣＴ(情報通信)の利活用は貴社の競争力を生み出す源泉であると考えていますか。最も該当する番号に1つだけ○をつけてください。
	問１４ 貴社のパソコン、スマートフォン、タブレット端末の導入状況について、該当する番号１つに○をつけてください。
	問１５ 問14 ②～⑤ のいずれかに「１～２」を選択された方に伺います。 スマートフォン、タブレット端末はどのような目的で活用していますか。該当する番号全てに○をつけてください。
	問１６ 貴社ではクラウド・コンピューティング、ソーシャルメディアを活用していますか。顧客情報や利用履歴の分析、自動取得したセンサーデータの分析を活用していますか。それぞれ該当する番号1つに○をつけてください。
	問１７ 問16 ① クラウド・コンピューティングで、「１～３」を選択された方に伺います。 クラウド・コンピューティングは、どの分野で活用していますか。あるいはどのような活用について検討、関心がありますか。該当する番号全てに○をつけてください。
	問１８ 問16 ② ソーシャルメディアについて、「１～３」を選択された方に伺います。 ソーシャルメディアを、どのように活用していますか。あるいはどのような活用について検討、関心がありますか。該当する番号全てに○をつけてください。
	問１９ 問16 ③ 顧客情報や利用履歴の分析について、「１～３」を選択された方に伺います。 顧客情報や利用履歴の分析結果を、どのように活用していますか。あるいはどのような活用について検討、関心がありますか。該当する番号全てに○をつけてください。
	問２０ 問16 ④ 自動取得したセンサーデータの分析について、「１～３」を選択された方に伺います。 自動取得したセンサーデータの分析結果を、どのように活用していますか。あるいはどのような活用について検討、関心がありますか。該当する番号全てに○をつけてください。
	問２１ 問16　①～④のいずれかで「１」を選択された方に伺います。 　　これらを活用することによる効果は得られましたか。それぞれ該当する番号1つに○をつけてください。
	問２２ 貴社はホームページを開設していますか。開設している場合、どのような目的で活用していますか。該当する番号全てに○をつけてください。
	問２３ 貴社の売上全体に占めるインターネットを通じた取引（販売、受注、予約受付）の比率はどの程度ですか。 　（１）最近1年間、（2） 5年前のそれぞれについて該当する番号1つずつに○をつけてください。
	問２４ ホームページやインターネットを通じた取引等、ICTを利活用することで、貴社の商品・サービス等の商圏の拡大、顧客数の増加、リピート率の向上に効果はありましたか。それぞれ該当する番号に1つだけ○をつけてください。
	問２５ 貴社が現在重視している経営課題として該当する番号全てに○をつけてください。
	問２６ 貴社の業務領域ごとの情報システムの導入状況、導入したシステムの構築方法について、業務領域ごとに最も該当する番号1つに○をつけてください。
	問２７ 下記の経営課題の解決のためのICT利活用の必要性、ICT利活用の状況、ICTを利活用した場合の効果について、それぞれ該当する番号に1つだけ○をつけてください。
	問２８ 情報システム等のICTが最も重要な役割を果たしている貴社の業務領域に該当する番号1つに○をつけてください。
	問２９ 企業において、情報システム等のICTを利活用し効果を得るための取組みとして重要だと思う番号全てに○をつけてください。
	問３０ 貴社がICTを利活用するときに実施している取組みとして該当する番号全てに○をつけてください。
	問３１ 貴社の年間ICT投資額が売上高に占める比率として該当する番号１つに○をつけてください。 　　※ICT投資額には、ハードウェア、ソフトウェア、システム開発費、保守費用、ネットワーク回線費を含みます。
	問３２ 年間のICT投資額について、今後増やしていきますか。該当する番号1つに○をつけてください。
	問３３ 貴社では他社のICT利活用事例について情報収集していますか。該当する番号1つに○をつけてください。
	問３４ 貴社には、ICT利活用を専任で担当する者はいますか。該当する番号1つに○をつけてください。
	問３５ 貴社は、ICT担当者を採用したことがありますか。該当する番号1つに○をつけてください。
	問３６ 貴社のICT担当者は貴社の重要な意思決定の場（経営会議等）に出席し、意思決定に関与することができますか。該当する番号1つに○をつけてください。
	問３７ 貴社の情報システム構築やICT利活用に主に関わっている情報システム会社等として最も該当する番号1つに○をつけてください。
	問３８ ICTの利活用にあたり相談を行っている相手として該当する番号全てに○をつけてください。
	問３９ 本社等が所在する地域の情報システム会社の充足度、満足度に該当する番号1つずつに○をつけてください。
	問４０ 本社等の所在地域の情報システム会社を活用するメリット、デメリットに該当する番号全てに○をつけてください。
	問４１ 貴社がICTを利活用する上での課題として該当する番号全てに○をつけてください。
	問４２ 人材に関して貴社が現在抱えている課題、将来想定される課題として該当する番号全てに○をつけてください。
	問４３ 貴社はテレワークを知っていましたか。該当する番号1つに○をつけてください。
	問４４ 貴社では時間や場所にとらわれない新しい働き方に関わる以下の取り組みをしていますか。それぞれの項目毎に該当する番号1つに○をつけてください。
	問４５ テレワークを導入されている方（前問の①～③のいずれかで「１　導入している」と回答された方）にお聞きします。 　　テレワークを導入してからどれくらいになりますか。該当する番号1つに○をつけてください。
	問４６ 貴社がテレワークを既に導入している場合は導入した職種、貴社がテレワークを導入していない場合は、導入が可能と考える職種に該当する番号全てに○をつけてください。
	問４７ 貴社がテレワークを既に導入している場合は、テレワークの導入により実現できたこと、貴社がテレワークを導入していない場合は、導入したら実現できると考えられることとして該当する番号全てに○をつけてください。
	問４８ 貴社がテレワークを既に導入している場合は、テレワークの導入にあたって課題となったこと、貴社がテレワークを導入していない場合は、仮に導入するとした場合には課題となることとして該当する番号全てに○をつけてください。
	問４９ 貴社がテレワークを既に導入している場合には、テレワークの導入にあたって実施したこと、貴社がテレワークを導入していない場合は、仮に導入するとした場合には実施が必要と考えることとして該当する番号全てに○をつけてください。
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