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機関名 〒852-8106  

長崎市岩川町 16-16 長崎合同庁舎５階 

電話: 095-849-1100 FAX：095-849-1102 

e-mail：ＨＰからアクセス 

ＨＰアドレス: 

http://www.soumu.go.jp/kanku/kyusyu/nagasaki.html 

総務省 

長崎行政評価事務所 

 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 ・ 国の行政機関、独立行政

法人、特殊法人、認可法人

の業務に関する苦情、意

見・要望、問い合わせ 

・ 県、市町村の業務のうち

国の委託を受けて行ってい

るもの（法定受託事務）、国

の補助を受けて行っている

ものに関する苦情、意見・

要望、問い合わせ 

場所：長崎行政評価事務所行政相談課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話、インターネット 

料金：無料 

電話：行政苦情 110 番 095-849-1101 

0570-090110（全国共通ダイヤル） 

常時（勤務時間外は留守番電話）対応 

F A X：095-849-1102 

e-mail：ＨＰからアクセス 

情報公開・ 

個人情報 

保護 

国の情報公開制度や個人

情報保護制度の仕組み、開

示請求手続等に関する相

談、問い合わせ 

 

場所：長崎行政評価事務所 

情報公開・個人情報保護総合案内所 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話、インターネット 

料金：無料 

電話：095-842-9755 

F A X：095-849-1102 

e-mail：ＨＰからアクセス 

政策評価 

情報 

国が自ら行っている事業

（「国の直轄事業」）や国が

補助金を出している事業

（「国庫補助事業」）などの

政策評価に関する情報の所

在案内、政策評価制度全般

に係る種々の問い合わせ 

場所：長崎行政評価事務所政策評価情報の 

所在案内窓口 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話、インターネット 

料金：無料 

電話：095-849-1100 

F A X：095-849-1102 

e-mail：ＨＰからアクセス 
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機関名 〒850－8507  

長崎市万才町 8－16 

電話：095-826-8127（代表） FAX：095-821-1995   

e-mail： ― 

ＨＰアドレス http：//houmukyoku.moj.go.jp/nagasaki/  

法務省 

長崎地方法務局 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 

 

 

 

 

 

法務局に対する苦情、意見・要

望等 

 

 

 

 

場所：長崎地方法務局総務課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-820-5901 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

登記相談 登記に関する相談 場所：長崎地方法務局登記部門 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-820-5937 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局諫早支局登記係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-22-0475 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局島原支局登記係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-62-2513 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局佐世保支局登記部門 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-24-4850 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

登記相談 登記に関する相談 場所：長崎地方法務局平戸支局登記係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0950-22-2263 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局壱岐支局登記係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0920-47-0164 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局五島支局登記係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0959-72-2261 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局対馬支局登記係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0920-52-6463 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

戸籍・国籍相談 戸籍、国籍に関する相談、問い

合わせ 

 

場所：長崎地方法務局戸籍課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-820-5953 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局佐世保支局総務課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-24-4850 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

戸籍・国籍相談 戸籍、国籍に関する相談、問い

合わせ 

 

場所：長崎地方法務局壱岐支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0920-47-0164 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局五島支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0959-72-2261 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局対馬支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0920-52-6463 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

戸籍相談  戸籍に関する相談、問い合わせ 場所：長崎地方法務局諫早支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-22-0475 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局島原支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957－62－2513 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局平戸支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0950-22-2263 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

供託相談 供託に関する相談 

 

 

 

場所：長崎地方法務局供託課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-820-5966 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局諫早支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-22-0475 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局島原支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-62-2513 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局佐世保支局総務課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-24-4850 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局平戸支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0950-22-2263 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局壱岐支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0920-47-0164 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

供託相談 供託に関する相談 

 

 

 

場所：長崎地方法務局五島支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0959-72-2261 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局対馬支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0920-52-6463 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

人権相談 人権に関する相談 

 

 

 

場所：長崎地方法務局人権擁護課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-820-5982 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局諫早支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-22-0475 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局島原支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-62-2513 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局佐世保支局総務課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-24-4850 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail：  ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

人権相談 人権に関する相談 

 

 

 

 

場所：長崎地方法務局平戸支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0950-22-2263 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局壱岐支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0920-47-0164 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局五島支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0959-72-2261 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 

場所：長崎地方法務局対馬支局総務係 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0920-52-6463 常時対応 

（勤務時間以外は不可） 

e-mail： ― 
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機関名 〒852-8145 

長崎市昭和３丁目 256-9 

電話：095-843-4311 FAX：095-843-4411 

e-mail：  ― 

ＨＰアドレス  

http://fukuoka.mof.go.jp/html/nagasaki/index.html 

財務省 

長崎財務事務所 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

多重債務者 

向け相談 

 自らの収入で返済しきれないほど

の借金を抱えお悩みの方々からの相

談に応じ、相談者の抱える借金の状

況等をお聞きするとともに、必要に

応じ弁護士・司法書士などの専門家

をご紹介します。 

場所：長崎財務事務所多重債務者向け 

   相談窓口 

日時：平日 9:00～12:00、13:00～17:00 

方法：面談、電話 

料金：無料（秘密厳守） 

電話：095-843-4311(内線 37) 

e-mail： ― 

 

※ 長崎財務事務所は、平成 23 年 6 月に長崎市万才町に移転します。 

 

【移転先】 

 〒850-0033 

長崎市万才町 2-12 NTT-Com 長崎万才ビル 2階 

（興善町バス停そば） 

        電話：095-827-7095 FAX：095-811-7030 

 

   【移転日】 

     平成 23 年 6 月 20 日（月） 

 

 ※ 移転先には、来庁用駐車場がございませんので、来庁の際には、極力、公共

交通機関を御利用ください。 

※ 移転先の地図は、5月中旬以降、長崎財務事務所ＨＰに掲載します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9 

機関名 〒 850-0033 

長崎市万才町７－１ 住友生命長崎ビル 3･4･6 階 

電話：095-801-0020（総務課） FAX：095-801-0021（総務課） 

e-mail： ― 

ＨＰアドレス http://www.nagasaki.plb.go.jp 

厚生労働省  

長崎労働局 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

労働基準関係の

相談 

労働時間、休暇、賃金などの法定労

働条件に関する相談、問合せ 

（事業場の指導に関する相談につい

ては最寄の労働基準監督署へ） 

場所：長崎労働局 労働基準部 監督課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-801-0030（監督課） 

F A X：095-801-0031(同 FAX） 

e-mail： ― 

外国人労働者の労働条件に関する

相談（中国語） 

場所：長崎労働局 労働基準部 監督課 

   外国人労働者相談コーナー 

日時：毎週水曜日 9:00～17:00 

   但し、曜日を変更する場合があるた

め、予めご確認願います。 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-801-0030（監督課） 

F A X：095-801-0031（同 FAX） 

e-mail： ― 

最低賃金、平均賃金、職場の健康確

保、労働災害の防止及び労災保険・労

働保険に関する相談、問合せ 

場所：長崎労働局 労働基準部 

（賃金室、健康安全課、労災補償課） 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-801-0033（賃金室） 

   095-801-0032（健康安全課） 

   095-801-0034（労災補償課） 

F A X：095-801-0031（労災補償課 FAX） 

e-mail： ― 

職業安定 

関係の相談 

 就職支援、雇用保険、労働力需給調

整事業、若年者・障害者・高齢者への

就職支援、地域における雇用創造の総

合的な支援に関する相談、問合せ 

場所：長崎労働局 職業安定部 

（職業安定課、職業対策課、需給調整事業室） 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-801-0040（職業安定課・需給調

整事業室） 

095-801-0042（職業対策課） 

F A X：095-801-0041（職業安定課・需給調整

事業室） 

   095-801-0043（職業対策課） 

e-mail： ― 

 

http://www.nagasaki.plb.go.jp/
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

雇用均等 

関係の相談 

仕事と家庭の両立支援、男女の雇

用均等、セクハラ及びパート労働者

の雇用管理改善に関する相談、問合

せ 

場所：長崎労働局 雇用均等室 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-801-0050 

F A X：095-801-0051 

e-mail： ― 

総合労働 

相談、個人 

情報保護、 

情報公開及

び広報関係

の相談 

労働者の解雇、雇止め、賃下げ、

パワハラ、いじめ等に関する相談 

 

 

 

 

場所：長崎労働局 総務部 企画室  

総合労働相談コーナー    

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-801-0023 

F A X：095-801-0024 

e-mail： ― 

開示請求手続き等に関する相談、

問合せ及び労働局の広報に関する問

合せ 

場所：長崎労働局 総務部 企画室  

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-801-0022 

F A X：095-801-0024 

e-mail： ― 

労働保険 

関係の相談 

労働保険関係の成立、保険料の決

定及び納付に関する相談、問合せ 

場所：長崎労働局 総務部 労働保険徴収室 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-801-0025 

F A X：095-801-0026 

e-mail： ― 

公共調達に

関する相談 

労働局が行う入札・契約・入札資

格等に関する相談 

場所：長崎労働局 総務部 総務課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-801-0020 

F A X：095-801-0021 

e-mail： ― 
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機関名  

厚生労働省 

長崎労働局 

労働基準監督署 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

労働条件に

関する相談 

・ 解雇、賃金不払い等の労

働条件、最低賃金に関する

相談 

・ 労働時間に関する相談 

 

場所：長崎労働基準監督署 

第一方面、第二方面、第三方面 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-846-6391 

F A X：095-846-6357 

e-mail： ― 

場所：佐世保労働基準監督署 監督課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-24-4161 

F A X：0956-24-4434 

e-mail： ― 

場所：諫早労働基準監督署 監督課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-26-3310 

F A X：0957-26-3356 

e-mail： ― 

労働安全衛

生に関する

相談 

職場の安全衛生・健康管理

に関する相談 

場所：長崎労働基準監督署 安全衛生課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-846-6392 

F A X：095-846-6357 

e-mail： ― 

場所：佐世保労働基準監督署 安全衛生課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-24-4161 

F A X：0956-24-4434 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

労働安全衛

生に関する

相談 

職場の安全衛生・健康管理

に関する相談 

場所：諫早労働基準監督署 安全衛生課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-26-3310 

F A X：0957-26-3356 

e-mail： ― 

労災補償に

関する相談 

・ 労災保険・労働保険に関

する相談 

・ 労災年金受給者の年金・

介護に関する相談 

場所：長崎労働基準監督署 労災課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-846-6386 

F A X：095-846-6357 

e-mail： ― 

場所：佐世保労働基準監督署 労災課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-24-4161 

F A X：0956-24-4434 

e-mail： ― 

場所：江迎労働基準監督署 労災課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-65-2141 

F A X：0956-65-2142 

e-mail： ― 

場所：島原労働基準監督署 労災課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-62-5145 

F A X：0957-62-5146 

e-mail： ― 

場所：諫早労働基準監督署 労災課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-26-3310 

F A X：0957-26-3356 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

労災補償に

関する相談 

・ 労災保険・労働保険に関

する相談 

・ 労災年金受給者の年金・

介護に関する相談 

場所：対馬労働基準監督署 労災課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0920-52-0234 

F A X：0920-52-2622 

e-mail： ― 

労働条件、 

労働安全衛

生に関する

相談 

・ 解雇、賃金不払い等の労

働条件、最低賃金に関する

相談 

・ 労働時間に関する相談 

・ 職場の安全衛生・健康管

理に関する相談 

場所：江迎労働基準監督署 監督・安衛課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-65-2141 

F A X：0956-65-2142 

e-mail： ― 

・ 解雇、賃金不払い等の労

働条件、最低賃金に関する

相談 

・ 労働時間に関する相談 

・ 職場の安全衛生・健康管

理に関する相談 

場所：島原労働基準監督署 監督・安衛課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-62-5145 

F A X：0957-62-5146 

e-mail： ― 

場所：対馬労働基準監督署 監督・安衛課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0920-52-0234 

F A X：0920-52-2622 

e-mail： ― 

労働条件、 

労働安全衛

生、労災補償

に関する相

談 

・ 解雇、賃金不払い等の労

働条件、最低賃金に関する

相談 

・ 労働時間に関する相談 

・ 職場の安全衛生・健康管

理に関する相談 

・ 労災保険・労働保険に関

する相談 

・ 労災年金受給者の年金・

介護に関する相談 

場所：長崎労働基準監督署 五島駐在事務所 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0959-72-2951 

F A X：0959-72-7116 

e-mail： ― 

場所：対馬労働基準監督署 壱岐駐在事務所 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0920-47-0467 

F A X：0920-48-0240 

e-mail： ― 
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機関名  

厚生労働省 

長崎労働局 

公共職業安定所 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

職業相談・職

業紹介に関

すること 

仕事を探している方に対す

る職業相談・職業紹介、スキル

アップを図るための職業訓練

など就職に向けての支援など

に関する相談、問合せ。 

場所：長崎公共職業安定所 

職業相談第一部門、職業相談第二部門 

職業相談第三部門、職業相談第四部門 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話： 095-862-8643（第一部門） 

    095-862-8631（第二、三部門） 

   095-862-8674（第四部門） 

e-mail： ― 

場所：佐世保公共職業安定所 

職業相談第一部門、職業相談第二部門 

日時：平日 8:30～19:00（第一部門） 

  ：平日 8:30～17:15（第二部門） 

   ：土曜 10:00～17:00（第一部門） 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-88-2003（第一部門） 

0956-88-2004（第二部門） 

F A X：0956-32-5033 

e-mail： ― 

場所：諫早公共職業安定所 

職業相談部門、専門援助部門 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-21-8609 

F A X：0957-23-7721 

e-mail： ― 

求人の申し

込みに関す

ること 

従業員を募集することに関

する相談、問合せ。 

場所：長崎公共職業安定所 求人部門 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-862-8642 

F A X：095-864-0220 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

求人の申し

込みに関す

ること 

従業員を募集することに関

する相談、問合せ。 

場所：佐世保公共職業安定所 求人部門 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-88-2008 

F A X：0956-32-5033 

e-mail： ― 

場所：諫早公共職業安定所 求人部門 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-21-8609 

F A X：0957-23-7721 

e-mail： ― 

職業相談・職業

紹介、求人の申

し込みに関す

ること 

・ 仕事を探している方に対す

る職業相談・職業紹介など就

職に向けての支援などに関す

る相談、問合せ。 

・ 従業員を募集することに関

する相談、問合せ。 

場所：長崎公共職業安定所 雇用サービス部門 

 ・雇用サービスコーナー・学生就職支援コーナー 

 ・マザーズサロン長崎・ハローワークプラザ長崎 

日時：平日 9:30～18:00 

：平日 9:30～19:00（ﾊﾛｰﾜｰｸﾌﾟﾗｻﾞのみ） 

：土曜 10:00～17:00（ﾊﾛｰﾜｰｸﾌﾟﾗｻﾞのみ） 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-823-1001 

F A X：095-823-2260 

e-mail： ― 

・ 仕事を探している方に対す

る職業相談・職業紹介、スキ

ルアップを図るための職業訓

練など就職に向けての支援な

どに関する相談、問合せ。 

・ 従業員を募集することに関

する相談、問合せ。 

場所：大村公共職業安定所 職業相談部門 

求人・専門援助部門 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-52-8609 

F A X：0957-52-1473 

e-mail： ― 

場所：島原公共職業安定所 職業紹介部門  

求人・特別援助部門 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-63-8609 

F A X：0957-63-5804 

e-mail： ― 
場所：江迎公共職業安定所 職業相談部門 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-66-3131 

F A X：0956-66-3094 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

職業相談・職

業紹介、求人

の申し込み

に関するこ

と 

・ 仕事を探している方に対す

る職業相談・職業紹介、スキ

ルアップを図るための職業訓

練など就職に向けての支援な

どに関する相談、問合せ。 

・ 従業員を募集することに

関する相談、問合せ。 

場所：五島公共職業安定所 職業紹介部門 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0959-72-3105 

F A X：0959-74-1821 

e-mail： ― 

場所：対馬公共職業安定所 職業紹介部門 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0920-52-8609 

F A X：0920-52-6500 

e-mail： ― 

場所：長崎公共職業安定所 西海出張所 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0959-22-0033 

F A X：0959-23-3164 

e-mail： ― 

場所：長崎公共職業安定所 壱岐出張所 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0920-47-0054 

F A X：0920-47-5754 

e-mail： ― 

雇用保険の

加入等に関

すること 

事業所の雇用保険への加入、

従業員の雇入れ・退職に伴う届

出等に関する相談、問合せ。 

場所：長崎公共職業安定所 雇用保険適用課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-862-8647 

F A X：095-864-0220 

e-mail： ― 

場所：佐世保公共職業安定所 雇用保険適用課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-88-2006 

F A X：0956-32-5033 

e-mail： ― 

場所：諫早公共職業安定所 雇用保険適用課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-21-8609 

F A X：0957-23-7721 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

雇用保険の

給付等に関

すること 

雇用保険被保険者が離職し

た場合の失業給付に関する相

談、問合せ。 

場所：長崎公共職業安定所 雇用保険給付課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-862-8613 

F A X：095-864-0220 

e-mail： ― 

場所：佐世保公共職業安定所 雇用保険給付課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-88-2005 

F A X：0956-32-5033 

e-mail： ― 

場所：諫早公共職業安定所 雇用保険給付課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-21-8609 

F A X：0957-23-7721 

e-mail： ― 

雇用保険の

加入、雇用保

険の給付等

に関するこ

と 

・ 事業所の雇用保険への加

入、従業員の雇入れ・退職

に伴う届出等に関する相

談、問合せ。 

・ 雇用保険被保険者が離職

した場合の失業給付に関す

る相談、問合せ。 

場所：大村公共職業安定所 雇用保険課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-52-8609 

F A X：0957-52-1473 

e-mail： ― 

場所：島原公共職業安定所 管理課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-63-8609 

F A X：0957-63-5804 

e-mail： ― 
場所：江迎公共職業安定所 管理課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-66-3131 

F A X：0956-66-3094 

e-mail： ― 

場所：五島公共職業安定所 管理課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0959-72-3105 

F A X：0959-74-1821 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

雇用保険の加

入、雇用保険

の給付等に関

すること 

・ 事業所の雇用保険への加

入、従業員の雇入れ・退職に

伴う届出等に関する相談、問

合せ。 

・ 雇用保険被保険者が離職し

た場合の失業給付に関する

相談、問合せ。 

場所：対馬公共職業安定所 管理課 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0920-52-8609 

F A X：0920-52-6500 

e-mail： ― 

場所：長崎公共職業安定所 西海出張所 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0959-22-0033 

F A X：0959-23-3164 

e-mail： ― 

場所：長崎公共職業安定所 壱岐出張所 
日時：平日 8:30～17:15 
方法：面談、文書、電話 
料金：無料 
電話：0920-47-0054 
F A X：0920-47-5754 
e-mail： ― 
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機関名 〒851－0121   

長崎市宿町 316-1 

電話：095-839-9211 FAX：095-834-0034 

e-mail： nagasaki@qsr.mlit.go.jp 

ＨＰアドレス http://www.qsr.mlit.go.jp/nagasaki/index.html 

(道路)http://www.qsr.mlit.go.jp/nagasaki/road/idxroad.htm 

(河川)http://www.qsr.mlit.go.jp/nagasaki/river/index.html 

(ダム)http://www.qsr.mlit.go.jp/nagasaki/river/ 

hon_information/dam/index.html 

国土交通省 

九州地方整備局 

長崎河川国道事務所 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 ・一般国道 34 号、35 号、57 号、

205 号、497 号の調査計画、改

築、維持管理、交通安全施設

などの事業に関する意見、要

望、苦情、問い合わせ 

・ 一級河川本明川の調査計画、

改修、維持管理、環境整備工

事及び河川管理などの事業に

関する意見、要望、苦情、問

い合わせ 

・ 本明川ダム事業に関する意

見、要望、苦情、問い合わせ 

場所：長崎河川国道事務所 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話、上記インターネット 

料金：無料 

電話：095-839-9211 

F A X：095-834-0034 

e-mail： ― 

  

 本明川水系直轄管理区間

（18.3km）の工事施工監督及び

維持管理に関する意見、要望、

苦情、問い合わせ 

場所：諫早出張所（河川） 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-22-1356 

F A X：0957-22-1357 

e-mail： ― 

 一般国道 34 号、35 号、205 号、

497 号管理区間(59.2km)の工事

の施工監督及び維持管理に関す

る意見、要望、苦情、問い合わせ 

場所：佐世保国道維持出張所（道路） 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-38-3174 

F A X：0956-38-3176 

e-mail： ― 

 一般国道 34 号・57 号管理区間

（57.6km）の工事の施工監督及

び維持管理に関する意見、要望、

苦情、問い合わせ 

場所：大村維持出張所（道路） 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-55-7161 

F A X：0957-55-7370 

e-mail： ― 

一般国道 57 号管理区間

（47.9km）の工事の施工監督及

び維持管理に関する意見、要望、

苦情、問い合わせ 

場所：小浜維持出張所（道路） 

日時：平日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-74-3105 

F A X：0957-74-3106 

e-mail： ― 

mailto:nagasaki@qsr.mlit.go.jp
http://www.qsr.mlit.go.jp/nagasaki/index.html
http://www.qsr.mlit.go.jp/nagasaki/road/idxroad.htm
http://www.qsr.mlit.go.jp/nagasaki/river/index.html
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機関名 〒850-0921  

長崎県長崎市松が枝町 7-29 長崎港湾合同庁舎４階（本庁舎） 

電話：095-822-0010（総務企画担当） FAX：095-827-4869 
国土交通省 

九州運輸局 

長崎運輸支局 
〒850-0103 

長崎県長崎市中里町 1368 （東長崎庁舎） 

電話：095-839-4747（輸送・監査担当）FAX：095-839-4154 

〒857-1171 

長崎県佐世保市沖新町 5-5（佐世保自動車検査登録事務所） 

電話：050-5540-2084（登録担当）FAX：0956-31-9636 

〒857-0852 

長崎県佐世保市干尽町 4-1 佐世保港湾合同庁舎３階 

（佐世保海事事務所） 

電話：0956-31-6165（代表）FAX：0956-31-9361 

〒817-0032 

 長崎県対馬市厳原町久田 645-8（厳原自動車検査登録事務所） 

電話：050-5540-2085（登録担当）FAX：0920-52-3199 

e-mail： ― 

ＨＰアドレス 

※九州運輸局ホームページ。 

http://wwwtb.mlit.go.jp/kyushu/gyoumu/sikyoku/body2.htm 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 ・ 総トン数 20 トン以上の船

舶の登録に関する相談 

・ 船舶の検査に関する相談 

・ 船員に関する相談 

・ 海技免状の更新などに関す

る相談 

場所：長崎運輸支局（本庁舎）  

日時：平日 8:30～12:00、13:00～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：船舶の登録関係：095-822-4400 

      船舶の検査関係：095-822-0073 

      船員・海技免状の関係：095-822-4403 

F A X：095-827-4869 

e-mail： ― 

場所：長崎運輸支局 佐世保海事事務所 

日時：平日 8:30～12:00、13:00～17:15 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-31-6165 

F A X：0956-31-9361 

e-mail： ― 

・ 旅客自動車運送事業及び一

般貨物運送事業の許可、認可

及び届出に関する相談 

・ 軽自動車を除く自動車の登

録に関する相談 

・ 軽自動車を除く自動車の検

査に関する相談 

 

※ 軽自動車の届出・検査は、 

下記へ 

軽自動車検査協会 長崎事務所 

電話：095-839-1900 

場所：長崎運輸支局（東長崎庁舎）  

日時：平日 8:30～12:00、13:00～17:15 

※ 自動車の検査・登録申請受付時間は 

8：45～11：45、13：00～16：00 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：自動車の運送関係 095-839-4747 

      自動車の登録関係 050-5540-2083 

自動車の検査関係 095-839-4749 

F A X：登録担当・整備担当 095-839-4804 

輸送・監査担当   095-839-4154 

e-mail： ― 

http://wwwtb.mlit.go.jp/kyushu/gyoumu/sikyoku/body2.htm
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 ・ 軽自動車を除く自動車の登

録に関する相談 

・ 軽自動車を除く自動車の検

査に関する相談 

 

※ 軽自動車の届出・検査は、 

下記へ 

軽自動車検査協会  

○長崎事務所 佐世保支所 

電話：0956-32-5865 

場所：佐世保自動車検査登録事務所 

日時：平日 8:30～12:00、13:00～17:15 

※ 自動車の検査・登録申請受付時間は 

8：45～11：45、13：00～16：00 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話:登録担当 050-5540-2084 

検査担当 0956-31-8048 

F A X：0956-31-9636 

e-mail： ― 

・ 軽自動車を除く自動車の登

録に関する相談 

・ 軽自動車を除く自動車の検

査に関する相談 

 

※ 軽自動車の届出・検査は、 

下記へ 

軽自動車検査協会  

○長崎事務所 厳原分室 

 電話：0920-52-3587 

場所：厳原自動車検査登録事務所 

日時：平日 8:30～12:00、13:00～17:15 

※ 自動車の検査・登録申請受付時間は 

8：45～11：45、13：00～16：00 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話:登録担当 050-5540-2085 

検査担当 0920-52-0829 

F A X：0920-52-3199 

e-mail： ― 
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機関名 〒850-0058 

 長崎市尾上町１-89 

電話：095-827-4088 FAX：095-826-0468 

e-mail： ― 

ＨＰアドレス http://www.jrkyushu.co.jp/nagasaki/ 

九州旅客鉄道株式会社 

長崎支社 

相談種別 相談内容(相談担当者) 開設場所、日時、相談方法等 

ＪＲ利用 

案内等 

 列車等の時刻案内、 

意見・要望等 

場所：ＪＲ九州長崎支社 営業課 

日時：平日 9:00～17:30 

方法：電話 

料金：無料 

電話：095-827-4088 

F A X：095-826-0468 

e-mail： ― 
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機関名 〒168-8505   

 東京都杉並区高井戸西３丁目５-24 

電話：03-5344-1100（代表） FAX： ― 

e-mail： ― 

ＨＰアドレス http://www.nenkin.go.jp 

日本年金機構 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

年金相談 ・ 年金を受けられてい

る方のご相談 

・ これから年金を受け

る方のご相談 

 

※ ナビダイヤルは一般

的な年金相談 

場所：長崎南年金事務所 

日時：平日 8:30～17:15  

ただし、月曜日（休日明けの初日）は 19:00 まで 

   第２土曜日は、９:30～16:00 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-825-8702（代表）（ナビダイヤル 0570-05-1165） 

             (ＩＰ電話・ＰＨＳ03-6700-1165） 

F A X：095-828-2102 

e-mail： ― 

場所：長崎北年金事務所 

日時：平日 8:30～17:15 

ただし、月曜日（休日明けの初日）は 19:00 まで 

   第２土曜日は、９:30～16:00 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-861-1354（代表）（ナビダイヤル 0570-05-1165） 

             (ＩＰ電話・ＰＨＳ03-6700-1165） 

F A X：095-862-3149 

e-mail： ― 

場所：佐世保年金事務所 

日時：平日 8:30～17:15 

ただし、月曜日（休日明けの初日）は 19:00 まで 

   第２土曜日は、９:30～16:00 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-34-1189（代表）（ナビダイヤル 0570-05-1165） 

             (ＩＰ電話・ＰＨＳ03-6700-1165） 

F A X：0956-34-1649 

e-mail： ― 

場所：諫早年金事務所 

日時：平日 8:30～17:15 

ただし、月曜日（休日明けの初日）は 19:00 まで 

   第２土曜日は、９:30～16:00 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-25-1662（代表）（ナビダイヤル 0570-05-1165） 

             (ＩＰ電話・ＰＨＳ03-6700-1165） 

F A X：0957-26-1949 

e-mail： ― 
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機関名 〒850-0875   

 長崎市栄町１-25 長崎ＭＳビル２階 

電話：0503383-5515（全国共通コールセンター0570-078374） 

F A X： ― 

e-mail： ― 

ＨＰアドレス http://www.houterasu.or.jp/nagasaki/ 

日本司法支援センター 

長崎地方事務所 

（法テラス長崎） 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

情報提供・ 

法律相談 

・ トラブルの内容に応

じた法制度や手続、関

係機関の相談窓口を

紹介 

・ 一般相談（離婚・相

続・損害賠償・金銭ト

ラブル・不動産等民事

全般） 

・ クレジット・サラ金

相談 

※ 弁護士・司法書士に

よる法律相談が必要

な方が、経済的にお困

りの場合には、民事法

律扶助による無料法

律相談をご案内 

（利用には収入等の条

件があります。） 

 

場所：長崎地方事務所（法テラス長崎） 

日時：平日 9:00～12:00 13:00～16:00 

（法律相談は毎週月・水・金曜 13:00～16:00※事前予約制） 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：0503383-5515 

（全国共通コールセンター0570-078374） 

e-mail： ― 

場所：佐世保地域事務所（法テラス佐世保） 

日時：平日 9:00～12:00 13:00～17:00 

（法律相談は毎週水・金曜 9:30・13:30・15:30※事前予約制） 

方法：電話 

料金：無料 

電話：0503383-5516 

（全国共通コールセンター0570-078374） 

e-mail： ― 

場所：平戸地域事務所（法テラス平戸） 

日時：平日 9:00～12:00 13:00～17:00 

（法律相談は事前予約制） 

方法：電話 

料金：無料 

電話：0503383-0468 

（全国共通コールセンター0570-078374） 

e-mail： ― 

場所：五島地域事務所（法テラス五島） 

日時：平日 9:00～12:00 13:00～17:00 

（法律相談は事前予約制） 

※月２回は上五島で出張相談会開催、日程については 

 上五島役場に要問い合わせ 

方法：電話 

料金：無料 

電話：0503383-0516 

（全国共通コールセンター0570-078374） 

e-mail： ― 

 

 

 

  

http://www.houterasu.or.jp/nagasaki/
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

情報提供・ 

法律相談 

・ トラブルの内容に応

じた法制度や手続、関

係機関の相談窓口を

紹介 

・ 一般相談（離婚・相

続・損害賠償・金銭ト

ラブル・不動産等民事

全般） 

・ クレジット・サラ金

相談 

※ 弁護士・司法書士に

よる法律相談が必要な

方が、経済的にお困り

の場合には、民事法律

扶助による無料法律相

談をご案内 

（利用には収入等の条

件があります。） 

場所：対馬地域事務所（法テラス対馬） 

日時：平日 9:00～12:00 13:00～17:00 

（法律相談は事前予約制） 

方法：電話 

料金：無料 

電話：0503383-0517 

（全国共通コールセンター0570-078374） 

e-mail： ― 

場所：壱岐地域事務所（法テラス壱岐） 

日時：平日 9:00～12:00 13:00～17:00 

（法律相談は事前予約制） 

方法：電話 

料金：無料 

電話：0503383-5517 

（全国共通コールセンター0570-078374） 

e-mail： ― 

場所：雲仙地域事務所（法テラス雲仙） 

日時：平日 9:00～12:00 13:00～16:00 

（法律相談は毎週火・金曜 ※事前予約制） 

方法：電話 

料金：無料 

電話：0503383-5324 

（全国共通コールセンター0570-078374） 

e-mail： ― 
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機関名 〒850-8570  

 長崎市江戸町 2-13  

電話：095-824-1111（代表） FAX：095-826-5682（県民センター） 

e-mail： s01340@pref.nagasaki.lg.jp（県民センター） 

ＨＰアドレス：http://www.pref.nagasaki.jp/ 

長崎県 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

県政相談 行政運営全般 

 

 

場所：県政相談コーナー（県民センター内） 

電話：095-824-1111（代表） 

場所：長崎振興局 

電話：095-844-2181（代表） 

場所：県央振興局 

電話：0957-22-0010（代表） 

場所：県北振興局 

電話：0956-23-4211（代表） 

場所：島原振興局 

電話：0957-63-0111（代表） 

場所：五島振興局 

電話：0959-72-2121（代表） 

場所：壱岐振興局 

電話：0920-47-1111（代表） 

場所：対馬振興局 

電話：0920-52-1311（代表） 

県議会に関

する相談 

県議会に関する相談 場所：議会事務局 

電話：095-894-3622 

情報公開等

に関する相

談 

情報公開や個人情報保護に

関する相談 

（行政資料の閲覧、コピー可） 

場所：県政情報コーナー（県民センター内） 

電話：095-824-1111（代表） 

福祉相談 こどもや女性、障害のある方

への総合的な支援 

 

 

場所：長崎こども・女性・障害者支援センター 

電話：095-844-5132（代表） 

場所：佐世保こども・女性・障害者支援センター 

電話：0956-24-5080（代表） 

障害児の治療・訓練、保護者

等への相談支援 

場所：こども医療福祉センター 

電話：0957-22-1300 

発達障害に関する相談支援 場所：発達障害者支援センター「しおさい」 

   （こども医療福祉センター内） 

電話：0957-22-1802 

 配偶者暴力（ＤＶ）に関する

相談 

場所：配偶者暴力相談支援センター 

（長崎こども・女性・障害者支援センター内） 

電話：095-846-0565 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

福祉相談  生活保護、住宅手当、母子・

父子・寡婦家庭に関する相談 

場所：西彼福祉事務所 

電話：095-846-8955 

場所：東彼・北松福祉事務所 

電話：0956-22-3211 

場所：上五島福祉事務所 

電話：0959-54-2131 

産業振興に

関する相談 

 産業全般にわたる施策・制度

の活用に関する相談 

場所：長崎県産業・雇用施策活用推進センター 

電話：0120-318-541 

 創業・企業の販路開拓等に関

する相談 

場所：長崎県産業振興財団(長崎) 

電話：095-820-3838 

場所：長崎県産業振興財団(佐世保事業所) 

電話：0956-25-2149 

建設事業等

に関する相

談 

 様々な建設事業、道路・河

川・港湾・漁港の管理に関する

相談 

場所：長崎振興局建設部 

電話：095-844-2181（代表） 

場所：長崎振興局長崎港湾漁港事務所 

電話：095-822-1257 

場所：県央振興局建設部 

電話：0957-22-0010（代表） 

場所：島原振興局建設部 

電話：0957-63-0111（代表） 

場所：県北振興局建設部 

電話：0956-23-4211（代表） 

場所：県北振興局建設部田平土木維持管理事務所 

電話：0950-57-0562 

場所：県北振興局建設部大瀬戸土木維持管理事務所 

電話：0959-22-0067 

場所：五島振興局建設部 

電話：0959-72-2121（代表） 

場所：五島振興局上五島支所建設部 

電話：0959-42-1141（代表） 

建設事業等

に関する相

談 

 様々な建設事業、道路・河

川・港湾・漁港の管理に関する

相談 

場所：壱岐振興局建設部 

電話：0920-47-1111（代表） 

場所：対馬振興局建設部 

電話：0920-52-1311（代表） 

道路に関す

る相談 

国道・県道、市町道等に関す

る相談 

場所：道路維持課（道の相談室） 

電話：095-821-7312（電話のみ相談可） 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

県税に関する

相談 

県税の申告・減免・納税猶予

等に関する相談 

場所：長崎振興局税務部 

電話：095-822-3101～5 

場所：県央振興局税務部 

電話：0957-22-0508（代表） 

場所：県央振興局税務部島原出張所 

電話：0957-62-3375（代表） 

場所：県北振興局税務部 

電話：0956-23-1386（代表） 

場所：五島振興局税務課 

電話：0959-72-2121（代表） 

場所：壱岐振興局税務課 

電話：0920-47-1111（代表） 

場所：対馬振興局税務課  

電話：0920-52-1311（代表） 

廃棄物の不法

投棄に関する

相談 

廃棄物の不法投棄に関する

相談 

場所：廃棄物対策課 

電話：0120-790-530（不法投棄ホットライン） 

消費生活 

相談 

訪問販売・通信販売等消費生

活の苦情相談 

場所：消費生活センター 

電話：095-823-2781 

   095-824-0999 

悪質商法に関する相談 場所：県警察本部生活環境課（悪質商法 110 番） 

電話：0120-110874 

人権相談 人権問題等に関する相談 場所：人権教育啓発センター（人権・同和対策課） 

電話：095-826-5115 

男女共同 

参画に関する

相談 

男女共同参画に関する相談 場所：男女参画・県民協働課 

電話：095-822-4729 

交通事故 

に関する 

相談 

交通事故に関する相談 場所：交通事故相談所 

電話：095-824-1111（代表） 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

感染症等に

関する相談 

 犬・猫の引き取り、感染症、

環境衛生・公害、食品衛生、食

中毒予防、精神保健福祉、妊産

婦、乳幼児及び児童の相談支

援、墓地及び火葬場、薬事・薬

物問題、予防接種等に関する相

談 

場所：西彼保健所（長崎振興局保健部） 

電話：095-856-0691 

場所：県央保健所（県央振興局保健部） 

電話：0957-26-3304 

場所：県南保健所（島原振興局保健部） 

電話：0957-62-3287 

場所：県北保健所（県北振興局保健部） 

電話：0950-57-3933 

場所：五島保健所（五島振興局保健部） 

電話：0959-72-3125 

場所：上五島保健所（五島振興局上五島支所保健部） 

電話：0959-42-1121 

場所：壱岐保健所（壱岐振興局保健部） 

電話：0920-47-0260 

場所：対馬保健所（対馬振興局保健部） 

電話：0920-52-0166 

労働相談 労働相談、中小企業労務改善

指導、労働統計に関する相談 

場所：長崎労働相談情報センター 

電話：095-821-1457 

場所：佐世保労働相談情報センター 

電話：0956-25-8110 

 若者・学生の就職に関する 

相談 

  

場所：フレッシュワーク長崎 

電話：095-843-6640 

場所：フレッシュワーク佐世保 

電話：0956-24-7431 

場所：フレッシュワーク大村（月・水・金） 

電話：0957-54-6828 

場所：フレッシュワーク五島 

電話：0959-74-2510（火・水） 

095-818-8789（予約専用） 

 中高年者の就職に関する 

相談 

場所：再就職支援センター長崎 

電話：095-818-8789 

場所：再就職支援センター佐世保 

電話：0956-24-1090 

場所：求職者総合支援センターながさき 

電話：095-826-5211 

場所：求職者総合支援センターさせぼ 

電話：0956-29-0208 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

医療相談  医療機関への苦情に関する

相談 

場所：西彼地域医療安全相談センター 

電話：095-856-0691 

場所：県央地域医療安全相談センター 

電話：0957-26-3304 

場所：県南地域医療安全相談センター 

電話：0957-62-3287 

場所：県北地域医療安全相談センター 

電話：0950-57-3933 

場所：五島地域医療安全相談センター 

電話：0959-72-3125 

場所：上五島地域医療安全相談センター 

電話：0959-42-1121 

場所：壱岐地域医療安全相談センター 

電話：0920-47-0260 

場所：対馬地域医療安全相談センター 

電話：0920-52-0166 

場所：長崎県医療安全相談センター 

電話：095-828-2252 

福祉サービ

スに関する

相談 

福祉サービス事業者と使用者

のトラブル等、福祉サービスに

関する相談 

場所：長崎県社会福祉協議会運営適正化委員会 

日時：平日 9：00～17：00 

電話：095-842-6410 

F A X：095-842-6740 
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機関名 〒850-0057 

 長崎市大黒町３-１交通産業ビル４階 

電話：095-823-2781 FAX：095-828-1014 

e-mail： s03190@pref.nagasaki.lg.jp 

ＨＰアドレス 

http://www.pref.nagasaki.jp/shouhi/index.html 

長崎県 

食品安全・消費生活課 

（長崎県消費生活センター） 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

消費生活 

相談 

 消費者トラブルなどの 

相談・苦情 

 

場所：長崎県消費生活センター 

日時：平日 9:00～17:00（12:00～13:00 除く） 

方法：面談、電話、電子メール（ＨＰからアクセス） 

料金：無料 

電話：095-824-0999 

(全国共通ダイヤル 0570-064-370) 

F A X：095-828-1014 

e-mail： ― 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

http://www.pref.nagasaki.jp/shouhi/index.html
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機関名 〒850-8548 

 長崎市万才町４-８ 

電話：095-820-0110 FAX： ― 

e-mail： ― 

ＨＰアドレス 

http://www.police.pref.nagasaki.jp/kouaniinkai/ 

長崎県公安委員会 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

公安委員会 

あて苦情 

 警察職員の職務執行に関す

る苦情 

場所：長崎県公安委員会 

日時：随時 

方法：文書 

料金：無料 

電話：095-820-0110 

e-mail： ― 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

http://www.police.pref.nagasaki.jp/kouaniinkai/
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機関名 〒850-8548 

 長崎市万才町４-８ 

電話：095-820-0110 FAX： ― 

e-mail: npp@police.pref.nagasaki.jp 

ＨＰアドレス http://www.police.pref.nagasaki.jp/ 

長崎県警察本部 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

警察安全相談 ・ 犯罪などによる被害

の未然防止、被害の拡

大防止に関する相談 

・ 住民の安全と平穏を

守るための相談 

・ 警察業務に関する意

見要望、問い合わせ等 

 

場所：長崎県警察本部 警察安全総合相談室 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45（係員対応） 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話、Ｅメール 

料金：無料 

電話：警察相談電話 ♯９１１０（095-823-9110） 

   高齢者専用相談電話 095-823-4165 

e-mail：soudan@police.pref.nagasaki.jp 

場所：長崎警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-822-0110 

e-mail： ― 

場所：大浦警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-829-0110 

e-mail： ― 

場所：稲佐警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-864-0110 

e-mail： ― 

場所：浦上警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-842-0110 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

警察安全相談 ・ 犯罪などによる被害

の未然防止、被害の拡

大防止に関する相談 

・ 住民の安全と平穏を

守るための相談 

・ 警察業務に関する意

見要望、問い合わせ等 

場所：時津警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-881-0110 

e-mail： ― 

場所：西海警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0959-22-0110 

e-mail： ― 

場所：諫早警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-22-0110 

e-mail： ― 

場所：雲仙警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-75-0110 

e-mail： ― 

場所：島原警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-64-0110 

e-mail： ― 

場所：南島原警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-86-2110 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

警察安全相談 ・ 犯罪などによる被害

の未然防止、被害の拡

大防止に関する相談 

・ 住民の安全と平穏を

守るための相談 

・ 警察業務に関する意

見要望、問い合わせ等 

場所：大村警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0957-54-0110 

e-mail： ― 

場所：川棚警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-82-3110 

e-mail： ― 

場所：早岐警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-39-0110 

e-mail： ― 

場所：佐世保警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-23-0110 

e-mail： ― 

場所：相浦警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-47-5110 

e-mail： ― 

場所：江迎警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-66-3110 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

警察安全相談 ・ 犯罪などによる被害

の未然防止、被害の拡

大防止に関する相談 

・ 住民の安全と平穏を

守るための相談 

・ 警察業務に関する意

見要望、問い合わせ等 

場所：松浦警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0956-72-5110 

e-mail： ― 

場所：平戸警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0950-22-3110 

e-mail： ― 

場所：五島警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0959-72-8110 

e-mail： ― 

場所：新上五島警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0959-42-0110 

e-mail： ― 

場所：壱岐警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0920-47-0110 

e-mail： ― 

場所：対馬南警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0920-52-0110 

e-mail： ― 

場所：対馬北警察署 警務課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0920-84-2110 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

警察安全 

相談 

 振り込め詐欺に関す

る通報・相談 

場所：長崎県警察本部 生活安全企画課 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45（係員対応） 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話、Ｅメール 

料金：無料 

電話：振り込め詐欺被害防止 110 番 

   0120-110874（音声案内１番） 

e-mail：npp@police.pref.nagasaki.jp 

 悪質商法に関する通

報・相談 

場所：長崎県警察本部 生活環境課 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45（係員対応） 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話、Ｅメール 

料金：無料 

電話：悪質商法 110 番 

   0120-110874（音声案内２番） 

e-mail：npp@police.pref.nagasaki.jp 

 女性被害（性犯罪）に

関する通報・相談 

場所：長崎県警察本部 刑事総務課 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45（係員対応） 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：女性被害 110 番 

   0120-110874（音声案内３番） 

e-mail： ― 

 暴力団犯罪に関する

通報・相談 

場所：長崎県警察本部 組織犯罪対策課 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45（係員対応） 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0120-110874（音声案内４番） 

e-mail： ― 

 麻薬・覚せい剤に関す

る通報・相談 

場所：長崎県警察本部 組織犯罪対策課 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45（係員対応） 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：0120-110874（音声案内５番） 

e-mail： ― 

 尐年に関する相談 場所：長崎県警察本部 尐年課 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45（係員対応） 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：ヤングテレホン 0120-786714 

e-mail： ― 

  



38 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

警察安全 

相談 

 標識・信号機に関する

相談（要望） 

場所：長崎県警察本部 交通規制課 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45（係員対応） 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話、Ｅメール 

料金：無料 

電話：095-820-0110 

e-mail：npp@police.pref.nagasaki.jp 

 サイバー犯罪に関す

る通報・相談 

場所：長崎県警察本部  

生活安全企画課サイバー犯罪対策室 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45（係員対応） 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話、Ｅメール 

料金：無料 

電話：095-820-0110 

e-mail：cyberpolice@police.pref.nagasaki.jp 

 けん銃についての 

情報提供 

場所：長崎県警察本部 組織犯罪対策課 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45（係員対応） 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：けん銃 110 番 0120-1038774 

e-mail： ― 

警察職員の職務執行

に関する苦情 

場所：長崎県警察本部 広報相談課警察安全相談係 

日時：24 時間対応 平日９:00～17:45（係員対応） 

         その他の時間帯は当直員が対応 

方法：面談、文書、電話 

料金：無料 

電話：095-820-0110 

e-mail： ― 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



39 

機関名 〒850-0031 

 長崎市桜町２番 22 号 

電話：095-822-8888 FAX： ― 

e-mail： 8888@ajisai-call.jp 

ＨＰアドレス：

http://www1.city.nagasaki.nagasaki.jp/n_city/ 

長崎市 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容：国の行政等に関する 

苦情、意見、要望、 

問い合わせ 

 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：長崎市 安全安心課 市民相談窓口 

日時：毎月第３水曜日 13:00～15:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：095-829-1231 

e-mail： ― 

市政相談 相談内容：市政についての 

相談・要望等 

 

 

相談担当者：長崎市 

安全安心課相談員 

場所：長崎市 安全安心課 市民相談窓口 

日時：平日 8:45～12:00、13:00～17:30 

   （土日、祝日は除く） 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：095-829-1231 

e-mail： ― 

一般相談 相談内容：民事問題全般 

 

 

相談担当者：長崎市 

安全安心課相談員 

場所：長崎市 安全安心課 市民相談窓口 

日時：平日 8:45～12:00、13:00～17:30 

   （土日、祝日は除く） 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：095-829-1231 

e-mail： ― 

法律相談 

※同一人物に

よる同一内容

の相談は２回

まで。同一人

物による相談

は同一年度内

５回まで。 

相談内容：法律問題 

     （交通事故も含む） 

 

 

相談担当者：担当弁護士 

      （弁護士による相談は 

       概ね 10人以内） 

場所：長崎市 安全安心課 市民相談窓口 

日時：月・火・木曜日（休日の時は休み） 

13:00～16:00(受付 11:45 まで) 

※相談の順番は 11 時 55 分から抽選します。抽

選ははじめての人を優先します。 

方法：面談 

料金：無料 

電話：095-829-1231 

e-mail： ― 

国税相談 相談内容：所得税・相続税・贈与税 

     などについて 

 

 

相談担当者：九州北部税理士会 

      長崎支部 

場所：長崎市 安全安心課 市民相談窓口 

日時：毎月５日 13:00～16:00 

   （当日が休日の時は翌日） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：095-829-1231 

e-mail： ― 

  



40 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

登記相談 相談内容：土地･建物の登記手続等 

 

 

相談担当者：長崎県司法書士会 

     長崎県土地家屋調査士会 

場所：長崎市 安全安心課 市民相談窓口 

日時：火曜日 13:00～16:00 

   （当日が休日の時は翌日） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：095-829-1231 

e-mail： ― 

不動産 

相談 

相談内容：不動産の売買、賃貸借、 

     あっせん手数料の問題等 

 

 

相談担当者：長崎県 

宅地建物取引業協会 

場所：長崎市 安全安心課 市民相談窓口 

日時：金曜日 13:00～16:00 

   （第５金曜日は除く） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：095-829-1231 

e-mail： ― 

住宅 

増改修相談 

相談内容：住宅の増改築・修繕等 

 

 

相談担当者：長崎市 

住宅相談連絡協議会 

場所：長崎市 安全安心課 市民相談窓口 

日時：第２水曜日 13:00～16:00 

   （当日が休日の時は翌日） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：095-829-1231 

e-mail： ― 

マンション 

管理相談 

相談内容：マンション管理運営・分譲 

     マンション生活上での 

相談 

 

 

相談担当者：長崎県 

マンション管理士会 

場所：長崎市 安全安心課 市民相談窓口 

日時：第２水曜日 13:00～16:00 

   （当日が休日の時は翌日） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：095-829-1231 

e-mail： ― 

交通事故 

相談 

相談内容：交通事故全般 

 

 

相談担当者：長崎市 

交通事故相談所相談員 

場所：長崎市 安全安心課（交通事故相談所） 

日時：平日 9:00～12:00、13:00～16:00 

   （土日、祝日は除く） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：095-829-1231 

e-mail： ― 

子育て 

相談 

相談内容：子育て全般 

 

 

相談担当者：心理士、教員、保健師、 

      保育士、家庭相談員 

      長崎市子育て支援課職員 

場所：長崎市 子育て支援課 

日時：平日 8:45～17:30 

   （土日、祝日は除く） 

方法：電話 

料金：無料 

電話：095-822-8573 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容：国の行政等に関する苦情、

意見、要望、問い合わせ 

 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：長崎市男女共同参画推進センター 

   アマランス（市民会館１階） 

日時：毎月第１、３水曜日 13:00～15:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：095-826-4417 

e-mail： ― 

女性相談

員による

一般相談 

 

相談内容：夫婦や恋人のこと、人間関

係、セクシュアル・ハラス

メント等 

 

 

相談担当者：女性相談員  

場所：長崎市男女共同参画推進センター 

   アマランス（市民会館１階） 

日時：毎週月～土曜日 

10:00～12:00、13:00～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：095-826-4417 

e-mail： ― 

法律相談 

（夫婦問

題、家庭問

題、セクシ

ュアル・ハ

ラスメン

ト） 

相談内容：夫婦問題、家庭問題、セク

シュアル・ハラスメントに

関する法律問題 

 

 

相談担当者：弁護士 

 

場所：長崎市男女共同参画推進センター 

   アマランス（市民会館１階） 

日時：毎週金曜日 13:00～16:00 

   （※要予約、事前に一般相談を受けて

いただきます。） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：095-826-4417 

e-mail： ― 

心の健康 

相談 

相談内容：心の問題 

 

 

相談担当者：専門カウンセラー 

 

場所：長崎市男女共同参画推進センター 

   アマランス（市民会館１階） 

日時：毎月第３木曜日 13:00～16:00 

   （※要予約、事前に一般相談を受けて

いただきます。） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：095-826-4417 

e-mail： ― 
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機関名 〒857-8585 

 佐世保市八幡町１-10 

電話：0956-24-1111 内 3270 FAX：0956-25-9675 

e-mail： ― 

ＨＰアドレス： 

http://www.city.sasebo.nagasaki.jp/www/toppage/0000000000000 

APM03000.html 

佐世保市 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

一般相談 相談内容：日常の暮らしの中での

困ったこと、悩み事に

ついて 

 

 

相談担当者：市職員 

場所：佐世保市役所市民相談室 

日時：毎日 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話(FAX)：市民相談室 0956-24-1111 

(市民生活課 0956-25-9675) 

e-mail： ― 

行政相談 相談内容：国の行政等に関する 

苦情、意見、要望、 

問い合わせ 

 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：佐世保市役所市民相談室 

日時：毎週火曜日 13:00～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話(FAX)：市民相談室 0956-24-1111 

(市民生活課 0956-25-9675) 

e-mail： ― 

法律相談 相談内容：金銭、相続、夫婦、借

家等の法律問題に関

すること 

 

 

相談担当者：市担当弁護士 

場所：佐世保市役所市民相談室 

日時：毎週月・木曜日 13:00～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話(FAX)：市民相談室 0956-24-1111 

(市民生活課 0956-25-9675) 

e-mail： ― 

宅地・建物 

相談 

相談内容：宅地、建物の取引、及

び苦情に関すること 

 

 

相談担当者：専門相談員 

場所：佐世保市役所市民相談室 

日時：毎月第１・第３金曜日 13:00～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話(FAX)：市民相談室 0956-24-1111 

(市民生活課 0956-25-9675) 

e-mail： ― 

出張相談 相談内容：行政相談及び一般相談 

 

 

相談担当者：行政相談委員、 

市職員 

場所：相浦支所・東部住民センター 

日時：10:00～15:00（広報させぼ等で広報） 

方法：面談 

料金：無料 

電話(FAX)： ― 

e-mail： ― 
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機関名 〒855-8555 

 島原市上の町５３７ 

電話：0957-63-1111 FAX：0957-62-9100 

直通 0957-62-9100 

e-mail： sodan@city.shimabara.lg.jp 

ＨＰアドレス：http://www.city.shimabara.lg.jp/ 

島原市 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

一般相談 相談内容：消費生活相談、要望、苦

情その他、意見等 

  

 

相談担当者：市相談員 

場所：島原市市民相談センター 

日時：平日 8:30～17:15（土日・祝日は除く） 

方法：来所、電話 

料金：無料 

電話(FAX)：0957-63-1111（内線 184） 

      直通 0957-62-9100（FAX 兼用） 

e-mail：sodan@city.shimabara.lg.jp 

場所：有明支所 

日時：平日 8:30～17:15（土日・祝日は除く） 

方法：来所、電話 

料金：無料 

電話：直通 0957-68-1112（有明支所） 

F A X：0957-68-2126 

e-mail：ariake-shisyo@city.shimabara.lg.jp 

行政相談 相談内容：国、県、市や公団、事業

団の仕事について、説明

ややり方が納得できな

い、窓口や手続きがわか

らない 

 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：島原市市民相談センター 

日時：毎月第１、２、３火曜日 

   13:00～16:00（祝日は除く） 

方法：来所 

料金：無料 

電話(FAX)：0957-63-1111（内線 184） 

      直通 0957-62-9100（FAX 兼用） 

e-mail：sodan@city.shimabara.lg.jp 

場所：有明福祉センター 

日時：毎月第１水曜日 13:00～16:00 

（祝日は除く） 

方法：来所 

料金：無料 

電話：直通 0957-68-1112（有明支所） 

F A X：0957-68-2126 

e-mail：ariake-shisyo@city.shimabara.lg.jp 

弁護士 

法律相談 

相談内容：法律相談 

 

 

相談担当者：弁護士 

場所：島原市市民相談センター 

日時：毎月第３木曜日 13:00～16:00 

（祝日は除く） 

方法：来所（電話予約制・毎月１日 8:30 から 

先着６名） 

料金：無料（市民に限る） 

電話(FAX)：0957-63-1111（内線 184） 

      直通 0957-62-9100（FAX 兼用） 

e-mail：sodan@city.shimabara.lg.jp 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

公証人 

法律相談 

相談内容：一般法律に係る相談 

 

 

相談担当者：公証人 

場所：島原市市民相談センター 

日時：毎月第４水曜日 13:00～16:00 

（祝日は除く） 

方法：来所 

料金：無料 

電話(FAX)：0957-63-1111（内線 184） 

      直通 0957-62-9100（FAX 兼用） 

e-mail：sodan@city.shimabara.lg.jp 

不動産に 

関する相談 

相談内容：土地、建物の売買、斡旋、 

     賃貸借、境界等に係る 

相談 

 

相談担当者：宅地建物取引業協会 

      島原支部会員 

場所：島原市市民相談センター 

日時：毎月第３月曜日 13:00～16:00 

（祝日の場合は翌週） 

方法：来所 

料金：無料 

電話(FAX)：0957-63-1111（内線 184） 

      直通 0957-62-9100（FAX 兼用） 

e-mail：sodan@city.shimabara.lg.jp 

交通事故 

巡回相談 

相談内容：損害補償請求等の手続き、 

     保険制度や示談の仕方 

 

 

相談担当者：長崎県交通事故相談所 

      の相談員 

場所：島原市市民相談センター 

日時：毎月第４木曜日 10:00～16:00 

（祝日の場合は翌日） 

方法：来所 

料金：無料 

電話(FAX)：0957-63-1111（内線 184） 

      直通 0957-62-9100（FAX 兼用） 

e-mail：sodan@city.shimabara.lg.jp 

人権相談 相談内容：いじめ・体罰等の人権 

問題、登記や相続等の問題 

     金銭の貸借、借地借家等 

     の問題 

 

相談担当者：人権擁護委員 

場所：島原市市民相談センター 

日時：毎月第１水曜日 13:00～16:00 

（祝日の場合は翌日） 

方法：来所 

料金：無料 

電話(FAX)：0957-63-1111（内線 184） 

      直通 0957-62-9100（FAX 兼用） 

e-mail：sodan@city.shimabara.lg.jp 

合同行政相談 相談内容：国、県、市や公団、事業

団の仕事について、説明

ややり方が納得できな

い、窓口や手続きがわか

らない 

相談担当者：行政相談委員ほか 

場所：要確認 

日時：５月、10 月の年２回（要確認） 

方法：来所 

料金：無料 

電話(FAX)：0957-63-1111（内線 184） 

      直通 0957-62-9100（FAX 兼用） 

e-mail：sodan@city.shimabara.lg.jp 

特設人権 

相談 

相談内容：いじめ・体罰等の人権 

問題、登記や相続等の問題 

     金銭の貸借、借地借家等 

     の問題 

 

相談担当者：人権擁護委員 

場所：要確認 

日時：６月、12 月の年２回（要確認） 

方法：来所 

料金：無料 

電話(FAX)：0957-63-1111（内線 184） 

      直通 0957-62-9100（FAX 兼用） 

e-mail：sodan@city.shimabara.lg.jp 
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機関名 〒854-0016 

諫早市高城町５-25 

電話：0957-22-3113 FAX：0957-21-1119 

e-mail：sodan@city.isahaya.lg.jp 

ＨＰアドレス：http://www.city.isahaya.nagasaki.jp/ 

諫早市 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容：国の行政等に関する苦情、

意見、要望、問い合わせ 

 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：高城会館３階 市民相談室 

日時：毎週金曜日 10：00～15：00 

(祝日、年末年始除く) 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-22-3113 

F A X：0957-21-1119 

e-mail： ― 

場所：支所相談室（多良見支所） 

日時：毎月第４金曜日 10：00～13：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-43-1111 

F A X：0957-43-2072 

e-mail： ― 

場所：支所相談室（森山支所） 

日時：毎月第３金曜日 10：00～15：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-36-1111 

F A X：0957-36-2504 

e-mail： ― 

場所：支所相談室（飯盛支所） 

日時：毎月第２金曜日 10：00～13：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-48-1111 

F A X：0957-48-1405 

e-mail： ― 

場所：支所（２階小会議室）（高来支所） 

日時：毎月第３金曜日 10：00～13：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-32-2111 

F A X：0957-32-3235 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容：国の行政等に関する苦

情、意見、要望、問い合

わせ 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：支所相談室（小長井支所） 

日時：毎月第２金曜日 10：00～15：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-34-2111 

F A X：0957-34-2335 

e-mail： ― 

人権相談 相談内容：人権に関する相談 

 

 

相談担当者：人権擁護委員 

場所：高城会館３階 市民相談室 

日時：毎週木曜日 10:00～15:00 

（祝日･年末年始除く） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-22-3113 

F A X：0957-21-1119 

e-mail： ― 

場所：支所相談室（多良見支所） 

日時：毎月第４木曜日 9:00～13:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-43-1111 

F A X：0957-43-2072 

e-mail： ― 

場所：支所相談室（森山支所） 

日時：奇数月第１木曜日 10:00～15:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-36-1111 

F A X：0957-36-2504 

e-mail： ― 

場所：支所相談室（飯盛支所） 

日時：偶数月第１木曜日 10:00～15:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-48-1111 

F A X：0957-48-1405 

e-mail： ― 

場所：支所（２階小会議室）（高来支所） 

日時：毎月第１木曜日 9:00～13:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-32-2111 

F A X：0957-32-3235 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

人権相談 相談内容：人権に関する相談 

 

 

相談担当者：人権擁護委員 

場所：支所相談室（小長井支所） 

日時：毎月第２木曜日 9:00～13:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-34-2111 

F A X：0957-34-2335 

e-mail： ― 

市民相談 相談内容：一般的悩み事等の相談の 

受理及び関係機関紹介 

 

 

相談担当者：消費生活専門相談員、 

事務職員 

場所：高城会館３階 市民相談室 

日時：毎週月～金曜日 8:30～17:00 

（祝日･年末年始除く） 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：0957-22-3113 

F A X：0957-21-1119 

e-mail： ― 

相談内容：一般的悩み事等の相談の 

受理及び関係機関紹介 

 

 

相談担当者：住民福祉課職員 

（本庁：消費生活専門相談員、事務職員） 

場所：支所相談室（多良見支所） 

日時：毎週月～金曜日 8:30～17:00   

（祝日、年末年始除く） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-43-1111 

F A X：0957-43-2072 

e-mail： ― 

場所：支所相談室（森山支所） 

日時：毎週月～金曜日 8:30～17:00   

（祝日、年末年始除く） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-36-1111 

F A X：0957-36-2504 

e-mail： ― 

場所：支所相談室（飯盛支所） 

日時：毎週月～金曜日 8:30～17:00   

（祝日、年末年始除く） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-48-1111 

F A X：0957-48-1405 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

市民相談 相談内容：一般的悩み事等の相談の 

受理及び関係機関紹介 

 

 

相談担当者：住民福祉課職員 

（本庁：消費生活専門相談員、事務職員） 

場所：支所（２階小会議室）（高来支所） 

日時：毎週月～金曜日 8:30～17:00   

（祝日・年末年始除く） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-32-2111 

F A X：0957-32-3235 

e-mail： ― 

場所：支所相談室（小長井支所） 

日時：毎週月～金曜日 8:30～17:00   

（祝日・年末年始除く） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-34-2111 

F A X：0957-32-2335 

e-mail： ― 

消費 

生活相談 

相談内容：悪質商法等の消費者 

トラブル 

 

 

相談担当者：消費生活専門相談員 

場所：高城会館３階 消費生活センター 

日時：毎週月～金曜日 8:30～17:00 

（祝日･年末年始除く） 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：0957-22-3113 

F A X：0957-21-1119 

e-mail： ― 

相談内容：悪質商法等の消費者 

トラブル 

（支所は内容により本庁

へ案内・紹介） 

 

 

相談担当者：住民福祉課職員 

（本庁：消費生活専門相談員） 

場所：支所相談室（多良見支所） 

日時：毎週月～金曜日 8:30～17:00   

（祝日、年末年始除く） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-43-1111 

F A X：0957-43-2072 

e-mail： ― 

場所：支所相談室（森山支所） 

日時：毎週月～金曜日 8:30～17:00   

（祝日、年末年始除く） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-36-1111 

F A X：0957-36-2504 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

消費 

生活相談 

相談内容：悪質商法等の消費者 

トラブル 

（支所は内容により本庁

へ案内・紹介） 

 

 

相談担当者：住民福祉課職員 

（本庁：消費生活専門相談員） 

場所：支所相談室（飯盛支所） 

日時：毎週月～金曜日 8:30～17:00   

（祝日、年末年始除く） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-48-1111 

F A X：0957-48-1405 

e-mail： ― 

場所：支所（２階小会議室）（高来支所） 

日時：毎週月～金曜日 8:30～17:00   

（祝日、年末年始除く） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-32-2111 

F A X：0957-32-3235 

e-mail： ― 

場所：支所相談室（小長井支所） 

日時：毎週月～金曜日 8:30～17:00   

（祝日、年末年始除く） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-34-2111 

F A X：0957-32-2335 

e-mail： ― 

法律相談 相談内容：日常の法律トラブル等に

関する相談 

 

 

相談担当者：弁護士 

場所：高城会館３階 市民相談室 

日時：毎月２～３回 13:00～16:00 

   （１人２０分間の相談時間） 

方法：面談（１１時に受付抽選、市内居住者 

１回９名まで） 

料金：無料 

電話：0957-22-3113 

F A X：0957-21-1119 

e-mail： ― 

遺言･契約 

相談 

相談内容：相続･遺言など 

 

 

相談担当者：公証人 

 

場所：高城会館３階 市民相談室 

日時：毎月第４火曜日 13:00～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-22-3113 

F A X：0957-21-1119 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

登記相談 相談内容：不動産登記、商業登記等 

 

 

相談担当者：司法書士 

場所：高城会館３階 市民相談室 

日時：毎月第２火曜日 10:00～12:00 

           13:00～15:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-22-3113 

F A X：0957-21-1119 

e-mail： ― 

不動産相談 相談内容：土地、建物売買、 

借地借家等 

 

 

相談担当者：宅地建物取引主任者 

場所：高城会館３階 市民相談室 

日時：毎月第１火曜日 9:00～12:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-22-3113 

F A X：0957-21-1119 

e-mail： ― 

交通事故 

相談 

相談内容：事故のトラブル、保証等 

 

 

相談担当者：交通事故相談所職員 

場所：高城会館３階 市民相談室 

日時：毎月第３火曜日 10:00～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0957-22-3113 

F A X：0957-21-1119 

e-mail： ― 
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機関名 〒856-8686      

大村市玖島 1-25  

大村市 市民生活部地域げんき課 市民 110 番室 

電話：0957-53-4111 内 194 FAX：0957-52-9991 

e-mail： s-soudan@city.omura.lg.jp 

ＨＰアドレス：http://www.city.omura.nagasaki.jp/ 

大村市 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容：国の行政等に関する 

     苦情、意見、要望、問

い合わせ 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：大村市役所市民 110 番室 

日時：毎月第 2 木曜日 9：30～12：00  

方法：面談 

料金：無料 

電話：市民 110 番室（0957-53-4111）内 194 

e-mail：s-soudan@city.omura.lg.jp      

人権相談 相談内容：人権に関する相談 

     家庭内、近隣、教育問

題や心配事に関する相

談 

相談担当者：人権擁護委員 

場所：大村市役所市民 110 番室 

日時：毎月第 1 木曜日・第 3 火曜日 10：00～15：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：市民 110 番室（0957-53-4111）内 194 

e-mail：s-soudan@city.omura.lg.jp      

法律相談 相談内容：日常の法律トラブル等

に関する相談 

 

相談担当者：弁護士  

場所：大村市役所市民 110 番室 

日時：毎月第 1・3 水曜日 10：00～15：00 

方法：面談（事前予約制） 

料金：無料 

電話：市民 110 番室（0957-53-4111）内 194 

e-mail：s-soudan@city.omura.lg.jp   

不動産 

相談 

相談内容：不動産売買、賃貸借に

関する相談 

 

相談担当者：長崎県宅建協会会員 

場所：大村市役所市民 110 番室 

日時：毎月第４金曜日 13：00～16：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：市民 110 番室（0957-53-4111）内 194 

e-mail：s-soudan@city.omura.lg.jp      

行政書士 

相談 

相談内容：官公庁に提出する許可

認可手続き 

 

相談担当者：行政書士 

場所：大村市役所市民 110 番室 

日時：毎月第 2 水曜日 13：00～16：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：市民 110 番室（0957-53-4111）内 194 

e-mail：s-soudan@city.omura.lg.jp   

交通事故 

相談 

相談内容：交通事故に関する相談 

 

 

相談担当者：長崎県県交通事故 

相談員 

場所：大村市役所市民 110 番室 

日時：第４火曜日 10：00～16：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：市民 110 番室（0957-53-4111）内 194 

e-mail：s-soudan@city.omura.lg.jp   

契約・遺言 

相談 

相談内容：遺言書契約書の作成に

関すること。後見人に

関すること。  

 

相談担当者：公証人 

場所：大村市役所市民 110 番室 

日時：偶数月の第 2火曜日 13：00～16：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：市民 110 番室（0957-53-4111）内 194 

e-mail：s-soudan@city.omura.lg.jp   
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機関名 〒859-5192    

平戸市岩の上町 1508-３ 

電話：0950-22-4111  FAX：0950-22-5178  

e-mail：shimin＠city.hirado.lg.jp 

ＨＰアドレス：http://www.city.hirado.nagasaki.jp/city/ 

平戸市 

相談種別 相談内容(相談担当者) 開設場所、日時、相談方法等 

市民相談 相談内容：市の行政に関する 

相談等 

 

 

相談担当者：専門員（非常勤職員） 

場所：平戸市役所市民生活部市民課 

日時：月～金曜日 8:30～17:15 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：0950-22-4111 

e-mail：shimin＠city.hirado.lg.jp 

交通事故巡回

相談 

相談内容：交通事故に関する相談 

 

 

相談担当者：長崎県交通事故相談所

相談員 

場所：平戸市役所会議室 

日時：偶数月の第 2金曜日 10:00～16:00 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：0950-22-4111 

e-mail：shimin＠city.hirado.lg.jp 

福祉相談 相談内容：福祉に関する相談 

 

 

相談担当者：平戸市職員 

場所：平戸市役所福祉保健部福祉課 

日時：月～金曜日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話、e-mail 

料金：無料 

電話：0950-22-4111 

F A X：0950-22-4421 

e-mail：fukushi@city.hirado.lg.jp 

家庭児童相談 

 

 

 

相談内容：要保護、要支援児童等に

関する相談 

 

相談担当者：家庭相談員 

場所：平戸市役所福祉保健部福祉課 

日時：月～金曜日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話、e-mail 

料金：無料 

電話：0950-22-4111 

F A X：0950-22-4421 

e-mail：fukushi@city.hirado.lg.jp     

母子家庭等 

相談 

相談内容：母子相談、就職に関する

相談･指導 

 

相談担当者：母子自立支援員 

場所：平戸市役所福祉保健部福祉課 

日時：月～金曜日 8:30～17:15 

方法：面談、文書、電話、e-mail 

料金：無料 

電話：0950-22-4111 

F A X：0950-22-4421 

e-mail：fukushi@city.hirado.lg.jp 

消費生活 

巡回相談 

相談内容：消費者に関する苦情、 

問い合わせ 

場所：①平戸市役所 市民生活部市民課 

   ②多目的研修センター・ふれあいセンタ

ー・田平支所・生月支所・大島支所 

日時：①毎週月曜日～金曜日 9：00～16：00 

   ②月 1回 隔週 水曜日 13：00～15：00 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：0950-22-4111 

e-mail：shimin@city.hirado.lg.jp 

http://www.city.hirado.nagasaki.jp/city/
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機関名 〒859-4598 

 松浦市志佐町里免 365 

電話：0956-72-1111 FAX：0956-72-1115 

e-mail： matsuura@city.matsuura.lg.jp 

ＨＰアドレス：http://www.city-matsuura.jp/ 

松浦市 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容：国の行政等に関する 

苦情、意見、要望、 

問い合わせ 

 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：松浦市役所別館多目的相談室（変更あり） 

日時：偶数月第２木曜日 10:00～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0956-72-1111 

F A X：0956-72-1115 

e-mail：soumu@city.matsuura.lg.jp 

市民相談 相談内容：市政や生活に関する 

相談 

 

 

相談担当者：市民相談員 

場所：松浦市役所別館市民相談室 

日時：月～金曜日 8:30～17:15 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：0956-72-1111 

F A X：0956-72-1115 

e-mail：soumu@city.matsuura.lg.jp 

消費者 

相談 

相談内容：商品やサービス等、 

消費生活全般に関する

相談 

 

 

相談担当者：消費生活相談員 

場所：松浦市役所別館市民相談室 

日時：月～金曜日 8:30～17:15 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：0956-72-1111 

F A X：0956-72-1115 

e-mail：soumu@city.matsuura.lg.jp 

認定司法書士

相談 

相談内容：債務整理、消費者問題、

相続・遺言等の司法書

士業務全般 

 

 

相談担当者：認定司法書士 

場所：松浦市役所３階会議室（変更あり） 

日時：毎月第２木曜日 13:00～16:30 

方法：面談(電話予約制) 

料金：無料 

電話：0956-72-1111 

F A X：0956-72-1115 

e-mail：soumu@city.matsuura.lg.jp 

交通事故 

巡回相談 

相談内容：交通事故に関する問題 

     や悩み等について 

 

 

相談担当者：交通事故相談員 

場所：松浦市役所３階会議室（変更あり） 

日時：偶数月第２金曜日 10:00～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0956-72-1111 

F A X：0956-72-1115 

e-mail：soumu@city.matsuura.lg.jp 
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機関名 〒853-8501 

五島市福江町１-１ 

電話：0959-72-6111 FAX：0959-74-1994 

e-mail： gotoweb@city.goto.nagasaki.jp 

ＨＰアドレス：http://www3.city.goto.nagasaki.jp/ 

五島市 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容：国の行政等に関する苦

情・意見・要望・問い合

わせ 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：福江総合福祉保健センター 

日時：毎週水曜 13：00～15：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：五島市役所総務課（0959-72-6111） 

 

場所：富江町老人福祉センター 

日時：不定期  

方法：面談 

料金：無料 

電話：五島市富江支所総務企画課 

   （0959-86-1111） 

場所：玉之浦町公民館 

日時：毎月第３月曜 9：00～12：00  

方法：面談 

料金：無料 

電話：五島市玉之浦支所総務企画課 

   （0959-87-2211） 

場所：三井楽支所会議室 

日時：毎月第３水曜 13：00～15：00  

方法：面談 

料金：無料 

電話：五島市三井楽支所総務企画課 

   （0959-84-3111） 

場所：福江島開発総合センター 

日時：毎月第４木曜 10：00～12：00  

方法：面談 

料金：無料 

電話：五島市岐宿支所総務企画課 

   （0959-82-1111） 

場所：社会福祉協議会奈留支所 

日時：毎月第３木曜 14：00～16：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：五島市奈留支所総務企画課 

   （0959-64-3111） 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

消費生活 

相談 

相談内容：借金、その他消費生活に

関する相談 

 

 

相談担当者：消費生活相談員 

場所：五島市役所 市民課 住民生活係 

日時：平日 8:30～17:15 

[土日、祝祭日・年末年始（12/29～1/3）を除く] 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0959-72-6144 

e-mail： ― 

家庭児童 

相談 

相談内容：家庭・児童に関すること 

 

 

相談担当者：児童相談委員 

      母子自立支援員 

場所：五島市役所 社会福祉課 

日時：平日 8:30～17:15 

[土日、祝祭日・年末年始（12/29～1/3）を除く] 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0959-72-6117 

e-mail： ― 

いじめ 110 番 相談内容：いじめに関する相談 

 

 

相談担当者：五島市教育委員会職員 

場所：五島市役所 教育委員会 学校教育課 

日時：平日 8:30～17:15 

[土日、祝祭日・年末年始（12/29～1/3）を除く] 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0959-75-0555 

e-mail： ― 
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機関名 〒857-2302 

 長崎県西海市大瀬戸町瀬戸樫浦郷 2222 番地 

電話：0959-37-0011 FAX：0959-23-3101 

e-mail： soumu@city.saikai.lg.jp  

ＨＰアドレス：http://www.city.saikai.nagasaki.jp/ 

西海市 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容： 国の行政等に関する苦

情、意見、要望、問い合

わせ 

 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：大瀬戸コミュニティセンター 

日時：毎月第２水曜日 10：00～15：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：西海市役所安全安心課(0959-37-0028) 

e-mail：safety@city.saikai.lg.jp 

場所：西彼保健福祉センター 

日時：毎月第３水曜日 10：00～15：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：西彼総合支所市民課(0959-37-0124) 

e-mail：seihi-simin@city.saikai.lg.jp 

場所：西海保健センター 

日時：指定日（不定期） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：西海総合支所市民課(0959-37-0134) 

e-mail：saikai-simin@city.saikai.lg.jp 

場所：大島社会福祉センター 

日時：毎月第２月曜日 10：00～14：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：大島総合支所市民課(0959-37-0144) 

e-mail：oosima-simin@city.saikai.lg.jp 

場所：崎戸社会福祉センター 

日時：毎月第２金曜日 10：00～15：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：崎戸総合支所市民課(0959-37-0154) 

e-mail：sakito-simin@city.saikai.lg.jp 

人権相談 相談内容：人権に関する相談 

 

 

相談担当者：人権擁護委員 

場所：大瀬戸コミュニティセンター 

日時：偶数月第４水曜日 10：00～15：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：西海市役所安全安心課(0959-37-0028) 

e-mail：safety@city.saikai.lg.jp 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

人権相談 相談内容：人権に関する相談 

 

 

相談担当者：人権擁護委員 

場所：西彼保健福祉センター 

日時：毎月第３水曜日 9：00～15：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：西彼総合支所市民課(0959-37-0124) 

e-mail：seihi-simin@city.saikai.lg.jp 

場所：西海保健センター 

日時：指定月第３水曜日 10：00～15：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：西海総合支所市民課(0959-37-0134) 

e-mail：saikai-simin@city.saikai.lg.jp 

場所：大島離島総合開発センター 

日時：指定月第３木曜日 10：00～15：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：大島総合支所市民課(0959-37-0144) 

e-mail：oosima-simin@city.saikai.lg.jp 

場所：崎戸社会福祉センター 

日時：毎月第２金曜日 10：00～15：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：崎戸総合支所市民課(0959-37-0154) 

e-mail：sakito-simin@city.saikai.lg.jp 

市民相談 相談内容：市民の生活に関する事務手

続き相談 

 

 

相談担当者：市民課職員 

     ：西彼総合支所市民課職員 

     ：西海総合支所市民課職員 

     ：大島総合支所市民課職員 

     ：崎戸総合支所市民課職員 

場所：西海市役所相談室 

日時：月～金曜日 8：30～17：15 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：西海市役所市民課(0959-37-0164) 

   崎戸総合支所市民課(0959-37-0154) 

e-mail：simin@city.saikai.lg.jp 

場所：西彼総合支所市民課 

日時：月～金曜日 8：30～17：15 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：西彼総合支所市民課(0959-37-0124) 

e-mail：seihi-simin@city.saikai.lg.jp 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

市民相談 相談内容：市民の生活に関する事務手

続き相談 

 

 

相談担当者：市民課職員 

     ：西彼総合支所市民課職員 

     ：西海総合支所市民課職員 

     ：大島総合支所市民課職員 

     ：崎戸総合支所市民課職員 

場所：西海総合支所市民課 

日時：月～金曜日 8：30～17：15 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：西海総合支所市民課(0959-37-0134) 

e-mail：saikai-simin@city.saikai.lg.jp 

場所：大島総合支所市民課 

日時：月～金曜日 8：30～17：15 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：大島総合支所市民課(0959-37-0144) 

e-mail：oosima-simin@city.saikai.lg.jp 

場所：崎戸総合支所市民課 

日時：月～金曜日 8：30～17：15 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：崎戸総合支所市民課(0959-37-0154) 

e-mail：sakito-simin@city.saikai.lg.jp 

消費者相談 相談内容：消費生活に関する相談 

 

 

相談担当者：消費生活相談者 

場所：西海市役所相談室 

日時：月・水・金曜日 8：30～17：15 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：西海市役所安全安心課(0959-37-0028) 

e-mail：safety@city.saikai.lg.jp 

福祉相談 相談内容：福祉に関する相談 

 

 

相談担当者：福祉課職員 

場所：西海市役所相談室（第 1別館） 

日時：月～金曜日 8：30～17：15 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：西海市役所福祉課（0959-37-0069） 

e-mail：fukushi@city.saikai.lg.jp 
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機関名 〒859-1107 

 雲仙市吾妻町牛口名 714 

電話：0957-38-3111 FAX：0957-38-2755 

e-mail： shiminmadoguchi@city.unzen.nagasaki.jp 

ＨＰアドレス：http://www.city.unzen.nagasaki.jp/ 

雲仙市 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容：国の行政等に関する苦

情、意見、要望、問い合

わせ 

 

 

相談担当者：行政相談委員 

 

場所 ：吾妻老人憩いの家 

日時 ：毎月第二水曜 13:30～16:00 

方法 ：面談 

料金 ：無料 

電話 ：雲仙市市民窓口課（0957-38-3111） 

F A X ：雲仙市市民窓口課（0957-38-2755） 

場所 ：国見総合福祉センター 

日時 ：毎月第一月曜 ９:00～12:00 

方法 ：面談 

料金 ：無料 

電話 ：雲仙市国見総合支所（0957-78-2111） 

F A X ：雲仙市国見総合支所（0957-78-3282） 

場所 ：瑞穂町公民館 

日時 ：毎月第一火曜 ９:00～12:00 

方法 ：面談 

料金 ：無料 

電話 ：雲仙市瑞穂総合支所（0957-77-2111） 

F A X ：雲仙市瑞穂総合支所（0957-77-2116） 

場所 ：愛野保健福祉センター 

日時 ：毎月第三金曜 13:30～16:00 

方法 ：面談 

料金 ：無料 

電話 ：雲仙市愛野総合支所（0957-36-2111） 

F A X ：雲仙市愛野総合支所（0957-36-1054） 

場所 ：千々石総合支所相談室 

日時 ：毎月第二火曜 13:00～16:00 

方法 ：面談 

料金 ：無料 

電話 ：雲仙市千々石総合支所（0957-37-2001） 

F A X ：雲仙市千々石総合支所（0957-37-2639）  

場所 ：小浜総合支所２階第２会議室 

日時 ：毎月第一水曜 13:00～16:00 

方法 ：面談 

料金 ：無料 

電話 ：雲仙市小浜総合支所（0957-74-2111） 

F A X ：雲仙市小浜総合支所（0957-74-5249） 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容：国の行政等に関する苦

情、意見、要望、問い

合わせ 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所 ：南串山総合支所別館第一会議室 

日時 ：毎月第二水曜 13:00～15:00 

方法 ：面談 

料金 ：無料 

電話 ：雲仙市南串山総合支所（0957-88-3111） 

F A X ：雲仙市南串山総合支所（0957-88-3870） 

人権擁護委

員による 

よろず相談 

相談内容：人権に関する相談  

 

 

相談担当者：人権擁護委員 

場所 ：吾妻町ふるさと会館 

日時 ：年１回～２回程度 9:00～12:00 

方法 ：面談 

料金 ：無料 

電話 ：雲仙市市民窓口課（0957-38-3111） 

F A X ：雲仙市市民窓口課（0957-38-2755） 

場所 ：農村環境改善センター 

日時 ：年１回～２回程度 9:00～12:00 

方法 ：面談 

料金 ：無料 

電話 ：雲仙市国見総合支所（0957-78-2111） 

F A X ：雲仙市国見総合支所（0957-78-3282） 

場所 ：瑞穂町公民館 

日時 ：年１回～２回程度 9:00～12:00 

方法 ：面談 

料金 ：無料 

電話 ：雲仙市瑞穂総合支所（0957-77-2111） 

F A X ：雲仙市瑞穂総合支所（0957-77-2116） 

場所 ：愛野町公民館 

日時 ：年１回～２回程度 9:00～12:00 

方法 ：面談 

料金 ：無料 

電話 ：雲仙市愛野総合支所（0957-36-2111） 

F A X ：雲仙市愛野総合支所（0957-36-1054） 

場所 ：千々石保健センター 

日時 ：年１回～２回程度 9:00～12:00 

方法 ：面談 

料金 ：無料 

電話 ：雲仙市千々石総合支所（0957-37-2001） 

F A X ：雲仙市千々石総合支所（0957-37-2639） 

場所 ：小浜町老人福祉センター 

日時 ：年１回～２回程度 9:00～12:00 

方法 ：面談 

料金 ：無料 

電話 ：雲仙市小浜総合支所（0957-74-2111） 

F A X ：雲仙市小浜総合支所（0957-74-5249） 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

人権擁護委

員によるよ

ろず相談所 

相談内容：人権に関する相談  

 

 

相談担当者：人権擁護委員 

場所 ：南串山町保健福祉センター 

日時 ：年１回～２回程度 9:00～12:00 

方法 ：面談 

料金 ：無料 

電話 ：雲仙市南串山総合支所（0957-88-3111） 

F A X ：雲仙市南串山総合支所（0957-88-3870） 

遺言・契約等

法律相談 

相談内容：遺言・契約等に関する 

     法律相談 

 

 

相談担当者：諫早交渉役場 公証人 

場所 ：愛野町公民館 

日時 ：奇数月の第二火曜 13:00～16:00 

方法 ：面談 

料金 ：無料（要事前予約） 

電話 ：雲仙市市民窓口課（0957-38-3111） 

F A X ：雲仙市市民窓口課（0957-38-2755） 
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機関名 〒859-2211 

南島原市西有家町里坊 96-2 

電話：050-3381-5001 FAX：0957-82-3086 

e-mail：hisyokouhou@city.minamishimabara.lg.jp 

ＨＰアドレス：http://www.city.minamishimabara.lg.jp/ 

南島原市 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容：国の行政等に関す

る苦情、意見、要

望、問い合わせ 

 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：深江ふれあいの家 

日時：毎月第３水曜日 13:00～16:00 

場所：布津公民館 

日時：毎月第１水曜日 13:00～16:00 

場所：ありえコレジヨホール 

日時：毎月第２・４木曜日 17:30～19:00 

場所：西有家老人福祉センター 

日時：毎月第１・３水曜日 10:00～12:00 

場所：北有馬ピロティー文化センター日野江 

日時：毎月第３水曜日 10:00～12:00 

場所：原城オアシスセンター 

日時：毎月第１水曜日 10:00～12:00 

場所：行政相談委員個人事業所 

（南島原市口之津町丁 4140） 

日時：随時 

場所：加津佐公民館 

日時：毎月第３水曜日 13:00～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話(FAX)：南島原市役所秘書広報課 

      050-3381-5001(0957-82-3086) 

e-mail：hisyokouhou@city.minamishimabara.lg.jp 

無料法律 

相談 

相談内容：民事、刑事、行政に 

     関する相談 

 

 

相談担当者：弁護士 

場所：市内巡回 

日時：奇数月第３水曜日、毎月第１金曜日 

   13:00～17:00 

方法：面談（予約制） 

料金：無料 

電話(FAX)：南島原市市民相談センター 

      0957-82-3010(0957-82-3070) 

e-mail：jinken@city.minamishimabara.lg.jp 

司法書士 

相談会 

相談内容：多重債務、登記、相

続、契約関係 

 

 

相談担当者：司法書士 

場所：市内巡回 

日時：偶数月第３水曜日 13：00～17：00 

方法：面談（予約制） 

料金：無料 

電話(FAX)：南島原市市民相談センター 

0957-82-3010(0957-82-3070) 

e-mail：jinken@city.minamishimabara.lg.jp 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政書士 

相談会 

相談内容：相続、遺言、境界、

農地転用、不動産関

係 

 

相談担当者：行政書士 

場所：市内巡回 

日時：奇数月第４水曜日 13：00～17：00 

方法：面談（予約制） 

料金：無料 

電話(FAX)：南島原市市民相談センター 

0957-82-3010(0957-82-3070) 

e-mail：jinken@city.minamishimabara.lg.jp 

人権相談 相談内容：人権に関すること 

 

 

相談担当者：人権擁護委員 

場所：市内各会場 

日時：年２回 10：00～15：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話(FAX)：南島原市市民相談センター 

0957-82-3010(0957-82-3070) 

e-mail：jinken@city.minamishimabara.lg.jp 

市民相談 相談内容：一般相談 

 

 

相談担当者：嘱託相談員、職員 

場所：南島原市市民相談センター 

日時：月曜日～金曜日（祝日、年末年始を除く） 

8：30～17：00 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話(FAX)：南島原市市民相談センター 

0957-82-3010(0957-82-3070) 

e-mail：jinken@city.minamishimabara.lg.jp 

南島原市消費

生活センター 

相談内容：消費生活、多重債務 場所：南島原市消費生活センター 

日時：月曜日～金曜日（祝日、年末年始を除く） 

8：30～17：00 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話(FAX)：南島原市消費生活センター 

0957-82-3010(0957-82-3070) 

e-mail：jinken@city.minamishimabara.lg.jp 
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機関名 〒851-2185 

 西彼杵郡長与町嬉里郷 659-1 

電話：095-883-1111 FAX：095-883-1464 

e-mail： somu@nagayo.jp 

ＨＰアドレス：http://webtown.nagayo.jp/ 

長与町 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容： 国の行政等に関する苦

情、意見、要望、問い合

わせ 

 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：長与町公民館、上長与地区公民館、 

長与北部地区多目的研修集会施設、 

長与町ふれあいセンター 

の４施設を巡回 

日時：毎月最終水曜日（変更の場合有り） 

   13:00～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話： ― 

e-mail： ― 

人権相談 相談内容：人権に関する相談 

 

 

相談担当者：人権擁護委員 

場所：長与町公民館 

日時：毎月第１・３火曜日 13:00～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話： ― 

e-mail： ― 

心配ごと 

相談 

相談内容：日常生活上のあらゆる 

     心配ごとに関する相談 

 

 

相談担当者：心配ごと相談員（常勤） 

場所：長与町老人福祉センター 

日時：月～金曜日（祝日を除く） 

9:00～17:00 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：長与町社会福祉協議会 

     095-883-7755 

e-mail： ― 

弁護士 

による 

法律相談 

（無料） 

相談内容：法律に関する相談 

 

 

相談担当者：弁護士 

場所：長与町老人福祉センター 

日時：毎月最終土曜日（変更の場合あり） 

   9:30～12:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話： ― 

e-mail： ― 

 

 

 

 

 

  

http://webtown.nagayo.jp/
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機関名 〒851-2198 

 長崎県西彼杵郡時津町浦郷 274-１ 

電話：095-882-2211 FAX：095-882-9293 

e-mail： nextstage2nd@town.togitsu.nagasaki.jp 

ＨＰアドレス：http://www.town.togitsu.nagasaki.jp/ 

時津町 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容：国の行政等に関する

苦情、意見、要望、

問い合わせ 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：時津町役場本庁舎２階相談室 

日時：第２・第４月曜日 9:00～12:00（祝日を除く） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：095-882-2211 

e-mail： ― 

町政相談 相談内容：町政等に関する 

苦情、意見、要望、 

問い合わせ 

 

相談担当者：町職員 

場所：企画財政課 

日時：随時 

方法：電子メール 

料金：無料 

電話： ― 

e-mail：ikenbako2nd@town.togitsu.nagasaki.jp 

人権相談 相談内容：人権に関する相談 

 

 

 

相談担当者：人権擁護委員 

場所：時津町役場本庁舎２階相談室 

日時：第２・第４月曜日 9:00～12:00（祝日を除く） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：095-882-2211 

e-mail： ― 

心配ごと 

相談 

相談内容：日常のあらゆる心配 

     ごとに関する相談 

 

 

 

相談担当者：心配ごと相談員 

場所：時津町役場本庁舎２階相談室 

日時：第１・第２・第３金曜日 9:30～12:00 

（祝日を除く） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：095-882-2211 

e-mail： ― 

消費生活 

相談 

相談内容：日常の消費生活に 

関する様々な相談 

 

 

 

 

相談担当者：町職員 

場所：産業振興課（第２庁舎３階） 

日時：9：00～17：00（土日祝日を除く） 

   （すぐに相談に応じられない場合もありますの

で、事前に電話をお願いします。） 

方法：面談 

料金：無料 

電話：095-882-2211 

e-mail： ― 
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機関名 〒859-3808 

 長崎県東彼杵郡東彼杵町蔵本郷 1850-６ 

電話：0957-46-1111 FAX：0957-46-0884 

e-mail： soumu@higashisonogi.jp 

ＨＰアドレス：http://www.sonogi.jp/ 

東彼杵町 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容：国の行政等に関する苦情、

意見、要望、問い合わせ 

 

 

相談者：行政相談委員 

場所：東彼杵町役場相談室 

日時：毎月第２月曜日 10:00～12:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：東彼杵町役場総務課 

      0957-46-1111 

e-mail： ― 

消費生活 

相談 

相談内容：消費者トラブル、 

多重債務に関する相談 

 

 

相談者：嘱託職員 

場所：東彼杵町役場総務課 

日時：月～金曜日 8:30～17:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：東彼杵町役場総務課 

    0957-46-1111 

e-mail： ― 

心配ごと 

相談 

相談内容：日常の心配ごと相談 

 

 

相談者：東彼杵町心配ごと相談員 

場所：東彼杵町総合会館福祉センター 

日時：毎月第１、３土曜日 

 13:30～16:00 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：東彼杵町社会福祉協議会 

    0957-46-0619 

e-mail： ― 

弁護士相談 相談内容：日常の法律トラブル等に

関する相談 

 

 

相談者：弁護士 

場所：東彼杵町総合会館福祉センター 

日時：２か月に１回開催 13:00～16:00 

方法：面談(電話予約制) 

料金：無料 

電話：東彼杵町社会福祉協議会 

    0957-46-0619 

e-mail： ― 
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機関名 〒859-3692 

 東彼杵郡川棚町中組郷 1518-1 

電話：0956-82-3131 FAX：0956-82-3134 

e-mail： soumu@town.kawatana.nagasaki.jp 

ＨＰアドレス：http://www.kawatana.jp/ 

川棚町 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容：国の行政等に関する苦情、 

     意見、要望、問い合わせ 

 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：いきがいセンター 

日時：毎月第２水曜日 13:00～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0956-82-2121 

e-mail： ― 

心配ごと 

相談 

相談内容：町の行政に関する苦情等、

身近な相談ごと 

 

 

相談担当者：心配ごと相談員 

（町担当課長含む） 

場所：いきがいセンター 

日時：毎週水曜日 13:00～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：0956-82-2121 

e-mail： ― 

法律相談 相談内容：日常の法律トラブル等に

関する相談 

 

 

相談担当者：弁護士 

場所：川棚町役場会議室 

日時：毎年６月と 10 月各々第３金曜日 

   10:00～15:00 

方法：面談（先着８名） 

料金：無料 

電話：0956-82-3131 

F A X：0956-82-3134 

e-mail： ― 
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※ 行政相談については、心配ごと相談開催時に、相談員として行政相談委員が担当して

いる場合は、行政相談に応じている。 

 

機関名 〒859-3791 

 波佐見町宿郷 660 

電話：0956-85-2111 FAX：0956-85-5581 

e-mail： kikaku@town.hasami.lg.jp 

ＨＰアドレス： 

http://www.town.hasami.nagasaki.jp/hasami2/index.html 

波佐見町 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容：国の行政等に関する苦

情、意見、要望、問い合

わせ 

 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：波佐見町役場２階会議室 

日時：行政相談週間（10 月）10:00～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：波佐見町商工企画課 

0956-85-2111 

e-mail： ― 

人権相談 相談内容：人権に関する相談 

 

 

相談担当者：人権擁護委員 

場所：波佐見町役場相談室 

日時：毎月第１水曜日 10:00～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：波佐見町住民福祉課 

0956-85-2111 

e-mail： ― 

心配ごと相談 

(※行政相談) 

相談内容：日常生活に関する 

     相談 

 

 

相談担当者：心配ごと相談員 

      （※行政相談委員） 

場所：波佐見町農村環境改善センター 

日時：毎週水曜日 13:30～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：波佐見町社会福祉協議会 

0956-85-2240 

e-mail： ― 

場所：波佐見町総合文化会館 

日時：毎月第４土曜日 9:30～11:30 

方法：面談 

料金：無料 

電話：波佐見町社会福祉協議会 

0956-85-2240 

e-mail： ― 

法律相談 相談内容：日常の法律トラブル等 

     に関する相談 

 

 

相談担当者：弁護士 

場所：波佐見町総合文化会館 

日時：奇数月第２土曜日 9:30～12:30 

方法：面談（事前に心配ごと相談にて予約

し、来所） 

料金：無料 

電話：波佐見町社会福祉協議会 

0956-85-2240 

e-mail： ― 

http://www.town.hasami.nagasaki.jp/hasami2/index.html
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機関名 〒857-4701 

 長崎県北松浦郡小値賀町笛吹郷 2376-１ 

電話：0959-56-3111 FAX：0959-56-4185 

e-mail： ojika@ojika.net 

ＨＰアドレス：http://www.ojika.net/ 

小値賀町 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容：国の行政等に関する苦情、 

     意見、要望、問い合わせ 

 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：小値賀町離島開発総合センター 

   心配ごと相談室 

日時：毎週月曜日 13:00～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：小値賀町役場 0959-56-3111 

e-mail：ojika@ojika.net 

人権相談 相談内容：人権に関する相談 

 

 

相談担当者：人権擁護委員 

場所：小値賀町離島開発総合センター娯楽室 

日時：毎年６月・12 月 

方法：面談 

料金：無料 

電話：小値賀町役場 0959-56-3111 

e-mail：ojika@ojika.net 
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機関名 〒857-0392 

北松浦郡佐々町本田原免 168-２ 

電話：0956-62-2101 FAX：0956-62-3178 

e-mail： sazatyo-fuku-kaikei@ever.ocn.ne.jp 

ＨＰアドレス：http//www.sazacho-nagasaki.jp/ 

佐々町 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容：国の行政等に関する苦  

情、意見、要望、問い

合わせ 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：行政相談委員宅 

日時：随時 

方法：電話 

料金：無料 

電話：行政相談委員宅 0956-62-2271 

e-mail: ― 

人権相談 相談内容：人権に関する相談 

 

 

相談担当者：人権擁護委員 

場所：佐々町役場会議室 

日時：６月１日 10:00～17:00 

12 月１日 10:00～15:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：佐々町役場住民福祉課住民班 

0956-62-2101 

e-mail： ― 

相談内容：女性の悩み、子どもの 

     人権に関する相談 

 

 

相談担当者：人権擁護委員 

場所：佐々町役場会議室 

日時：９月 16 日 10:00～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：佐々町役場住民福祉課住民班 

0956-62-2101 

e-mail： ― 

法律相談 相談内容：日常の法律トラブル等

に関する相談 

 

 

相談担当者：弁護士 

場所：佐々町役場会議室 

日時：６月 10 日、12 月９日 13:30～16:30 

方法：面談（電話予約制） 

料金：無料 

電話：佐々町役場住民福祉課住民班 

0956-62-2101 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

心配ごと 

相談 

相談内容：日常の心配ごと相談 

 

 

相談担当者：心配ごと相談員 

場所：佐々町社会福祉協議会 

日時：月１回第２月曜日 

   13:00～16:00 

方法：面談、電話、出張 

料金：無料 

電話：佐々町社会福祉協議会 

   0956-62-5900 

e-mail： ― 

弁護士相談 相談内容：日常の法律トラブル等

に関する相談 

 

 

相談担当者：弁護士 

場所：佐々町社会福祉協議会 

日時：毎月１回（６月、12 月を除く） 

   13:00～16:00 

方法：面談（電話予約制） 

料金：無料 

電話：佐々町社会福祉協議会 

   0956-62-5900 

e-mail： ― 

消費生活 

相談 

相談内容：消費者トラブル、多重

債務に関する相談 

 

 

相談担当者：嘱託職員 

場所：佐々町役場別館相談室 

日時：月～金曜日 

   9：00～16：00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：佐々町役場産業経済課 

     0956-62-2101 

F A X：0956-62-3178 

e-mail： ― 
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機関名 〒857-4495 

 長崎県南松浦郡新上五島町青方郷 1585-1 

電話：0959-53-1111 FAX：0959-53-1100 

e-mail： soumu@town.shinkamigoto.lg.jp 

ＨＰアドレス：http://official.shinkamigoto.net/ 

新上五島町 

相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

行政相談 相談内容：国の行政等に関する苦情、 

     要望、問い合わせ 

 

 

相談担当者：行政相談委員 

場所：役場若松支所（心配ごと相談と併設） 

日時：毎月第１金曜日 10:00～12:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：役場本庁総務課 0959-53-1111 

F A X：0959-53-1100 

e-mail： ― 

場所：新上五島町石油備蓄記念会館 

日時：奇数月第２土曜日 13:30～16:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：役場本庁総務課 0959-53-1111 

F A X：0959-53-1100 

e-mail： ― 

場所：社会福祉協議会新魚目支所 

日時：毎月第１金曜日 10:00～12:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：役場本庁総務課 0959-53-1111 

F A X：0959-53-1100 

e-mail： ― 

場所：有川総合文化センター 

日時：毎月第３金曜日 10:00～12:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：役場本庁総務課 0959-53-1111 

F A X：0959-53-1100 

e-mail： ― 

場所：役場奈良尾支所(心配ごと相談と併設) 

日時：毎月第１金曜日 10:00～12:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：役場本庁総務課 0959-53-1111 

F A X：0959-53-1100 

e-mail： ― 

心配ごと 

相談 

相談内容：日常生活での心配ごとや

悩み事に関する相談 

 

 

相談担当者：心配ごと相談員 

場所：役場若松支所（行政相談と併設） 

日時：毎月第１金曜日 10:00～12:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：社会福祉協議会若松支所 

0959-43-5530 

F A X：0959-43-5550 

e-mail： ― 
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相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

心配ごと 

相談 

相談内容：日常生活での心配ごとや

悩み事に関する相談 

 

 

相談担当者：心配ごと相談員 

場所：社会福祉協議会上五島支所 

日時：毎月第１金曜日 10:00～12:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：社会福祉協議会上五島支所 

   0959-52-2593 

F A X：0959-52-2204 

e-mail： ― 

場所：社会福祉協議会新魚目支所 

日時：毎月第１金曜日 10:00～12:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：社会福祉協議会新魚目支所 

   0959-54-2100 

F A X：0959-43-6039 

e-mail： ― 

場所：社会福祉協議会有川支所 

日時：毎月第１金曜日 10:00～12:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：社会福祉協議会有川支所 

   0959-42-1359 

F A X：0959-42-2612 

e-mail： ― 

場所：役場奈良尾支所（行政相談と併設） 

日時：毎月第１金曜日 10:00～12:00 

方法：面談 

料金：無料 

電話：社会福祉協議会奈良尾支所 

   0959-44-1015 

F A X：0959-44-1300 

e-mail： ― 

法律相談 相談内容：各種法的トラブルに関す

る相談 

 

 

相談担当者：弁護士 

（法テラス五島 

法律事務所） 

場所：若松地区…役場若松支所 

   上五島地区…新上五島町石油備蓄記念会館 

   新魚目地区…役場新魚目支所 

   有川地区 …有川総合文化センター 

   奈良尾地区…役場奈良尾支所 

日時：毎月第２・第４金曜日 11:00～16:00

（要予約） 

   ※上記５地区のうち２地区/月で実施 

方法：面談 

料金：無料 

電話：法テラス五島法律事務所 

   050-3383-0516 

F A X：0959-72-5968 

e-mail： ― 
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 相談種別 相談内容（相談担当者） 開設場所、日時、相談方法等 

人権相談 相談内容：人権に関する相談 

 

 

相談担当者：人権擁護委員 

場所：若松地区…役場若松支所 

    上五島地区…新上五島町石油備蓄記念会館 

    新魚目地区…新魚目離島開発総合センター 

    有川地区 …有川総合文化センター 

    奈良尾地区…奈良尾保健センター 

日時：６月・９月・１２月・１月に各種特設相

談所開設（※詳細は要確認）  

方法：面談 

料金：無料 

電話：役場本庁総務課 0959-53-1111 

F A X：0959-53-1100 

e-mail： ― 

消費生活 

相談 

相談内容：消費生活トラブル 

     に関する相談 

 

 

相談担当者：消費生活相談員 

場所：役場本庁総合窓口課及び各支所 

日時：月～金曜日 8:30～17:15 

方法：面談、電話 

料金：無料 

電話：役場本庁総合窓口課 0959-53-1111 

F A X：0959-52-3741 

e-mail： ― 

 

 



【編集後記】 

 

○ 行政相談ガイドブック（平成 23 年度版）をお届けいたします。 

 

 

○ 関係機関の皆様におかれましては、原稿の作成にご協力いただき、この場を借りて

深く感謝申し上げます。今後とも、一層、誌面の充実を図りたいと思っておりますの

で、ご協力方よろしくお願いいたします。 

  なお、編集の都合上、ご寄稿いただきました原稿に一部加筆・修正させていただき

ましたことを何卒ご容赦ください。 

 

 

○ この行政相談ガイドブックが、国民からの相談に適正かつ迅速に対処するための一

助となりますことを心から祈念して、結びとさせていただきます。 

 

（担当：手島） 
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