
平成２３年４月 

総務省 徳島行政評価事務所 
 

 

東日本大震災及び福島県原発事故により、 

徳島県内に避難等をされている皆様へ 

 

 

東日本大震災で被災された皆様には、心よりお見舞いを申し上げます。 

総務省 徳島行政評価事務所では、今回の震災及び福島県原発事故

のため徳島県内に避難等をされている被災者の皆様からのお問合わ

せやご要望などをお聴きし、各種支援措置を講じている関係機関等

と協力して、救済支援を行います。 

お困りになっていることがありましたら、どうぞお気軽にご相談

ください。ご相談は無料で、秘密は守られます。 
 
◆来局による相談受付：平日 8：30～17：15 

所在地：徳島市徳島町城内６－６ 

           総務省 徳島行政評価事務所（行政相談受付窓口） 

       電 話：088-654-1531（行政相談課） 

 

◆電話による相談受付：平日 8：30～17：15 

             （注）土・日・祝日・上記以外の時間帯は留守番電話で対応します。 

                      おこまりなら まるまる くじょー ひゃくとおばん 

（常設の行政相談専用電話(要通話料)）０５７０－０９０１１０ 

 

◆FAX による相談受付: 毎日 

（常設の行政相談専用 FAX（要通話料））０８８－６５５－５１５８ 

 

◆インターネットによる相談受付：毎日          

 

 http://www.soumu.go.jp/main_sosiki/hyouka/soudan.html 

 

 

行政相談受付 検索 

http://www.soumu.go.jp/main_sosiki/hyouka/soudan.html

