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前書き 

 我が国のインターネット利用者数は、平成９年末の推計 1,155万人（人口普及率 9.2％）

から 20年末には推計 9,091万人（同 75.3％）に増加している。また、各府省のポータル

サイト（入口ホームページ）である「電子政府の総合窓口」のアクセス件数は、平成 16

年度の約 3,200 万件から 20 年度には約１億 8,000 万件と大幅に増加しており、行政機関

による情報提供の手段の一つとしてホームページの果たす役割は大きくなっている。 

インターネットは、高齢者・障がい者等にとっても重要な情報入手の手段であるととも

に、就労や社会参加にもつながっているなど、生活の上で大きな役割を果たすことが期待

されている。一方、これらを利用できる人とできない人、取り分け年齢的・身体的条件に

よる情報格差（いわゆるデジタル・ディバイド）の解消が課題となっている。このような

中、ウェブコンテンツ（ホームページ上の掲載情報）の企画・設計等を行う際に高齢者・

障がい者等に配慮すべき指針として日本工業規格 JIS X 8341-3 が平成 16 年に策定され、

「電子政府推進計画」（平成 18 年８月 31 日各府省情報化統括責任者(CIO)連絡会議決定。

平成 20 年 12 月 25 日一部改定）において、各府省は、同規格を踏まえたホームページの

作成等を進め、すべての人々にとって利用しやすく、分かりやすい行政情報の電子的提供

に努めることとされている。また、近年、高齢者・障がい者等がホームページを利用でき

るよう、コンピュータ画面の音声読み上げ、文字サイズの拡大、画面の配色変更などの支

援技術の開発が進んできている。 

しかしながら、障がい者団体や研究者からは、各府省のホームページの中には、依然と

して、ウェブコンテンツの企画・設計等に当たって高齢者・障がい者等への配慮が十分で

なく、支援技術が十分に利用できないものがあるとの指摘がある。 

この調査は、各府省におけるホームページのバリアフリー化の推進を図る観点から、高

齢者・障がい者等に配慮したホームページの作成状況、ホームページのバリアフリー化の

推進体制等を調査し、関係行政の改善に資するために実施したものである。 

 

 

本報告書においては、固有名詞及び引用を除き「障害」を「障がい」と表記した。 
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第１ 調査の目的、方法等 

 １ 調査の目的 

この調査は、各府省におけるホームページのバリアフリー化の推進を図る観点から、日本工業規

格「高齢者・障害者等配慮設計指針―情報通信における機器，ソフトウェア及びサービス―第３部：

ウェブコンテンツ JIS X 8341-3:2004」（以下「JIS X 8341-3:2004」という。規格の概要について

は９ページ参照）を踏まえた高齢者・障がい者等に配慮したホームページの作成状況、ホームペー

ジのバリアフリー化の推進体制を調査し、関係行政の改善に資するために実施したものである。 

 

 ２ 調査対象 

(1)  調査対象機関 

全府省（内閣府、宮内庁、公正取引委員会、国家公安委員会（警察庁）、金融庁、総務省、法務

省、外務省、財務省、文部科学省、厚生労働省、農林水産省、経済産業省、国土交通省、環境省

及び防衛省）の本府省及び外局 34 機関（公安審査委員会は、ホームページが設けられていない

ため調査対象から除いた。） 

 

(2)  調査対象ホームページ等 

ア 調査対象ホームページ 

平成 21 年８月１日現在で公開されていた上記の調査対象機関が管理・運営するホームページ

計 34 サイト 

 

イ 調査対象ウェブページ 

上記の各 34 サイトの、①トップページ、②アクセス件数が多いページ、③意見・要望・問い

合わせ等の受付ページ、④各府省のホームページ上に共通のカテゴリーを設け提供することと

されている情報、⑤サイトマップ、⑥各府省におけるホームページ内の検索結果一覧ページが

掲載されたページ計 1,514 ページ（詳細は５ページ表２参照）について、JIS X 8341-3:2004 の

「・・・しなければならない」（以下「必須項目」という。）と「・・・することが望ましい」（以

下「推奨項目」という。）の２区分による、39 項目（必須 18 項目及び推奨 21 項目）の対応状況

を調査した。 

 

 ３ 担当部局等 

行政評価局 

 

 ４ 調査実施期間 

   平成 21 年８月～平成 22 年６月 

調査対象ウェブページ取得時 

平成 21 年８月６～21 日 1,466 ページ、21 年 10 月 15～21 日 48 ページ 
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５ 調査方法等 

(1)  調査方法 

調査対象ホームページから調査対象ウェブページをダウンロードし、JIS X 8341-3:2004 に基づ

き、また、JIS X 8341-3:2004 の技術解説書及び有識者の意見等を踏まえ、当局職員が点検した。 

調査は、次の方法で行った。（調査に用いたチェックツールは、下記(2)参照） 

① チェックツールによる確認 

  ウェブページが JIS X 8341-3:2004 に対応しているかチェックするソフトウェア（以下「チ

ェックツール」という。）を用いた。チェックツールの中には、ウェブページのどの部分が JIS X 

8341-3:2004 のどの項目に対応していないのか一目で確認できるようになっているものがある。 

② 音声読み上げソフトによる読み上げ確認 

  実際に視覚障がい者等がホームページを利用することを想定して、音声読み上げソフト（注

１）で調査の対象となるウェブページを読み上げ、音声読み上げソフト等の利用者がホームペ

ージを利用する上で支障がないか点検を行った。 

③ キーボードによる操作可能性の確認 

  マウスを使うことができない身体障がい者、視覚障がい者等を想定して、キーボードのみで

ウェブページが利用又は操作できるか否か確認を行った。 

④ 目視による確認 

  チェックツールだけでは判断することができない妥当性の判断を有する要件等については、

目視による確認を行った。（注２） 

 

(注)１ 音声読み上げソフト 
ウェブページの内容や利用者の操作等を、合成音声によって読み上げることができるソフトウェア。

視覚障がい者等がウェブページを利用するときに用い、音声ブラウザ及びスクリーンリーダーがある。 

２ 目視による確認を行う際に用いたウェブブラウザは、「Microsoft Internet Explorer 6」及び

「Mozilla Firefox 3.5」を使用した。 

 

(2)  調査に用いたチェックツール等 

番号 ソフトウェア名及びバージョン 概要 

１ Eclipse ACTF aDesigner 0.7.0 ウェブアクセシビリティ点検ソフトウェア 

２ 富士通 WebInspector 5.11 ウェブアクセシビリティ点検ソフトウェア 

３ インフォアクシア Web Accessibility

Toolbar 日本語版 

ウェブアクセシビリティ点検ソフトウェア 

４ インフォアクシア カラー・コントラス

ト・アナライザー 

カラー点検ソフトウェア 

５ 日本IBM ホームページ・リーダー 3.04

（注２） 

音声ブラウザ 

(注)１ 上記の１から４までのソフトウェアは、以下のホームページから無償でダウンロードし、利用するこ

とができる。 

aDesigner は、http://www.eclipse.org/actf/downloads/tools/aDesigner/ 

WebInspector は、http://jp.fujitsu.com/about/design/ud/assistance/webinspector/ 

Web Accessibility Toolbar は、http://www.infoaxia.com/tools/wat/index.html 

カラー・コントラスト・アナライザーは、http://www.infoaxia.com/tools/cca/index.html 

  ２ ホームページの読み上げ結果を検証するために用いた音声ブラウザには、「視覚障害者のパソコン・イ
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ンターネット・携帯電話 利用状況調査 2007」（渡辺哲也（独立行政法人国立特別支援教育総合研究所教

育支援研究部・主任研究員。（現新潟大学大学院自然科学研究科准教授）））の調査により利用者数が多い

とされる日本 IBM「ホームページ・リーダー 3.04」（市販品）を用いた。 

 

 

 (3)  本調査において御意見等を頂いた有識者 

    ① 新潟大学工学部福祉人間工学科 准教授 

    ② 新潟県総務管理部情報政策課 課長 

    ③ 日本障害者協議会 日本障害者協会情報通信委員 

    ④ ホームページ制作会社 Ａ社 

⑤ 情報システム関連会社 Ｂ社 

（音声読み上げソフト、チェックツールの開発も行っている。） 

⑥ 東京都立文京盲学校 教諭 

⑦ 筑波大学附属視覚特別支援学校 教諭 

⑧ NPO 法人ハーモニー・アイ 代表 

 

（掲載順序は、御意見等を聴取した日付順）
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表１ 調査対象ウェブページ数 

番号 機関名 調査対象ウェブページ数 

1 内閣府 57 

2 宮内庁 46 

3 公正取引委員会 47 

4 国家公安委員会 31 

5 警察庁 51 

6 金融庁 59 

7 総務省 59 

8 公害等調整委員会 26 

9 消防庁 40 

10 電子政府の総合窓口（e-Gov）（総務省行政管理局） 39 

11 法務省 53 

12 公安調査庁 9 

13 外務省 59 

14 財務省 46 

15 国税庁 50 

16 文部科学省 53 

17 文化庁 38 

18 厚生労働省 59 

19 社会保険庁 35 

20 中央労働委員会 44 

21 農林水産省 49

22 林野庁 44 

23 水産庁 38 

24 経済産業省 42 

25 資源エネルギー庁 34 

26 特許庁 52 

27 中小企業庁 40 

28 国土交通省 60 

29 運輸安全委員会 33 

30 観光庁 38 

31 気象庁 52 

32 海上保安庁 39 

33 環境省 49 

34 防衛省 43 

計 1,514

(注)１ 電子政府の総合窓口（e-Gov
イ ー ガ ヴ

）は、総務省ホームページとは別に、総務省行政管理局が独自に管理・

運営しているため、総務省とは別に取り扱った。 

  ２ 調査対象ウェブページ一覧については、資料９－(2)参照。 
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表２ 調査の対象としたウェブページ 

   調査の対象としたウェブページは、①利用頻度が高く、JIS X 8341-3:2004 に対応していなか

った場合には、その支障による影響が大きいトップページやアクセス件数が多いページ、②各

府省に共通して掲載することとされているウェブページ等を対象とした。 

(注)１ トップページ以外のウェブページのアクセス件数を集計していない公安調査庁を除く。また、

アクセス件数の集計方法が府省によって異なっているため、集計期間及び集計ページ数が他府省

と異なるものがある。 

  ２  平成 16 年 11 月 12 日各府省情報化統括責任者(CIO)連絡会議決定。 

各府省情報化統括責任者(CIO)連絡会議は、高度情報通信ネットワーク社会推進戦略本部令（平

成 12 年政令第 555 号）第４条の規定に基づき、関係行政機関相互の緊密な連携の下、政府全体と

して情報化推進体制を確立し、行政の情報化等を一層推進することにより、国民の利便性の向上

を図るとともに、行政運営の簡素化、効率化、信頼性及び透明性の向上に資するため、高度情報

通信ネットワーク社会推進戦略本部に置かれる組織。 

  ３ 行政組織及び制度等に関する基礎的な情報や予算及び決算に関する情報等、５区分 16 カテゴリ

ーの情報をいう。（詳細は資料４参照） 

  ４ ホームページ内に府省独自の検索システムを導入しておらず、e-Gov（イーガブ。電子政府の総

合窓口）の検索システムを流用している府省を除く。 

  

番号 区分 

1 トップページ 

2 アクセス件数が多いページ（平成 21 年４月１日から６月 30 日までの３か月間でアクセス件数が

多かった上位 30 ページ（注１）） 

3 意見・要望・問い合わせ等の受付ページ 

4 「行政情報の電子的提供に関する基本的考え方（指針）」（注２）において、各府省のホームペー

ジ上に共通のカテゴリーを設け提供することとされている情報（注３）が掲載されたページ 

(1) 主要な施策、事業等に関する基本的な方針、計画等及びその背景、事業の成果・実績又は進

ちょく状況、事業費等に関する情報 

(2) 審議会、研究会等の答申又は報告書等、審議経過、議事録又は議事要旨、その他会議に提出

された資料等 

(3) 統計資料その他の公表資料 

(4) 白書、年次報告書等 

(5) 規制の設定又は改廃に係る意見提出手続（パブリックコメント手続）その他特定の政策等に

係る意見募集に関する情報 

(6) 行政機関による法令適用前事前確認手続の導入についてに基づく掲載に関する情報 

(7) 申請・届出等の手続案内情報 

(8) 調達情報 

5 その他（サイトマップ、各府省におけるホームページ内の検索結果一覧ページ（注４）） 
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第２ 調査結果の概要及び勧告 

１ 調査結果の概要 

  国の行政機関のホームページについては、「電子政府推進計画」（平成 18 年８月 31 日各府省情報

化統括責任者(CIO)連絡会議決定。平成 20 年 12 月 25 日一部改定）において、各府省は、「ウェブコ

ンテンツ（掲載情報）に関する日本工業規格（JIS X 8341-3）（略）を踏まえた高齢者・障害者等に

配慮したホームページの作成等を進め、すべての人々にとって利用しやすく、分かりやすい行政情

報の電子的提供に努める」こととされている。 

  全府省等 34 機関のホームページについて、JIS X 8341-3：2004 の全 39 項目(必須 18 項目及び推

奨 21 項目)への対応状況を調査したところ、次のとおり対応していないものがみられた。 

 

 (注) 本調査は、2004 年（平成 16 年）に策定された JIS X 8341-3:2004 への対応状況を調査したものであるが、「電

子政府推進計画」においては、JIS が定期的に改訂されることとされていることから、JIS X 8341-3 とのみ記述

している。 

 

(1) ホームページのバリアフリー化の推進体制等 

JIS X 8341-3:2004 では、ホームページのバリアフリー化を推進するために、ウェブコンテンツ

（注）の企画、設計、開発、制作、検証、保守及び運用をする際に配慮すべき事項が定められて

いる。各府省におけるウェブコンテンツの企画から保守及び運用までの配慮状況を調査した結果、

次のとおり対応していないものがみられた。 

① ホームページのバリアフリー化に関する方針等を定めていないもの（４機関） 

② ホームページの作成等を発注する際の仕様書等において、ホームページ制作業者に JIS X 

8341-3:2004 への対応を求めていないもの（12 機関） 

③ ウェブコンテンツの追加・更新の際にチェックツール等で JIS X 8341-3:2004 に対応してい

るか否かを確認していないもの（18 機関） 

④ ホームページの制作時又はリニューアル時にウェブコンテンツが JIS X 8341-3:2004 に対応

しているか否かを検証していないもの及び検証が不十分なもの（21 機関） 

⑤ 電子メール又は問い合わせフォームの設置がない又は設置場所が分かりにくいもの（５機関） 

 

  (注) ウェブコンテンツ 

     利用者がウェブブラウザ等を用いてアクセスするあらゆる情報、サービスをいう。 

 

  

 (2) 各府省のホームページの日本工業規格への対応状況 

調査対象ホームページ内のウェブページのうち前表２（５ページ）により抽出した調査対象ウ

ェブページ 1,514 ページを対象に JIS X 8341-3:2004 の 39 項目(必須 18 項目及び推奨 21 項目)

への対応状況を調査。その結果、①必須 18 項目については、すべての必須項目に対応している

ウェブページは 141 ページ（9.3％）、必須項目に対応していないものがあるウェブページは 1,373

ページ（90.7％）、②色の見やすさ（２項目）を除く推奨 19 項目については、推奨項目に対応し

ているウェブページは 407 ページ（26.9％）、推奨項目に対応していないウェブページは 1,107

ページ（73.1％）みられた。 
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 また、項目別の対応状況をみると、①必須 18 項目の 32 点検事項については、総点検事項４万

8,448 件（必須の 32 点検事項×1,514 ページ）のうち、対応している点検事項が４万 4,342 件

（91.5％）、対応していない点検事項が 4,106 件（8.5％）となっており、②色の見やすさ(２項

目）を除く推奨 19 項目の 27 点検事項については総点検事項４万 0,878 件（推奨の 27 点検事項

×1,514 ページ）のうち、対応している項目が３万 8,162 件（93.4％）、対応していない項目が

2,716 件（6.6％）となっている。 

主な例は、次のとおりである。 

① 見出しが設定されていないため、音声読み上げソフトで効率的に読み上げられないもの（30

機関 339 ページ（22.4％）） 

② ウェブコンテンツがキーボードのみでは操作又は利用できないもの（13機関99ページ（6.5％）） 

③ 利用しにくい入力欄があるもの（31 機関 734 ページ（48.5％）） 

④ 画像の代替テキストが未設定又は不適切であるために、音声読み上げソフトでは画像の内容

が理解しにくいもの（27 機関 140 ページ（9.2％）） 

⑤ リンク画像の代替テキストが未設定又は不適切であるため、音声読み上げソフトでリンク先

の内容が理解しにくいもの（28 機関 136 ページ（9.0％）） 

⑥ 色のみに依存した情報提供を行っているため、色覚障がい者等が理解しにくいもの（10 機関

18 ページ（1.2％）） 

⑦ 単語の文字間にスペースが挿入されているため、音声読み上げソフトで正しく読み上げられ

ないもの（22 機関 66 ページ（4.4％）） 

 

 

 

２ 所見 

各府省は、障害者基本法及び電子政府推進計画に基づき、ホームページの企画、設計、開発、制

作、検証、保守及び運用までの各段階において、日本工業規格（JIS X 8341-3）の必須項目から優

先的にバリアフリー化を進めるなど、ホームページのバリアフリー化にしっかり対応する必要があ

る。 
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第３ 調査の結果 

１ ホームページのバリアフリー化をめぐる動き等 

(1) ホームページのバリアフリー化をめぐる動き 

インターネットは、情報社会の発展とともに急速に普及し、総務省の「平成 20 年通信利用動向

調査報告書」ではインターネット利用率は 75.3％（資料１参照）となっている。また、インター

ネット上にあるホームページは、外出が困難な高齢者及び障がい者、紙媒体の活字情報が取得し

にくい視覚障がい者にとっても、幅広い情報を取得できる重要な情報入手の手段となっており、

視覚障がい者におけるインターネットの利用率をみると、平成 11 年の 21.6％（郵政省「障害者ア

ンケート」）から 15 年には 69.7％（総務省情報通信政策研究所「障害のある方々のインターネッ

ト等の利用に関する調査報告書」）まで増加している。 

ホームページのバリアフリー化の重要性が高まる中、次のとおり国の機関のホームページにお

いてもバリアフリー化を図ることとされた。 

障害者基本法（昭和 45 年法律第 84 号）（資料５参照）第 19 条第２項においては、「国及び地方

公共団体は、行政の情報化及び公共分野における情報通信技術の活用の推進に当たつては、障害

者の利用の便宜が図られるよう特に配慮しなければならない」とされている。 

また、「行政情報の電子的提供に関する基本的考え方（指針）」（平成 16 年 11 月 12 日各府省情

報化統括責任者(CIO)連絡会議決定）（資料４参照。再掲）において、「高齢者・障害者にも利用し

やすいものとするため、ウェブコンテンツ（掲載情報）に関する日本工業規格（JIS X 8341-3）

を踏まえ、各府省は、コンテンツを同規格に沿ったものとするため、必要な修正及び作成を行う」

とされている。さらに、「電子政府推進計画」（平成 18 年８月 31 日各府省情報化統括責任者(CIO)

連絡会議決定。平成 20 年 12 月 25 日一部改定）においては、各府省は、「ウェブコンテンツに関

する高齢者・障害者等配慮設計指針（日本工業規格 JIS X 8341-3）」を踏まえたホームページの

作成等を進め、すべての人々にとって利用しやすく、分かりやすい行政情報の電子的提供に努め

ることとされている。 

なお、アメリカ合衆国においても「リハビリテーション法」（1973 Rehabilitation Act）の第

508 条において、連邦政府や関連する組織は、購入するすべての情報通信機器はアクセシビリティ

を配慮したものにしなければならないとされているなど、国際的にもホームページのバリアフリ

ー化が進められている。 

 

(2) 利用者等の意見 

調査を始めるに当たっては、実際に音声読み上げソフト等の支援技術を用いてホームページを

利用している障がい者等にどのような場合に不具合を感じるかなどの意見を聴取した。その結果、

次のような意見が寄せられた。（意見の詳細については、資料８を参照） 

① 視覚障がい者は、これまで点字化を待たなければ情報を得られない状況に置かれていたが、支

援技術の発達とインターネットの広まりによって、能動的かつリアルタイムに情報を得られる環

境となり、インターネットの利用による情報の入手は、自立心を高める大きなモチベーションと

なっている。 

② 視覚障がい者が音声読み上げソフト等を用いた場合に、読み上げ順序に問題があっても、その
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こと自体を問題として認識できない。制作者が音声読み上げソフトを用いるなどして読み上げ順

序を確認する必要がある。 

③ 視覚障がい者が利用する場合は、全体構造をイメージできれば比較的早く情報にたどり着ける

ようになる。サイトマップや見出しの設定が重要である。 

④ 音声読み上げソフトには、見出しのみを読み上げてページを効率的に読み上げる機能等が付い

ている。しかし、見出しが設定されていないウェブページは、この機能が使えないため、目的の

情報を探すのに時間がかかる。 

⑤ ウェブページの左側に常に表示されるメニュー部分等が多い場合、ウェブページを切り替える

ごとに同じ内容が常に読み上げられるため、目的の情報に到達するまでに時間を要する場合があ

る。メニュー部分等を読み飛ばせるようにすることが望ましい。 

⑥ 近年増えてきた FLASH コンテンツには、代替テキストが設定されていないケースが多いため、

使いにくいと感じる事例が多い。 

 

２ 日本工業規格（JIS X 8341-3:2004）の概要 

(1)  JIS X 8341-3:2004 の制定目的及び適用領域 

JIS X 8341-3:2004 は、主に高齢者、障がいのある人及び一時的な障がいのある人が、情報通信

における機器、ソフトウェア及びサービスを利用するときの情報アクセシビリティ（注１）を確保

し、向上させることを目的として、平成 16 年６月 20 日に制定された。 

工業標準化法（昭和 24 年法律第 185 号）第 67 条では、国及び地方公共団体は、鉱工業に関す

る技術上の基準を定めるとき、その買い入れる鉱工業品に関する仕様を定めるときは、日本工業規

格を尊重してこれをしなければならないとされている。また、JIS X 8341-3:2004 の解説文書にお

いても、同規格の第一義的な対象となる領域を公共分野とし、政府、地方自治体を始めとする公共

的分野におけるウェブコンテンツは、同規格を用いることにより幅広い人々に情報へのアクセスを

保証すべきであるとされている。 

(注）１ 情報アクセシビリティ 
    高齢者・障がい者が、情報通信機器、ソフトウェア及びサービスを支障なく操作又は利用できる機能。 

      ２ ウェブコンテンツ 

     利用者がウェブブラウザなどを用いてアクセスするあらゆる情報、サービス。 

 

(2) JIS X 8341-3:2004 の要件 

JIS X 8341-3:2004 に規定されている要件は、「必須要件」（・・・しなければならない）と「推

奨要件」（・・・することが望ましい）に分かれている。 

当省が日本規格協会情報技術標準化研究センターにヒアリングした結果によると、必須要件か

推奨要件かは、原案作成の際に制作者、利用者、中立の者の３者で協議して定められており、その

中で「中小企業を含む幅広い企業で対応することが可能か否か」、「高齢者・障がい者等にとって支

障が大きいかどうか」、「技術的に実現可能か否か」など様々な視点で協議が行われている。 

協議の結果、ホームページを制作する上で最低限対応すべき事項が必須要件とされ、よりバリ

アフリー化するために対応することが望ましい事項が推奨要件とされた。 
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 (3) JIS X 8341-3:2004 の一般的原則 

JIS X 8341-3:2004 の「４．一般原則」では、ウェブコンテンツの情報アクセシビリティを確

保し、向上させるための基本方針及び基本的要件並びに推奨要件が定められている。 

 

ア 基本方針（JIS 4.1） 

基本方針では、ウェブコンテンツの関係者が配慮すべき事項として、利用者（高齢者・障が

い者の操作・利用）、利用環境（できるだけ多くの情報通信機器等での操作・利用）、制作過程

（企画から運用に至るプロセスでの情報アクセシビリティの配慮）が挙げられている。 

ウェブコンテンツの情報アクセシビリティを確保し、向上させるための基本方針を次に示す。

a) ウェブコンテンツを企画・制作するときに、可能な限り高齢者・障害者が操作又は利用で

きるよう配慮する。 

b) ウェブコンテンツは、できるだけ多くの情報通信機器、表示装置の画面解像度及びサイズ、

ウェブブラウザ及びバージョンで、操作又は利用できるように配慮する。 

c) ウェブコンテンツの企画から運用に至るプロセスで情報アクセシビリティを常に確保し、

更に向上するよう配慮する。 

    (注) JIS X 8341-3:2004 による。 

 

イ 基本的要件（JIS 4.2） 

基本的要件では、ウェブコンテンツの制作の際に視覚障がい者、聴覚障がい者、身体障がい

者、色覚障がい者、高齢者等の多様な身体特性に対応するための要件が定められている。 

ウェブコンテンツの情報アクセシビリティを確保し、向上させるための基本的要件を次に示

す。次に規定する多様な身体特性に可能な限り対応できる。 

a) 視覚による情報入手が不自由な状態であっても、ウェブコンテンツを操作又は利用できる。

1) 視覚を用いないで、ウェブコンテンツを操作又は利用できる。 

2) 視力が低い又は視野が狭い場合でも、ウェブコンテンツを操作又は利用できる。 

3) 色の識別が難しい又はできない場合でも、ウェブコンテンツを操作又は利用できる。 

b) 聴覚による情報入手が不自由な状態であっても、ウェブコンテンツを操作又は利用できる。

c) 特定の身体部位だけを想定した入力方法に限定しないで、多様な身体部位で、ウェブコンテ

ンツを操作又は利用できる。 

1) 任意の片手でもウェブコンテンツを操作又は利用できる。 

2) 手、足、指又は義肢の限定された動きだけでも、ウェブコンテンツを操作又は利用できる。

d) 身体の安全を害することなく、ウェブコンテンツを操作又は利用できる。 

    (注) JIS X 8341-3:2004 による。 
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ウ 推奨要件（JIS 4.3） 

  推奨要件では、ウェブコンテンツ利用者の身体特性に限らず、利用環境が異なる場合や不慣

れな場合でも、利用できるようすることが望ましい要件が定められている。 

ウェブコンテンツの情報アクセシビリティを確保し、向上させるための推奨要件を次に示す。

a) 認知及び記憶への過度な負担をかけずに、ウェブコンテンツを操作又は利用できる。 

b) 利用する情報通信機器及び利用環境を限定せずに、多様な環境でも、ウェブコンテンツを操

作又は利用できる。  

c) 情報通信機器及びウェブブラウザの操作及び利用に不慣れな利用者でもウェブコンテンツ

を操作又は利用できる。  

    (注) JIS X 8341-3:2004 による。 

 

(4) 開発及び制作に関する個別要件及び情報アクセシビリティの確保・向上に関する全般的要件 

JIS X 8341-3:2004 の「５．開発及び制作に関する個別要件」及び「６．情報アクセシビリティ

の確保・向上に関する全般的要件」では、「４．一般的原則」で規定した一般的原則を守るために

必要な要件が規定されている。当調査では、これらの要件への対応状況を調査した。 

 

ア 開発及び制作に関する個別要件 

JIS X 8341-3:2004 の「５．開発及び制作に関する個別要件」では、ウェブコンテンツの開発・

制作において配慮すべき技術的な要件が規定されており、高齢者・障がい者に配慮するための具

体的な項目が定められている。 

当該要件は、表１のとおり、９要件 39 項目で構成されており、更に各項目は「必須項目」及

び「推奨項目」の２つに区分されている。 

 

表１ 開発及び制作に関する個別要件 

JIS 要件番号 要件区分 
項目数 

必須項目 推奨項目 計 

5.1 規格及び仕様 1 1 2

5.2 構造及び表示スタイル 3 4 7

5.3 操作及び入力 4 5 9

5.4 非テキスト情報 4 1 5

5.5 色及び形 2 1 3

5.6 文字 1 2 3

5.7 音 0 2 2

5.8 速度 1 1 2

5.9 言語 2 4 6

計 18 21 39

（注）JIS X 8341-3:2004 に基づき当省が作成した。 

 

 

 

- 11 -



 

 

 

イ 情報アクセシビリティの確保・向上に関する全般的要件 

JIS X 8341-3:2004 の「６．情報アクセシビリティの確保・向上に関する全般的要件」では、

企画から保守運用までの全般的なプロセスにおいて配慮すべき個別的な要件が規定されている。 

当該項目は、表２のとおり、全５要件で構成されており、すべて必須項目とされている。 

 

表２ 情報アクセシビリティの確保・向上に関する全般的要件 

JIS 要件番号 要件区分 

6.1 企画・制作に関する要件 

6.2 保守及び運用に関する要件 

6.3 検証に関する要件 

6.4 フィードバックに関する要件 

6.5 サポートに関する要件 

（注）JIS X 8341-3:2004 に基づき当省が作成した。 

 

(5) JIS X 8341-3:2004 の改正の動き  

平成 16 年に制定された JIS X 8341-3:2004 は、工業標準化法第 15 条に基づき、その改正が進

められており、次のような主な改正事項が検討されている。 

ア 事実上の国際標準となっている WCAG2.0（注）と一致した達成等級の採用 

イ WCAG2.0 の基準の採用。例えば、文字と背景色のコントラスト比の数値と計算式の明記 

ウ 目標とする達成等級に適合しているか否かを評価するための試験方法の明記 

 

（注）WCAG 2.0（Web Content Accessibility Guidelines 2.0） 

ウェブコンテンツ・アクセシビリティ・ガイドライン 2.0。平成 20 年にワールド・ワイド・ウェブ・コンソ

ーシアム（W3C。ウェブで用いられる技術の開発と標準化を行う国際団体）が作成したホームページのバリアフ

リー化に関する国際的なガイドライン。 
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３ 各府省におけるホームページのバリアフリー化に関する推進体制等 

JIS X 8341-3:2004 の「６．情報アクセシビリティの確保・向上に関する全般的要件」では、ホーム

ページのバリアフリー化を推進するために、企画、設計、開発、制作、検証、保守・運用をするとき

に配慮すべき事項について定められている。また、各段階で取り組まなければならない事項について

具体的な例示が挙げられており、各府省の各段階でのバリアフリーへの配慮状況を調査した結果、次

のとおり対応していないものが見られた。 

なお、各項目の枠内は JIS X 8341-3:2004 の原文を記載しており、【説明】については、JIS X 

8341-3:2004 及びその技術解説書を踏まえ、総務省が作成した。  

 

(1) 企画・制作に関する要件 ＜JIS 6.1 への対応状況＞ 

(ア) JIS 6.1【必須】の概要 

ウェブコンテンツの情報アクセシビリティが容易に維持できるよう企画・制作しなければなら

ない。 

【説明】 

ホームページのバリアフリー化は、企画段階からバリアフリー化に関する方針等を定めてホー

ムページの企画・制作等に関係するすべての職員及び事業者に周知することなどによって、すべ

ての職員及び事業者のバリアフリーへの理解と知識を深めることができ、また、企画から保守及

び運用まで一貫してバリアフリー化を推進できるようになる。 

また、制作段階で JIS X 8341-3:2004 に対応していないホームページを制作してしまうと、そ

の後のウェブページの追加・更新に伴い JIS X 8341-3:2004 に対応していないウェブページが増

加し、後で JIS X 8341-3:2004 に対応しようとしても、個々のウェブページを修正しなければな

らないため、必要以上のコストがかかることになる。このため、制作段階でホームページを JIS X 

8341-3:2004 に対応させることが重要となる。 

 

   ① ホームページのバリアフリー化に関する方針等の策定状況 

ウェブページの更新には、各部局の職員やホームページ運営業者など多数の関係者が携わっ

ており、バリアフリー化に関する知識が少ない職員が原稿を作ったり、ホームページ運営業者

が変わることがある。ホームページのバリアフリー化は、代替テキストを設定する、文字間に

スペースを入れない、見やすい配色に気を付けるなど原稿を作成する段階で職員一人一人が配

慮すべき要件も多いため、ホームページに関係するすべての職員及び事業者がバリアフリー化

に関する理解と知識を深め、バリアフリー化を推進することが重要となる。 

このため、企画段階でバリアフリー化に関する方針等を文書化して、ホームページの企画か

ら保守及び運用までに関係する者に周知し、バリアフリー化に関する理解と知識を深めるなど

して、企画段階からバリアフリー化を推進する必要がある。 

 

② ホームページ制作発注時の JIS X 8341-3:2004 への対応状況 

ホームページを制作する際には、多くの場合ホームページ制作業者に発注することになる。

制作段階で JIS X 8341-3:2004 に対応したホームページを制作するため、ホームページの制作
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を発注する際の調達仕様書等でホームページ制作業者に対して JIS X 8341-3:2004 への対応を

求めるなどして、制作段階においてもバリアフリー化を推進する必要がある。 

 

 

(イ) 対応状況 

今回、当省が調査対象の 34 機関の企画・制作段階での JIS 6.1 への対応状況を調査したところ、

企画段階でバリアフリー化に関する方針等が定められていないものが４機関、制作段階でホーム

ページを発注する際の調達仕様書等でホームページ制作業者に JIS X 8341-3:2004 への対応を求

めていないものが 12 機関みられた。 

① ホームページのバリアフリー化に関する方針等を定めていないもの（表３－(1)－①） 

（４機関） 

消防庁、法務省、公安調査庁、観光庁 

② ホームページの作成等を発注する際の仕様書等において、ホームページ制作業者に JIS X 

8341-3:2004 への対応を求めていないもの（表３－(1)－②）（12 機関） 

消防庁、法務省、公安調査庁、文化庁、社会保険庁、資源エネルギー庁、特許庁、中小企業

庁、国土交通省、運輸安全委員会、観光庁、海上保安庁 

 

 

(ウ) 主な対応策 

① ホームページのバリアフリー化に関する方針等を策定し、ホームページに関係するすべての

職員及び事業者に周知する。 

② ホームページの作成等を発注する際の仕様書等において、ホームページ制作事業者に JIS X 

8341-3:2004 への対応を求める。 
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表３－(1)－① バリアフリー化に関する方針等の策定状況（JIS 6.1） 

機関名 概要 

消防庁 
バリアフリー化に関する方針等を定めていない。現在、バリアフリー化に関する方針等を作成し

ているところ。 

法務省  バリアフリー化に関する方針等を定めていない。 

公安調査庁  バリアフリー化に関する方針等を定めていない。 

観光庁  バリアフリー化に関する方針等を定めていない。

内閣府 
「内閣府ウェブサイト アクセシビリティ指針 第 1.0 版」の中で JIS X 8341-3:2004 の各要件

について詳細に解説されている。 

公正取引委員会 

「公正取引委員会電子政府構築計画」（平成 15 年７月 17 日策定、平成 16 年６月 14 日改定）に

おいて、JIS X 8341-3:2004 の策定動向を踏まえ、システムの使いやすさ、分かりやすいエラーメ

ッセージの表示等必要な改善を図ることとされている。 

国家公安委員会 

「国家公安委員会及び警察庁における行政情報の電子的提供の推進に関する実施方針」（平成

13 年 11 月１日策定、平成 17 年４月 7日改定）において、JIS X 8341-3 を踏まえ、必要な修正及

び作成を行うこととされている。 

警察庁 国家公安委員会と同じ 

金融庁 
「金融庁ホームページサイトガイドライン 1.0 版」（平成 18 年３月）において、JIS X 8341-3

にもとづいた設計を行うこととされている。 

宮内庁 

「宮内庁における行政情報の電子的提供に関する実施方針」及び「インターネットにおけるアク

セシブルなウェブコンテンツの作成方法に関する指針」において、障がいのある人がインターネッ

トのウェブへ容易にアクセスできるようにすることとされている。 

総務省 

「総務省ホームページ管理運営に関するガイドライン細則」及び「総務省ホームページ作成にお

けるアクセシビリティガイドライン」において、様々な状況でアクセスする利用者の立場に立って、

アクセシビリティの確保に努めることとされている。 

公害等調整委員会 総務省と同じ。 

電子政府の総合窓

口（e-Gov） 

「行政ポータルサイトの整備方針」（平成 16 年３月 31 日各府省情報総括責任者（CIO）連絡会

議決定）において、JIS X 8341-3 策定動向を踏まえ、必要な修正及び作成を行うこととされてい

る。 

外務省 

「外務省ホームページ（日本語）に関して、ご留意いただきたいポイント（職員向け手順書）」、

「外務省日本語版サイト制作用アクセシビリティ対応基準書」、「外務省ウェブサイトポリシー」

の中で、JIS X 8341-3 の各要件について詳細に解説している。 

財務省 
「財務省 Web サイト ユーザインタフェース及び運用ガイドライン」において、JIS X 8341-3

の各要件を詳細に解説している。 

国税庁 
「国税庁ホームページ運営要領」、「国税ウェブサイトガイドライン」において、JIS  8341-3

の各要件を詳細に解説している。 

文部科学省 

「文部科学省 Web サイト アクセシビリティガイドライン 1.0 版」、「デザインガイドライン 第

１版」、「コンテンツガイドライン 第１版」、「PDF ファイル掲載マニュアル 第１版」、「ホ

ームページ掲載マニュアル 第３版」において、JIS X 8341-3 の各要件について詳細に解説して

いる。 

文化庁 
「文化庁ホームページ ガイドライン」において、JIS X 8341-3 の各要件について詳細に解説

している。 

厚生労働省 

 「厚生労働省ホームページ運営要綱」（平成 19年３月５日総広発第 03005001 号、統情発第 0305001

号）、「広報の手引き」（平成 21 年６月改定）において、JIS X 8341-3 に対応したホームページ

を作成・掲載することとされている。 

中央労働委員会  厚生労働省と同じ。 

社会保険庁 
「社会保険庁ホームページ運営要綱」（平成 17 年６月８日庁文発第 06008005 号）において、情

報の掲載は、原則として JIS X 8341-3 に沿って行うこととされている。 

農林水産省 

 「農林水産省ホームページ運営要領」、「農林水産省における行政情報の電子的提供の推進に関

する実施方針」、「ホームページ掲載ルールマニュアル（CMS）」、「ホームページアクセシビリ

ティマニュアル（CMS）」において、JIS X 8341-3 の各要件を詳細に解説している。 

林野庁 農林水産省と同じ 

水産庁 農林水産省と同じ 

経済産業省 

「経済産業省ウェブサイト スタイルガイドライン」において、障がいのある利用者を含むすべ

ての利用者が情報提供やサービスに平等にアクセスできるよう、提供情報やサービスの様々な形式

への変換等が適切に行えるよう配慮することとされている。また、JIS X 8341-3 の各要件につい

て詳細に解説している。 
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資源エネルギー庁 経済産業省と同じ 

特許庁 経済産業省と同じ 

中小企業庁 経済産業省と同じ 

国土交通省 
「国土交通省ホームページ 部局サイト作成ガイドライン～アクセシビリティについて～」にお

いて、JIS X 8341-3 の各要件を詳細に解説している。 

運輸安全委員会 国土交通省と同じ 

気象庁 

「ウェブサイト作成マニュアル」、「気象庁におけるホームページ運営要領」において、ホーム

ページの作成に当たっては、視聴覚障がい者に対して配慮したものとすることとされており、「気

象コンテンツ公開サービスの提供仕様書」において JIS X 8341-3 を考慮した作りとすることとさ

れている。 

海上保安庁 
「海上保安庁ホームページ運営規則実施細目」（平成 13 年３月 30 日）において、障がい者及び

高齢者等が容易に閲覧可能となるようにすることとされている。 

環境省 
「環境省ウェブサイト作成ガイドライン」（平成 20 年３月 31 日）において、JIS X 8341-3 の

各要件について詳細に解説している。 

防衛省 
「防衛庁ホームページ作成ガイドライン」において、JIS X 8341-3 の各要件について詳細に解

説している。 

(注) 当省の調査結果による。 
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表３－(1)－② ホームページの制作発注時の JIS X 8341-3:2004 への対応状況（JIS 6.1） 

機関名 概要 

消防庁 ホームページの制作発注時に JIS X 8341-3:2004 に対応するよう求めていない。 

法務省  ホームページの制作発注時に JIS X 8341-3:2004 に対応するよう求めていない。 

公安調査庁  ホームページの制作発注時に JIS X 8341-3:2004 に対応するよう求めていない。 

文化庁 
リニューアル時の調達仕様書で、音声読み上げソフトへの対応を求めているものの、JIS X 

8341-3:2004 への対応を求めていない。 

社会保険庁  ホームページの制作発注時に JIS X 8341-3:2004 に対応するよう求めていない。 

資源エネルギー庁  ホームページの制作発注時に JIS X 8341-3:2004 に対応するよう求めていない。 

特許庁  ホームページの制作発注時に JIS X 8341-3:2004 に対応するよう求めていない。 

中小企業庁  ホームページの制作発注時に JIS X 8341-3:2004 に対応するよう求めていない。 

国土交通省  ホームページの制作発注時に JIS X 8341-3:2004 に対応するよう求めていない。 

運輸安全委員会 
ホームページデザイン作成等作業仕様書の中で、「音声読上げソフトウェアに対応させる」こと

とされているものの、JIS X 8341-3:2004 に対応することとはされておらず、限定している。 

観光庁 
ホームページの制作に際し、CMS を導入したものの、JIS X 8341-3:2004 に対応することとはさ

れていない。 

海上保安庁 
「ホームページトップページリニューアル作業 仕様書」の中で、高齢者及び障がい者に対する

利便性も十分に配慮することとされているものの、JIS X 8341-3:2004 に対応することとはされて
いない。 

内閣府 
部局がコンテンツ作成を外注する際には、「Web コンテンツ作成・掲載上の留意事項」を仕様書

に添付するよう指導しており、同留意事項で「内閣府ウェブサイト・アクセシビリティ指針」（JIS 
X 8341-3:2004 を分かりやすく解説したもの）に準拠したものとすることとされている。 

公正取引委員会 提案要領の中で JIS X 8341-3 規格対応を求めている。 

国家公安委員会 
 ホームページの改修仕様書の中で、JIS X 8341-3:2004 を踏まえ、高齢者・障がい者を含め、利
用者が利用しやすいものであるかコンテンツのソースのチェックを行い、改善が必要な場合は変更
することとされている。 

警察庁 国家公安委員会と同じ 

金融庁 
運営業務の仕様書で、JIS X 8341-3:2004 の趣旨を十分に理解し、広報担当職員と共により良い

ウェブサイト運営に努めることとされている。 

宮内庁 
仕様書の中で JIS X 8341-3:2004 に準拠することとされている。また、納入前に「アクセシビリ

ティ評価テスト」を課している。 
総務省 仕様説明書の中で、アクセシビリティに配慮するよう求めている。 
公害等調整委員会 総務省と同じ 
電子政府の総合窓
口（e-Gov） 

「電子政府の総合窓口（e-Gov）システムの運用の請負調達仕様書(案）」の中で作成等に当たっ
ては、アクセシビリティを考慮し、JIS X 8341-3:2004 等を遵守して行うこととされている。 

外務省 アクセシビリティ対応基準書を作成して、JIS X 8341-3:2004 への対応を求めている。 

財務省 
部局がコンテンツ作成を外注する際には、「財務省 Web サイトユーザインタフェース及び運用ガ

イドライン」を参照する旨を仕様書に盛り込むよう指導している。 

国税庁 

 「国税庁等ホームページメンテナンスに係る委託作業の仕様書」において、JIS X 8341-3 及び
W3C に対応し、アクセシビリティに配慮したホームページ作成を行うこととしている。また、入札
説明会においても、アクセシビリティに配慮したホームページの掲載作業を行うよう、説明を行っ
ている。 

文部科学省 デザインガイドライン等で JIS X 8341-3:2004 への対応を求めている。 

厚生労働省 
 厚生労働省ホームページコンンテンツ作成・掲載業務仕様書の中で、ウェブページ作成に当たっ
ては、JIS X 8341-3:2004 に基づいて行うこととされている。 

中央労働委員会  厚生労働省と同じ。 

経済産業省 
 平成 20 年のリニューアル時の仕様書で、アクセシビリティの検証及び JIS X 8341-3:2004 への
対応を求めている。 

農林水産庁 
リニューアル時の仕様書で、CMS を導入し、納入前に複数のアクセシビリティ・チェックソフト

を用いた JIS X 8341-3:2004 規格対応の検証を求めている。 

林野庁 農林水産省と同じ 

水産庁 農林水産省と同じ 

気象庁 
「気象コンテンツ公開サービスの提供仕様書」で、作成するコンテンツは、JIS X 8341-3:2004

等を考慮した作りとすることとされている。 
環境省 ｢環境省ウェブサイト作成ガイドライン」で JIS X 8341-3:2004 に対応することとされている。

防衛省 
仕様書で JIS X 8341-3:2004 に基づく既存のホームページの調査・評価、ガイドラインの作成、

ホームページの修正を求めている。 

(注) 当省の調査結果による。 
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(2) 保守及び運用に関する要件 ＜JIS 6.2 への対応状況＞ 

(ア) JIS 6.2【必須】の概要 

ウェブコンテンツを保守及び運用するときは、情報アクセシビリティの品質を確保し、向上さ

せなければならない。 

  【説明】 

ホームページは日々情報が更新されるため、バリアフリーに配慮せずに更新を続けると制作当

初はバリアフリーであったにもかかわらず、更新後にバリアフリーではなくなってしまうことが

ある。 

一方、JIS X 8341-3:2004 では、ウェブコンテンツの情報アクセシビリティのチェック機能をも

つオーサリングツール(注)及びチェックツールを用いることにより、維持管理が容易になるとさ

れている。近年では、ウェブページがバリアフリー化されているか否か、一定程度確認すること

ができるチェックツールが開発され、インターネットのホームページ上に無償で提供されている

ものもある。ウェブコンテンツを更新した後に、チェックツールを使うことによって JIS X 

8341-3:2004 に対応しているか否かを確認することができる。 

    ホームページの保守及び運用の担当者は、情報を追加・更新する際にチェックツール等でウェ

ブコンテンツが JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認するなどして、情報アクセシビリティ

の品質を確保し、向上させる必要がある。 

(注) オーサリングツールとは、HTML（ウェブページを作成するためのマークアップ言語の一つ。）や CSS（HTML

で作成されたウェブページに対して、書体（フォント）、サイズ、色、行間、背景色等の表示スタイルを付与

する技術の一つ。）等の知識がなくてもウェブページを作成することができるソフトウェアのこと。 

 

 

(イ) 対応状況 

調査対象の 34 機関を調査したところ、ウェブコンテンツの追加・更新の際にチェックツール等

で JIS X 8341-3:2004 に対応しているか否かを確認していないものが 18機関みられた。（表３-(2)） 

公正取引委員会、国家公安委員会、警察庁、金融庁、宮内庁、消防庁、電子政府の総合窓口（e-Gov）、

法務省、公安調査庁、外務省、財務省、社会保険庁、資源エネルギー庁、特許庁、中小企業庁、

観光庁、気象庁、海上保安庁 

 

 

(ウ) 主な対応策 

ホームページの保守及び運用に当たっては、ウェブページの追加・更新時にチェックツール等

を使って検証を行うなどして、ホームページのバリアフリーの品質を確保し、向上させる。 
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表３－(2) ウェブコンテンツの追加・更新時の確認の実施状況 （JIS 6.2） 

機関名 概要 

公正取引委員会  情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

国家公安委員会  情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

警察庁  情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

金融庁  情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

宮内庁  情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

消防庁  情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

電子政府の総合窓口

（e-Gov） 
 情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

法務省  情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

公安調査庁  情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

外務省  情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

財務省  情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

社会保険庁  情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

資源エネルギー庁  情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

特許庁  情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

中小企業庁  情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

観光庁  情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

気象庁  情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

海上保安庁  情報の追加・更新時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか確認していない。 

内閣府 
ホームページ作成者が更新時に内閣府独自のチェックツールを用いて JIS X 

8341-3:2004 に対応しているか否か確認 

総務省 

ホームページ運用業者が作成しているコンテンツに関しては、アクセシビリティ診
断を実施している。また、職員が作成するコンテンツに関しては、CMS のルールによ
って不適合コンテンツを自動修正しているものの、JIS X 8341-3:2004 に対応してい
るかは確認していない。 

公害等調整委員会 総務省と同じ 

文部科学省 
ホームページ作成者が掲載案件１件ごとに、チェックリストを用いて JIS X 

8341-3:2004 に対応しているか否か検証 

文化庁 
ホームページ管理者がウェブページを掲載する前に JIS X 8341-3:2004 に対応して

いるか否か点検 

国税庁 
 「国税庁等ホームページメンテナンスにかかる委託作業の仕様書」においてチェッ
クツール等を用いチェックを行うことを明示している。また、「ウェブサイトガイド
ライン」においても、同様。 

厚生労働省 
ホームページの運営者がウェブページの掲載時に JIS X 8341-3:2004 に対応してい

るか否か点検 

中央労働委員会  厚生労働省と同じ。 

農林水産省 
 ホームページ作成者及び管理者がホームページ掲載時に CMS に備えられているチェ
ックツールを用いて JIS X 8341-3:2004 に対応しているか否か確認している。 

林野庁  農林水産省と同じ。 

水産庁  農林水産省と同じ。 

経済産業省 
 平成 20 年のリニューアル以降は、主要なウェブページについて音声読み上げソフ
ト及びチェックツールを使用して JIS X 8341-3:2004 に対応しているか否か検証。 

国土交通省 
ホームページ作成者がホームページに掲載時に、CMS のルールに合致しているかを

確認しているものの、JIS X 8341-3:2004 に対応しているかは確認していない。 

運輸安全委員会 
ホームページの管理者がウェブページの掲載時に JIS X 8341-3:2004 に対応してい

るか否か確認している。 

環境省 
ホームページ運用業者が掲載案件１件ごとに JIS X 8341-3:2004 に対応しているか

否か検証している。 

防衛省 
 ホームページ運用業者が、JIS X 8341-3:2004 の遵守及びユーザビリティ・アクセ
シビリティへの対応行っている。 

(注) 当省の調査結果による。
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(3) 検証に関する要件 ＜JIS 6.3 への対応状況＞ 

(ア) JIS 6.3【必須】の概要 

ウェブコンテンツの企画・制作を行う者は、ウェブコンテンツがこの規格の要件を満たしてい

ることを検証しなければならない。 

【説明】 

ホームページの制作を発注する際の調達仕様書等で JIS X 8341-3:2004 への対応を求めていた

としても、ホームページ制作業者の配慮不足等により、納品されたホームページが JIS X 

8341-3:2004 に対応していないことがある。また、ホームページ制作から時間が経過し、情報が追

加・更新されてからバリアフリー化を図ろうとしても、時間やコストが多くかかってバリアフリ

ー化が困難になることがある。 

   このため、ホームページの制作時又はリニューアル時にウェブコンテンツが JIS X 8341-3:2004

に対応しているか検証しなければならない。検証は、制作者であるホームページ制作事業者が納

品の前に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか検証し、その後企画者である発注者が検収の際に

検証することでより正確に確認することができる。 

また、検証の方法は、①チェックツール等の機械で検証する方法、②実際に音声読み上げソフ

ト等を使った読み上げテストやキーボードのみで操作できるかをテストするなどの人手による検

証がある。複数の検証方法を組み合わせることによって、効率的・効果的に検証を行うことがで

きる。 

 

 

(イ) 対応状況 

調査対象の 34 機関を調査したところ、ホームページの制作時又はリニューアル時にウェブコン

テンツが JIS X 8341-3:2004 に対応しているか否かを検証していないもの及び検証不十分なもの

が 21 機関みられた。（表３－(3)） 

内閣府、金融庁、消防庁、電子政府の総合窓口（e-Gov）、法務省、公安調査庁、財務省、文部

科学省、文化庁、厚生労働省、中央労働委員会、社会保険庁、資源エネルギー庁、特許庁、中小

企業庁、国土交通省、運輸安全委員会、観光庁、気象庁、海上保安庁、環境省 

 

 

(ウ) 主な対応策 

企画者（発注者）及び制作者（ホームページ制作事業者）は、ホームページの制作時又はリニ

ューアル時に、ウェブコンテンツが JIS X 8341-3:2004 に対応しているか検証を行う。 
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表３－(3)  ホームページの制作時又はリニューアル時の検証の実施状況 （JIS 6.3） 

機関名 概要 

内閣府 

リニューアル時に「アクセシビリティ指針」に沿って作成されているかどうかホーム
ページ制作業者による検証を行い、報告書の提出を求めている。ホームページ制作業者
は、検証の際にチェックツール、音声読み上げソフト、目視による検証を行っているも
のの、検索結果がキーボードで使うことができないものがあり、検証が不十分となって
いる。 

金融庁  検証を実施していない。 

消防庁 検証を実施していない。平成 21 年度にバリアフリー化に関する点検を実施。（注２）
電子政府の総合窓
口（e-Gov） 検証を実施していない。 

法務省  検証を実施していない。 

公安調査庁  検証を実施していない。 

財務省  検証を実施していない。 

文部科学省  検証を実施していない。 

文化庁  検証を実施していない。 

厚生労働省  検証を実施していない。 

中央労働委員会  検証を実施していない。 

社会保険庁  検証を実施していない。 

資源エネルギー庁  検証を実施していない。 

特許庁  検証を実施していない。 

中小企業庁  検証を実施していない。 

国土交通省  検証を実施していない。 

運輸安全委員会  検証を実施していない。 

観光庁  検証を実施していない。 

気象庁  検証を実施していない。 

海上保安庁  検証を実施していない。 

環境省  検証を実施していない。 

公正取引委員会  リニューアル時に JIS X 8341-3:2004、ユーザビリティ等の観点から、問題点を検証。

国家公安委員会 
リニューアル時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているかホームページ制作業者及び警

察庁職員による確認が行われている。 

警察庁 
リニューアル時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているかホームページ制作業者及び警

察庁職員による確認が行われている。 

宮内庁 
平成 20 年のリニューアルの際に、バリアフリー化に関する点検を行っており、点検

結果をリニューアルに反映させている。 

総務省 １年に４度、ウェブバリアフリー診断基準を基に点検を行うこととしている。 

公害等調整委員会 総務省と同じ 

外務省 
①アクセス件数がある程度あるコーナーの比較的階層が浅いページ、及び②定期的な

更新があるページを対象に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか否か点検 

国税庁 
定期的に専門の事業者に委託し、ホームページ全体が JIS X 8341-3:2004 に対応して

いるか否か点検 

農林水産庁 
ホームページの全面改修業務に係る仕様書の中で、納入前に制作業者による複数のア

クセシビリティ・チェクソフトを用いた検証を求めている。 

林野庁 本省と同様 

水産庁 本省と同様 

経済産業省 平成 20 年４月のリニューアル前に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか否か点検 

防衛省 
平成 17 年のリニューアル時に JIS X 8341-3:2004 に対応しているか否か点検。また、

平成 22 年度中に利便性改善のためのヒューリスティック調査(注３)を実施。 

(注)１ 当省の調査結果による。 

  ２ 調査では、平成 20 年度までの検証の実施状況を調査したため、平成 21 年度に検証を実施している消防庁におい

ても検証を実施していないとした。 

  ３ 専門家がユーザーインターフェースのユーザビリティについて問題点等を指摘する調査。
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(4) フィードバック及びサポートに関する要件＜JIS6.4、6.5 への対応状況＞ 

(ア) JIS 6.4、6.5【必須】の概要 

ウェブコンテンツの企画・制作を行う者は、利用者の意見を収集する窓口を用意し、利用者か

らの意見をウェブコンテンツの情報アクセシビリティの確保・向上に活かさなければならない。

（JIS 6.4） 

利用者とコミュニケーションが取れるよう、問い合わせ先をウェブコンテンツ上の分かりやす

い位置に明示しなくてはならない。（JIS 6.5） 

  【説明】 

ホームページは、情報を追加、削除、更新をしながら常に変化する。ホームページの企画・制

作等関係者がバリアフリー化に取り組んでいても、膨大な数のウェブページを詳細に確認するこ

とは困難であるため、バリアフリー化されていないウェブコンテンツに気付かないことがある。 

このため、ホームページ関係者は、自らホームページのバリアフリー化に取り組むだけではな

く、利用者からの意見や要望などを広く収集する必要がある。また、利用者からの意見や要望な

どを収集する際には、利用者の様々な状況に合わせ、電子メール、問い合わせフォーム、電話、

ファックス、郵便など、複数の意見収集窓口を用意するとともに、それらをホームページの分か

りやすい場所に明示しなければならない。 

また、利用者から意見があった場合には、保守及び運用の際又はリニューアル時に当該意見を

ホームページに反映させなければならない。 

 

 

(イ) 対応状況 

調査対象の 34 機関を調査したところ、すべての機関で電話番号が明示されていた。しかし、電

子メール又は問い合わせフォームの設置がない又は設置場所が分かりにくいものが５機関みられ

た。（表３－(4)） 

金融庁、消防庁、中央労働委員会、国土交通省、海上保安庁 

 

 

(ウ) 主な対応策 

インターネットを使って連絡をする利用者のために問い合わせフォーム又は電子メールをホー

ムページ上の分かりやすい場所に設置する。 
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表３－(4) バリアフリー化に関する問い合わせ窓口の設置状況 （JIS 6.4、6.5） 

機関名 概要 

金融庁 
問い合わせフォームを設置しているものの、ホームページに関する問い合わせフォームであるこ

とが分かりにくい。 

消防庁 電子メールでの問い合わせ窓口及び問い合わせフォームがない。現在、作成しているところ。 

中央労働委員会 電子メールでの問い合わせ窓口及び問い合わせフォームがない 

国土交通省 
 問い合わせフォームに移動するための「ご意見・ご要望はこちら」と書かれたリンク画像の文字

が小さく、つぶれており見づらい。（調査途上で対応済み） 

海上保安庁 電子メールアドレスが画像化されており、音声読み上げソフト等では認識できない。 

内閣府 問い合わせフォーム 

公正取引委員会 問い合わせフォーム 

国家公安委員会 問い合わせフォーム 

警察庁 問い合わせフォーム 

宮内庁 電子メール 

総務省 問い合わせフォーム 

公害等調整委員会 問い合わせフォーム 

電子政府の総合窓

口（e-Gov） 
電子メール 

法務省 電子メール 

公安調査庁 電子メール 

外務省 問い合わせフォーム 

財務省 問い合わせフォーム 

国税庁 問い合わせフォーム 

文部科学省 電子メール 

文化庁 電子メール 

厚生労働省 問い合わせフォーム 

社会保険庁 電子メール 

農林水産省 問い合わせフォーム 

林野庁 問い合わせフォーム 

水産庁 問い合わせフォーム 

経済産業省 問い合わせフォーム 

資源エネルギー庁 電子メール 

特許庁 問い合わせフォーム 

中小企業庁 電子メール 

運輸安全委員会 電子メール 

観光庁 電子メール 

気象庁 電子メール 

環境省 問い合わせフォーム 

防衛省 問い合わせフォーム 

(注) 当省の調査結果による。 
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 ４ 各府省のホームページの JIS X 8341-3:2004 への対応状況 

   調査対象ウェブページ 1,514 ページを JIS X 8341-3:2004 の全 39 項目(必須 18 項目及び推奨 21

項目)を下表の 61 個の点検事項について、当省職員の目視、キーボードによる操作、音声読み上げ

ソフト及び各種チェックツールにより点検し、各府省ホームページにおける日本工業規格への対応

状況を調査した。 

   また、当調査では、下表の点検事項に対応していないものを JIS X 8341-3:2004 の各項目に対応

していないものとした。 

表 点検事項 

JIS 要件 JIS 

項目 

対応

区分 

点検事項 使用したチェ

ックツール等

(参考) 

参照文書 

規 格 及 び

仕様 

5.1a 必須 正しい文法でウェブページが作成されているか。（HTML

の規格にはない表示機能（MARQUEE 要素、BLINK 要素）は

使用されていないか） 

WebInspector (marquee 要素) 

・附属書 1(2.1-b)

・技術解説書 5.8a

(blink 要素) 

・技術解説書 5.8a

   機種依存文字（注２）は使用されていないか。 Web 

Accessibility 

Toolbar 

・附属書 1(2.1-a)

・技術解説書 5.1a

 5.1b 推奨 JavaScript（注３）又は FLASH（注４）を用いて作成され

ているウェブコンテンツは、音声読み上げソフト及びキ

ーボード操作のみで利用可能となっているか。 

【具体の指摘例】 

・特定箇所にマウスカーソルを合わせるとメニューが表示される

もののうち、当該メニューが音声読み上げソフトで読み上げられ

ないもの又はキーボード操作のみでは当該メニューを表示する

ことができないもの 

・プルダウンメニューの選択内容によって表示が切り替わるもの

のうち、キーボード操作のみでは利用が困難なもの 

・FLASH で作成されたウェブコンテンツがキーボード操作でも利

用できるように設計されておらず、キーボード操作のみでは利用

できなくなっているもの 

音声読み上げ

ソフト、キーボ

ード操作 

・規格 5.1b(例２)

・附属書 1(2.1-c)

・技術解説書 

5.1b、5.3a 

構 造 及 び

表 示 ス タ

イル 

5.2a 必須 ウェブページに見出し要素（注５）は設定されているか。aDesigner ・規格 5.2a 

・附属書 1(2.2-a)

・技術解説書 5.2a

 5.2b 推奨 CSS（注６）が利用できない場合、ウェブページの閲覧及

び理解に支障は生じないか。 

Web 

Accessibility 

Toolbar 

・規格 5.2b 

・附属書 1(2.2-b)

・技術解説書 5.2b

 5.2c 必須 表（データテーブル）は適切に構造化されているか。（表

に表題（CAPTION 要素）（注７）は設定されているか） 

WebInspector ・規格 5.2c(例 1)

・附属書 1(2.2-c)

・技術解説書 5.2c

   表（データテーブル）は適切に構造化されているか。（表

に見出しセル（TH 要素）（注８）は設定されているか）

aDesigner ・規格 5.2c(例 2)

・附属書 1(2.2-c)

・技術解説書 5.2c

   表（データテーブル）は音声読み上げソフトでも理解で

きる簡単な構造になっているか。 

【具体の指摘例】 

・あるセルを読み上げた場合に、見出しセルとの対応関係が正し

く理解できないもの 

目視、音声読み

上げソフト 

・規格 5.2c(例 4)

・附属書 1(2.2-c)

・技術解説書 5.2c

 5.2d 推奨 レイアウトテーブルを用いて作成されているウェブペー

ジにおいて、読み上げ順序が明らかに不適当となってい

るものはないか。 

 

 

音声読み上げ

ソフト 

・規格 5.2d(参考)

・技術解説書 5.2d
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JIS 要件 JIS 

項目 

対応

区分 

点検事項 使用したチェ

ックツール等

(参考) 

参照文書 

構 造 及 び

表 示 ス タ

イル 

5.2d 推奨 レイアウトテーブルであるにもかかわらず、表（データ

テーブル）の要約（SUMMERY 属性）（注９）を設定してい

るものはないか。 

音声読み上げ

ソフト 

・規格 5.2d(参考)

・技術解説書 5.2d

 5.2e 必須 ウェブページにタイトルは設定されているか。 WebInspector 

aDesigner 

・規格 5.2e(本体)

・技術解説書 5.2e

   複数のウェブページに同名のタイトルはないか。 目視 
・規格 5.2e(参考) 

・技術解説書 5.2e 

 5.2f 推奨 フレームタイトルが設定されていないものはないか。 音声読み上げ

ソフト 

・規格 5.2f(例 1)

・附属書 1(2.2-d-

参考及び備考) 

・技術解説書 5.2f

   不要なフレーム（タイトルロゴを表示するためだけに使

用されているフレーム及び中身がないフレーム）は使用

されていないか。 

音声読み上げ

ソフト 

WebInspector 

・規格 5.2f(参考)

・技術解説書 5.2f

   フレームに対応していないウェブブラウザに対する代替

情報（NOFRAMES 要素）（注 10）が設定されていない又は

代替情報の内容が不十分となっているものはないか。 

【具体の指摘例】 

・代替情報(noframes 要素)自体が設定されていないもの 

・代替情報の内容が、フレーム未対応であることを示すのみの内

容（「フレーム対応ウェブブラウザを使用してください」等）と

なっているもの 

目視 (代替情報の有無)

・規格 5.2f(例 2)

・技術解説書 5.2f

(代替情報の内容

の妥当性) 

・技術解説書 5.2f

   内部フレーム（IFRAME 要素）（注 11）にタイトルが設定

されていないものはないか。 

WebInspector ・技術解説書 5.2f

   内部フレームに対応していないウェブブラウザに対する

代替情報が設定されていないものはないか。 

【具体の指摘例】 

・代替情報(iframe 要素の内容)自体が設定されていないもの 

・代替情報の内容が、内部フレーム未対応であることを示すのみ

の内容（「内部フレーム対応ウェブブラウザを使用してください」

等）となっているもの 

目視 ・技術解説書 5.2f

 5.2g 推奨 パンくずリスト（注 12）、トップページ及びサイトマップ

へのリンクは提供されているか。 

目視 (パンくずリスト)

・規格 5.2g(例 1)

・附属書 1(2.2-e)

・技術解説書 5.2g

(トップページ、サ

イトマップ） 

・技術解説書 5.2g

操 作 及 び

入力 

5.3a 必須 キーボードのみで操作することができるか。 

【具体の指摘例】 

・特定箇所にマウスカーソルを合わせるとメニューが表示される

もののうち、キーボード操作のみでは当該メニューを表示するこ

とができないもの 

・プルダウンメニューの選択内容によって表示が切り替わるもの

のうち、キーボード操作のみでは利用が困難なもの 

・FLASH で作成されたウェブコンテンツがキーボード操作でも利

用できるように設計されておらず、キーボード操作のみでは利用

できなくなっているもの 

目視（キーボー

ド操作） 

・規格 5.3a(本体)

・附属書 1(2.1-c、

2.3-a) 

・技術解説書 5.3a

   タブキーによる項目の移動順序は妥当か。 

【具体の指摘例】 

・地図等の画像内リンクで都道府県等の移動順序が不規則になっ

ているもの 

・項目順序や情報の分類を無視して、明らかに不適切な順序でリ

ンクが移動するもの 

目視（キーボー

ド操作） 

・技術解説書 5.3a

 5.3b 必須 入力欄に何を入力すればよいか分かりやすく示されてい

るか。（入力欄に対応した項目名（ラベル）が、入力欄よ

りも先に読み上げられる位置に提供されているか） 

 

目視、音声読み

上げソフト 

aDesigner 

・規格 5.3b(本体)

・技術解説書 5.3b
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JIS 要件 JIS 

項目 

対応

区分 

点検事項 使用したチェ

ックツール等

(参考) 

参照文書 

【具体の指摘例】 

・入力欄等に項目名(ラベル)が提供されていないもの 

・項目名(ラベル)や注記が入力欄等の後方に位置しているため、

音声読み上げソフトでは項目名(ラベル)や注記を把握しにくい

もの 

   入力欄は操作及び入力しやすくなっているか。（入力欄と

項目名（ラベル）は関連付けられているか） 

【具体の指摘例】 

・チェックボックス及びラジオボタンの項目名（ラベル）をクリ

ックしてもチェックを記入できないもの 

・入力欄等を音声読み上げソフトで選択した場合、その入力欄が

何のための入力欄であるか理解が困難なもの 

※いずれの指摘例も、入力欄等（input 要素等）の id 属性と対

応する項目名（ラベル。label 要素）の for 属性が適切に設定さ

れていないものである。 

目視 

音声読み上げ

ソフト 

aDesigner 

・規格 5.3b(例 5)

・附属書１(2.3-c)

・技術解説書 5.3b

 5.3c 推奨 ログインを行う必要があり、かつ、入力欄のあるウェブ

ページにおいて、入力に時間制限が設けられているもの

はないか。時間制限が設けられている場合、時間制限が

あることを事前に理解できるか。 

目視 ・規格 5.3c(本体)

・技術解説書 5.3c

 5.3d 推奨 ログインを行う必要があり、かつ、時間制限が設けられ

た入力欄のあるウェブページにおいて、時間制限を延長

又は解除できるようになっているか。時間制限を延長又

は解除できない場合、インターネット以外の代替手段を

利用できるか。 

目視 ・規格 5.3d(本体)

・技術解説書 5.3d

 5.3e 必須 別のウインドウが開く形式のリンクを用いている場合、

別のウインドウが開くことを明示しているか。 

WebInspector ・規格 5.3e(本体)

・附属書 1(2.3-d)

・技術解説書 5.3e

 5.3f 推奨 ウェブサイト内における基本操作部分は、位置、表示ス

タイル及び表記に一貫性のあるものとなっているか。 

【具体の指摘例】 

・同じトップページへのリンクであるにもかかわらず、「トップ

ページ」「HOME」というように異なる表記を用いているもの 

目視 ・規格 5.3f(本体)

・附属書 1(2.3-e)

・技術解説書 5.3f

 5.3g 推奨 リンク部分を読んだだけでもリンク先の内容は識別でき

るようになっているか。 

目視 
・規格 5.3f(本体) 

・附属書 1(2.3-e) 

・技術解説書 5.3f 

操 作 及 び

入力 

5.3h 推奨 複数のウェブページに共通して表示されるナビゲーショ

ンのためのハイパーリンク及びメニューは読み飛ばせる

ようになっているか。 

音声読み上げ

ソフト 

・規格 5.3h(参考

及び例) 

・附属書 1(2.3-f)

・技術解説書 5.3g

 5.3h 推奨 複数のウェブページに共通して表示されるナビゲーショ

ンのためのハイパーリンク及びメニューは読み飛ばすた

めのリンクは正しく動作するようになっているか。 

音声読み上げ

ソフト 

 

 5.3i 必須 送信フォーム（注 13）のあるウェブページにおいて、入

力内容を修正するために入力ページへ戻った場合、入力

内容は消去されないように設計されているか。 

目視 ・技術解説書 5.3i

非 テ キ ス

ト情報 

5.4a 必須 画像に代替テキストは設定されているか。 音声読み上げ

ソフト 

WebInspector 

aDesigner 

・規格 5.4a(本体)

・附属書 1(2.4-a)

・技術解説書 5.4a

   画像の代替テキストの内容が不適切なものとなっていな

いか。 

目視、音声読み

上げソフト 

・規格 5.4a(本体) 

・附属書 1(2.4-a) 

・技術解説書 5.4a 

   装飾及びレイアウトのための画像に不要な代替テキスト

は設定されていないか。 

 

 

 

 

音声読み上げ

ソフト 

・規格 5.4a(例３

及び参考) 

・附属書 1(2.4-a)

・技術解説書 5.4a
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JIS 要件 JIS 

項目 

対応

区分 

点検事項 使用したチェ

ックツール等

(参考) 

参照文書 

非 テ キ ス

ト情報 

5.4a 必須 画像の近くに同等のテキスト情報があるにもかかわら

ず、代替テキストを設定しているために、同じ内容が２

度読まれてしまう部分はないか。 

音声読み上げ

ソフト 

aDesigner 

・規格 5.4a(例３

及び参考) 

・附属書 1(2.4-a)

・技術解説書 5.4a

 5.4b 必須 リンク画像に代替テキストは設定されているか。 音声読み上げ

ソフト 

WebInspector 

aDesigner 

・規格 5.4b(本体)

・附属書 1(2.4-b)

・技術解説書 5.4b

   リンク画像の代替テキストの内容が不適切なものとなっ

ていないか。 

音声読み上げ

ソフト 

・規格 5.4b(本体) 

・附属書 1(2.4-b) 

・技術解説書 5.4b 

   読み上げる必要性のあるリンク画像の代替テキストを

「空」に設定（注 14）しているために、音声読み上げソ

フトでは認識できなくなっているリンク画像はないか。

音声読み上げ

ソフト 

・規格 5.4b(本体) 

・附属書 1(2.4-b) 

・技術解説書 5.4b 

   リンク画像の近くに同等のテキスト情報があるにもかか

わらず、代替テキストを設定しているために、同じ内容

が２度読まれてしまう部分はないか。 

音声読み上げ

ソフト 

aDesigner 

・技術解説書 5.4b

 5.4c 必須 ウェブコンテンツの内容を理解・操作するために音声を

用いている場合、音声が聞こえなくても利用できるよう

になっているか。 

聴覚 ・規格 5.4c(本体)

・技術解説書 5.4c

 5.4d 推奨 動画を用いている場合、字幕又は状況説明などの手段に

よって、同期した代替情報が提供されているか。 

同期した代替情報が提供されていない場合は、内容につ

いて何らかの説明が行われているか。 

目視 ・規格 5.4d(本体)

・附属書 1(2.4-c)

・技術解説書 5.4d

 5.4e 必須 音声読み上げソフト及びキーボード操作のみで利用可能

となっていないJavaScript又は FLASHを用いて作成され

ているウェブコンテンツに対して、テキストなどの代替

情報は提供されているか。 

目視 ・規格 5.4e(本体)

・附属書 1(2.4-d)

・技術解説書 5.4e

   プラグイン（注 15）が必要なウェブコンテンツを使用し

ている場合、当該プラグインを入手できるページへのリ

ンクは提供されているか。 

目視 ・規格 5.4e(参考

及び例 1) 

・技術解説書 5.4e

色及び形 5.5a 必須 色だけに依存した情報（色の違いだけで表現されている

情報）は用いられていないか。 

目視、音声読み

上げソフト 

・規格 5.5a(本体)

・技術解説書 5.5a

 5.5b 必須 形だけに依存した情報は用いられていないか。 

【具体の指摘例】 

・年月日を「/」（スラッシュ）や「.」（ピリオド）で表記してい

るもの、時間を「：」（コロン）で表記しているもの 

・取り消された部分に抹消線のみが設定されているもの 

目視、音声読み

上げソフト 

・規格 5.5b(本体)

・附属書 1(2.5-a)

・技術解説書 5.5b

   位置だけに依存した情報は用いられていないか。 

【具体の指摘例】 

・視覚的には位置関係によって情報は把握できるが、音声読み上

げソフトでは全く理解できないもの 

目視、音声読み

上げソフト 

・規格 5.5b(本体) 

・附属書 1(2.5-a) 

・技術解説書 5.5b 

 5.5c 推奨 【参考調査】画像の背景色と前景色には、十分なコント

ラストが確保されているか。 

カラー・コントラス

ト・アナライザー 

・技術解説書 

5.5c、5.6c 

文字 5.6a 必須 文字のサイズは変更できるか。 目視（操作） ・規格 5.6a(本体)

・附属書 1(2.6-a)

・技術解説書 5.6a

 5.6b 推奨 ゴシック系以外のフォントは指定されていないか。 目視 ・規格 5.6b(参考)

・附属書 1(2.6-b)

・技術解説書 5.6b

 5.6c 推奨 【参考調査】フォントの色と背景色には、十分なコント

ラストが確保されているか。 

カラー・コントラス

ト・アナライザー 

・技術解説書 5.6c

音 5.7a 推奨 自動的に音が再生されるようになっていないか。自動的

に音が再生されるようになっている場合、再生している

ことを明示しているか。 

 

聴覚 ・規格 5.7a(本体)

・技術解説書 5.7a
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JIS 要件 JIS 

項目 

対応

区分 

点検事項 使用したチェ

ックツール等

(参考) 

参照文書 

 5.7b 推奨 音が再生される場合又は再生できる場合、音の出力を調

整することはできるか。 

目視 ・規格 5.7b(本体)

・技術解説書 5.7b

速度 5.8a 推奨 点滅又は移動するテキスト及び画像がある場合、点滅又

は移動速度が速すぎるものとなっていないか。（注 16）

目視 ・技術解説書 5.8a

 5.8b 必須 画面全体を点滅させたり、画面全体を占めるような規則

的なパターン模様を用いていないか。 

目視 ・規格 5.8b(本体)

・技術解説書 5.8b

言語 5.9a 必須 言語コード（注 17）は設定されているか。 WebInspector 

aDesigner 

・規格 5.9a(本体)

・附属書 1(2.7-a)

・技術解説書 5.9a

 5.9b 推奨 日本語のウェブコンテンツにおいて、日本語で情報が伝

えられる部分を外国語で表現していないか。 

【具体の指摘例】 

・「トップページ」を「Top page」というように、外国語をその

まま表記しているもの 

目視 ・規格 5.9b(本体、

例 1) 

・附属書 1(2.7-b)

・技術解説書 5.9b

 5.9b 推奨 日本語のウェブコンテンツにおいて、外国語に単語の意

味又は説明が提供されているか。 

目視 
・規格 5.9b(本体、例 1) 

・附属書 1(2.7-b) 

・技術解説書 5.9b 

 5.9c 推奨 省略語には、初めて記載するときに正式名称を記述して

いるか。 

目視 ・規格 5.9c(本体)

・技術解説書 5.9c

 5.9d 推奨 姓名、社名、地名、難読語には、初めて記載するときに

読み方を提供しているか。 

目視 ・規格 5.9d(本体)

・附属書 1(2.7-c)

・技術解説書 5.9d

 5.9e 必須 表現のために、単語の途中にスペース又は改行を挿入し

ていないか。 

目視 

音声読み上げ

ソフト 

・規格 5.9e(本体)

・附属書１(2.7-d)

・技術解説書 5.9e

 5.9f 推奨 機器の操作方法等を説明するウェブコンテンツの場合、

文章だけでなく、イラストを併用して分かりやすく制作

されているか。 

目視 ・規格 5.9f(本体)

・技術解説書 5.9f

(注)１ JIS X 8341-3:2004本文に基づき、また、その技術解説書を踏まえ、当省が作成した。 

２ 情報交換用の文字の規格である日本工業規格JIS X 0208:1997（７ビット及び８ビットの２バイト情報交換用符号化漢字集合）

には含まれておらず、コンピュータの種類によっては別の文字として表示されるおそれがある文字をいう。 

３ ジャバスクリプト。ウェブページに動きを付け加えたり、ユーザーの操作に合わせた処理を実行できるようにしたりすること

を目的として開発されたプログラム言語をいう。 

４ フラッシュ。音声や動画を用いたウェブコンテンツを作成するために開発された技術の一つ。 

５ H要素（HEADER（ヘッダー）要素）。HTMLにおいて、見出しを設定するための要素。H要素が指定された部分は、音声読み上げ

ソフト等において機械的に見出しとして認識され、見出しであることを音で知らせたり、見出しから見出しにジャンプしたり

することができるようになる。（32ページ参照） 

６ カスケーディング・スタイル・シートの略。HTMLで作成されたウェブページに対して、書体（フォント）、サイズ、色、行間、

背景色等の表示スタイルを付与する技術の一つ。 

７ キャプション要素。HTMLにおいて、表（TABLE要素）に表題を付けるための要素。CAPTION要素が指定された部分は、音声読み

上げソフト等において機械的に表題として認識される。 

８ TH要素（TABLE HEADER（テーブルヘッダー）要素）。HTMLにおいて、表（TABLE要素）の見出しセルを指定するための要素。TH

要素が指定された部分は、音声読み上げソフト等において機械的に表の見出しセルとして認識され、見出しとデータセルを対

応させながら読み上げることができるようになる。 

９ SUMMERY属性（サマリー属性）。HTMLにおいて、表（TABLE要素）に表の目的と構造に関する要約を記述するための属性。音声

読み上げソフト等の利用者を前提とした機能であるため、視覚的には認識できない。 

10 HTMLにおいて、フレーム（FRAME要素）に対応していないウェブブラウザに対して、フレームの代わりに表示する情報を記述

するための要素。NOFRAMES要素を適切に記述することにより、フレームに対応していないウェブブラウザの利用者でも必要な

情報を得られるようになる場合がある。 

11 HTMLにおいて、内部フレーム（ウェブページ内の一部に別のページを挿入する形式のフレーム）を挿入するための要素。 

12 閲覧しているウェブページがホームページの構造のどこに位置しているか把握するための階層を示すリストをいう。 

13 ウェブページ内の入力欄に入力した情報を、特定の相手方に送信するための仕組み。 

14 装飾やレイアウトのために使用される画像は、音声読み上げソフト等によって読み上げられない方が良い場合がある（JIS 

5.4a 例３。67ページ参照）。読み上げる必要性がない画像については、代替テキストを「空」（HTMLにおけるALT属性を未記入

（alt=””））にすることで、音声読み上げソフトによって読み上げないように設定することができる。 

15 特定のウェブコンテンツ（PDF、FLASH等）を閲覧又は利用するために必要なソフトウェア。 

16 JIS X 8341-3:2004の技術解説書では、10文字程度の情報を変化又は移動させる場合には最低でも２秒間は同じ内容を表示し、

情報を移動させる場合については最低でも１度に10文字以上は表示させておくことが必要とされている。        

17 HTML等において、ウェブコンテンツ内で用いられている自然言語を明示するための仕組み。言語コードを明示することにより、

言語コードに対応した音声でウェブコンテンツを読み上げたり、適切なフォントでウェブコンテンツを表示することができる。 
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(1) 規格及び仕様 ＜JIS 5.1＞ 

 ア 規格及び仕様に基づいたウェブコンテンツの作成 ＜JIS 5.1aへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.1a【必須】の概要 

 ウェブコンテンツは、関連する技術の規格及び仕様に則り、かつ、それらの文法に従って作

成しなければならない。 

    【説明】 

ウェブコンテンツ（注１）には、ウェブコンテンツを作成するために用いられる規格及び仕

様（注２）並びに文法が定められている。 

しかし、ウェブコンテンツが規格及び仕様に基づいて作成されていない場合は、音声読み上

げソフト等により正しく読み上げられなかったり、ウェブブラウザによっては正しく表示され

なかったりする（注３）おそれがある。 

また、機種依存文字（注４）が使用されている場合は、いわゆる文字化けを起こしてウェブ

ページの内容を正しく理解できなかったり、音声読み上げソフト等で正しく読み上げられない

おそれがある。 

このため、ウェブコンテンツは、関連する技術の規格及び仕様に基づいて制作しなければな

らない。 

(注)１ ウェブコンテンツ 

    利用者がウェブブラウザなどを用いてアクセスするあらゆる情報、サービスをいう。 

２ JIS X 8341-3:2004における「規格及び仕様」とは、世界規模で業界標準となっている W3C（World
ワールド

 Wide
ワイド

 

Web
ウェブ

 Consortium
コンソーシアム

:ウェブで用いられる技術の開発と標準化を行う国際団体）の定めた仕様を主として指

す。 

３ ウェブコンテンツの表示機能の中には、特定のウェブブラウザでしか動作しない特殊な要素（HTMLの

規格にはない要素）があり、文字を点滅させる「BLINK要素」や、文字をスクロール移動させる「MARQUEE

要素」などがある。 

       ４ 機種依存文字 

         情報交換用の文字の規格である日本工業規格 JIS X 0208:1997（７ビット及び８ビットの２バイト情

報交換用符号化漢字集合）には含まれておらず、コンピュータの種類によっては別の文字として表示さ

れるおそれがある文字をいう。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34機関 1,514ページを調査したところ、JIS 5.1aに対応しているものが 1,335ペ

ージ(88.2％)、対応していないものが 29機関 179ページ（11.8％）みられた。（資料９－(1)参

照） 

① ウェブブラウザによっては正しく表示されないおそれがある表現を用いているもの（HTML

の規格にはない要素が用いられているもの）（事例票(1)－ア－①－a、事例票(1)－ア－①－b）

（５機関７ページ） 

② 機種依存文字が使用されているもの（事例票(1)－ア－②） 

（29機関 175ページ） 

 

  (ウ) 主な対応策 

   ① ウェブコンテンツを作成する場合は、その規格及び仕様に基づいて作成する。 

   ② 機種依存文字は使用しない。 
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イ アクセス可能なオブジェクトを使用したウェブコンテンツの作成 ＜JIS 5.1bへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.1b【推奨】の概要 

ウェブコンテンツには、アクセス可能なオブジェクトなどの技術を使うことが望ましい。 

    【説明】 

今日では、HTML 等で作成されたウェブページ以外に、動画、音声及びアニメーションといっ

た様々なオブジェクト（JavaScript（注１）、FLASH（注２）、PDF（注３）等）が利用されてい

る。 

しかし、ホームページ内の重要な情報や基本的な操作のためのメニューなどが、オブジェク

トの形式で制作されていて、かつ、バリアフリーに配慮して制作されていない場合は、音声読

み上げソフト等で読み上げることができなかったり、キーボードのみで操作できなかったりす

る（注４）おそれがある。 

このため、ウェブページにオブジェクトを用いる場合は、高齢者・障がい者等でも利用でき

るように制作する（アクセス可能にする）ことが望ましい。また、オブジェクトをアクセス可

能にできない場合には、オブジェクトが利用できる場合と同等の情報を提供することが求めら

れる。（アクセス可能ではないオブジェクトに対する代替情報の提供については、JIS 5.4e（報

告書 73ページ）参照） 

     （注）１ JavaScript（ジャバスクリプト） 

ウェブページに動きを付け加えたり、ユーザーの操作に合わせた処理を実行できるようにしたりす

ることを目的として開発されたプログラム言語をいう。 

        ２ FLASH（フラッシュ） 

          音声や動画を用いたウェブコンテンツを作成するために開発された技術の一つ。 

        ３ PDF 

          Portable Document Format（ポータブルドキュメントフォーマット）の略で、電子文書形式の１つ。 

４ キーボードで操作することができないウェブコンテンツ 

音声読み上げソフト等の利用者（全盲や弱視等の視覚障がい者）や肢体不自由者は、キーボードを

使ってコンピュータを利用するため、ウェブコンテンツがキーボードだけで操作できるように設計さ

れていない場合は、当該ウェブコンテンツを利用することができない。（詳細については、報告書 50

ページ参照） 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34機関 1,514ページを調査したところ、JavaScript又は FLASHを用いて作成され

たウェブコンテンツが使用されている 31機関 801ページのうち、音声読み上げソフトやキーボ

ードのみで利用できるものが 704 ページ(87.9％)、利用できなくなっているものが 14 機関 97

ページ（12.1％）みられた。（事例票(1)－イ－a、事例票(1)－イ－b）（資料９－(1)参照） 

 

  (ウ) 主な対応策 

オブジェクトを用いる場合は、高齢者・障がい者等でもアクセス可能なものとする。 

オブジェクトをアクセス可能なものにできない場合は、代替となる情報や手段を準備する。 
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(2) 構造及び表示スタイル ＜JIS 5.2＞ 

 ア 文書構造を適切に設定したウェブコンテンツの作成 ＜JIS 5.2aへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.2a【必須】の概要 

ウェブコンテンツは、見出し、段落、リストなどの要素を用いて文書の構造を規定しなけれ

ばならない。 

    【説明】 

紙の文書は、文字の大きさや太さを変える、行頭の文字を１字下げる、行頭に点や丸を記述

するといった方法で「見出し」、「段落」、「箇条書き」などの文書の構造（以下「文書構造」と

いう。）を視覚的に示すことにより、文書の概要や必要な情報を探しやすくすることができる。 

一方、ウェブコンテンツについても、紙の文書と同様に文書構造を視覚的に示すことはでき

るが、視覚的な表現のみでは、音声読み上げソフト等が文書構造を識別して、見出しや箇条書

きであることを利用者に音で知らせたり、見出し部分だけを拾い読みするといった支援機能を

利用することができない。 

音声読み上げソフト等の利用者はウェブコンテンツを読み上げるのに時間を要することから、

より効率的にウェブページを利用することが可能となるよう、文書構造を適切に設定しなけれ

ばならない。 

 

図１ 支援機能の例（見出し要素の有無による音声読み上げソフト等の読み上げ方の比較） 

（見出し要素が設定されている箇所を効果音（ピッピッ）で知らせてくれる。） 

事例 読み上げ結果（注２） 

＜見出し要素（  部分）が設定されている例＞ 

 

 
(ピッピッ) 調査の概要 

(ピッピッ) １ 調査の目的 
わが国の旅行・観光における消費実態を明ら
かにし、旅行・観光施策の基礎資料のために
活用することを目的とする 

(ピッピッ) ２ 調査の対象 
全国の 20 歳から 79 歳の日本国民から無作為
に抽出した１万 5,000人を対象とした調査（四
半期毎） 

＜見出し要素が設定されていない例＞ 

 

 
政策評価に関する基本計画等 
国家公安委員会及び警察庁における政策評価
に関する基本計画 
平成 14年から 17年 エイチ 16 ８改訂 
平成 18年から 20年 エイチ 19 ９改訂 
平成 21年から 23年 エイチ 20 12改訂 
国家公安委員会及び警察庁における政策評価
に関する基本計画の運用について 依命通達 
エイチ 20 12 25 
政策評価の実施に関する計画等 
平成 14年 エイチ 14 ３ 

     (注)１ 画面は、観光庁及び警察庁ホームページのものを用いた。 

２ 日本 IBM「ホームページ・リーダー 3.04」（初期設定状態）による読み上げ結果。 

 

見出し

 見出し

 

見出し
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図２ 支援機能の例（見出しの拾い読み機能（見出しジャンプ機能）） 

（見出し部分を拾い読みすることにより、ウェブページの全体構造が把握しやすくなるほ

か、効率的に読み上げていくことができる。） 

事例 読み上げ結果（注２） 

＜見出し要素（  部分）が設定されている例＞ 

 

 

 

 

(見出し１) 旅行・観光消費動向調査 

 

 

(見出し２) 調査の目的 

 

(見出し３) １ 調査の目的 

 

 

 

(見出し３) ２ 調査の対象 

 

 

 

(見出し３) ３ 主な調査事項 

       ： 

       ： 

     (注)１ 画面は、観光庁ホームページのものを用いた。 

２ 日本 IBM「ホームページ・リーダー 3.04」の「見出し読み上げモード」による読み上げ結果を記載。 

（支援機能は、音声読み上げソフト等の種類により異なる。） 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34 機関 1,514 ページを調査したところ、ウェブページに見出し要素（H 要素）が

設定されているものが４機関 1,175 ページ(77.6%)、設定されていないものが 30 機関 339 ペー

ジ（22.4％）みられた。（事例票(2)－ア）（資料９－(1)参照） 

 

  (ウ) 主な対応策 

    音声読み上げソフト等がウェブコンテンツ等を効率的に認識できるように、見出し、段落、

箇条書（リスト）等の文書構造を設定する。 

  

ジャンプ 
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 イ 構造と表示スタイルを分離したウェブコンテンツの作成 ＜JIS 5.2bへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.2b【推奨】の概要 

 ウェブコンテンツの表示スタイルは、文書の構造と分離して、書体、サイズ、色、行間、背

景色などをスタイルシートを用いて記述することが望ましい。ただし、利用者がスタイルシー

トを使用できない場合、又は意図的に使用しないときにおいても、ウェブコンテンツの閲覧及

び理解に支障が生じてはならない。 

    【説明】 

ウェブページは、書体、サイズ、色、行間、背景色等の表示スタイルに関する情報を文書と

は分離してスタイルシートと呼ばれるデータで管理できるようになっている。（HTMLで記述され

た文書に対して表示スタイルを付与する技術としては、Cascading
カスケーディング

 Style
スタイル

 Sheet
シート

（段階スタイル

シート。以下「CSS」という。）がある。）（図１） 

しかし、ウェブブラウザの中には CSS に対応していないものがあるほか、利用者が意図的に

CSS を無効にしていたり、利用者独自に CSSを設定している場合もあるため、CSSが利用できな

い場合であっても、ウェブページの閲覧や理解に支障が生じないようにすることが望ましい。 

 

図１ CSSの有無による表示結果の違い 

CSSに対応したウェブブラウザによる表示結果 
CSSに対応していないウェブブラウ

ザによる表示結果 

 

 

 

(注) 画面は、総務省ホームページのものを用いた。 

 

 

 

CSS に対応していないウェブブラウザでは、レイアウ

トや背景色といった表示スタイルは反映されないが、

ウェブコンテンツの最低限の内容は理解できるよう

になっている。（文書と表示スタイルが分離されてお

り、CSS に対応していないウェブブラウザでも閲覧で

きるようになっている例。） 
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図２ CSSが利用できない場合に閲覧に支障が生じる例（構造と表示スタイルが分離できていな

い例） 

CSSに対応したウェブブラウザによる表示結果 
CSSに対応していないウェブブラウザによる表示

結果（注２） 

 

 

(注)１ 画面は、財務省ホームページのものを用いた。 

２ チェックツールにおいて CSSを意図的に無効にした場合の表示結果を示した。 

 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34 機関 1,514 ページを調査したところ、CSS を利用できない場合にも文字が見え

にくくならないもの 23 機関 1,419 ページ（93.7％）、構造と表示スタイルが分離できていない

ため、利用者がCSSを利用できない場合に文字が見えにくくなるものが11機関95ページ（6.3％）

みられた。（事例票(2)－イ）（資料９－(1)参照） 

 

 

  (ウ) 主な対応策 

① ウェブページの設計に際し、見出し、段落、箇条書き（リスト）等の文書構造と、見た目

の表示スタイルを分離する。 

② 利用者が CSS を利用できない又は意図的に利用しない場合においても、ウェブコンテンツ

の閲覧及び理解に支障がないように制作する。  

メニュー部分の背景色（青色）を CSSで指定せずに HTML自

体に指定している（構造と表示スタイルを分離していない）

ため、CSSが利用できない場合は、リンクの文字色（青色）

とメニュー部分の背景色（青色）が重なって見にくくなる。 
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ウ 表の適切な作成 ＜JIS 5.2cへの対応状況＞ 

(ア) JIS 5.2c【必須】の概要 

表は、分かりやすい表題を明示し、できる限り簡単な構造にして、適切なマーク付けによっ

てその構造を明示しなければならない。 

【説明】 

表は、例えば新聞のテレビ欄やカレンダーのように多くの情報を一覧表示することで、視覚

的に確認する場合に便利である。しかし、音声読み上げソフト等で表を読み上げる場合には、

表のマス（以下「セル」という。）を１行目の左から右へ、２行目の左から右へと１マスづつ読

み上げるため、理解しにくくなる。例えば、カレンダーの場合には、最初に曜日を一通り読み

上げて、次に１から 30 までの日付を読み上げて行くため、曜日と日付の対応や、第何週目かと

いった情報を理解することが困難になる。 

一方、音声読み上げソフト等の中には、表を読み上げる際に読上げやすくする機能（注）を

有しているものがある。この機能を使うことにより、現在読み上げているセルに対応する行と

列の項目（以下「見出しセル」という。）も一緒に読み上げられるため、表の中での現在位置を

把握することができる（図１）。 

ホームページの制作者は、音声読み上げソフト等の利用者が表を読み上げやすくするために、

表の項目にあたるセルに見出しセルを設定しなければならない。 

 (注) 当調査で使用した音声読み上げソフトでは、「テーブル読み上げモード」という機能があり、セルを

縦横に自在に動かして読むことができる。 

 

図１ 表題と見出しセルの例 

 

 

      (注) カレンダーの表は、当省が作成した。 

 

    ① 分かりやすい表題の明示 

      表に音声読み上げソフトが認識できるように表題(注１)が設定されていない場合には、音

声読み上げソフト等の利用者が表を読み上げていることに気づかないことがある。このため、

音声読み上げソフト等の利用者が表であることが分かるように、また表の内容を把握しやす

いように表には表題を付ける必要がある。 

      また、音声読み上げソフトの中には、目的の表を早く探すことができるように、表題を抽

出して読み上げる機能(注２)を有しているものがある。この機能では、表題が無い場合には

表の一行目を読み上げるため、表の内容を把握することができないおそれがある。（図２） 

見出しセル 

表題 
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(注)１ JIS 5.2c では、CAPTION 要素を用いて分かりやすい標題を明示し、表に含まれる情報がどのよう

なものかを分かるようにすることとされている。（JIS 5.2c 例１） 

２ 当調査で使用した音声読み上げソフトには、「テーブルジャンプモード」という機能があり、表題

を抽出して読み上げることができる。また、「テーブルジャンプモード」で表から表に移動する際に、

「テーブル 21の先頭」のように、何番目の表かを知らせる機能がある。 

 

図２ 分かりやすい表題が設定されている例と設定されていない例 

事例 読み上げ結果 

（テーブルジャンプモード） 
＜表題が設定されている場合＞ 

 

 

 

テーブル21の先頭 

テーブル情報: 中小企業庁の幹部名簿 

中小企業庁の幹部名簿 

テーブル22の先頭 

テーブル情報: 長官官房の幹部名簿 

長官官房  

 

＜表題が設定されていない場合＞ 

 

 

テーブル3の先頭 

職名 

氏名 

テーブル4の先頭 

職名 

氏名 

      (注) 画面は、経済産業省及び文部科学省ホームページのものを用いた。 

 

    ② 見出しセルの設定 

ウェブページで表を使用する際には、行と列の項目（表見出し）に当たる部分のセルが見

出しセル(注)と分かるように設定することとされている。適切に見出しセルが設定されてい

る表を音声読み上げソフト等で読み上げた場合には、読み上げているセルに対応する行と例

の項目が分かり、表の中での現在位置を把握することができる（図３）。 

しかし、表に見出しセルが設定されていない場合には、セルを左から右に一つずつ読み上

げていくため、現在読み上げているセルがどの項目に該当しているか分からなくなることが

ある。 

表題 

要約 

表題が設定されていない 

一行目のセル 
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(2) 構造及び表示スタイル ＜JIS 5.2＞ 

 

 

 

(注) JIS 5.2c では、見出しセルには、TH 要素を使って項目の見出しであることを明示することとされて

いる。（JIS 5.2c 例２） 

 

図３ 見出しセルの有無による音声読み上げソフト等の読み上げ方の比較 

事例 読み上げ結果 

（テーブル読み上げモード） 

＜見出しセルが設定されている場合＞ 

 

 

 

 

 

調達情報 

内閣官房 調達情報 

内閣法制局 調達情報・電子入札

人事院 調達情報 

内閣府 調達情報 

宮内庁 入札公告等調達情報 

公正取引委員会 調達情報 

 

＜見出しセルが設定されていない場合＞ 

 

 

 

 

 

 

 

対人 

309 

310 

280 

 

（注） 画面は、電子政府の総合窓口（e-Gov）及び警察庁のホームページのものを用いた。 

 

 

 

 

 

 

 

 

破線は、見出しセ

ルが設定されてい

る個所 

本来であれば、破線部

分に見出しセルを設定

しなければならない。

矢印は、読み上げ

たセル 

読み上げているセルに対

応する行の項目が読み上

げられる 

読み上げているセ

ルがどこの行に対

応しているか分か

らない 
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(2) 構造及び表示スタイル ＜JIS 5.2＞ 

 

 

 

    ③ 簡単な構造の設定 

セルを結合するなどして表の構造が複雑に入り組んでいる場合、音声読み上げソフト等で

意図しない読上げ順序で読まれ、音声読み上げソフト等の利用者が内容を正しく理解できな

いことがある（図４）。 

 

図４ セルを結合した場合の読上げ順序の例 

事

例 

 

読

み

上

げ

結

果 

 

区分 

平成２１年試験 

  参考 平成２０年試験 

  短答式試験受験者等 米印１ 

  旧第２次試験合格者当の短答式試験みなし合格者 

短答式試験受験者等 米印２ 

  旧第２次試験合格者当の短答式試験みなし合格者 

       (注)１ 丸数字は読上げ順序を示しており、当省が付した。 

２ 画面は、金融庁ホームページのものを用いた。 

 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34 機関 1,514 ページを調査したところ、ウェブページに表（注）が使用されてい

る 34 機関 253 ページのうち、JIS 5.2c に対応しているものが 67 ページ(26.5％)、対応してい

ないものが 32 機関 186 ページ（73.5％）みられた。（資料９－(1)参照） 

① 表題（CAPTION 要素）が設定されていないもの（事例票(2)－ウ－①）（32 機関 184 ページ） 

② 見出しセル（TH 要素）が設定されていないもの（事例票(2)－ウ－②）（27 府省 80 ページ） 

③ 表の構造が複雑なもの（事例票(2)－ウ－③）（８機関 14 ページ） 

 

     (注) ウェブページ全体のレイアウトを整える目的で使用される表（レイアウトテーブル）は除く。 

 

  (ウ) 主な対応策 

① 表には分かりやすい表題を設定する。 

② 表には見出しセルを適切に設定する。 

③ セルの結合は最小限とし、表の構造はできる限り簡単にする。 
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エ 読上げ順序に配慮したウェブコンテンツの作成 ＜JIS 5.2dへの対応状況＞ 

(ア) JIS 5.2d【推奨】の概要 

 表組み要素をレイアウトのために使わないことが望ましい。 

    【説明】 

表は、情報をまとめて表示するほかに、レイアウトを調整するために使われることがある（以

下、レイアウトを調整するための表を「レイアウトテーブル」という。）。 

    ① 不適切な読上げ順序 

音声読み上げソフト等で表を読み上げる際の読上げ順は、１行目の左から右へ、２行目の

左から右へと読み上げて行く。このため、表をレイアウトを調整する目的で使用すると、制

作者の意図とは違う読上げ順序で読み上げられることがあり（図１）、音声読み上げソフト等

の利用者がウェブページの内容を理解できないおそれがある。 

このため、レイアウトテーブルを使わないことが望ましい。また、やむを得ずレイアウト

テーブルを使う場合にも、読み上げ順序に配慮することが必要となる。 

 

図１ レイアウトテーブルを使っているため、意図とは違う読み上げ方をされる例 

 

 

 

 

事

例 

  

 

読

み

上

げ

結

果 

 

 

 ＯＤＡって何 

 What’s New 

 Topics 

 ＯＤＡ入門 

 ＯＤＡちょっといい話 

 日本が戦後に受けた援助 

(注)１ 丸数字及び矢印は、読み上げ順序を示しており、当省が付した。 

２ 画面は、外務省ホームページのものを用いた。 

 

 

② 不要な要約 

表には、視覚的には見えないが音声読み上げソフト等では読み上げられる「要約」を設定

することができる。JIS X 8341-3:2004 の技術解説書（注）では、表の構造を理解しにくい

音声読み上げソフト等の利用者に配慮して、表を理解する上で必要な概要や構造に関する情
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報を要約（SUMMERY属性）として記述することとされている（前述の JIS 5.2c関連）。 
しかし、レイアウトテーブルに表の構造を示す要約等を設定すると、音声読み上げソフト

等の利用者が表と誤解したり、読み上げに時間がかかる。 

(注) JIS X 8341-3:2004 の技術解説（第 1.1 版）は、JIS X 8341-3:2004 を理解するための参考書として、

財団法人日本規格協会 情報技術標準化研究センター 情報アクセシビリティ国際標準化委員会 ウェ

ブ部会によって作成された。 

 

     図２ レイアウトテーブルに不要な要約を設定している例 

 

 

 

事

例 

 

 

読

み

上

げ

結

果 

 

テーブル情報: レイアウト用テーブル 

テーブル情報: レイアウト用テーブル 

このページの先頭です  メインメニューに移動  トピックスに移動  おしえて金融庁に移動  

一般のみなさんへに移動  金融庁の政策に移動  所管金融機関の状況に移動  連絡先に移動 

サイトマップ更新履歴  English  閲覧支援ツール 

テーブル情報: レイアウト用テーブル 

テーブル情報: レイアウト用テーブル 

金融庁 

 

(注) 画面は、金融庁ホームページのものを用いた。 

 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34機関 1,514ページを調査したところ、ウェブページにレイアウトテーブルが使

用されている34機関1,055ページのうち、JIS 5.2dに対応しているものが937ページ（88.8％）、

対応していないものが 21機関 118ページ（11.2％）みられた。（資料９－(1)参照） 

① 読み上げ順序に配慮していないレイアウトテーブルを使用しているため、制作者の意図と

は違う読み上げ順序で読み上げられるもの（事例票(2)－エ－①）（18機関 40ページ） 

② レイアウトテーブルに不要な要約を設定しているもの（事例票(2)－エ－②） 

（７機関 84 ページ） 

 

 

  (ウ) 主な対応策 

① レイアウトに表を用いないこと。やむを得ず表を用いる場合には、音声読み上げソフト等

の読み上げ順序に配慮した表組みにする。 

② レイアウトテーブルに不要な要約を設定しない。 

 

不要な要約 
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 オ ページタイトルの適切な設定 ＜JIS 5.2eへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.2e【必須】の概要 

 ページのタイトルには、利用者がページの内容を識別できる名称を付けなければならない。 

    【説明】 

音声読み上げソフト等の多くは、最初にページのタイトルを読み上げるため、タイトルが適

切でなかったり、設定されていなかった場合（図１）は、ウェブページを一通り読み上げなけ

れば当該ウェブページが目的のページであるかを判断できないおそれがある。 

また、ページのタイトルは、ウェブブラウザのブックマークへの登録にも使われるため、ペ

ージの内容を表す固有の名称でなければ何のページであるかを理解することができない。 

 

図１ ページタイトルが設定されていないウェブページの例 

タイトルの代わりにウェブページの URLが表示されるが、「所管特例民法法人一覧表」で

あることが理解しにくい。 

  

(注) 画面は、警察庁ホームページのものを用いた。 

 

図２ ページタイトルが設定されたウェブページの例 

 

(注) 画面は、総務省ホームページのものを用いた。 
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  (イ) 対応状況 

調査対象の 34 機関 1,514 ページを調査したところ、JIS 5.2e に対応しているものが 15 機関

1,350ページ（89.2％）、対応していないものが 19機関 164ページ（10.8％）みられた。（資料

９－(1)参照） 

① ページタイトルが設定されていないもの（事例票(2)－オ－①） 

（４機関８ページ） 

② 複数のウェブページに同名のタイトルが設定されているもの（事例票(2)－オ－②） 

（17機関 156ページ） 

 

  (ウ) 主な対応策 

ウェブページには、ページの内容を識別しやすいタイトルを必ず設定する。 
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 カ フレームタイトルの適切な設定及びフレーム未対応ブラウザへの代替情報の提供 ＜JIS 5.2fへ

の対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.2f【推奨】の概要 

 フレームは、必要以上に用いないことが望ましい。使用するときは、各フレームの役割が明

確になるように配慮しなければならない。 

    【説明】 

ウェブページは、画面を複数のフレーム（枠）に分割し、各フレーム内に異なるウェブペー

ジを表示することができる。（図１） 

しかし、音声読み上げソフト等の利用者は、視覚的に全体を把握することができないため、

各フレームの役割（表示される内容）を理解したり、フレームの内容の変化を認識することが

難しい場合がある。 

      

図１ フレームを用いたウェブページの例 

下図のウェブページは、ページを上下２段のフレームに分割し、上段フレームにリンク

メニュー、下段フレームに検索ページを表示している。視覚的にはフレームの存在を意識

することなく１つのウェブページとして利用できるが、音声読み上げソフトでは、上段フ

レーム又は下段フレームのいずれかを選択して読み上げる必要があるため、全体としてど

のような内容のページとなっているか把握するのに時間を要する。 

 

     （注）画面は、厚生労働省ホームページのものを用いた。 

 

 

 

 

 

上段フレーム 

下段フレーム 
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    ① フレームタイトルの適切な設定 

音声読み上げソフト等の種類によっては、１度に読み上げられるウェブページが１つに限

られる場合がある。このため、ウェブページにフレームが用いられている場合は、読み上げ

たいフレームをキーボード操作で順次切り替えていかなければ、全体的な内容を把握するこ

とができない。 

フレームは、その役割（フレーム内に表示される情報の内容）をフレームタイトルとして

設定することができるようになっており、フレームタイトルを設定すれば、フレームを切り

替える際に読み上げたいフレームを選択しやすくなる。（図２） 

 

図２ 図１のウェブページにおけるフレーム選択画面 

 

      （注）画面は、日本 IBM「ホームページ・リーダー 3.04」のものを用いた。 
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    ② 不要なフレームを用いないウェブページの設計 

      フレームが多く用いられている場合、キーボードだけで操作するときは、フレームの切り

替え作業が頻繁に生じるため、ウェブページの理解に支障が生じるおそれがある。 

      タイトルロゴ又は広告などを表示するためだけにフレームを使用したり、レイアウトのた

めに中身が空白のフレームを使用したりすると、ウェブページが理解しにくいものとなるた

め、フレームは必要以上に用いないことが望ましい。 

 

図３ 不要なフレームが含まれているウェブページとフレーム選択画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      （注）画面は、公害等調整委員会ホームページのものを用いた。 

「フレーム ３」及び「フレーム 

５」は表示すべき内容がなく、

画面上にも何も表示されないた

め、視覚的には特段の支障はな

い。しかし、音声読み上げソフ

トでは、内容のない不要なフレ

ームであってもフレーム選択の

画面にリストアップされるた

め、目的のフレームを探すのに

時間を要するおそれがある。 

フレーム１ 

フレーム２ 

フレーム４ 

フレーム６ 

「フレーム１」は、タイトルロ

ゴを表示するためだけにフレー

ムが使用されている 
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③ フレーム未対応ブラウザへの代替情報の提供 

フレームは、フレームに対応していないウェブブラウザのために代替情報を表示すること

ができるようになっている。 

しかし、代替情報の内容が「フレーム対応のブラウザを利用してください」といったメッ

セージの表示にとどまっている場合、フレーム対応のブラウザを利用できない利用者は、当

該ページを利用することができなくなる。そのため、少なくとも、フレーム対応のウェブブ

ラウザであれば表示されていた各ページへのリンクを表示するように設計するなど、最低限

の情報が得られるように配慮する必要がある。 

 

なお、本項目では、ウェブページ内の一部に別のページを挿入する内部フレーム（図４）に

ついても、フレームタイトルの設定状況及び内部フレーム未対応ブラウザへの代替情報の提供

状況について調査を実施した。 

 

図４ 内部フレームを用いたウェブページの例 

 

（注）画面は、国家公安委員会ホームページのものを用いた。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34機関 1,514ページを調査したところ、フレーム又は内部フレームが使用されて

いる 18 機関 52 ページのうち、JIS 5.2f に対応しているものが１ページ（1.9％）、対応してい

ないものが 17機関 51ページ（98.1％）みられた。（資料９－(1)参照） 

① フレームタイトルが設定されていない又は分かりにくくなっているもの（事例票(2)－カ－

①） 

（13機関 30 ページ） 

② 不要なフレーム（タイトルを表示するためだけに使用されているフレーム及び中身がない

フレーム）が用いられているもの（事例票(2)－カ－②） 

 （10機関 16ページ） 

③ フレーム未対応ウェブブラウザに対する代替情報が設定されていない又は代替情報の内容

が不適切なもの（事例票(2)－カ－③） 

（15機関 40 ページ） 

④ 内部フレームにタイトルが設定されていない又は分かりにくくなっているもの（事例票(2)

－カ－④） 

（10機関 11 ページ） 

内部フレーム 
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⑤ 内部フレーム未対応ウェブブラウザに対する代替情報が設定されていない又は代替情報の

内容が不適切なもの（事例票(2)－カ－⑤） 

（７機関７ページ） 

 

  (ウ) 主な対応策 

① 不要なフレームは用いないこと。サイトロゴやバナー広告等を表示するためだけにフレー

ムを使用しない。 

② フレーム又は内部フレームを使用する場合は、各フレームの役割が分かるようにフレーム

タイトルを必ず設定する。 

③ フレーム又は内部フレームに対応していないウェブブラウザでも利用できるように、代替

情報を適切に提供すること。「フレーム対応ブラウザを利用してください」といったメッセー

ジを表示するだけではなく、少なくともフレーム内の各ページへのリンクが表示されるよう

に設計する。 
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キ ホームページの構造が分かる情報の提供 ＜JIS 5.2gへの対応状況＞ 

(ア) JIS 5.2g【推奨】の概要 

 閲覧しているページがウェブサイトの構造のどこに位置しているか把握できるように、階

層などの構造を示した情報を提供することが望ましい。 

     【説明】 

閲覧者がトップページからリンクをたどって深い階層のウェブページを閲覧する場合や検索

サイトから直接ウェブページに移動してきた場合の他、作業の中断などによってそれまでの操

作の記憶があいまいになっている場合などには、閲覧しているウェブページがホームページの

中のどこに位置しているか分からないことがある。 

このため、閲覧者が迷った場合に適切な場所に戻ることができるように、各ウェブページの

分かりやすいところに①閲覧しているウェブページがホームページの構造のどこに位置してい

るか把握するための階層を示すリスト（以下「パンくずリスト」という。）、②いつでもホーム

ページの先頭に戻ってやり直すことができるようにするためのトップページへのリンク、③サ

イト全体の構造を把握し、適切な場所に戻るためのサイトマップへのリンクを設定するなどの

構造を示した情報を提供することが望ましい。 

(注) トップページ及びサイトマップについては、JIS X 8341-3:2004 の技術解説書のソリューションとして

掲載されている。 

 

図 パンくずリスト、トップページ及びサイトマップへのリンクの例 

事

例

１ 

＜ホームページの構造が分かる情報が提供されている例＞ 

  

事

例

２ 

＜ホームページの構造が分かる情報が提供されていない例＞ 

  
(注)１ 図内の枠線（赤色の破線）は、当省が付した。 

２ 画面は、文部科学省及び法務省ホームページのものを用いた。 

 

(イ) 対応状況 

調査対象ページ 34機関 1,514ページを調査したところ、パンくずリスト、トップページ及び

サイトマップへのリンクがあるものが８機関 1,103ページ（72.9％）、そのいずれかがないもの

が 26機関 411ページ（27.1％）みられた。（事例票(2)－キ）（資料９－(1)参照） 

 

トップページ及びサイ

トマップへのリンク 

パンくずリスト 

パンくずリスト、トップページ

及びサイトマップへのリンク等

が無い。 
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  (ウ) 主な対応策 

パンくずリスト、トップページ及びサイトマップへのリンク等の構造を示した情報をウェブ

ページの分かりやすい位置に設置する。 
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(3) 操作及び入力 ＜JIS 5.3＞ 

 ア キーボードのみでも操作できるウェブコンテンツの作成 ＜JIS 5.3aへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.3a【必須】の概要 

 ウェブコンテンツは、特定の単一デバイスによる操作に依存せず、少なくともキーボードに

よってすべての操作が可能でなければならない。 

    【説明】 

全盲の視覚障がい者や肢体不自由者等は、マウスカーソルが見えなかったり、マウスを使っ

て細かい操作ができなかったりするため、ウェブコンテンツは、マウスを使用しなくても利用

可能でなければならない。 

ウェブコンテンツの中には、マウスカーソルを重ねると情報が表示されるものや、リストボ

ックス（選択メニュー）から項目を選択すると表示内容が変化したり、別のページに移動した

りするものもみられるが、このような仕組みがマウスの使用のみを前提に設計されていると、

マウスの利用が困難な利用者にとっては大きな支障となる。 

また、ウェブブラウザでは項目の移動にタブキーを用いるが、ウェブコンテンツの設計によ

っては、適切な順序で項目を移動できないことがあるため、項目の移動順序についても配慮し

なければならない。 

 

表 キーボードによるウェブブラウザ（Internet Explorer）の操作方法（抜粋） 

操作 利用するキー 

ページの先頭に向かってスクロール 

（カーソル：上） 

ページの末尾に向かってスクロール 

（カーソル：下） 

次の項目に移動  

（タブ） 

前の項目に移動 

（シフト）を押しながら （タブ） 

選択したリンク先に移動 

（エンター） 

(注)１ Microsoft Internet Explorer 6.0 ヘルプ「Internet Explorer で使うショートカットキー」に基づ

き当省が作成した。 

２ ブラウザの種類によって操作方法は異なる。 

 

  (イ) 問題点 

調査対象の 34 機関 1,514 ページを調査したところ、JIS 5.3a に対応しているものが 14 機関

1,389 ページ（91.7％）、対応していないものが 20 機関 125 ページ（8.3％）みられた。（資料

９－(1)参照） 
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    ① ウェブページをキーボードのみで利用できないもの（事例票(3)－ア－①－a、事例票(3)－

ア－①－b、事例票(3)－ア－①－c） 

     （13機関 99ページ） 

    ② タブキーによる項目の移動順序が明らかに不適切なもの（事例票(3)－ア－②） 

     （18機関 28ページ） 

 

  (ウ) 主な対応策 

① ウェブコンテンツは、キーボード操作だけでも利用できるように設計する。 

② ウェブコンテンツの設計に当たっては、タブキーによる移動順序についても考慮し、キー

ボードによる操作であっても利用しやすいものとする。 
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 イ 理解及び操作が容易な入力欄の作成 ＜JIS 5.3bの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.3b【必須】の概要 

 入力欄を使用するときは、何を入力すればよいかを理解しやすく示し、操作しやすいように

配慮しなければならない。 

    【説明】 

ウェブコンテンツは、利用者がキーワードを入力して情報を検索したり、氏名等を入力して

ホームページの管理者等に送信したりすることができる。（図１、図２） 

 

図１ 入力欄のあるウェブコンテンツの例（ラジオボタン・テキストエリア・テキストフィー

ルド） 

 

（注）画面は、総務省ホームページのものを使用。 

 

 

 

 

ラジオボタン 

テキストエリア 

テキストフィールド 
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図２ 入力欄のあるウェブコンテンツの例（プルダウンメニュー） 

 

（注） 画面は、経済産業省ホームページのものを使用。 

 

  ① 理解しやすい入力欄の作成 

入力欄のうち、利用者が文字を入力するためのテキストエリアやテキストフィールドには、

何を入力すればよいのかを明示する必要がある。 

音声読み上げソフト等は、ウェブページにおける HTML のソースコードの順序（左から右、

上から下への順序。設計方法によっては異なる順序で読み上げられる場合もある。）で読み上

げる。このため、図３のように、電話番号欄のハイフンの有無に関する指示事項をテキスト

フィールドの後方に配置してしまうと、音声読み上げソフト等の利用者は、入力作業を終え

た後に初めて「ハイフンは不要」であることに気付くことになる。したがって、入力欄を使

用する場合は、音声読み上げソフト等の利用者でも操作しやすいように、入力欄の項目名の

ほか、入力欄に関する指示事項（全角・半角の別、ひらがな・カタカナの別、入力例等）に

ついても、入力作業よりも前に把握できるように設計しなければならない。 

また、図４のように、カタカナで入力すべき入力欄の項目名を「氏名（フリガナ）」という

ように視覚的な表現のみで記載すると、音声読み上げソフト等の利用者は、ふりがなの入力

欄であることは理解できても、カタカナで入力すべきことまでは理解できない。このため、「カ

タカナで入力する」という情報についても付記する必要がある。 

 

 

 

 

 

 

 

プルダウンメニュー 
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図３ 入力欄の読み上げ例（入力に関する指示事項が入力作業後に読み上げられてしまう例） 

事例 読み上げ結果（注２） 

 

氏名 

テキスト 

 

電話番号 

テキスト 

ハイフンは不要 

例 1234567890 

 

メールアドレス 

テキスト 

半角 

    (注)１ 画面は、当省が作成した。 

２ 日本 IBM「ホームページ・リーダー 3.04」による読み上げ結果。 

 

図４ 入力欄の読み上げ例（カタカナで入力すべきことが分からない例） 

事例 読み上げ結果（注２） 

 

氏名 

テキスト 

 

ふりがな 

テキスト 

    (注)１ 画面は、当省が作成した。 

  ２ 日本 IBM「ホームページ・リーダー 3.04」による読み上げ結果。 

 

  ② 操作しやすい入力欄の作成 

複数の項目から任意の項目を選択（チェック）する際に用いられるラジオボタンやチェッ

クボックスは、クリック可能な面積が小さいために、マウスで細かい作業を行うことができ

ない利用者は、チェック操作が行いにくい。一方、HTML は、項目名（ラベル）と対応するラ

ジオボタンやチェックボックスを関連付けて設計することにより、ラベル部分をクリックし

てもチェックすることができるようになる。（図５） 

また、入力欄（ラジオボタンやチェックボックスのほか、テキストフィールドやプルダウ

ンメニュー等も含む）とその項目名を関連付けることにより、音声読み上げソフト等の利用

者は、現在入力しようとしている入力欄の意味を正しく把握できるようになる。 

このため、入力欄と対応するラベルは相互に関連付けを行い、マウスで細かい作業を行え

ない利用者や音声読み上げソフト等の利用者でも操作しやすく設計しなければならない。 

 

 

 

 

 

 

 

 

入力欄を示す 
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図５ 入力欄（チェックボックス）とラベルの関連付けの有無によるクリック可能範囲の違

い 

＜チェックボックスとラベルが関連付けられている場合のクリック可能範囲＞ 

 

 

 

＜チェックボックスとラベルが関連付けられていない場合のクリック可能範囲＞ 

 

   （注）画面は、当省が作成した。 

 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34 機関 1,514 ページを調査したところ、入力欄が使用されている 32 機関 974 ペ

ージのうち、JIS 5.3b に対応しているものが 240 ページ（24.6％）、対応していないものが 31

機関 734ページ（75.4％）みられた。（資料９－(1)参照） 

① 入力欄に何を入力すればよいか分かりやすく示していないもの（事例票(3)－イ－①） 

（24機関 420ページ） 

② 入力欄と項目名（ラベル）が関連付けられていないもの（事例票(3)－イ－②－a、事例票

(3)－イ－②－b） 

（31機関 732ページ） 

 

 

  (ウ) 主な対応策 

① 入力欄を使用する場合は、何を入力すればよいかを分かりやすく、かつ、音声読み上げソ

フト等の利用者が入力作業前に理解できるように配慮して設計する。 

② 入力欄を使用する場合は、入力欄とその項目名（ラベル）を適切に関連付け、操作しやす

く、かつ、音声読み上げソフト等でも入力欄の意味を正しく理解できるように設計する。 

  

クリック可能範囲が広い 

クリック可能範囲が狭い 

（「スポーツ」の部分はクリックできない） 

ラベル 
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 ウ 入力時間の制限 ＜JIS 5.3cへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.3c【推奨】の概要 

入力に時間制限を設けないことが望ましい。制限時間があるときは事前に知らせなければな

らない。 

    【説明】 

ウェブコンテンツの中には、セキュリティ上の配慮などから入力に時間制限を設けている場

合がある。 

しかしながら、高齢者及び音声読み上げソフト等の利用者は、入力作業に時間を要する場合

があるため、入力には時間制限を設けないことが望ましい。一方、セキュリティ上の配慮から

入力に時間制限を設けざるを得ない場合は、時間制限があることを事前に明示することにより、

あらかじめ必要な情報を用意するといった対処も可能であるため、時間制限がある場合は事前

に明示しなければならない。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象ページにおいて、入力に時間制限を設けているウェブページはみられなかった。 

 

  (ウ) 主な対応策 

   ① 入力には、時間制限は設けないように設計する。 

   ② セキュリティ上の配慮などから入力に時間制限を設けざるを得ない場合は、その時間を明

示する。 
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 エ 時間制限の延長又は解除 ＜JIS 5.3dへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.3d【推奨】の概要 

制限時間があるときは、利用者によって時間制限を延長又は解除できることが望ましい。こ

れができないときは、代替手段を用意しなければならない。 

    【説明】 

ウェブコンテンツの中には、セキュリティ上の配慮などから入力に時間制限を設けている場

合がある。 

高齢者及び音声読み上げソフト等の利用者は、入力作業に時間を要する場合があるため、JIS 

5.3c のとおり、入力には時間制限を設けないことが望ましいが、セキュリティ上の配慮から入

力に時間制限を設けざるを得ない場合は、利用者による時間制限の延長又は解除ができるよう

に設計することが望ましい。 

また、利用者による時間制限の延長又は解除ができない場合は、インターネットを使用しな

い他の代替手段（FAX、電話等）を用意しなければならない。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象ページにおいて、入力に時間制限を設けているウェブページはみられなかった。 

 

  (ウ) 主な対応策 

   ① 入力に時間制限を設ける場合は、時間制限の延長又は解除ができるように設計する。 

   ② 利用者による時間制限の延長又は解除ができない場合は、インターネットを使用しない他

の代替手段を用意する。 
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 オ 利用者の意図や予期に反した動作を起こさないウェブコンテンツの作成 ＜JIS 5.3eへの対応状

況＞ 

  (ア) JIS 5.3e【必須】の概要 

 利用者の意思に反して、又は利用者が認識若しくは予期することが困難な形で、ページの全

部若しくは一部を自動的に更新したり、別のページに移動したり、又は新しいページを開いた

りしてはならない。 

    【説明】 

ウェブコンテンツは、リンク先のウェブページを別の新しいウインドウに表示したり（下図）、

ウェブページの内容を自動的に更新したりすることができる。 

しかし、別のウインドウが突然開いてしまうと、加齢によって認知・理解力が低下した利用

者や視力の低下によって画面を見にくい利用者等は、別のウインドウが開いたことに気付かな

かったり、前のページに戻ることができなくなるなどして戸惑うおそれがある。また、筋力低

下、まひ等がある利用者は、不要なウインドウを閉じる操作が困難となるおそれもある。 

さらに、ウェブページが自動的に更新されてしまうと、音声読み上げソフト等の利用者は、

当該ウェブページを最初から読み上げなければならなくなる。 

リンク先のウェブページは、利用者の判断により別のウインドウで開くことも可能であるた

め、利用者の意図や予期に反して別のウインドウを開いたり、内容が自動的に更新されたりし

ないように設計しなければならない。 

一方、ウェブコンテンツの表示や操作の都合上、別のウインドウを開いたり、内容を自動的

に更新したりする場合は、別のウインドウが開くことや、内容が更新されることを事前に明示

しなければならない。 
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図 別のウインドウが開く形式のリンクの例（別のウインドウが開くことを明示した例） 

 

 

 

（注）画面は、宮内庁ホームページのものを用いた。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34機関 1,514ページを調査したところ、別のウインドウを開く形式のリンクが使

用されている 31 機関 584ページのうち、当該リンクに別のウインドウが開くことを明示してい

るものが 39 ページ(6.7％)、明示していないものが 31機関 545ページ（93.3％）みられた。（事

例票(3)－オ）（資料９－(1)参照） 

 

  (ウ) 主な対応策 

ウェブコンテンツの表示や操作の都合上、ウェブコンテンツを別のウインドウで開くことが

必要な場合や、やむを得ず更新する場合は、別のウインドウで開くことや内容が自動的に更新

されることを明示する。 

  

リンク元とは別のウインドウでページ

が開く 
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 カ 位置、表示スタイル及び表記に一貫性のある基本操作部分の提供 ＜JIS 5.3fへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.3f【推奨】の概要 

 ウェブサイト内においては、位置、表示スタイル及び表記に一貫性のある基本操作部分を提

供することが望ましい。 

    【説明】 

ウェブページには、上部、左又は右に、複数のウェブページに共通して表示されるナビゲー

ションのための基本操作部分が設けられる場合がある。（図１） 

基本操作部分におけるリンク等の位置、表示スタイル、表記がウェブページごとに異なって

いると、利用者が混乱してしまうおそれがある。 

   このため、各ウェブページにおいては、基本操作部分の位置、表示スタイル及び表記に一貫

性を持たせることが望ましい。 

 

図１ 複数のウェブページに共通して表示されるナビゲーションのための基本操作部分の例 

＜「文化庁の組織」のウェブページ＞ 

 

 

＜「所管特例民法法人一覧」のウェブページ＞ 

 

（注）画面は、文化庁ホームページのものを用いた。 

 

  

同じデザインの

部分が複数のペ

ージに共通して

表示される 
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図２ 基本操作部分の表記がウェブページ内で統一されていない例 

  

（中略） 

  

（注）画面は、文化庁ホームページのものを用いた。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34機関 1,514ページを調査したところ、基本操作部分における位置、表示スタイ

ル及び表記に一貫性があるものが 21機関 1,349ページ（89.1％）、一貫性がないものが 13機関

165 ページ（10.9％）みられた。 

（事例票(3)－カ）（資料９－(1)参照） 

 

  (ウ) 主な対応策 

複数のウェブページに共通して表示されるナビゲーションのための基本操作部分の位置、表

示スタイル及び表記は、各ウェブページで一貫性を持たせるようにする。 

  

２つのリンクは、いずれも文化庁ホー
ムページのトップページへ移動する
ためのリンクだが、一方は「HOME」、
他方は「トップページへ」と表記され
ているため、同じ移動先のリンクであ
ることが分かりにくい。 
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キ 移動先の内容が分かりやすいリンクの設定 ＜JIS 5.3gへの対応状況＞ 

(ア) JIS 5.3g【推奨】の概要 

ハイパリンク及びボタンは、識別しやすく、操作しやすくすることが望ましい。 

【説明】 

  音声読み上げソフト等には、目的の情報を早く探すためにリンク部分だけを読み上げる機能

やリンク部分だけを抽出して一覧表示する機能がある。 

ウェブページの制作者がリンクを設定する場合に、例えば「国債等の入札日程はこちら」、「発

行予定額等はこちら」のように文章の一部の「こちら」のみにリンクを設定してしまうと、音

声読み上げソフト等の利用者がリンクのみを読み上げた場合、「こちら」、「こちら」と読み上げ

られ、何のウェブページに移動するのか予測することができない（図）。 

このため、文章全体にリンクを設定するなど、リンク部分を読んだだけでリンク先の内容が

識別できるようにすることが望ましい。 

 

図 音声読み上げソフト等でリンク部分のみ読み上げた例 

事例 読み上げ結果 

（リンク読み上げモード） 
 

 

 

 

 

こちら 

こちら 

こちら 

こちら 

こちら 

こちら 

こちら 

       (注) 画面は、財務省ホームページのものを用いた。 

 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象ページ 34 機関 1,514 ページを調査したところ、JIS 5.3g に対応しているものが 17

機関 1,468 ページ(97.0％)、「こちら」等の一部分だけにリンクが設定されているものが 17 機

関 46ページ（3.0％）みられた。（事例票(3)－キ）（資料９－(1)参照） 

 

 

  (ウ) 主な対応策 

  リンク部分を読んだだけでもリンク先の内容が識別できるように設定する。 
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ク ナビゲーション等を読み飛ばすための設定 ＜JIS 5.3hへの対応状況＞ 

(ア) JIS 5.3h【推奨】の概要 

 共通に使われるナビゲーションなどのためのハイパリンク及びメニューは、読み飛ばせるよ

うにすることが望ましい。 

【説明】 

① ナビゲーション等を読み飛ばすための設定 

複数のウェブページに共通して表示されるナビゲーション、パンくずリスト、検索機能等

（以下「ナビゲーション等」という。）は、閲覧しているウェブページがホームページの中の

どこに位置しているか分からなくなった場合などに便利である。しかし、音声読み上げソフ

ト等ではウェブページを開くたびにナビゲーション等が読み上げられ、本文にたどり着くま

でに時間がかかる（図１）。 

このため、共通に使われるナビゲーションなどは、読み飛ばせるようにすることが望まし

い。 

 

図１ ナビゲーション等を読み飛ばすためのリンクの例 

（本文へのリンクを設置していることにより、本文までの到達時間が約 40秒間短縮される。） 

 

事

例

１ 

＜ナビゲーション等を読み飛ばすためのリンクがある例＞ 

 
（本文に到達するまでの読み上げられ方） 

外務省 

本文へ 

日本外交を知るためのご案内  

仮

に

本

文

へ

の

リ

ン

ク

が

な

い

と

仮

定

し

た

場

合 

＜仮に読み飛ばすためのリンクがないと仮定した場合の本文までの到達時間＞ 

 
（本文に到達するまでの読み上げられ方） 

外務省 English リンクページ よくある質問集 サイトマップ 

文字サイズを変更 小さく 普通 大きく  

フォーム1 の先頭 フリーワード検索 テキスト 検索: 画像ボタン フォーム1 の終わり 

外務省案内 渡航関連情報 各国・地域情勢 外交政策 ODA 会談・訪問 報道・広報 

キッズ外務省 資料・公開情報 各種手続き 

日本外交を知るためのご案内 

(注) 画面は、外務省ホームページのものを用いた。 

本文までの到達時間：

２秒 

 

本文までの到達時間：43秒 
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② ナビゲーション等を読み飛ばすためのリンクがあるウェブページの更新 

ナビゲーション等を読み飛ばす設定は、本文にジャンプするためのリンク元の設定と、本

文側のリンク先の設定が必要となる。しかし、ウェブページ制作者等がウェブページの内容

を更新する際に、誤って本文側の設定を消去してしまった場合など、読み飛ばす機能が使え

なくなってしまうことがある（図２）。また、音声読み上げソフト等の利用者が、読み飛ばし

先がないリンクを使おうとした場合は、読み飛ばせないだけではなく、読み上げ個所がウェ

ブページの先頭に戻ってしまい、また同じ内容を最初から読み上げなければならない。 

 

図２ 更新によって読み飛ばす機能が使えなくなっている例 

事

例 

 
読

み

上

げ

結

果 

（パンくずリスト部分からの読み上げ結果） 

ホーム  防災気象情報  天気予報 

ナビゲーションを飛ばす 

 

気象庁 Japan Meteorological Agency 

メニューを飛ばして内容を読み上げる。 

English 

(注)１ 破線及び吹き出し、矢印は当省が付した。 

  ２ 画面は、気象庁ホームページのものを用いた。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象ページ 34 機関 1,514 ページを調査したところ、ナビゲーション等のページ共通の

基本操作部分がある 32 機関 1,220 ページのうち、ナビゲーション等を読み飛ばす設定がある

ものが 722 ページ(59.2％)、読み飛ばせないものが 27 機関 498 ページ（40.8％）みられた。

（資料９－(1)参照） 

① ナビゲーション等を読み飛ばすための設定がないもの（事例票(3)－ク－①） 

（27機関 498ページ） 

② ナビゲーション等を読み飛ばすための設定はあるが、機能しないもの 

（事例票(3)－ク－②－a、事例票(3)－ク－②－b）（４機関 68ページ） 

 

  (ウ) 主な対応策 

① ナビゲーション等を読み飛ばせるようにする。 

② ナビゲーション等を読み飛ばす設定があるウェブページを更新する際には、本文側の設定

が無くならないように配慮して更新する。  

 

本来は「天気予報」に移動しなけれ

ばならないが、ウェブページの冒頭に

戻ってしまう。 

音声読み上げ

ソフトでは、破

線部分で「ナビ

ゲーションを飛

ばす」と読み上

げられる。 
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 ケ 誤った操作をしても元の状態に戻すことができるウェブコンテンツの作成 ＜JIS 5.3iへの対応

状況＞ 

  (ア) JIS 5.3i【必須】の概要 

 利用者がウェブコンテンツにおいて誤った操作をしたときでも、元の状態に戻すことができ

る手段を提供しなければならない。 

    【説明】 

前のページの内容を十分確認しないまま次のページに移動した場合、前のページに戻ること

ができなければ、利用者はページを表示させるための操作を再度行う必要がある。 

特に、利用者が情報を入力する形式のウェブページは、入力欄のあるページに戻れなかった

り、戻ることはできても入力済みのデータが消去されていたりすると、入力操作を再度繰り返

す必要が生じる。 

このため、利用者が情報を入力する形式のウェブページを制作する場合は、情報を送信する

前に入力内容の確認画面を表示するなど前のページに戻ることができるように設計し、かつ、

入力した内容が消去されないように設計しなければならない。 

 

  (イ) 対応状況 

対応していないウェブページはみられず、すべてのウェブページで対応が図られていた。 

 

  (ウ) 主な対応策 

入力ページに戻った場合でも、入力内容が消去されることがないように設計する。 
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(4)  非テキスト情報 ＜JIS 5.4＞ 

 ア 画像に対する代替情報の適切な設定 ＜JIS 5.4aへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.4a【必須】の概要 

画像には、利用者が画像の内容を的確に理解できるようにテキストなどの代替情報を提供し

なければならない。 

    【説明】 

① 代替情報の未設定 

画像は、写真や図を掲載して理解しやすくしたり、文字を装飾して目立たせたりするのに

有効であるが、音声読み上げソフト等は主に文字（テキスト）を読み上げるため、画像のよ

うな非テキスト情報は読み上げることができない。このため、HTML では、画像に対し音声読

み上げソフト等で画像の代わりに読み上げる文字（以下「代替テキスト」という。）を設定

することができる。 

しかし、ホームページの制作者が画像に代替テキストを設定していない場合は、音声読み

上げソフト等で読み上げることができないため、音声読み上げソフト等の利用者が画像の内

容を理解することができない。（図１） 

このため、画像には音声読み上げソフト等の利用者がその内容を的確に理解できるように

適切な代替テキストを設定しなければならない。 

 

図１ 画像に代替テキストが設定されていない例 

事例 読み上げ結果 

 

 

 

 

 

 

 

審議会情報 

 

 

○総合資源エネルギー調査会会長の選任

について 

 

 

開催日 

審議会名 
 

 (注)１ 図の破線は、当省が付した。 

   ２ 画面は、資源エネルギー庁ホームページのものを用いた。 

 

 

 

 

 

 

（読み上げられない） 

破線部分は、文字を装飾するために画像

になっており、代替テキストが設定され

ていないために、音声読み上げソフトで

は読み上げられない。 

（読み上げられない） 
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図２ 画像の代替テキストが不適切な例 

事例 読み上げ結果 

 

 

 

お手数ですが、下記メールアドレスあてお問い合

わせください。 

 

意見・質問メールアドレス 

 

※皆様のご意見は、今後の海上保安業務の参考に

させていただきます。 

 

 (注)１ 図の破線は、当省が付した。 

   ２ 画面は、海上保安庁ホームページのものを用いた。 

   ３ 図のようなメールアドレスを画像化して表示する方法は、迷惑メール対策のためになされている

場合があるが、高齢者・障がい者等にとっては使いにくい場合がある。この対策としては、意見募

集のための送信フォームを設けることが挙げられる。 

 

 ② 不要な代替情報 

画像の代替テキストは、ない方が望ましいこともある（JIS5.4a例３(注)）。画像を装飾や

レイアウトのために使用している場合（図３）、及び画像と同等のテキストが近くにある場

合には、画像を読み上げる必要がないため、代替テキストは空（未設定ではなく、あえて空

にしたことが分かるように ALT属性を空（alt=””）にすること。）にする必要がある。 

このように読み上げる必要がない画像に不要な代替テキストを設定していると、読み上げ

に時間がかかったり、同じ内容が繰り返し読み上げられたりして煩わしい。 

(注) JIS5.4a の例３では、「画像のそばに同等のテキスト情報があるとき、画像の代替テキストは、空

が好ましい場合もある」とされている。 

 

図３ 装飾やレイアウトのための画像に不要な代替テキストを設定している例 

 

 

事

例 

 

 
 

 

 

 

 
読

み

上

げ

結

果 

法務省 法務省 

電子入札システム 電子入札システム 

接続確認 接続確認 

法務省 

 

電子入札システムを起動します。 

ICカードリーダ接続後システムとの接続確認を行います。設定した環境で電子入札システムが利用可

能かどうか確認できます。 

法務省 法務省 

 (注)１ 図の破線は、当省が付した。 

   ２ 画面は、法務省ホームページのものを用いた。 

装飾用画像及びレ

イアウト調整用の

透明画像であるた

め、本来は読み上げ

なくても問題のな

い画像であるが、不

要な代替テキスト

「法務省」が設定さ

れている。 

破線部分が一

枚の画像にな

っている。 

画像の代替テキス

トにメールアドレ

スがない。 

装飾用画像（ ）及び画像化文字（ ）

のいずれに対しても代替テキスト「電子入札システ

ム」が設定されているため、同じ内容のテキストが

意味なく繰り返される。 
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  (イ) 対応状況 

調査対象ページ 34機関 1,514ページを調査したところ、画像が使用されている 34機関 1,353

ページのうち、JIS 5.4a に対応しているものが 1,213 ページ（89.7％）、対応していないもの

が 27機関 140ページ（10.3％）みられた。（資料９－(1)参照） 

① 画像に代替テキストが設定されていないもの（事例票(4)－ア－①） 

（19機関 78 ページ） 

② 画像の代替テキストが不適切なもの（事例票(4)－ア－②） 

（17機関 44 ページ） 

③ 装飾及びレイアウトのための画像に不要な代替テキストが設定されているもの 

（事例票(4)－ア－③）（10機関 14ページ） 

④ 画像の近くに同等のテキスト情報があるにも関わらず、代替テキストを設定しているため、

同じ内容が２度読まれてしまうもの（事例票(4)－ア－④） 

（５機関５ページ） 

 

  (ウ) 主な対応策 

① 画像には、画像の内容が分かる代替テキストを適切に設定する。 

② 画像を装飾及びレイアウトのために使用している場合や画像及びリンク画像の近くに同

等のテキスト情報がある場合は、音声読み上げソフトが無視できるように代替テキストを

空に設定する。  
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イ リンク画像に対する代替情報の適切な設定 ＜JIS 5.4bへの対応状況＞ 

(ア) JIS 5.4b【必須】の概要 

ハイパリンク画像には、ハイパリンク先の内容が予測できるテキストなどの代替情報を提供

しなければならない。 

    【説明】 

    ① リンク画像の代替テキストが未設定 

ハイパリンク画像（以下「リンク画像」という。）は、クリックしただけでリンク先に移

動することができる画像で、ウェブページのナビゲーションや検索ボタン等に利用されてい

る。画像と同様にリンク画像にも代替テキストを設定することができ、リンク画像の内容を

理解することができない音声読み上げソフト等の利用者は、代替テキストを読み上げること

でリンク先を予測することができる。 

しかし、リンク画像に代替テキストが設定されていない場合は、リンク先のアドレス（以

下「URL」という。）が読み上げられるため、音声読み上げソフト等の利用者はリンク先を予

測することができない（図１）。 

このため、リンク画像には、リンク先の内容が予測できるような代替テキストを設定しな

ければならない。 

 

図１ リンク画像に代替テキストが設定されていない場合の読み上げ例 

事例 読み上げ結果 

   

 

  エネルギー対策特別会計 

エネルギー対策特別会計の概要 

info/index_info02_1.htm 

info/index_info02_2.htm 

info/index_info02_3.htm 

 

  経済産業省ホームページ 予算・税・財投等 

(注) 画面は、資源エネルギー庁ホームページのものを用いた。 

 

    ② リンク画像の代替テキストを空に設定 

      リンク画像の代替テキストは、音声読み上げソフト等がこれを無視できるように空（alt=””）

に設定することができる。 

上記①のようにリンク画像の代替テキストが未設定である場合には、リンク先の URL が読

み上げられるが、空にすることによって、URLを読み飛ばすことができるため、リンク画像と

同等のテキストが近くにある場合などに有用である。 

しかし、読み上げる必要があるリンク画像の代替テキストが空に設定されている場合は、

音声読み上げソフト等がリンク画像を読み飛ばしてしまうため、音声読み上げソフト利用者

はメニュー等のリンク画像があることを認識できない。代替テキストが未設定であれば URL

左欄の③から

⑥に代替テキ

ストが設定さ

れていない。 
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が読み上げられ、何らかのリンクがあることが分かるが、空に設定されていれば URL も読み

上げず読み飛ばしてしまうため、読み上げる必要があるリンク画像の代替テキストが空に設

定されている場合は、音声読み上げソフト等の利用者にとって支障が大きい。 

 

    図２ メニューのリンク画像の代替テキストが空になっている場合の読み上げ例 

事

例 

 

読

み

上

げ

結

果 

 

総務省ロゴ 

総務省トップページ  サイトマップ 

総務省行政評価局 

評価局トップ 政策評価の総合窓口 

 

(注)１ 図の破線は、当省が付した。 

  ２ 画面は、総務省ホームページのものを用いた。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の34機関1,514ページを調査したところ、リンク画像が使用されている34機関1,263

ページのうち、JIS 5.4b に対応しているものが 1,127 ページ（89.2％）、対応していないもの

が 28機関 136ページ（10.8％）がみられた。（資料９－(1)参照） 

① リンク画像に代替テキストが設定されていないもの（事例票(4)－イ－①） 

（24機関 94 ページ） 

② リンク画像の代替テキストが不適切なもの（事例票(4)－イ－②） 

（７機関８ページ） 

    ③ 読み上げる必要があるリンク画像の代替テキストが空に設定されているため、音声読み上

げソフトで読み飛ばされるもの（事例票(4)－イ－③） 

（８機関 13 ページ） 

④ リンク画像の近くに同等のリンクテキストがあるにもかかわらず、代替テキストを設定し

ているため、同じ内容が２度読まれてしまうもの（事例票(4)－イ－④） 

（11機関 27 ページ） 

             (注) ④については、JIS 5.4a の例３に「画像のそばに同等のテキスト情報があるとき、画像の代替テ

キストは、空が好ましい場合もある」とされていることから、リンク画像についても同様に調査し

たもの。 

 

  (ウ) 主な対応策 

① リンク画像には、リンク先が分かる代替テキストを適切に設定する。 

② リンク画像の近くに同等のテキストリンクがある場合は、音声読み上げソフトが読み飛ば

すことができるように代替テキストを空に設定する。  

リンク画像の代替テキストが

空になっているため、未設定の

場合とは異なり URL も読み上

げられない。 

 

- 70 -



ウ 音に対する代替情報の適切な設定 ＜JIS 5.4cへの対応状況＞ 

(ア) JIS 5.4c【必須】の概要 

ウェブコンテンツの内容を理解・操作するのに必要な音声情報には、聴覚を用いなくても理

解できるテキストなどの代替情報を提供しなければならない。 

   【説明】 

聴覚障がいがある利用者は、音だけに依存した情報が提供されていた場合、提供されている

ことを認識できない。例えば、誤った操作をした場合に警告音だけがなるウェブページでは、

聴覚障がいのある利用者は、誤った操作をしたことを認識できない。警告音と共に「警告」等

のテキストを表示することによって、聴覚障がいがある場合であっても内容を理解することが

できる。 

           このため、ウェブコンテンツの内容を理解・操作するのに必要な音声情報には、聴覚を用

いなくても理解できるように代替情報を提供しなければならない。 

 

 (イ) 対応状況 

調査対象の 34機関 1,514ページを調査したところ、音のみに依存した情報を提供している

ウェブページはみられなかった。 

 

 

  (ウ) 主な対応策 

音のみに依存した情報を提供しない。 
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エ 動画等に対する代替情報の適切な設定 ＜JIS 5.4dへの対応状況＞ 

(ア) JIS 5.4d【推奨】の概要 

動画など時間によって変化する非テキスト情報には、字幕又は状況説明などの手段によっ

て、同期した代替情報を提供することが望ましい。同期して情報提供ができない場合には、内

容についての説明を何らかの形で提供しなければならない。 

   【説明】 

     動画は、時間によって変化する映像と音声で構成されており、内容を理解しやすくするの

に有用であるため、近年ホームページへの掲載が広がっている。 

しかし、音声読み上げソフト等の利用者はどのような映像が表示されているのか理解する

のが困難であり、また、聴覚障がい者は音声を聞くことが困難なため、字幕や状況説明がな

ければ内容を理解できないおそれがある。 

このため、動画には、字幕又は状況説明などの手段によって、同期した代替情報を提供す

ることが望ましい。（図） 

 

    図 動画に字幕が設定されている例 

 

     (注) 画面は、内閣府の政府インターネットテレビのものを用いた。 

 

(イ) 対応状況 

調査対象の 34機関 1,514ページを調査したところ、動画を掲載しているウェブページ２機

関２ページのうち、動画に字幕や状況説明などの代替情報を提供していないものが２機関２

ページ（100％）みられた。（事例票(4)－エ）（資料９－(1)参照） 

 

 

(ウ) 主な対応策 

動画に字幕や状況説明などの代替情報を提供する。 

  

音声と同期した字幕が提供

されている。 
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(4)  非テキスト情報 ＜JIS 5.4＞ 

 

 

 

オ アクセス可能にできないオブジェクトに対する代替情報の提供 ＜JIS 5.4e への対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.4e【必須】の概要 

アクセス可能ではないオブジェクト、プログラムなどには、利用者がその内容を的確に理解

し操作できるようにテキストなどの代替手段を提供しなければならない。また、アクセス可能

なオブジェクト又はプログラムに対しても、内容を説明するテキストなどを提供することが望

ましい。 

    【説明】 

JIS 5.1b（30 ページ参照）のとおり、JavaScript、FLASH、PDF 等のオブジェクトを用いて作

成されたウェブコンテンツは、高齢者・障がい者等でも利用できるように制作する（アクセス

可能にする）ことが望ましい。 

しかし、オブジェクトを用いて作成されたウェブコンテンツをどうしてもアクセス可能なも

のにできない場合は、利用者が、同等の内容を理解してその情報及びサービスを利用できるよ

うに代替情報を提供する必要がある。 

さらに、オブジェクトを利用するために必要なソフトウェア（プラグイン）を別途用意しな

ければならない場合は、ウェブページ内にその入手先へのリンクやインストール方法に関する

情報を提供することでより利用しやすくすることができる。（注） 

 
(注) プラグインに関する情報提供（プラグインが使用される前に、または使用されている場所に、プラグイ

ンが入手できるウェブページへのテキストリンクやバナー画像を配置）については、JIS X 8341-3:2004 の

技術解説書 5.1b（推奨）に記載されている。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34 機関 1,514 ページを調査したところ、JIS 5.4e に対応しているものが 298 ペー

ジ（42.3％）、対応していないものが 32 機関 406 ページ（57.7％）みられた。（資料９－(1)

参照） 

   ① アクセス可能ではないオブジェクト（JIS 5.1b 非対応ウェブページ）に対して、代替情報

又は代替手段により同等の情報が得られるようになっていないもの（事例票(4)－オ－①） 

    （14 機関 97 ページ） 

   ② プラグインが必要なウェブコンテンツを掲載しているウェブページにおいてプラグインを

入手できるページへのリンクを提供していないもの（事例票(4)－オ－②） 

    （32 機関 342 ページ） 

 

  (ウ) 主な対応策 

   ① オブジェクトをアクセス可能なものにすることができない場合は、オブジェクトが利用で

きる場合と同等の代替情報を提供する。（JavaScript を利用できない場合は代わりの情報を

表示されるように設計する、FLASH 版や PDF 版のほかに HTML 版を提供するなど） 

   ② プラグインが必要なウェブコンテンツを掲載する場合は、プラグインを入手できるページ

へのリンクを提供する。 
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(5) 色及び形 ＜JIS 5.5＞ 

 ア 色だけに依存しないウェブコンテンツの作成 ＜JIS 5.5aへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.5a【必須】の概要 

 ウェブコンテンツの内容を理解・操作するのに必要な情報は、色だけに依存して提供しては

ならない。 

    【説明】 

ある部分を強調したり、他との違いを明確にする目的で色を変えることは、視覚的に分かり

やすく情報を伝える場合に有効な手段となる。 

しかし、音声読み上げソフト等では、文字や画像の色に関する情報までは読み上げないため、

その利用者は、色だけに依存した情報（色の違いだけで表現されている情報）を正しく理解す

ることができない。（図１） 

このため、ウェブコンテンツの内容を理解・操作するのに必要な情報は、色だけに依存して

提供してはならない。 

 

図１ 音声読み上げソフト等により情報を理解できないウェブページの例 

事例 読み上げ結果（注２） 

 

こめじるし 赤字の項目は必須項目 

氏名 テキスト 

電話番号 テキスト 

メールアドレス テキスト 

相談内容 テキスト 

 

 

 

 

 

 

 
     (注)１ 画面は、当省が作成した。 

       ２ 日本 IBM「ホームページ・リーダー3.04」による読み上げ結果を例示した。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34機関 1,514ページを調査したところ、色だけに依存した情報を提供していない

ものが 1,496 ページ（98.8％）、色だけに依存した情報を提供しているものが 10機関 18ページ

（1.2％）みられた。（事例票(5)－ア－a、事例票(5)－ア－b）（資料９－(1)参照） 

 

 

 

 

音声読み上げソフトでは、「相談内容」と

読み上げられるのみであり、文字が赤色

になっていることまでは認識できないた

め、必須項目であることを理解できない。 
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  (ウ) 主な対応策 

① 色が識別できない場合でも情報が伝わるように作成する。（モノクロ印刷をしても内容が理

解できるように作成する。） 

② 色で情報を示す場合は、音声読み上げソフト等でも理解できるように、テキストでも情報

を提供する。 

     また、グラフで複数の色を用いる場合は、凡例だけではなく、引き込み線やパターン表示、

マーカーを用いるなどして色が識別できなくても情報が伝わるようにする。（図２） 

 

図２ 凡例に引き込み線を用いたグラフの例 

(a) 凡例に引き込み線を用いたグラフ 

  凡例（A 社、B 社、C 社、D 社）と各対応領域の

関係が理解しやすい。 

(b) 凡例に引き込み線を用いないグラフ 

  色が識別できない場合、凡例と各対応領域の関

係が理解しにくい。 

  

     （注）JIS X 8341-3:2004に基づき当局が作成した。 
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イ 形又は位置だけに依存しない情報の提供 ＜JIS 5.5bへの対応状況＞ 

(ア) JIS 5.5b【必須】の概要 

ウェブコンテンツの内容を理解・操作するのに必要な情報は、形又は位置だけに依存して提

供してはならない。 

【説明】 

形や位置による情報提供は、認知又は記憶に障がいがある場合は有効な手段となっている。

しかし、音声読み上げソフト等の利用者は、形又は位置だけで情報を提供されている場合には、

提供されていることが認識できず、その内容も理解できないおそれがある。 

 

① 形だけに依存した情報の提供 

記号等の形に依存した情報は、表の中で「○（丸記号）」や「△（三角記号）」が使われた

り、日付を表すために年月日を「/（スラッシュ）」や「.（ピリオド）」で区切ること等に使

われる。 

しかし、音声読み上げソフト等では、記号等を意図したとおりに読み上げないことがある

ため、音声読み上げソフト等の利用者が内容を理解できないおそれがある。 

このため、記号等の形に依存した情報を提供する場合には、形だけではなく隣に文字を記

載したり、画像にして代替テキストを設定する（図１）などし、形だけに依存した情報は提

供してはならない。 

     

    図１ 記号を画像化して代替テキストを設定している例 

事

例 

 

読

み

上

げ

結

果 

 

民間給与実態統計調査結果（税務統計から見た民間給与の実態） 

平成20年度民間給与実態付け言調査結果ページへ 

平成19年度民間給与実態付け言調査結果ページへ 

平成 18年度民間給与実態付け言調査結果ページへ 

(注)１ 読み上げ結果は、日本 IBM「ホームページ・リーダー 3.04」の「テーブル読み上げモード」による

読み上げ結果を記載。（支援機能は、音声読み上げソフト等の種類により異なる。） 

  ２ 画面は、国税庁ホームページのものを用いた。 

 

 

 

丸の形がリンク画像

になっており、リンク

先の内容が分かる代

替テキストが設定さ

れている。 
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    ② 位置だけに依存した情報の提供 

上下左右等の位置に依存した情報は、視覚的には理解することができるが、音声読み上げ

ソフト利用者は位置情報を把握することができない（図２）ため、内容を正しく理解できな

いおそれがある。 

このため、位置に依存した情報を提供する場合には、音声読み上げソフト等で読み上げた

場合にも内容を理解できるように配慮し、位置だけに依存して提供してはならない。 

 

    図２ 位置のみに依存した情報の例 

事

例 

 

読

み

上

げ

結

果 

 

平成 21年（2009年） 

New 

１月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月  

10月 11月 12月  

変更※ 

 

 

      (注) 画面は、財務省ホームページのものを用いた。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34機関 1,514ページを調査したところ、JIS5.5bに対応しているものが 1,286ペ

ージ（85.0％）、対応していないものが 28機関 228ページ（15.1％）みられた。（資料９－(1)

参照） 

① 記号等の形のみに依存した情報を提供しているもの（事例票(5)－イ－①－a、事例票(5)

－イ－①－b、事例票(5)－イ－①－c） 

（28機関 225ページ） 

② 位置のみに依存した情報を提供しているもの（事例票(5)－イ－②） 

（６機関６ページ） 

 

  (ウ) 主な対応策 

形又は位置に依存した情報を提供する場合には、音声読み上げソフト等の利用者が内容を理

解できるようにする。 

  

「New」と「変更※」は位置のみ

に依存しているため、音声読み上

げソフト等ではどの月に対応し

ているか分からない。 
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 ウ コントラスト及び配色に配慮した画像の使用 ＜JIS 5.5cへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.5c【推奨】の概要 

画像などの背景色と前景色とには、十分なコントラストを取り、識別しやすい配色にするこ

とが望ましい。 

    【説明】 

文字の色とその背景の色、画像で表現された文字や記号、アイコンなどは背景色と文字など

の前景色の間に十分なコントラスト（輝度の差）と配色に対する配慮がなければ、高齢者のほ

か、色の差を識別することが難しい弱視者、特定の色の識別が難しい色覚障がい者の利用が困

難になる。 

    ① コントラストに対する配慮 

背景色と前景色のコントラストが小さい場合は、図１のように文字が見えにくくなり、表

示された情報を確認できないおそれがあるため、色を用いる場合は、背景色と前景色のコン

トラストを十分に確保することが望ましい。 

 

図１ コントラストの違いによる見やすさの比較 

コントラストが小さく見えにくい配色の例 コントラストが大きく見やすい配色の例 

サンプル（背景色：橙 文字色：白） 

サンプル（背景色：橙 文字色：白） 
 

サンプル（背景色：白 文字色：黒） 

サンプル（背景色：白 文字色：黒） 
 

     （注）配色のサンプルは、当省が作成した。 

 

 

    ② 配色に対する配慮 

色覚障がい者（色盲）は、図２のとおり、特定の色（赤色と緑色、紫色と青色等）を識別

することが難しかったり、色の見え方が異なったりする（濃い赤色は黒色に見える等）。 

このため、色を用いる場合は、色覚障がい者でも理解できるように配色を考慮することが

望ましい。 
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図２ 色覚障がい（色盲）における色の見え方の違い 

 

 

（注） 「ユニバーサルデサインにおける色覚バリアフリーへの提言」（岡部正隆（国立遺伝学研究所）、伊藤

啓（東京大学分子細胞生物学研究所・岡崎国立共同研究機構基礎生物学研究所）、橋本知子(株式会社文

化総合研究所)）に基づき、当省が作成した。 

（出典資料（PDF）へのリンク： http://www.nig.ac.jp/color/handout1.pdf ） 

 

  (イ) 調査結果 

調査対象 34 機関について、JIS 5.5cへの対応状況を調査した結果、各府省におけるホームペ

ージのバリアフリー化に関する方針又は制作発注時の調達仕様書等（13ページ参照）において、

コントラスト又は配色について対応することとしていない機関はみられなかった。 

(注) 本調査項目については、日本工業規格 JIS X 8341-3:2004 において「十分なコントラスト」の具体的な

数値基準が示されていないことから、複数の対応方法があると考え、各府省における JIS 5.5cへの配慮状

況についてのみ調査を実施した。 

 

  (ウ) 主な対応策 

① 背景色と前景色のコントラストを十分に確保し、また、見やすい色の組み合わせを用いる。 

② 色覚障がい者が識別しにくい配色を用いない。 

  

  (参考) 

調査対象の 34機関 1,514ページについて、画像における背景色と前景色の見やすさを、今年

度中に改正される予定（平成 22 年６月現在）となっている JIS X 8341-3 でコントラストの数

値基準として採用される予定のウェブコンテンツ・アクセシビリティ・ガイドライン 2.0（以下

「WCAG 2.0」という。）（注１）におけるコントラスト比の数値基準（注２）に基づいて、参考まで

に調査した。 

その結果、画像が使用されている 34機関 1,353ページのうち、コントラスト比の数値基準を

満たしているものが 991ページ（73.2％）、満たしていないものが 33機関 362ページ（26.8％）

みられた。 

 (注)１ 平成 20 年にワールド・ワイド・ウェブ・コンソーシアム（W3C。29 ページ参照）が作成した国際的

なガイドライン。JIS X 8341-3:2004 は、平成 22 年６月現在、WCAG 2.0 との国際協調を大きな柱とし

て改正作業が進められている。 

 

紫 青 緑 黄 赤 
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   ２ WCAG 2.0では、コントラスト比について下記のとおり示している。 

    なお、コントラスト比の算出式については、WCAG 2.0の「附録 A：用語集」において定義されている。 

1.4.3 最低限のコントラスト： テキスト及び画像化された文字の視覚的な表現には、少なくとも

4.5:1のコントラスト比をもたせる。ただし、次に挙げる場合を除く。（レベル AA）： 

・大きな文字： サイズの大きなテキストおよびサイズの大きな画像化された文字には、少なくとも

3:1のコントラスト比がある。 

・付随的： テキストあるいは画像化された文字において、以下の場合はコントラストの要件は該当

しない： アクティブではないユーザインタフェース要素の一部分である、装飾だけを目的にし

ている、視覚的に確認できない、あるいは重要な他の視覚的なコンテンツを含む写真の一部分で

ある。 

・ロゴタイプ： ロゴあるいはブランド名の一部である文字には、コントラストの要件はない。 

 

1.4.6 より十分なコントラスト： テキストおよび画像化された文字の視覚的な表現には、少なくとも 

7：1のコントラスト比がある。ただし、以下に挙げる場合は除く（レベル AAA）： 

・大きな文字： サイズの大きなテキストおよびサイズの大きな画像化された文字には、少なくと

も 4.5：1 のコントラスト比がある。 

・付随的： テキストあるいは画像化された文字において、以下の場合はコントラストの要件は該当

しない： アクティブではないユーザインタフェース要素の一部分である、装飾だけを目的に

している、視覚的に確認できない、あるいは重要な他の視覚的なコンテンツを含む写真の一部

分である。 

・ロゴタイプ： ロゴあるいはブランド名の一部である文字には、コントラストの要件はない。 

 

  ３ WCAG 2.0では、さまざまなユーザ層や状況からくるニーズを満たすために、３つの適合レベル（A(最

低レベル)、AA、AAA(最高レベル)）が定義されている。 
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(6) 文字 ＜JIS 5.6＞ 

 ア 文字サイズ及びフォントが変更可能なウェブコンテンツの作成 ＜JIS 5.6aへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.6a【必須】の概要 

文字のサイズ及びフォントは、必要に応じ利用者が変更できるようにしなくてはならない。 

    【説明】 

ウェブブラウザの中には、文字サイズやフォント（書体）を変更できる機能を持ったものが

あり、利用者は見やすい文字を使用してウェブページを表示することができる。（図１） 

一方、制作者側においてもウェブページに表示される文字サイズやフォントを任意に指定す

ることができるようになっている。 

しかし、文字サイズを絶対値（pt（ポイント）、mm（ミリ）、px（ピクセル）といった単位を

用いた数値）で指定した場合は、利用者が文字サイズを変更できない場合があるため、弱視や

加齢により視力の衰えた利用者では画面の文字が読みづらくなる。（図２） 

また、制作者側においてフォントを指定すると、当該フォントが利用者側の表示設定よりも

優先して表示される場合があるため（図３）、利用者があらかじめ読みやすいフォントを設定し

ている場合は、画面の文字が読みづらくなる（ウェブブラウザの設定により、利用者側で設定

した文字サイズ又はフォントを優先させて表示することも可能だが、すべての利用者がその設

定を行うことができるとは限らない。）。 

このため、ウェブページで用いる文字は、利用者が文字サイズやフォントを自由に変更でき

るように設計しなければならない。 

 

図１ 文字サイズの変更機能の例 

 

     （注）画面は Internet Explorer 6.0のものを用いた。 

 

 

 

 

 

 

文字サイズを選択できる 
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図２ 一部のウェブブラウザでは文字サイズを変更することができない例 

文字サイズ「中」

にした場合の表

示結果 

 

文字サイズ「最

大」にした場合

の表示結果 

 

 

 

 

      (注)１ 画面は、公害等調整委員会ホームページのものを用いた。 

        ２ Internet Explorer 6.0での表示結果を示した。 

  ３  最新版のウェブブラウザ又は閲覧支援用のソフトウェアを用いることにより、文字サイズが絶対値

で指定されていても、文字サイズを強制的に変更できる場合がある。 

 

図３ 利用者側の表示設定よりも制作者側で指定したフォントが優先して表示される例 

フォントが指定されていない場合の表示結果 フォントが指定されている場合の表示結果 

  

 

 

 

      (注)１ 画面は、警察庁ホームページのものを用いた。 

        ２ Internet Explorer 6.0において、文字サイズを「最大」、表示用フォントを「MS Pゴシック」（初期

設定状態）に設定した状態での表示結果を示した。 

 

文字サイズが固定されているた

め、文字を拡大できない 

文字サイズが固定されていない

ため、文字を拡大できる 

利用者側におけるウェブブラウザの設定（文字サイズ「最大」、表示用フ

ォント「MS Pゴシック」）が反映されず、制作者側で指定した文字サイズ

及びフォントで表示されている。 
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  (イ) 対応状況 

調査対象の 34 機関 1,514 ページを調査したところ、文字のサイズを変更できるものが 1,416

ページ（93.5％）、変更できなくなっているものが 21機関 98ページ（6.5％）みられた。 

    （事例票(6)－ア）（資料９－(1)参照） 

 

  (ウ) 主な対応策 

文字サイズ及びフォントは、利用者が変更できるように設計する。 
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 イ 読みやすいフォントが利用できるウェブコンテンツの作成 ＜JIS 5.6bへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.6b【推奨】の概要 

フォントを指定するとき、サイズ及び書体を考慮し読みやすいフォントを指定することが望

ましい。 

    【説明】 

JIS 5.6a（81 ページ参照）により、利用者がフォントを変更できるように設計しても、すべ

ての利用者がその変更操作を行えるとは限らないため、ウェブページに使用するフォントは、

最初から読みやすいものが使われていることが望ましい。しかし、フォントの大きさ、種類、

書体に関する読みやすさは、フォントの色、利用しているディスプレイ、照明環境等に左右さ

れるため、明確な数値で評価することは難しい。 

このため、JIS X 8341-3:2004 の技術解説書では、利用者におけるウェブブラウザの設定が優

先して表示されるように設計（制作者側においてフォントに関する指定はしない）することが

最善の方法であるとしている。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34機関 1,514ページを調査したところ、制作者側でフォントを指定していないも

のが 1,502ページ（99.2％）、制作者側でフォントを指定しているために、利用者側において指

定したフォントでウェブページが表示されないものが８機関 12ページ（0.8％）みられた。（事

例票(6)－イ）（資料９－(1)参照） 

 

  (ウ) 主な対応策 

利用者が指定したフォントでウェブコンテンツを表示できるようにするため、フォントは、

制作者側において指定しない。 
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 ウ コントラスト及び配色に配慮した文字の使用 ＜JIS 5.6cへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.6c【推奨】の概要 

フォントの色には、背景色などを考慮し見やすい色を指定することが望ましい。 

    【説明】 

画像などの背景色と前景色のコントラスト及び配色に対する配慮と同様、背景色とフォント

（書体）の色についても、十分なコントラストを確保し、色覚障がい者でも確認することがで

きる配色を用いることが望ましい。（詳細については JIS 5.5c（78ページ参照）を参照） 

 

  (イ) 調査結果 

調査対象 34 機関について、JIS 5.6cへの対応状況を調査した結果、各府省におけるホームペ

ージのバリアフリー化に関する方針又は制作発注時の調達仕様書等（13ページ参照）において、

コントラスト又は配色について対応することとしていない機関はみられなかった。 

(注) 本調査項目については、日本工業規格 JIS X 8341-3:2004 において「十分なコントラスト」の具体的な

数値基準が示されていないことから、複数の対応方法があると考え、各府省における JIS 5.6cへの配慮状

況についてのみ調査を実施した。 

 

  (ウ) 主な対応策 

① 背景色と前景色のコントラストは十分に確保し、見やすい色の組み合わせを用いる。 

② 色覚障がい者が識別しにくい配色を用いない。 

 

  (参考) 

調査対象の 34 機関 1,514 ページについて、背景色と前景色（フォントの色）の見やすさを、

画像における背景色と前景色と同様に（79 ページ参照）、WCAG 2.0 におけるコントラスト比の

数値基準に基づいて、参考までに調査した。 

その結果、コントラスト比の数値基準を満たしているものが 1,417ページ（93.5％）、満たし

ていないものが 27機関 98 ページ（6.5％）みられた。 
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(7) 音 ＜JIS 5.7＞ 

 ア 自動的に音を再生しないウェブコンテンツの作成 ＜JIS 5.7a＞ 

  (ア) JIS 5.7a【推奨】の概要 

自動的に音を再生しないことが望ましい。自動的に再生する場合には、再生していることを

明示しなければならない。 

    【説明】 

      音声読み上げソフトで読み上げている際に、自動的に音（注）が再生されてしまうと、読

み上げの音声が聞こえにくくなってしまう場合がある。また、聴覚に障がいのある方の場合

も、本人がその音に気がつかない可能性がある。 

このため、自動的に音を再生しないことが望ましい。 

(注) ここでいう音は、音楽、効果音（警告音）、動画などに使われている音声を含む。 

 

 

(イ) 対応状況 

調査対象の 34 機関 1,514 ページを調査したところ、自動的に音を再生するウェブページは

みられなかった。 

 

 

(ウ) 主な対応策 

     自動的に音を再生しないこと。 

音の再生を事前に知らせたり、音の再生のためのボタンを用意するなどして、利用者が選択

できるようにする。 

やむを得ず自動的に再生する場合には、再生していることが分かるようにする。 
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 イ 音の出力を制限できるウェブコンテンツの作成＜JIS 5.7b＞ 

  (ア) JIS 5.7b【推奨】の概要 

音は、利用者が出力を制御できることが望ましい。 

【説明】 

  音が聞きにくい場合などには、大きな音量で利用したいことがある。また、再生や停止を

したい場合もあるため、音を制御することができるようにすることが望ましい。 

 

 図 音を制御する仕組みの例（破線枠内） 

  
 (注) 画面は、内閣府政府インターネットテレビのものを用いた。 

 

(イ) 対応状況 

調査対象の 34 機関 1,514 ページを調査したところ、音の出力が制限できないウェブページ

はみられなかった。 

 

 

(ウ) 主な対応策 

     音の出力を制御できるように設定する。 
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(8) 速度 ＜JIS 5.8＞ 

 ア 変化する画像・テキストの速度に配慮したウェブコンテンツの作成 ＜JIS 5.8aへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.8a【推奨】の概要 

 変化又は移動する画像又はテキストは、その速度、色彩・輝度の変化などに注意して作成す

ることが望ましい。 

    【説明】 

ウェブコンテンツでは、画像や文字を点滅させたり、移動させたりすることができる。（下図） 

しかし、JIS X 8341-3:2004の技術解説書では、点滅速度や移動速度が速すぎると当該画像や

文字の内容を認識できない場合があるため、点滅や移動といった時間的に変化する表現は可能

であれば避けた方がよいとされている。一方、これらの表現は、使い方によっては、ウェブコ

ンテンツの理解のしやすさを向上させたり、大事な箇所に注意を向けさせる場合に有効である

ため、点滅速度及びスクロール速度を緩やかにしたり、利用者において点滅やスクロールを一

時停止できるようにするといった配慮が求められる。 

JIS X 8341-3:2004の技術解説書は、人における一般的な読みの能力を１秒間当たり５文字程

度としており、10 文字程度の情報を点滅させる場合は最低でも２秒間は同じ内容を表示し、移

動させる場合は１度に 10文字以上は表示させておくことが望ましいとしている。 

また、色の輝度が大きく変化するような表現は、目に負担がかかるため、使用しないことが

望ましい。 

 

図 文字がスクロール移動するウェブコンテンツの例 

 

 

 
   (注) ウェブコンテンツの例は、当省が作成した。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34機関 1,514ページを調査したところ、画像又はテキストが点滅又は移動するも

のが 17 機関 21 ページあり、そのうち JIS X 8341-3:2004 の技術解説書に照らして点滅又は移
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動の速度が速すぎないものが２ページ（20％）、点滅又は移動の速度が速すぎるものが６機関８

ページ（80％）みられた。（事例票(8)－ア）（資料９－(1)参照） 

 

  (ウ) 主な対応策 

点滅又は移動といった時間的に変化する表現は可能な限り避けること。使用する場合は、点

滅速度及び移動速度を緩やかにしたり、利用者において点滅やスクロールを一時停止できるよ

うに設計する。  
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 イ 早い周期の点滅の禁止 ＜JIS 5.8bへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.8b【必須】の概要 

早い周期での画面の点滅は避けなければならない。 

    【説明】 

画面全体を点滅させたり、画面全体を占めるような規則的なパターン模様（しま、渦巻き、

同心円等）を用いると、光感受性発作（光源性てんかん及び光過敏性発作）を誘発することが

あるため、このような表現は絶対に用いてはならない。 

当該要件は、利用者の安全に関することであるため、最大限の配慮が求められる。 

 

  (イ) 対応状況 

詳細調査対象ページにおいては、早い周期での画面の点滅するウェブページはみられなかっ

た。 

 

  (ウ) 主な対応策 

    画面全体の点滅、赤色の明減、コントラストの強い（明暗の差が大きい）画面の反転、規則

的なパターン模様等、光感受性発作を誘発するおそれのある表現は使用しない。 
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(9) 言語 ＜JIS 5.9＞ 

 ア ウェブコンテンツ内で用いられている自然言語に対応した言語コードの指定 ＜JIS 5.9aへの対

応状況＞ 

  (ア) JIS 5.9a【必須】の概要 

 言語が指定できるときは、自然言語に対応した言語コードを記述しなければならない。 

    【説明】 

ウェブページは、そのページ内で用いられている自然言語を言語コード（注）により指定す

ることができるようになっている。 

言語コードが指定されていない場合は、音声読み上げソフト等が正しい言語辞書を用いて文

書を読み上げられなかったり、通常のウェブブラウザにおいても適切なフォント（書体）を用

いて正しく表示できなかったりするおそれがある。 

このため、言語が指定できるときは、自然言語に対応した言語コードを記述しなければなら

ない。 

    （注）言語コード 

       HTML等において、ページの全体又は一部において用いる自然言語の種類を指定するためのコードをいい、

日本語の場合は「ja」、英語の場合は「en」というように、言語に対応したコードが決められている。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34機関 1,514ページを調査したところ、言語コードが指定されているものが８機

関 1,330ページ（87.8％）、言語コードが指定されていないものが 26機関 184ページ（12.2％）

みられた。（事例票(9)－ア）（資料９－(1)参照） 

 

  (ウ) 主な対応策 

    ウェブコンテンツには、文書内で用いられている言語に対応した言語コードを指定する（日

本語のウェブページであれば、日本語であることを示す言語コード「ja」を設定する。また、

文書中で異なる言語を使用する場合は、自然言語が切り替わるすべての箇所において対応した

言語コードを設定する。）。 
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 イ 外国語を多用しないウェブコンテンツの作成 ＜JIS 5.9bへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.9b【推奨】の概要 

日本語のページでは、想定する利用者にとって理解しづらいと考えられる外国語は、多用し

ないことが望ましい。使用するときは、初めて記載するときに解説しなければならない。 

    【説明】 

日本語のウェブコンテンツにおいて、日本語で情報が伝えられる部分を外国語で記述すると、

利用者の中には、ウェブコンテンツの内容を理解できなかったり、操作できなかったりするお

それがある。また、外国語を使わざるを得ない場合であっても、その意味を記述することで内

容の理解を促進することができる。 

このため、想定する利用者が幅広く、あらゆる利用者を対象としたウェブコンテンツの場合

は、外国語の使用は最低限にとどめ、最初に出現した箇所で単語の意味又は説明を提供するこ

とが望ましい。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34機関 1,514ページを調査したところ、JIS 5.9bに対応しているものが 1,153ペ

ージ（76.2％）、対応していないものが 26機関 361ページ（23.8％）みられた。（資料９－(1)

参照） 

   ① 日本語で情報が伝えられる部分を外国語で記述しているもの（事例票(9)－イ－①） 

    （26機関 364ページ） 

   ② 日本語のページで、想定する利用者にとって理解しづらいと考えられる外国語に単語の意

味又は説明が提供されていないもの（事例票(9)－イ－②） 

    （26機関 364ページ） 

 

  (ウ) 主な対応策 

   ① 外国語を用いなくても情報が伝えられる部分は日本語で記述する。 

② 想定する利用者にとって理解しづらいと考えられる外国語は、単語の意味又は説明を提供

する。 
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 ウ 省略語、専門用語等を多用しないウェブコンテンツの作成 ＜JIS 5.9cへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.9c【推奨】の概要 

省略語、専門用語、流行語、俗語などの想定する利用者にとって理解しにくいと考えられる

用語は、多用しないことが望ましい。使用するときは、初めて記載されるときに定義しなけれ

ばならない。 

【説明】 

省略語、専門用語などは、これらを理解できない利用者がいるほか、音声読み上げソフト等

でも正しく読み上げることができないおそれがある。 

このため、省略語は最初に出現した箇所で正式名称を記述し、想定する利用者にとって分か

りにくいと思われる専門用語、流行語、俗語等には、少なくとも初めて出現した箇所でその説

明を提供することが望ましい。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34 機関 1,514 ページを調査したところ、JIS5.9c に対応しているものが 1,212 ペ

ージ（80.1％）、省略語、専門用語等に、正式名称や説明が提供されていないものが 32機関 302

ページ（19.9％）みられた。（事例票(9)－ウ）（資料９－(1)参照） 

 

  (ウ) 主な対応策 

① 省略語には、最初に出現した箇所で正式名称を記述する。 

② 想定する利用者にとって分かりにくいと思われる専門用語、流行語、俗語には、少なくと

も初めて出現した箇所でその説明を提供する。 
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 エ 読みの難しい言葉を多用しないウェブコンテンツの作成 ＜JIS 5.9dへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.9d【推奨】の概要 

想定する利用者にとって、読みの難しいと考えられる言葉（固有名詞など）は、多用しない

ことが望ましい。使用するときは、初めて記載されるときに読みを明示しなければならない。 

    【説明】 

読み方が難しい言葉（姓名、社名、地名、難読語等）を用いると、読み方が分からずに内容

を正確に理解できなかったり、音声読み上げソフト等において正しく読み上げることができな

いおそれがある。 

このため、読み方が難しい言葉には、読み方を付記することが望ましい。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34機関 1,514ページを調査したところ、JIS 5.9dに対応しているものが 1,486ペ

ージ（98.2％）、読み方が難しい言葉に、読み方が提供されていないものが 20 機関 28 ページ

（1.8％）みられた。（事例票(9)－エ）（資料９－(1)参照） 

 

  (ウ) 主な対応策 

読み方が難しい言葉には、読み方を付記する。 
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 オ 単語途中における空白又は改行の挿入禁止 ＜JIS 5.9eへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.9e【必須】の概要 

表現のために単語の途中にスペース又は改行を入れてはならない。 

    【説明】 

文書のレイアウトを調整するために単語の途中に空白（スペース）を挿入したり、縦書きを

表現するために改行を挿入したりすると、音声読み上げソフト等では、空白や改行が挿入され

た単語を一つの単語として認識せず、文字ごとに読み上げることがあり、音声読み上げソフト

等の利用者は、単語や文章の意味を正しく理解できないおそれがある。（下図） 

このため、表現のために単語の途中にスペース又は改行を入れてはならない。 

 

図 空白又は改行を挿入した単語における音声読み上げソフトの読み上げ例 

問題事例 読み上げ例（注２） 正しい読み方 

「入手方法」の各文字間に空白を挿入 

 

いり て ほう ほう にゅうしゅほうほう 

「提出先」の各文字間に空白を挿入 

 

てい で さき ていしゅつさき 

「備考」の各文字間に空白を挿入 

 

そなえ かんがえ びこう 

「集」「計」「社」「数」の各文字の後ろに改行を挿入 

 

つどい けい しゃ か

ず 

しゅうけいしゃすう 

(注)１ 画面は、法務省及び中央労働委員会のホームページのものを用いた。 

  ２ 日本 IBM「ホームページ・リーダー 3.04」による読み上げ例を示した。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34 機関 1,514 ページを調査したところ、JIS5.9e に対応しているものが 1,448 ペ

ージ（95.6％）、単語の途中に空白又は改行を挿入しているものが 22 機関 66 ページ（4.4％）

みられた。（事例票(9)－オ－a、事例票(9)－オ－b、事例票(9)－オ－c、事例票(9)－オ－d）（資

料９－(1)参照） 

 

  (ウ) 主な対応策 

文書のレイアウトの調整又は縦書きを表現するために、単語又は文章の途中に空白（スペー

ス）や改行を挿入しない。 

- 95 -



 カ イラスト等を用いた分かりやすいウェブコンテンツの作成 ＜JIS 5.9fへの対応状況＞ 

  (ア) JIS 5.9f【推奨】の概要 

ウェブコンテンツは、文章だけでなく、分かりやすい図記号、イラストレーション、音声な

どを合わせて用いることが望ましい。 

    【説明】 

機器の操作方法や数値データ等は、文章で表現されただけでは分かりにくい場合があるため、

これらに適切なイラストやグラフ等を加えると理解しやすくなる。また、認知に障がいのある

場合は、文章の説明を理解することが難しいが、アイコン、イラストレーション及び音声によ

るガイドがあると使いやすくなる。 

     このため、ウェブコンテンツは、文章だけでなく、イラスト等を併用することが望ましい。 

 

図 ホームページの使い方（検索方法）についてイラストを併用して説明している例 

 

     （注）画面は、国税庁ホームページのものを使用。 

 

  (イ) 対応状況 

調査対象の 34機関 1,514ページを調査したところ、JIS 5.9fに対応しているものが 1,504ペ

ージ（99.3％）、ソフトウェアの操作方法について記述された部分においてイラスト等を併用し

てより分かりやすく作成すべきと考えられるものが７機関 10ページ（0.7％）みられた。（事例

票(9)－カ）（資料９－(1)参照） 

 

  (ウ) 主な対応策 

  ① 機器の操作方法や数値データ等は、文章だけではなく、イラストレーション、グラフ、音

声等を用いて分かりやすく作成する。 

    ② ボタンやアイコンなどのデザインは分かりやすく、識別が容易なものとする。 
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事例票 

  



事例票(1)－ア－①－a ウェブブラウザによっては正しく表示されないおそれがある表現を用いている

例（HTMLの規格にはない要素が用いられている例）（JIS 5.1a【必須】） 

事例番号 05-55 

府省名 警察庁 

タイトル oumu1 

URL http://www.npa.go.jp/wanted/1/oumu1.html 

説明  当該ページは、Internet Explorerでは動作しない点滅効果（BLINK要素）が用いられ

ているため、下図のとおり、《お願い》と《携帯電話から「指名手配」アクセス》の文字

は点滅せず、制作者の意図が伝わらない。 

 

図 Internet Explorer では動作しない点滅効果が用いられているウェブページを

Internet Explorerで表示した例 

Firefoxでの表示 

（Firefox は BLINK 要素に対応しているため、

点滅するように設定された「《お願い》」と「《携

帯電話等から「指名手配」アクセス》」の文字

が点滅する。） 

Internet Explorerでの表示 

（Internet Explorer は BLINK 要素に対応して

いないため、文字が点滅しない。） 

 
 

 

 

 

 

主な対応例  特定のウェブブラウザでしか動作しないおそれのある表現機能は用いないこと。 

備考  

 

  

（点滅） 
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事例票(1)－ア－①－b ウェブブラウザによっては正しく表示されないおそれがある表現を用いている

例（HTMLの規格にはない要素が用いられている例）（JIS 5.1a【必須】） 

事例番号 08-31 

府省名 公害等調整委員会 

タイトル 公害等調整委員会－公害を解決するには 
URL http://www.soumu.go.jp/kouchoi/menu/main7home.html  

説明  当該ページは、文字「政府インターネットテレビに「公害で困ったらまず相談～公害

等紛争処理制度って何？」が掲載されました。」を Internet Explorer以外のブラウザで

は動作しない場合があるスクロール移動効果（MARQUEE要素）を用いて表示している。（図

１） 

このため、当該文字がスクロールしない場合には制作者の意図が伝わらないほか、文

字の一部が表示されず内容を正しく理解できないおそれがある。 

 

図１ Internet Explorerによる表示結果 

 

 

 

 

主な対応例  特定のウェブブラウザでしか動作しないおそれのある表現機能は用いないこと。 

備考 当該事例については、既に修正されている。 

また、JIS X 8341-3:2004 の附属書１（参考）ウェブコンテンツに関連する例示にお

いて、「参考 “marquee”は、World Wide Web Contsortium(W3C)の HTML仕様書に無く、

特定の環境に依存した要素である。“marquee”を使用したとき、その要素を解釈しない

環境の利用者に問題が発生する可能性が高い」とされている。 

  

文字がスクロールする 
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事例票(1)－ア－② 機種依存文字が使用されている例（JIS 5.1a【必須】） 

事例番号 05-50 

府省名 警察庁 

タイトル 警察庁Ⅱ種採用警察官トップ 
URL http://www.npa.go.jp/zinzi2/index.htm  

説明  当該ページは、機種依存文字であるローマ数字（Ⅱ）が使用されている。 

ローマ数字（Ⅰ、Ⅱ、Ⅲ…）のほか、丸数字（①、②、③…）や全角の単位記号（㎝、

㎏）等の機種依存文字は、あるコンピュータでは「Ⅱ」と正しく表示されても、違う種

類のコンピュータでは「㈼」と表示されるなど、いわゆる文字化けが生じる場合があり、

ウェブページの内容を正しく理解できなかったり、音声読み上げソフト等において正し

く読み上げられなかったりするおそれがある。 

 

図１ 機種依存文字（ローマ数字）が用いられているウェブページ 

 

主な対応例  機種依存文字は使用しないこと。 

 文部科学省ホームページでは、図２のように、機種依存文字（ローマ数字）の代わり

に半角数字を用いるようにしている例がみられた。 

 

図２ 機種依存文字（ローマ数字）の代わりに半角数字を用いている例 

 
（注） 文部科学省では、「文部科学省ホームページコンテンツガイドライン」において、ローマ数字

及び丸数字は、半角数字を用いることを推奨するようルール化している。 

備考  
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事例票(1)－イ－a  JavaScriptを用いて作成されているウェブコンテンツが、キーボードのみで操作で

きなくなっている例（JIS 5.1b【推奨】） 

事例番号 33-13 

府省名 環境省 

タイトル 環境白書・循環型社会白書 

URL http://www.env.go.jp/policy/hakusyo/index.html  

説明  当該ページは、ページ右上のボタン（ ）にマウスカーソルを重ねると、環境省ホーム

ページ内の各カテゴリ（総合環境政策、地球環境・国際環境協力、廃棄物・リサイクル対

策、大気環境・自動車対策、水・土壌・地盤環境の保全、保健・化学物質対策、自然環境・

生物多様性）へ移動するためのリンクメニューが表示される仕組みとなっている。 

 しかしながら、当該リンクメニューは、マウスを使わなければ利用できず、キーボード

しか使えない利用者（視覚障がい者、肢体不自由者）には利用できないウェブコンテンツ

（アクセス可能ではないオブジェクトを用いたウェブコンテンツ）となっている。 

 

図１ ボタンにマウスカーソルを重ねることでリンクメニューが表示される仕組みの例 

 

 

 

 

対応例  マウスを使わなくても利用できるアクセス可能なオブジェクトを用いてウェブコンテン

ツを作成する。 

備考  アクセス可能ではないオブジェクトに対しては、JIS 5.4eにおいて代替情報を提供する

ことが必要とされているが、当該ウェブページには、キーボードでも利用可能なリンクメ

ニューが提供されていないため、JIS 5.4eにも対応していない事例となっている。 
 
  

マウスカーソル

をボタン（ ）

に重ねると… 

リンクメニューが

表示される。 

（ただし、キーボー

ドでは利用不可）。 
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事例票(1)－イ－b  FLASH を用いて作成されているウェブコンテンツが、音声読み上げソフトによる利

用やキーボードのみで操作できなくなっている例（JIS 5.1b【推奨】） 

事例番号 01-61 

府省名 内閣府 

タイトル 内閣府 検索システム 
URL http://search.cao.go.jp/search.html?search=%1B%24B%3Dj%3A_CO%1B%28B&enc=Shift_JIS  

説明  内閣府ホームページの検索結果一覧ページは、FLASH（フラッシュ）と呼ばれる技術を

用いて制作されている。 

 しかしながら、当該ウェブページは、FLASH で制作されている部分が音声読み上げソ

フトでは読み上げられないほか、各入力欄の選択、チェックマークの挿入、ページのス

クロールといった操作をキーボードのみでも行えるように設計されていないなど、音声

読み上げソフト等の利用者やマウスを使用することができない利用者が利用できないウ

ェブコンテンツ（アクセス可能ではないオブジェクトを用いたウェブコンテンツ）とな

っている。 

 

図 FLASHで作成された検索結果一覧ページ 

 

対応例  音声読み上げソフトやマウスを使わなくても利用できるアクセス可能なオブジェクト

を用いてウェブコンテンツを作成する。 

備考  アクセス可能ではないオブジェクトに対しては、JIS 5.4eにおいて代替情報を提供す

ることが必要とされているが、当該ウェブページには、キーボードでも利用可能なリン

クメニューが提供されていないため、JIS 5.4eにも対応していない事例となっている。 
 

スクロールバー 

入力欄 
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事例票(2)－ア 「見出し」が設定されていない又は不十分なために、効率的にウェブページを読み上げ

ることができなくなっている例（JIS 5.2a【必須】） 

事例番号 05-53 

府省名 警察庁 

タイトル 安全・快適な交通の確保（警察庁） 
URL http://www.npa.go.jp/koutsuu/index.htm  

説明  音声読み上げソフトの中には、見出し部分のみを拾い読みする機能や見出しであるこ

とを効果音で知らせる機能（以下「支援機能」という。）を備えているものがあり、ウェ

ブページを効率的に読み上げるために活用されている。 

しかしながら、当該ページには、音声読み上げソフトで認識できる見出しがページ冒

頭の１か所にしか設定されていないため、音声読み上げソフトの利用者は、上記のよう

な支援機能を利用することができず（上から順に１行ずつ読み上げなければならない）、

ページの後方に位置する情報になるほど入手に時間を要する。（当該ページの場合は、図

１のとおり、ページの先頭（「警察庁」のロゴマーク）から最後の部分（「ページトップ

へ戻る」のリンク）に到達するまでに約 2,600秒を要する。） 

 

図１ 読み上げに要する時間 

画面（一部抜粋） 読み上げ結果 (注１) 

 

 

 

（中略） 

警察庁 

ホームへ戻る 

他のページへ 選択中 

安全・快適な交通の確保 

三輪の自動車 三輪バイク 

の区分の見直しについて 

NEW 

エイチ 21 ８ ４掲載 

第１回安全運転支援システ

ム DSSS 有識者懇談会につ

いて NEW 

議事次第 PDFファイル 

要旨 PDFファイル 

資料１ PDFファイル 

資料２ PDFファイル 

資料３ PDFファイル 

 

 

： 

(中略) 

 ： 

暴走族対策関係省庁担当者

会議における暴走族対策の

強化についての申合せにつ

いて PDFファイル 

エイチ 13 ２ ５掲載 

ホームへ戻る 

ページトップへ戻る 

(注)１ 読み上げ結果は、「ホームページ・リーダー3.04」（行読みモード）のものを記載した。 

  ２ 読み上げ時間は、チェックツール「aDesigner」で算出した「最大到達時間」を記載した。 

  ３ 最大到達時間は、１分当たり 180語（改行は 0.6秒）の速さでウェブページを先頭から読み上

げた場合、到達するまでに最も時間を要する部分までの読み上げ時間を示す。（ウェブページ内

に見出しやページ内リンクが設定されていない場合は、ウェブページの先頭から最後まで読み上

約 2,600秒 (注２) 
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げた場合の所要時間となる。） 

  ４ 破線部分 は見出しとなっているが、上記の１か所にしか設定されていないため、支援機

能に活用するためには不十分なものとなっている。 

主な対応例  音声読み上げソフト等が識別できるように見出し、段落、リスト等の文書構造を設定

し、音声読み上げソフト等による支援機能を利用できるように設計する。 

 見出しが設定されたページは、図２及び図３のとおり、支援機能を活用して効率的か

つ分かりやすく読み上げることができる。 

  

図２ 見出しの拾い読み機能を利用した読み上げ例 

   見出し部分のみを読み上げることで、必要な情報に素早く到達できる。 

画面（一部抜粋） 読み上げ結果 (注２) 

 

 

 ： 

内部部局 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  （ジャンプ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

施設等機関 

 

  （ジャンプ） 

 

地方支分部局 

(注)１ 画面は宮内庁ホームページのものを用いた。 

  ２ 読み上げ結果は、「ホームページ・リーダー3.04」（見出し読みモード）のものを記載した。 

  ３ 破線部分 は、見出しが設定された部分を示す。 
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図３ 見出しを知らせる機能を利用した読み上げ例 

   見出しの設定された部分で効果音（ピッピッ）が鳴る。 

画面（一部抜粋） 読み上げ結果 (注２) 

 

（中略） 

 

 ： 

(ピッピッ) 内部部局 

長官官房 

秘書課  総務課  宮務課 

主計課 用度課と宮内庁病

院があります 

このほか 審議官 宮務主

管 皇室経済主管 皇室医

務主管などを置き 秘書課

に調査企画室 総務課に報

道室が置かれています。 

： 

（中略） 

   ： 

(ピッピッ) 施設等機関 

正倉院宝物 聖語蔵経巻の

保存管理などを行う正倉院

事務所と牧畜などを行う御

料牧場があります 

 

(ピッピッ) 地方支分部局 

京都事務所が置かれ 京都

御所 京都大宮御所 仙洞

御所 桂離宮 修学院離宮

と桃山 月輪 畝傍 古市

各陵墓監区内の陵墓地など

の固有財産の管理等の事務

を担当しています 

 

このページのトップへ 

(注)１ 画面は宮内庁ホームページのものを用いた。 

２ 読み上げ結果は、「ホームページ・リーダー3.04」（行読みモード）のものを記載した。 

３ 破線部分 は、見出しが設定された部分を示す。 

備考  今回の調査では、図１と同じ手法により、調査対象 1,514 ページすべてについて最大

到達時間を算出し、見出しの有無による読み上げ時間を比較した。 

下表のとおり、見出しがない場合の平均最大到達時間が約 564 秒であったのに対し、

見出しがある場合の平均最大到達時間は約 275 秒であり、見出しがあるウェブページの

方が、読み上げに要する時間が短くなる傾向にある。 
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表 見出しの有無による読み上げ時間の比較 

機関名 見出しなし 見出しあり 

ウェブペ

ージ数 

平均最大

到達時間 

ウェブペ

ージ数 

平均最大

到達時間 

内閣府 19 1,006  38  468  

宮内庁 3 391  43  133  

公正取引委員会 0 0  47  164  

国家公安委員会 22 193  9  142  

警察庁 34 361  17  484  

金融庁 7 462  52  211  

総務省 8 998  51  306  

公害等調整委員会 22 198  4  81  

消防庁 13 871  27  605  

e-Gov 9 1,151  30  246  

法務省 43 601  10  171  

公安調査庁 1 159  8  131  

外務省 7 215  52  185  

財務省 4 458  42  357  

国税庁 4 431  46  484  

文部科学省 5 251  48  148  

文化庁 1 113  37  130  

厚生労働省 9 299  50  347  

中央労働委員会 5 1,726  30  294  

社会保険庁 8 252  36  275  

農林水産省 2 306  47  326  

林野庁 7 277  37  163  

水産庁 1 632  37  281  

経済産業省 8 269  34  399  

資源エネルギー庁 0 0  34  490  

特許庁 17 1,406  35  322  

中小企業庁 3 277  37  167  

国土交通省 26 229  34  194  

運輸安全委員会 27 218  6  85  

観光庁 0 0  38  141  

気象庁 1 79  51  198  

海上保安庁 28 357  11  192  

環境省 2 1,266  47  204  

防衛省 0 0  43  220  

計 339 564 1,175 275 

(注)１ 当省の調査結果による。 

  ２ 平均最大到達時間は、調査対象ウェブページにおける最大到達時間の合計を、調査対象ウェブ

ページ数で除したもの。 
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事例票(2)－イ 構造と表示スタイルが分離できていないため、利用者が CSSを利用できない場合にウェ

ブコンテンツの閲覧及び理解に支障が生じる例（JIS 5.2b【推奨】） 

事例番号 14-28 

府省名 財務省 

タイトル 税制ホームページ：財務省 
URL http://www.mof.go.jp/jouhou/syuzei/syuzei.htm  

説明  当該ページは、ウェブページ上部のメニュー部分のリンク文字色を、段階スタイルシ

ート（CSS）を用いて「白色」に設定している。 

一方、同メニュー部分の背景色（青色）については、CSS ではなく、HTML の中で直接

指定している。（構造（HTML）と表示スタイル（CSS）が分離できていない。） 

 CSSが利用できない場合（CSSに対応していないウェブブラウザを利用している場合の

ほか、利用者が CSS を意図的に無効にしている場合も含む）は、下図のとおり、CSS で

設定した「リンク文字色を白色にする」という設定が反映されないため、リンク文字色

は、ウェブブラウザの初期設定状態である「青色」で表示される。（ここまでは問題ない。） 

しかし、背景色（青色）は HTMLの中で直接指定されているため、CSSが利用できない

場合であっても「青色」のまま表示されることから、下図のとおり、リンク文字の「青

色」と背景色の「青色」が重なり、リンク部分が見えにくくなる。 

この問題は、ウェブページ上部のメニュー部分の背景色（表示スタイルに関する設定）

を HTML で直接記述したことに起因するものであり、リンク文字色だけではなく、背景色

についても CSSで設定（＝構造と表示スタイルを分離）することで解消できる。（背景色

を CSSで指定しておけば、仮に CSSが利用できなくても、リンク文字色は「青色」、背景

色は「白色」で表示されるため、閲覧に支障は生じない。） 

 

図１ CSSの有無による表示結果の違い 

CSS に対応し

たウェブブラ

ウザによる表

示結果 

 

 

 

 

CSS に対応し

ていないウェ

ブブラウザに

よる表示結果 

 

 

 

 

 

（注） CSSに対応していないウェブブラウザによる表示結果は、チェックツール「ウェブアクセシビ

リティツールバー」の CSS無効化機能によるシミュレーション結果を用いた。 

主な対応例  表示スタイルに関する指定は、HTML ではなく、CSS で指定し、構造と表示スタイルは

分離する。（CSS が利用できなくても閲覧に支障が生じないように設計する） 
  

文字色は、CSS の指定色「白」が
無効となり、ウェブブラウザの初
期設定である「青」で表示される。 
背景色は、HTMLによる指定色「青」
で表示されたままとなる。 

文字色は、CSSの指定色「白」で表示される。 
背景色は、HTMLによる指定色「青」で表示される。 
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事例票(2)－ウ－① 表題が設定されていない例（JIS 5.2c【必須】） 

事例番号 16-06 

府省名 文部科学省 

タイトル 幹部名簿：文部科学省 
URL http://www.mext.go.jp/b_menu/soshiki2/kanbumeibo.htm 

説明  表題が設定されていない場合は、音声読み上げソフト等の利用者は表であることが分

からなかったり、表題を抽出して読み上げる機能を使うことができない。特に下図のよ

うに１ページに複数の表が使用されており、表題が無い場合には、音声読み上げソフト

利用者が表題を抽出して目的の表を探すことができず、支障が大きい。 

 

【音声読み上げソフト読み上げ結果(表読み上げモード)】 

テーブル3の先頭 

職名 

氏名 

テーブル4の先頭 

職名 

氏名 

(注) 音声読み上げソフト「ホームページ・リーダー 3.0」の「表読み上げモード」は、表の表題を抽

出して読み上げることができる機能で、目的の表を早く探すことができる。 

 

主な対応例  分かりやすい表題（CAPTION要素）を設定すること。 

 具体的には、上の図の表に「高等教育局 幹部一覧」等の表題を設定する。 

備考  

表題が設定されていない 
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事例票(2)－ウ－② 見出しセルが設定されていない例（JIS 5.2c【必須】） 

事例番号 20-31 

府省名 中央労働委員会 

タイトル 厚生労働省：平成 20 年度賃金事情等総合調査（確報） 

URL http://www.mhlw.go.jp/churoi/chousei/chingin/08/chingin.html 

説明  下図の表には行と列に対応する項目に見出しセルが設定されていないために、音声読

み上げソフト等の利用者が読み上げているセルがどの項目に該当するのか分からないお

それがある。 

音声読み上げソフトで平成 11 年の行を読み上げた結果、次のとおり、読み上げている

数字が何の列に対応しているのか分からない。 

 平成 11 34.5 7.6 8.5 37.4 3.1 50.4 9.2 19.1 33.1 43.2 4.6 

仮に、この表に見出しセルが適切に設定されていると仮定した場合、平成 11 年の行を

読み上げると次のとおりになり、読み上げている数字がどの列に対応しているのかを把

握することができる。 

 平成 11 男女計大学 34.5 男女計短大・高専 7.6 男女計高校 49.4（以下略） 

 

 

主な対応例 表の行と列の項目に該当する個所に見出しセル（<TH>タグ）を設定すること。 

備考  

 

 

 

破線は見出しセル

を設定すべき個所 
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事例票(2)－ウ－③  表の構造が複雑な例（JIS 5.2c【必須】） 

事例番号 20-31 

府省名 中央労働委員会 

タイトル 厚生労働省：平成 20 年度賃金事情等総合調査（確報） 

URL http://www.mhlw.go.jp/churoi/chousei/chingin/08/chingin.html 

説明  見出しセルの構造が 2重、3重になっており、さらに「区分[1]」「区分[2]」の２表を

結合しているため、音声読み上げソフト利用者は表の構造がどのようになっているか理

解しにくい。また、当該表には見出しセルも設定されていない。 

【音声読み上げソフトでの読み上げ結果】 

区分 1 組合からベースアップの要求があった 145 社  65.0  100.0 

組合からベースアップの要求がなかった 78 社 35.0 

妥結した 妥結していない  交渉中又は交渉決裂 

賃金ベースを引き上げる 87 社  39.0  60.0  100.0 

賃金ベースを据え置く ベースアップはない 

賃金ベースを引き下げる 

＊その他 

個別賃金 ポイント 方式による 

平均賃上げ方式による 

その他の方式による 

ベースアップはない  現状維持 

賃金ベースを引き下げる  

調査産業計 223 社 236 社 

 21  9.4  14.5 
 

主な対応例 ① 表の構造を簡単にすること。 

② 結合されている２つの表を分けること。 

備考  
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事例票(2)－エ－① 読み上げ順序に配慮していないレイアウトテーブルを使用している例 

（JIS 5.2d【推奨】） 

事例番号 13-44 

府省名 外務省 

タイトル 外務省:国際協力 政府開発援助 ODAホームページ 

URL http://www.mofa.go.jp/mofaj/gaiko/oda/index.html 

説明  当該ページは、表要素を用いてレイアウトされている。制作者としては、「ODA って

何？」の次に「ODA 入門」を読むように作られているが、表要素を用いてレイアウトさ

れているために、音声読み上げソフト等を使って読み上げた場合には、「ODAって何？」

の次に「What’s New」、「Topics」と右に読み上げられ、その後に「ODA入門」が読まれ

るために、内容を正しく理解できないおそれがある。 

  

主な対応例  レイアウトのために表を使わないことが望ましい。 

やむを得ず表を使う場合には、音声読み上げソフト等で制作者の意図どおりに読み上

げられるように設定すること。 

 音声読み上げソフト等は、表を１行目の左から右、２行目の左から右に読み上げる。

このため、制作者はレイアウトのための表を組む際には、次の例のように表組みするな

どして、音声読み上げソフト等の利用者に配慮しなければならない。 

（誤って読まれる例）   （改善例） 

 

 

 

 

(注) 図内の数字は、読み上げ順序 

備考  

  

１ ２

３ ４

１ 

２ 

３ 

４ 
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事例票(2)－エ－② レイアウトテーブルに不要な要約を設定している例（JIS 5.2d【推奨】） 

事例番号 10-27 

府省名 e-Gov 

タイトル 電子政府の総合窓口 - サイトマップ 

URL http://www.e-gov.go.jp/help/sitemap.html 

説明  当該ページにはレイアウトのための表に「レイアウト」という不要な要約が 26か所設

定されており、音声読み上げソフトで「テーブル情報：レイアウト」と何度も読み上げ

られるため、読み上げに時間がかかり内容の理解の妨げになる。 

 下図の矢印は、音声読み上げソフトで「テーブル情報：レイアウト」と読み上げられ

る個所を示している。 

 

 図 不要な要約が設定されているウェブページと音声読み上げソフト等で読み上げた

場合の読み上げ例 

 

 

主な対応例 レイアウトのための表には、要約を設定しない。 

備考 当該事例については、電子政府の総合窓口ホームページのリニューアルに伴い既に修

正されている。 

 
  

テーブル情報：レイアウト 
情報を調べる 
テーブル情報：レイアウト 
ホームページ詳細検索 
テーブル情報：レイアウト 
Web Search(in English) 
テーブル情報：レイアウト 
法令データ提供システム 
テーブル情報：レイアウト 
サービスを利用する 
テーブル情報：レイアウト 
個人向け手続案内 

- 111 -

http://www.e-gov.go.jp/help/sitemap.html�


事例票(2)－オ－① ページタイトルが設定されていない例（JIS 5.2e【必須】） 

事例番号 05-44 

ほか３件（05-08,05-10,05-11） 

府省名 警察庁 

タイトル （ページタイトルなし） 
URL http://www.npa.go.jp/annai/license_renewal/ninti/index.html  

説明  当該ページは、警察庁所管の特例民法法人一覧のページとなっているが、ページタイ

トルが設定されていないため、音声読み上げソフト等の利用者は、ページタイトルから

当該ページのおおよその内容を把握したり、目的のウェブページであることを素早く確

認することができない。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

主な対応例 ページの内容を識別しやすいページタイトルを設定すること。 

備考  

  

ページタイトルが設定されていない場合は、タイ

トルの代わりに当該ウェブページの URL が読み上

げられるが、URLから当該ウェブページの内容を把

握することは困難。 
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事例票(2)－オ－② 複数のページに同名のタイトルが設定されている例（JIS 5.2e【必須】） 

事例番号 29-01 

ほか 27 件（29-04, 29-05, 29-21～23, 29-25～27, 29-29～34, 29-40, 29-42, 29-43, 

29-45, 29-48, 29-50～56） 

府省名 運輸安全委員会 

タイトル 運輸安全委員会 
URL http://www.mlit.go.jp/jtsb/index.html ほか 

説明  運輸安全委員会ホームページ内には、ページタイトルが「運輸安全委員会」となって

いるページが複数存在する。 

このため、音声読み上げソフト等の利用者は、ページタイトルから当該ページのおお

よその内容を把握したり、目的のウェブページであることを素早く確認することができ

ない。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「委員会の業務」のページ 

「関係法令」のページ 

「航空事故」のページ 
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主な対応例  ページタイトルが重複しないように、ページタイトル内に補足情報を提供すること。 

 国土交通省ホームページでは、下図のとおり、ページタイトルに補足情報を提供する

ことで、ページタイトルが重複しないように工夫している。 

 

図１ トップページ 

 

 

図２ 所管法令のページ 

  

備考  
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事例票(2)－カ－① フレームタイトルが設定されていない例（JIS 5.2f【推奨】） 

事例番号 24-20 

府省名 経済産業省 

タイトル 経済省 電子入札システム 
URL http://www.e-procurement.meti.go.jp/index.html 

説明 当該ページは、２つのフレームから構成されている。（図１） 

しかし、いずれのフレームにも、フレームタイトルが設定されていない。 

このため、音声読み上げソフト等で読み上げたいフレームを選択しようとしても、ど

のフレームを選択すればよいか分からない。（図２） 

 

図１ 当該ページにおけるフレーム構成 

 

 

 

図２ 音声読み上げソフトにおけるフレーム選択画面 

 

(注) 日本 IBM「ホームページ・リーダー3.04」によるフレーム選択画面を用いた。 

フレーム１ フレーム２ 

どのフレームにどのような情報が表示されているのか理

解できない 
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主な対応例 各フレームには、その役割（表示内容）が分かるようにフレームタイトルを必ず設定

すること。 

 なお、フレームタイトルが適切に設定されていれば、図３のように、どのフレームに

どのような情報が表示されているのか理解しやすくなり、音声読み上げソフト等の利用

者でも読み上げたいページを選択しやすくなる。 

 

図３ フレームタイトルが設定されたウェブページにおけるフレーム選択画面 

 
(注) 日本 IBM「ホームページ・リーダー3.04」によるフレーム選択画面を用いた。 

 

備考  
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事例票(2)－カ－② 不要なフレーム（タイトルを表示するためだけに使用されているフレーム及び中身

がないフレーム）が用いられている例（JIS 5.2f【推奨】） 

事例番号 08-32 

府省名 公害等調整委員会 

タイトル 公害等調整委員会－公害を解決するには 
URL http://www.soumu.go.jp/kouchoi/substance/news/index.html  

説明  当該ウェブページは、６フレームから構成されている。（図１） 

しかし、６フレームのうち３フレームについては、サイトロゴを表示するためだけに

使用されているフレーム及び中身がないフレームとなっている。（図２） 

 さらに、各フレームには分かりやすいフレームタイトルが設定されていないため、音

声読み上げソフト等の利用者は、多くのフレームの中から個別に内容を確認していかな

ければ、利用したい情報にたどり着くことができない。 

 

図１ 当該ページにおけるフレーム構成 

 

 

 

 

 

(注)１ ６フレームのうち２フレーム（フレーム３、フレーム５）は、内容がないため表示されていな

い。 

  ２ フレームの番号は、図２のフレーム選択画面におけるフレーム番号に対応している。 

 

 

フレーム１ 

（サイトロゴを表示するため

だけのフレーム） 

フレーム２ フレーム６ 

フレーム４ 
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図２ 音声読み上げソフトによるフレーム選択画面 

 

 

主な対応例  サイトロゴを表示するためだけのフレームや中身がないフレームは用いないこと。 

備考  

不要なフレーム（フレーム１、３及び５）が多く、また、

分かりやすいフレームタイトルも設定されていないため、

音声読み上げソフト等の利用者は、キーボードによるフレ

ームの切り替え作業が頻繁に生じ、利用しにくい。 
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事例票(2)－カ－③ フレーム未対応ウェブブラウザに対する代替情報の内容が不適切な例 

（JIS 5.2f【推奨】） 

事例番号 26-03 

府省名 特許庁 

タイトル 特許庁ホームページ 
URL http://www.jpo.go.jp/cgi/link.cgi?url=/shoukai/soshiki/sosiki.htm 

説明 当該ページは、フレーム未対応ウェブブラウザに対する代替情報が設定されているが、

その内容は「特許庁ホームページを見るにはフレームに対応したブラウザが必要です。」

と表示されるのみとなっている。 

このため、フレーム未対応ウェブブラウザの種類によっては、当該ページを一切利用

することができない。（図２） 

フレーム未対応ウェブブラウザに対する代替情報には、少なくとも、フレーム対応ウ

ェブブラウザを利用した場合に各フレームに表示される個々のウェブページへのリンク

を提供する。 

 

図１ フレーム対応ウェブブラウザによる表示結果 

 

 

図２ 図１のウェブページをフレーム未対応ウェブブラウザで表示した場合の結果 

 

 

主な対応例 代替情報は、「フレーム対応のウェブブラウザを利用してください」といった内容では

なく、少なくとも、フレーム内に表示されるウェブページへのリンクを提供すること。 

備考  
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事例票(2)－カ－④ 内部フレームにタイトルが設定されていない例（JIS 5.2f【推奨】） 

事例番号 04-01 

府省名 国家公安委員会 

タイトル 国家公安委員会 
URL http://www.npsc.go.jp/index.html  

説明  当該ページは、画面内に２つの内部フレームを持っているが（下図）、いずれの内部フ

レームにもタイトルが設定されていない。 

 このため、音声読み上げソフト等では、内部フレームが使用されていることは認識で

きても、内部フレームの中にどのような情報が表示されているのか認識できないため、

目的の情報を探しにくい。 

 

図 内部フレームが使用されたウェブページの読み上げ結果 

事例 読み上げ結果（注） 

 

国家公安委員会委員長の動き 

内部フレーム 2 TAG index Webサイト 

 

一覧 

更新情報 

内部フレーム 3 what's new 

（注） 日本 IBM「ホームページ・リーダー 3.04」の読み上げ結果を記載。 

 

主な対応例  内部フレームには、フレームの役割が分かるようにタイトルを必ず設定する。 

備考  

  

内部フレーム 
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事例票(2)－カ－⑤ 内部フレーム未対応ウェブブラウザに対する代替情報が設定されていない例 

（JIS 5.2f【推奨】） 

事例番号 04-01 

府省名 国家公安委員会 

タイトル 国家公安委員会 
URL http://www.npsc.go.jp/index.html  

説明 当該ページは、「国家公安委員長の動き」及び「更新情報」を表示するために内部フレ

ームを用いているものの（下図）、内部フレーム未対応ウェブブラウザに対する代替情報

は設定されていない。 

このため、内部フレーム未対応のウェブブラウザを使用する利用者は、更新情報の内

容を理解することができない。 

 

図１ 代替情報の内容が不十分となっている内部フレーム 

 

主な対応例 内部フレームに対応していないウェブブラウザでも利用できるように、内部フレーム

に表示されるページへのリンクを別途提供するなど、代替情報を適切に提供すること。 

なお、厚生労働省ホームページでは、新着情報の表示に内部フレームを利用している

が、内部フレーム未対応ウェブブラウザで表示した場合は、「この部分はインラインフレ

ームを使用しています。別ページでも本日の新着情報を参照できます。」と表示されるよ

うに設計されており、「本日の新着情報」をクリックすることにより、内部フレーム内に

表示される新着情報と同じ内容のウェブページを利用できるようにされている。 

 

図２ 代替情報が適切に設定されている内部フレーム 

 

備考    

内部フレーム 

内部フレーム 
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事例票(2)－キ パンくずリスト、トップページ及びサイトマップへのリンクがない例（JIS 5.2g【推奨】） 

事例番号 08-14 

府省名 公害等調整委員会 

タイトル 公害等調整員会－公害紛争処理制度における紛争解決のための手続 
URL http://www.soumu.go.jp/kouchoi/complaint/tetsuzuki/main.html 

説明  下図のウェブページには、パンくずリスト、トップページ及びサイトマップへのリン

クが無いために、ホームページのどこに位置しているか分からず、トップページやサイ

トマップに戻ることもできない。 

 

 

主な対応例  パンくずリスト、トップページ及びサイトマップへのリンクを見やすい場所に設置す

る。 

 対応策の例として、文部科学省は複数のウェブページに共通して表示される部分に、

パンくずリスト、トップページ及びサイトマップへのリンクを設置している。 

 

備考  トップページへのリンク及びサイトマップへのリンクについては、JIS X 8341-3:2004

の技術解説書を踏まえて調査した。 

 

パンくずリスト サイトマップへ

のリンク 

トップページへ

のリンク 
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事例票(3)－ア－①－a ウェブページをキーボードのみで利用できない例（キーボードでは利用できな

いリンクメニューが用いられている例）（JIS 5.3a【必須】） 

事例番号 33-35 

府省名 環境省 

タイトル 環境省_地球環境・国際環境協力（地球環境局） 
URL http://www.env.go.jp/earth/index.html  

説明  当該ページは、ページ右上のボタン（ ）にマウスカーソルを重ねると、環境省ホーム

ページ内の各カテゴリ（総合環境政策、地球環境・国際環境協力、廃棄物・リサイクル対

策、大気環境・自動車対策、水・土壌・地盤環境の保全、保健・化学物質対策、自然環境・

生物多様性）へ移動するためのリンクメニューが表示される仕組みとなっている。 

 しかしながら、当該リンクメニューは、マウスを使わなければ利用できないため、キー

ボードしか使えない利用者（視覚障がい者、肢体不自由者）は利用できない。 

 

図１ ボタンにマウスカーソルを重ねることでリンクメニューが表示される仕組みの例 

 

 

 

主な対応例  マウスの使用を前提としたメニュー等の設計は行わず、キーボードのみでも操作できる

ようにウェブページを設計する。 

備考  上記リンクメニューは、アクセス可能ではないオブジェクトを用いているため、キーボ

ードしか使えない利用者にとっては利用できないことから、JIS 5.1b【推奨】にも対応し

ていない事例である。（事例票(1)－イ－a参照） 

 さらに、アクセス可能ではないオブジェクトに対して、キーボード操作のみでも利用可

能なリンクメニュー（代替情報）が提供されていないことから、JIS 5.4e【必須】にも対

応していない事例となっている。 

  

マウスカーソル

をボタン（ ）

に重ねると… 

リンクメニューが

表示される。 

（ただし、キーボー

ドでは利用不可）。 
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事例票(3)－ア－①－b ウェブページをキーボードのみで利用できない例（キーボード操作では正しく

機能しない選択メニューが用いられている例）（JIS 5.3a【必須】） 

事例番号 24-15 

府省名 経済産業省 

タイトル パブリックコメント（METI/経済産業省） 

URL http://www.meti.go.jp/feedback/index.html  

説明  当該ページは、パブリックコメントの意見募集終了案件一覧を実施時期や政策分野で

絞り込むことができるようになっている。 

絞り込みメニュー（下図）は、メニューから表示させたい案件の実施時期及び政策分

野を選択することにより、選択項目に対応した案件が表示される仕組みとなっている。 

しかしながら、「実施時期」欄の「すべて」から「2004年 10月～2005年 3月」までの

全 11項目のうち、キーボードでは「すべて」の項目しか選択できないようになっている。

（「すべて」を選択すると同時に一覧が更新され、絞り込みメニューの初期値として設定

されている「お選び下さい」にリセットされるため。「政策分野」欄についても同様。） 

 

図 経済産業省ホームページにおける絞り込みメニュー（「実施時期」欄） 

 

 

 

主な対応例 絞り込みメニューをキーボードでも操作できるようにプログラム（JavaScript）を修

正する。 

備考 上記絞り込みメニューは、アクセス可能ではないオブジェクトを用いているため、キ

ーボードしか使えない利用者にとっては実質的に利用できないことから、JIS 5.1b【推

奨】にも対応していない事例である。 

さらに、アクセス可能ではないオブジェクトに対して、キーボード操作のみでも利用

可能な絞り込みを行うための仕組みが提供されていないことから、JIS 5.4e【必須】に

も対応していない事例である。 
  

項目を選択すると自動的に一覧表の内容が変化

し、再度「お選びください」の項目にリセットさ

れるため、「すべて」より下の項目（「2009 年 10

月～2010 年 3 月」、「2009 年 4 月～2009 年 9 月」

等）を選択することができない。 
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事例票(3)－ア－①－c ウェブページをキーボードのみで利用できない例（キーボードでは利用できな

い FLASH コンテンツが用いられている例）（JIS 5.3a【必須】） 

事例番号 01-61 

府省名 内閣府 

タイトル 内閣府 検索システム 
URL http://search.cao.go.jp/search.html?search=%1B%24B%3Dj%3A_CO%1B%28B&enc=Shift_JIS  

説明  内閣府ホームページの検索結果一覧ページは、FLASH と呼ばれる技術を用いて制作さ

れている。 

 しかしながら、当該ページは、各入力欄の選択、チェックマークの挿入、ページのス

クロールといった操作をキーボードのみでも行えるように設計されていないため、マウ

スを使用することができない利用者は、内閣府ホームページの検索を利用することがで

きない。 

 

図 FLASHで作成された検索結果一覧ページ 

 

主な対応例  FLASH で作成された部分もキーボードで操作できるように作成する。 

備考 上記 FLASH コンテンツは、アクセス可能ではないオブジェクトを用いているため、キ

ーボードしか使えない利用者にとっては実質的に利用できないことから、JIS 5.1b【推

奨】にも対応していない事例である。（事例票(1)－イ－b参照） 

さらに、アクセス可能ではないオブジェクトに対して、キーボード操作のみでも利用

可能な検索機能が提供されていないことから、JIS 5.4e【必須】にも対応していない事

例である。 

  

入力欄 

スクロールバー 
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事例票(3)－ア－② タブキーによる項目の移動順序が明らかに不適切な例（JIS 5.3a【必須】） 

事例番号 08-24 

府省名 公害等調整委員会 

タイトル 公害等調整委員会−各都道府県の紛争処理事件事例 

URL http://www.soumu.go.jp/kouchoi/pollutionsystem/main7pollution.html  

説明  当該ページは、都道府県別に紛争処理事件事例を探せるようになっており、日本地図

内に 47 個のリンクが設定されている。（マウスを利用できない視覚障がい者や肢体不自

由者は、キーボードのタブキー等を用いて目的の都道府県を選択する。） 

しかし、タブキーによる項目の移動順序に一貫性がないため、次に選択される都道府

県が予想しにくいことから、音声読み上げソフトの利用者やキーボードしか利用できな

い利用者にとっては目的の都道府県を選択しにくい。 

 

図 タブキーによる項目の移動順序に一貫性がない例 

  佐賀(図 a)→沖縄(図 b)→宮崎→鹿児島→熊本→長崎→大分(図 c)→山形(図 d)→…

というように、佐賀から沖縄に移動したり、九州から突然東北に移動してしまう。 

    

 

    

主な対応例 画像内リンク等を用いる場合は、タブキーによる移動順序を考慮して設計する。 

備考  

 

(図 a) (図 b) 

(図 c) (図 d) 
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事例票(3)－イ－① 入力欄に何を入力すればよいか分かりやすく示していない例（音声読み上げソフト

では、どの欄に何を入力すべきなのか分かりにくくなっている例）（JIS 5.3b【必須】） 

事例番号 26-34 

府省名 特許庁 

タイトル 特許庁ホームページ 
URL http://www.jpo.go.jp/cgi/link.cgi?url=/sesaku/tousho.htm 

（アクセス後、「お問い合わせフォーム」のリンクをクリックしたウェブページ） 

説明 当該入力ページのメールアドレスの再入力欄は、下図のとおり、メールアドレスの再

入力欄であることが明示されていないため、音声読み上げソフトでは、何のための入力

欄であるのか分かりにくくなっている。 

また、入力に関する注記「確認のため再度入力して下さい」が入力欄の後方に記載さ

れているため、音声読み上げソフトの利用者は、入力作業を終えてからでなければ、当

該注記があることを認識できないおそれがある。 

 

図 入力に関する指示事項が入力作業後に読み上げられる例 

事

例  

読

み

上

げ

結

果 

メールアドレス 半角入力 必須 

テキスト 

 

テキスト 

確認のため再度入力して下さい 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（注）日本 IBM「ホームページ・リーダー3.04」の読み上げ結果を記載。 

主な対応例 入力欄には、入力欄に対応した項目名（ラベル）を明示する。また、項目名や入力に

関する注記は、入力作業の前に認識できるように、入力欄の前方に記載する。 

備考  
 
 

入力欄は「テキスト」と読み上げら

れる。 

最初に出現する当該入力欄は、入力

欄の前で「メールアドレス 半角入

力 必須」と読み上げられるため、

音声読み上げソフトの利用者は、メ

ールアドレスの入力欄であることを

おおよそ認識できる。 

次に出現する入力欄は、いきなり「テ

キスト」と読み上げられるのみであ

るため、まず何のための入力欄であ

るかが分かりにくい。 

さらに、入力欄の後ろで「確認のた

め再度入力して下さい」と読み上げ

られるため、音声読み上げソフトの

利用者は、項目を戻って作業しなけ

ればならないなど、余計な負担が生

じる。 
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事例票(3)－イ－②－a 入力欄と項目名（ラベル）が関連付けられていない例（チェックマークを付け

にくくなっている例）（JIS 5.3b【必須】） 

事例番号 18-32 

府省名 厚生労働省 

タイトル 厚生労働省：メール受付 
URL https://www-secure.mhlw.go.jp/getmail/getmail.html  

説明  当該ページのラジオボタンは、対応するラベルと関連付けられていないため、ラベル

部分をクリックしてもチェックを入れることができず、マウスで細かい作業が行えない

利用者は操作しにくい。 

 

図１ ラジオボタンにチェックを入れにくい入力欄の例 

 

 

 

主な対応例  ラジオボタン、チェックボックス、テキスト入力欄等は、そのラベルと関連付けるよ

うに設計すること。 

 各入力欄とラベルを関連付けることにより、入力欄が選択しやすくなったり、チェッ

クマークを付けやすくすることができる。（55ページ図５参照） 

備考  

 

  

ラベル部分（ご意見）をクリックできない 
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事例票(3)－イ－②－b 入力欄と項目名（ラベル）が関連付けられていない例（音声読み上げソフトで

は何のための入力欄なのか分かりにくくなっている例）（JIS 5.3b【必須】） 

事例番号 03-01 

府省名 公正取引委員会 

タイトル 公正取引委員会 
URL http://www.jftc.go.jp/index.html ほか 

説明  当該ページの検索キーワード入力欄には、入力欄に対応する項目名（ラベル）が設定

されておらず、音声読み上げソフトの利用者は、何のための入力欄であるかを理解しに

くくなっている。 

 

図１ 音声読み上げソフトで入力欄を選択しても、何のための入力欄か分かりにくくな

っている例 

 

 
 

 

 

 

 

 

主な対応例  入力欄には、入力欄に対応した項目名（ラベル）を設定するとともに、入力欄とラベ

ルは互いに関連付けられるように設計する。 

 入力欄とラベルを関連付けることにより、事例票(3)－イ－②－aのようにクリック操

作が行いやすくなるだけでなく、音声読み上げソフト等の利用者は、現在入力しようと

している入力欄が何の入力欄であるかを把握しやすくなる。（図２） 

 

 

 

 

入力欄に対して項目名（ラベル）が設定されていないため、音声読み上げソ

フトの利用者は、何のための入力欄であるかを理解することができない。 

項目名が設定されていれば、入力欄を選択した際にその項目名が読み上げら

れる。（下記対応例の図２参照。例えば、「検索キーワード」と設定されてい

れば、入力作業の前に「検索キーワード」と読み上げられるため、何のため

の入力欄であるか理解しやすい。） 
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図２ ラベル（氏名）と関連付けられた入力欄の入力画面の例 

 

（音声読み上げソフトで入力欄を選択すると入力ウインドウが開く） 

 

（注）日本 IBM「ホームページ・リーダー 3.04」の読み上げ結果を記載。 

備考  

 

  

ラベル 

入力欄 

関連付け 

入力ウインドウにもラベルが表示される 
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事例票(3)－オ 新しいウインドウを開く形式のリンクであるにもかかわらず、新しいウインドウを開く

ことが明示されていない例（JIS 5.3e【必須】） 

事例番号 17-27 

府省名 文化庁 

タイトル 文化庁 | 文化行政のいま | 報道発表資料 
URL http://www.bunka.go.jp/ima/press_release/index.html  

説明  当該ページには、新しいウインドウが開く形式のリンクが使用されているが、当該リ

ンクには、新しいウインドウを開くことが明示されていない。（図１） 

新しいウインドウでウェブページが開いてしまうと、加齢によって認知・理解力が低

下した利用者や弱視の利用者等は、突然前のページに戻れなくなって混乱するおそれが

あるほか、不要なウインドウを閉じたり、元のページに戻る作業で負担がかかるおそれ

がある。 

 

図１ 新しいウインドウが開くことを明示していない形式のリンク 

 

 

 

新しいウインドウで開

くリンクであることが

分からない 
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主な対応例 ウェブコンテンツの表示や操作の都合上、ウェブコンテンツを別のウインドウで開く

ことが必要な場合や、やむを得ず更新する場合は、別のウインドウで開くことや内容が

自動的に更新されることを明示する。 

なお、宮内庁ホームページでは、別のウインドウが開く形式のリンクに対して、下図

のように明示している例がみられた。 

 

図２ 新しいウインドウが開くことを明示している例 

 

 

図３ 新しいウインドウが開くことを図記号と代替テキストで明示している例とその読

み上げ例 

事例 読み上げ結果（注） 

 

新しいウインドウが開きます 

リンク 政治資金収支報告

書・政党交付金使途等報告書 

 

 

 

（注）日本 IBM「ホームページ・リーダー 3.04」の読み上げ結果を記載。 

 

備考  

 

  

代替テキストに「新しいウインドウが開き

ます」が設定されている 
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事例票(3)－カ 基本操作部分における位置、表示スタイル及び表記に一貫性がない例（JIS 5.3f【推奨】） 

事例番号 17-02 

府省名 文化庁 

タイトル 文化庁 | 文化行政のあらまし | 文化庁の組織 
URL http://www.bunka.go.jp/bunka_gyousei/sosiki/index.html  

説明  当該ページには、文化庁ホームページのトップページへ移動するためのリンクが３か

所あるが、同じ移動先へのリンクであるにもかかわらず、リンク文字がそれぞれ異なっ

ている。（「文化庁」、「HOME」、「トップページへ」） 

音声読み上げソフトの利用者は、リンク文字から移動先のページを理解しにくくなる

（それぞれが異なるページへのリンクであると勘違いする）おそれがある。 

 

図１ 同じページへのリンクに異なるリンク文字が設定されている例 

 

（中略） 

 

 

 

 

主な対応例  基本操作部分におけるリンクの位置、表示スタイル及び表記は、ホームページ全体で

統一する 

備考  

 

  

３つのリンクは、いずれも

文化庁ホームページのトッ

プページへのリンク 
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事例票(3)－キ リンク部分だけではリンク先の内容が識別できない例（JIS 5.3g【推奨】） 

事例番号 14-37 

府省名 財務省 

タイトル 入札カレンダー 

URL http://www.mof.go.jp/jouhou/kokusai/calendar/index.htm 

説明 下図のように、「こちら」にのみリンクが設定されているため、リンク部分のみを抽出

して表示する機能を利用したり、Tab キーでリンク部分のみを読み上げる際に、リンク

先内容が識別できない。 

 

主な対応例  リンク先が予測できるようにリンクを設定する。 

 例えば、国税庁の「タックスアンサー」に関するウェブページでは、「こちら」だけで

はなく、文章全体にリンクを設定しているため、リンク部分を読んだだけでリンク先の

内容が識別できる。 

 

備考   

音声読み上げソフト等のリンク部分

を抽出する機能を使用した例 
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事例票(3)－ク－① ナビゲーション等を読み飛ばすことができない例（JIS 5.3h【推奨】） 

事例番号 25-02 

府省名 資源エネルギー庁 

タイトル 資源エネルギー庁 組織・機構 

URL http://www.enecho.meti.go.jp/about/index.htm 

説明  下図のようなナビゲーションが多いウェブページを読み上げる場合には、本文を読み

上げるまでに時間がかかる。当該ウェブページの本文までの到達時間は 40秒で、同様の

ナビゲーションはページを開くたびに表示されるため、毎回ナビゲーションが読み上げ

られてしまう。 

 

 

主な対応例  ナビゲーション等を読み飛ばすためのリンクを設定する必要がある。 

 例えば、防衛省ではウェブページの冒頭に「本文へ」及び「メニューへ」というリン

クがあり、ナビゲーションを読み飛ばせるように設定されている。 

（対応例１：防衛省のホームページ） 

 
 また、総務省のトップページでは、画面上は見えないが音声読み上げソフト等で読み

上げられるように各メニューへのリンクが設定されている。 

（対応例２：総務省のホームページ） 

 

備考  

本文に到達するまで

に 40秒かかる。 ナビゲーション 

音声読み上げソフト等で読み

上げられるリンク 
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事例票(3)－ク－②－a ナビゲーション等を読み飛ばすための仕組みが正しく機能しない例 

（JIS 5.3h【推奨】） 

事例番号 31-30 

府省名 気象庁 

タイトル 気象庁 | 天気予報 

URL http://www.jma.go.jp/jp/yoho/index.html 

説明  下の図では、音声読み上げソフト等の利用者が共通ナビゲーション等を読み飛ばして

本文に移動するためのリンクが２か所設定されている。しかし、本文側にリンクを受け

るための設定がないために、音声読み上げソフト利用者が読み飛ばすためのリンクを使

用した場合には、本文に移動できないだけでなく、読み上げ位置がウェブページの冒頭

部分に戻ってしまう。 

 
 

主な対応例 本文側にリンクを受ける設定をする。 

 具体的には、「メニューを飛ばして内容を読み上げる」というリンクは、ページ内の

「content」に移動するように設定されているため、本文側の「天気予報」の前に移動先

の「content」を設定する。 

備考  
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事例票(3)－ク－②－b ナビゲーション等を読み飛ばすためのリンクが読み上げられない例（音声読み

上げソフト等では読み飛ばすための機能が利用できない例）（JIS 5.3h【推奨】） 

事例番号 33-01 

府省名 環境省 

タイトル 環境省へようこそ！ 

URL http://www.env.go.jp/index.html ほか 

説明  環境省のトップページには、音声読み上げソフト等の利用者がナビゲーション等を読

み飛ばすためのリンクが設定されている。 

しかし、当該読み飛ばし用のリンクは、一部の音声読み上げソフトでは認識できない

ように設計されているため、使用する音声読み上げソフトの種類によっては、読み飛ば

すためのリンクが読み上げられず、読み飛ばすためのリンクを使うことができない。 

 同様の問題は、環境省の他のページにも共通してみられた。 

 

図１ 環境省トップページの読み上げ結果 

事

例

画

面 

 

 

読

み

上

げ

結

果 

 

環境省 

フォーム 1 の先頭。 

サイト内検索 

設

計

上

の

読

み

上

げ

結

果 

本文へ 

このページの主な内容 

環境省の基本情報 

トピックス 

お知らせ 

政策分野別情報 

関連機関等リンク 

所在地など 

環境省 

フォーム 1 の先頭 

サイト内検索 
 

ウェブページの設計に問題があるた

め、共通ナビゲーションを読み飛ば

すためのリンクが読み上げられない 

音声読み上げソフト用に設定された

ナビゲーション用のリンク。 

実際には読み上げられない。 
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主な対応例  読み飛ばし用のリンクも読み上げられるようにウェブページを作成する。 

備考  一部の音声読み上げソフトでは、スタイルシートプロパティで非表示（display:none）

に設定されている場合には、読み上げることができない。当該ウェブページでは、読み

飛ばすためのリンクがスタイルシートで非表示設定になっていることが音声読み上げソ

フトで読み上げられない原因となっている。 

 このスタイルシートの非表示設定を解除することによって、すべての音声読み上げソ

フトで読み上げることができるようになる。  
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事例票(4)－ア－① 画像に代替テキストが設定されていない例（JIS 5.4a【必須】） 

事例番号 24-10 

府省名 資源エネルギー庁 

タイトル 資源エネルギー庁 インフォメーション 審議会情報 
URL http://www.enecho.meti.go.jp/info/committee/index.htm 

説明 

 
(注)図内の破線は当省が付した。 

 

【音声読み上げソフトでの読み上げ結果】 

審議会情報 

 

○総合資源エネルギー調査会会長の選任について 

 

開催日 

審議会名 

平成 21 年 8月 3日 

総合資源エネルギー調査会総合部会供給構造高度化小委員会（第 1 回会合）-開催通

知  

 

 

主な対応例  画像に適切な代替テキストを設定する。 

 上記の図では、「総合資源エネルギー調査会」の画像に「総合資源エネルギー調査会」

という代替テキストを設定する。 

備考  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

破線部分は、文字を装飾するために画像に

なっている。この画像には代替テキストが

設定されていないために、音声読み上げソ

フトでは読み上げられない。 

本来であれば、破線部分で「総合

資源エネルギー調査会」、「開催通

知」と読み上げられるべき個所。 
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事例票(4)－ア－② 画像の代替テキストが不適切な例 （JIS 5.4a【必須】） 

事例番号 11-02 

府省名 厚生労働省 

タイトル 厚生労働省：大臣等・組織・制度概要・採用情報 
URL http://www.mhlw.go.jp/general/index.html 

説明 下図で破線の「文字サイズの変更」の部分は、画像になっている。この画像には、本

来であれば「文字サイズの変更」との代替テキストが設定されるべきであるが、代替テ

キストが「空
から

」（alt=””）に設定されているため音声読み上げソフトでは読み上げられな

い。 

なお、当該事例のように代替テキストが「空」になっている場合には、未設定の場合

とは異なり、チェックツールによる確認では問題として検出されない（チェックツール

が代替テキストをあえて「空」にしていると判断する）ため、チェックツールを使った

確認でも見つけにくい。 

 

【音声読み上げソフトでの読み上げ結果】 

厚生労働省 

ホーム 窓口一覧よくあるご質問ご意見サイトマップ English 

 

general/index.html 

general/index.html  

general/index.html  

フォーム 1 の先頭 

テキスト  

検索: 実行ボタン 

 

 

主な対応例 画像に代替テキストを設定する場合には、適切な代替テキストを設定する。 

この場合は、代替テキストを「文字サイズの変更」とする。 

備考  

  

画像の代替テキス

トが空（alt=””）に

設定されている。 

本来であれば、「文字サイズの変更」と

読み上げられるべき個所 

- 140 -

http://www.mhlw.go.jp/general/index.html�


事例票(4)－ア－③ 装飾及びレイアウトのための画像に不要な代替テキストが設定されている例  

（JIS 5.4a【必須】） 

事例番号 25-33 

府省名 資源エネルギー庁 

タイトル 資源エネルギー庁 施策情報 
URL http://www.enecho.meti.go.jp/policy/index.htm 

説明 読み上げる必要性が低い行頭記号の画像（ ）すべてに「ydelta」という代替テキス

トが設定されており、行頭記号の度に「ydelta 原油高と…」、「ydelta エネルギー需要

構造…」と読み上げられるため、利用者によっては煩わしく感じることがある。 

なお、当該ウェブページには、同様の行頭記号が 70個ある。 

 

 

 

 

 

 

 

主な対応例  装飾やレイアウト調整のための画像には、音声読み上げソフト等が無視できるように 

代替テキストを空（alt=””）に設定する。 

備考  

 

 

 

「ydelta 原油高と日本経済」というように、行頭記号の度に「ydelta」と

読み上げらる。 
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事例票(4)－ア－④ 画像の近くに同等のテキスト情報があるにもかかわらず、代替テキストを設定して

いるため、同じ内容が２度読まれてしまう例（JIS 5.4a【必須】） 

事例番号 01-46 

府省名 内閣府 

タイトル 地方分権改革推進委員会 
URL http://www.cao.go.jp/bunken-kaikaku/iinkai/iinkai-index.html 

説明  下の写真の代替テキストは、「平成 20 年 8 月 1 日中間報告審議」となっており、写真

の下にある説明文「中間報告審議[平成 20年 8月 1日]」と同等の内容となっている。音

声読み上げソフト等では、代替テキストと下の説明文を読み上げるため、同じ内容が２

度読み上げられ、読み上げに時間がかかる。 

 

主な対応例  画像の近くに同等のテキストがある場合には、画像の代替テキストを空（alt=””）に設

定する。 

備考  

 

  

画像の代替テキストは、

「平成 20年 8月 1日中間

報告審議」 

画像の説明文 
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事例票(4)－イ－① リンク画像に代替テキストが設定されていない例 （JIS 5.4b【必須】） 

事例番号 25－17 

府省名 資源エネルギー庁 

タイトル 資源エネルギー庁 インフォメーション 予算・決算情報、財務書類 
URL http://www.enecho.meti.go.jp/info/index_info02.htm 

説明  下の図では、見出しとなる「予算情報はこちら」や「決算情報はこちら」のリンク画

像に代替テキストが設定されていないため、音声読み上げソフトで読み上げた場合にリ

ンク先の URL が読み上げられ、何のページに移動するか理解することができない。 

 

 

 

【音声読み上げソフトでの読み上げ結果】 

  エネルギー対策特別会計 

エネルギー対策特別会計の概要 

info/index_info02_1.htm 

info/index_info02_2.htm 

info/index_info02_3.htm 

 

  経済産業省ホームページ 予算・税・財投等 
 

主な対応例  リンク画像には、リンク先の内容が分かるように代替テキストを設定する。 

 上記の例では、「予算情報はこちら」などの代替テキストを設定する。 

備考  

 
  

上図の③から⑤の

リンク画像に代替テ

キストが設定されて

いないため、リンク

先の URL が読み上げ

られる。 
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事例票(4)－イ－② リンク画像の代替テキストが不適切な例 （JIS 5.4b【必須】） 

事例番号 01-41 

府省名 内閣府 

タイトル 仕事と生活の調和推進（ワーク・ライフ・バランス）ホームページ 
URL http://www8.cao.go.jp/wlb/index.html 

説明  下の図で、「このページへのリンク」のリンク画像の代替テキストが「ご意見はこちら」

になっており、音声読み上げソフトの利用者は、意見募集のウェブページに移動すると

誤解してしまう。 

 

 

 

【音声読み上げソフトでの読み上げ結果】 

共生社会制作トップ 

ご意見はこちら 

ご意見はこちら 

サイトマップ 
 

主な対応例  リンク画像の代替テキストを設定する場合には、リンク先のウェブページの内容が分

かる代替テキストを設定すること。 

備考  

 

 

 

 

 

 

 

本来であれば、「このページへのリ

ンク」と読まれるべき個所 
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事例票(4)－イ－③ 読み上げる必要があるリンク画像の代替テキストが空に設定されているため、音声

読み上げソフトで読み飛ばされる例 （JIS 5.4b【必須】） 

事例番号 07-28 

府省名 総務省 

タイトル 総務省行政評価局‐政策評価の総合窓口 
URL http://www.soumu.go.jp/main_sosiki/hyouka/seisaku_n/index.html 

説明  下図の「行政評価局 TOP」、「政策評価」、「行政評価・監視」、「独立行政法人評価」、「行

政相談」のリンク画像は、代替テキストが空（alt=””）に設定されているため、音声読

み上げソフト等で読み上げた場合に読み飛ばされる。 

 単にリンク画像に代替テキストが設定されていない場合には、リンク先の URL が読み

上げられるため、リンク先の内容は分からないもののリンク画像があることは分かる。

しかし、リンク画像の代替テキストを空（alt=””）にしている場合には、音声読み上げ

ソフト等が読み飛ばしてしまうため、音声読み上げソフト等の利用者は、リンク画像が

あることが分からない。このため、読み上げる必要のあるリンク画像の代替テキストが

空になっていると、音声読み上げソフト等の利用者には支障が大きい。 

 

 

【音声読み上げソフト等で読み上げた場合の読み上げ結果】 

総務省ロゴ 

総務省トップページ  サイトマップ 

総務省行政評価局 

 

評価局トップ 政策評価の総合窓口 

政策評価の総合窓口 
 

 

主な対応例  リンク画像に適切な代替テキストを設定すること。特に読み上げる必要があるリンク

画像の代替テキストを空（alt=””）にしないこと。 

備考  

 

 

 

 

リンク画像の代替テキスト

が空（alt=””）になっている

ため、未設定の場合とは異

なり URL も読み上げられ

ない。 
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事例票(4)－イ－④ リンク画像の近くに同等のリンクテキストがあるにもかかわらず、代替テキストを

設定しているため、同じ内容が２度読まれてしまう例（JIS 5.4b【必須】） 

事例番号 27-33 

府省名 中小企業庁 

タイトル 中小企業庁：「金融サポート」資金繰りを応援します 
URL http://www.chusho.meti.go.jp/kinyu/shikinguri/index.htm 

説明 下図の破線のリーフレット画像には、隣の説明文と同じ「2009年 4月 10日 新たな経

済対策を決定！」という代替テキストが設定されている。このため、音声読み上げソフ

ト等で読み上げた場合には、「2009 年 4 月 10 日 新たな経済対策を決定！」が２回繰り

返して読み上げられるため、読み上げに時間がかかる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

主な対応例 リンク画像の近くに同等のテキストリンクがある場合には、音声読み上げソフト等が

読み飛ばすことができるように代替テキストを空（alt=””）に設定する。 

備考  

 

リンク画像の代替テキストの代替テ

キストが「2009年 4月 10日 新たな経済

対策を決定！」となっているため、音声

読み上げソフトで同じ内容が２回読み

上げられる。 
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事例票(4)－エ 動画に代替情報が設定されていない例 （JIS 5.4d【推奨】） 

事例番号 23-50 

府省名 水産庁 

タイトル 水産庁／漁業者のみなさま 

URL http://www.jfa.maff.go.jp/j/fisher/index.html 

説明  当該ページの動画には字幕や状況説明などの代替情報がないため、音声情報を聞くこ

とができない聴覚障がい者が動画の内容を理解できない。 

 

主な対応例  動画には、字幕や状況説明等の代替情報を提供する。 

 例えば、調査対象ページではないが、内閣府の「政府インターネットテレビ」

（http://nettv.gov-online.go.jp/）では、動画に字幕が設定されており、聴覚障がい

者等にも内容が理解できるように配慮されている。 

 

備考  

字幕 
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事例票(4)－オ－① JavaScript又は FLASHを用いて作成されており、音声読み上げソフトやキーボード

のみで操作できなくなっているウェブコンテンツに対して、代替情報が提供されてい

ない例（JIS 5.4e【必須】） 

事例番号 33-35、05-02、24-15、01-61 

※ 事例は、JIS 5.1b（101ページ参照）、JIS 5.3a（124ページ参照）のものと同一。 

府省名 [33-35] 環境省、[05-02] 警察庁、[24-15] 経済産業省、[01-61] 内閣府 

タイトル [33-35] 環境省_地球環境・国際環境協力（地球環境局） 

[05-02] 警察の紹介 

[24-15] パブリックコメント（METI/経済産業省） 

[01-61] 内閣府 検索システム 

URL [33-35] http://www.env.go.jp/earth/index.html  

[05-02] http://www.npa.go.jp/syokai/index.htm  

[24-15] http://www.meti.go.jp/feedback/index.html  

[01-61] http://search.cao.go.jp/search.html?search=%1B%24B%3Dj%3A_CO%1B%28B&enc=Shift_JIS  

説明  JIS 5.1b 及び JIS 5.3a で列挙した事例は、マウスを使えない利用者や音声読み上げ

ソフトの利用者では利用できないウェブページ（アクセス可能ではないオブジェクトを

用いたウェブページ）となっている。（詳細については各事例参照） 

 しかし、これらのアクセス可能ではないオブジェクトを用いたウェブページには、マ

ウスを使わなくても利用可能又は音声読み上げソフトの利用者でも利用可能な同等内容

の代替情報やこれらを得るための手段が提供されていないため、利用者の中には事例の

ウェブページ内の情報を全く利用することができないおそれもある。 

主な対応例  JavaScript又は FLASHが利用できない場合でも、同等内容の代替情報を得られるよう

にする。 

 なお、農林水産省や文部科学省ホームページでは、図２のように、JavaScriptが利用

できない場合でも、利用できる場合と同等の情報を表示できるように対応している例が

みられた。 

 また、農林水産省では、図３のように、FLASH で作成したウェブコンテンツとは別に

HTML 版も作成し、FLASH が利用できない場合においても情報を利用できるようにしてい

る例がみられた。 
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図２ JavaScriptが利用できない場合における対応の例 

JavaScriptが利用できる場合の表示結果 JavaScriptが利用できない場合の表示結果 

 

 

 

 

（注） 画面は、農林水産省ホームページのものを用いた。 

 

図３ FLASH が利用できない場合における対応の例 

 

（注） 画面は、農林水産省ホームページのものを用いた。 

備考  
  

サブメニュー

が展開 

サブメニューが展開され

た状態で表示されるため、

仮に JavaScript が利用で

きなくても、閲覧に支障が

出ないように設計されて

いる 

「＋」ボタン

をクリックす

ると… 

 

- 149 -



事例票(4)－オ－② プラグインが必要なウェブコンテンツを掲載しているウェブページにおいてプラ

グインを入手できるページへのリンクを提供していない例（JIS 5.4e【必須】） 

事例番号 12-22 

府省名 公安調査庁 

タイトル 情報公開・個人情報保護 

URL http://www.moj.go.jp/KOUAN/DISCLOSE-KO/index-ko.html 

説明  当該ページは、「公安調査庁行政文書管理規程」等を、PDF形式の文書で掲載している。 

 しかしながら、PDF 形式の文書を閲覧するためには別途ソフトウェア（以下「PDF閲覧

ソフト」という。）を準備する必要があることが明記されていないため、コンピュータに

PDF閲覧ソフトが導入されていない利用者（特に高齢者や初心者）の場合は、PDF閲覧ソ

フトの入手に手間取るなどして、PDF形式の文書を閲覧できないおそれがある。 

 

図１ PDF閲覧ソフトの入手先等が提供されていない例 

 

 

主な対応例  PDF や FLASH 等を利用するために別途ソフトウェアを準備する必要がある場合は、そ

れらを利用するためのソフトウェアの入手先やインストール方法に関する情報を提供す

ること。 

 宮内庁ホームページでは、図２のように、PDFを利用しているウェブページにおいて、

PDF 形式で掲載されている 
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PDF閲覧ソフトの入手ページへのリンクを提供している。 

 

図２ PDF閲覧ソフトの入手ページへのリンクを提供している例 

 
 

備考  
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事例票(5)－ア－a 色だけに依存した情報を提供している例（JIS 5.5a【必須】） 

事例番号 31-43 

府省名 気象庁 

タイトル 気象庁｜レーダー・降水ナウキャスト 
URL http://www.jma.go.jp/jp/radnowc/index.html?areaCode=211  

説明  当該ページでは、降水量を８つに区分して色分け（赤色、紫色、オレンジ色、黄色、

黄緑色、青色、水色、薄い水色）し、日本地図上に表示させている。（図） 

 しかしながら、色覚障がい者の中には、赤色と緑色、オレンジ色と黄緑色などの識別

が困難な場合があるため、降水量の違いを識別できないおそれがある。 

 

図 色覚障がい者では識別しにくい配色を用いている例 

色覚障がいを持たない場合の見え方 色覚障がい者の見え方 

  
(注）１ aDesignerのロービジョンシミュレーション結果に基づき当省が作成した。 

   ２ モニターの設定、照明環境等により、実際の見え方とは異なる場合がある。 

 

主な対応例  色覚障がい者が識別しにくい配色を用いない。 

備考   
  

同系色が多く

なるため、違

いが分かりに

くい 
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事例票(5)－ア－b 色だけに依存した情報を提供している例（JIS 5.5a【必須】） 

事例番号 32-37 

府省名 海上保安庁 

タイトル 海上保安大学校・海上保安学校学生採用試験 試験日程・受験資格等 
URL http://www.kaiho.mlit.go.jp/saiyou/bosyu/nittei.html  

説明  当該ページは、採用試験地を一覧表形式で提供しているが、第２次試験地の地名を赤

文字のみで表現している。（図１） 

しかしながら、色の違いだけで表現された情報は、音声読み上げソフトの利用者では

理解することが困難であるほか（図２）、特定の色を識別することが困難な色覚障がい者

にとっても理解しにくい（図３）。 

 

図１ 第２次試験地であることを文字色の違いだけで表現している例 

 

 

 

 

図２ 図１の問題箇所を音声読み上げソフトで読み上げた場合の結果 

事例画面（一部抜粋） 読み上げ結果（注） 

 

第１次試験地 

官署 

 ： 

（中略） 

 ： 

札幌市 第一管区海上保安本部… 

函館市 函館海上保安部… 

小樽市 小樽海上保安部… 

旭川市 第一管区海上保安本部… 

  ： 

（注） ホームページ・リーダー3.04の読み上げ結果を掲載。 

 

       

音声では、「小樽市」が赤色になっ

ていることまで分からない。 
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図３ 図１の問題箇所を色覚障がい者の見え方に変換した表示結果 

色覚障がい者ではない場合の見え方 色覚障がい者の見え方 

  

 

 

 

（注）１ aDesignerのロービジョンシミュレーション結果に基づき当省が作成した。 

   ２ モニターの設定、照明環境等により、実際の見え方とは異なる場合がある。 

 

主な対応例  色の違いだけで情報を提供しないこと。 

 音声読み上げソフトの利用者や色覚障がい者でも理解できるように、色だけではなく、

テキストによる補足説明を付記する。 

備考  
 
  

どの文字が赤色となって

いるか分かりにくい 
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事例票(5)－イ－①－a 記号だけで情報を提供している例（JIS 5.5b【必須】） 

事例番号 14-01 

府省名 財務省 

タイトル 財務省ホームページ 
URL http://www.mof.go.jp/index.htm 

説明  時間をコロン記号で区切って表示した場合（「9:00」等）は、音声読み上げソフト等で

はコロン記号を読み上げないため、時間を読み上げていることが分からないことがある。

また、日付をスラッシュ記号「／」やピリオド記号「．」で区切って、「H21.2.3」等と表

す場合も同様に、記号が読み上げられないため、日付を読み上げていることが分からな

いことがある。 

 

【音声読み上げソフト等での読み上げ結果（上図の破線部分）】 

ＡＭ ９ ００ マイナス ＰＭ ６ ３０ 
 

主な対応例  次の対応例のとおり、形（記号）のみに依存した情報を行わないこと。 

対応例１ コロン記号ではなく、「時」や「分」を使う。 

     上記の場合であれば、「午前９時から午後６時 30分」とする。 

 

対応例２ スペース等の都合でやむを得ず記号を使う場合には、透明画像（注）を挿入

し、「じ」や「ふん」という代替テキストを設定する。 

    (注) 透明画像とは、レイアウトを調整したり、音声読み上げソフト等で読み上げられるよ

うに代替テキストを設定するために使われる透明の画像。縦と横の長さが１ピクセルの

透明画像であれば、レイアウトを変えずに透明画像を挿入することができる。 

（修正例） 

 

 

 

 

 

 

 

【音声読み上げソフトでの読み上げ結果】 

受付時間９じ 00 ふんから 18じ 30ふん 
 

備考  

受
付
時
間 

じ ふ
ん じ ふ

ん 

(9:00～18:30) 
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事例票(5)－イ－①－b 記号だけで情報を提供している例（JIS 5.5b【必須】） 

事例番号 33-12 

府省名 環境省 

タイトル 平成 21 年版環境統計集 

URL http://www.env.go.jp/doc/toukei/contents/index.html 

説明  音声読み上げソフト利用者は、記号等の形だけで提供された情報を認識できないため、

内容を理解することができない。 

 なお、下の図では、見出しにフレームが使われており、表の結合も行っているため、

理解にしにくいものとなっている。 

 

【音声読み上げソフトでの読み上げ結果（上図の破線の箇所）】 

1.1 都道府県別 人口・面積・県内総生産・使用電力量 

 

 
 

主な対応例  形のみに依存した情報提供は行わない。 

 記号を使う場合には、画像にして代替テキストを設定するなど、音声読み上げソフト

等の利用者に配慮した設定にする必要がある。例えば、国税庁の統計情報の例では、青

い丸の画像に代替テキストが設定されており、「平成 20 年度民間給与実態統計調査結果

ページへ」等と読み上げられる。 

 

 

●（丸記号）や◆（ひし形記号）は読み上げられない。 

丸の画像に設定されている

代替テキスト 
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【音声読み上げソフトでの読み上げ結果（上図の破線の箇所）】 

民間給与実態統計調査結果（税務統計から見た民間給与の実態） 

平成 20 年度民間給与実態統計調査結果ページへ 

 

 

 

 
 

備考  

 
  

丸の画像に代替テキストが設定されているため、音声読み上げソフトで

読み上げた場合も記号の内容が分かる。 
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事例票(5)－イ－①－c 漢字一文字の形だけで情報を提供している例（JIS 5.5b【必須】） 

事例番号 18-28 

府省名 厚生労働省 

タイトル 厚生労働省：新着情報 
URL http://www.mhlw.go.jp/new-info/index.html 

説明   下の図のように、「広報・出版」を漢字一文字で「広」と省略して表示した場合、音声

読み上げソフト利用者は形を識別することができないため、同じく「コウ」と読み上げ

られる公益通報者保護法の「公」と区別できない。同様に、「報道発表資料」の「報」と

「所管の法令、告示・通達等」の「法」も区別できない。 

 

主な対応例 漢字一文字等の形のみに依存した情報の提供は行わない。 

上記の図の対応策としては、国土交通省のトップページの新着情報のように、省略し

ても意味が分かる程度の文字数にし、画像にする場合には適切な代替テキストを設定す

る。 

（対応策の例：国土交通省のトップページの新着情報） 

 

備考  
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事例票(5)－イ－② 位置だけに依存している情報を提供している例（JIS 5.5b【必須】） 

事例番号 14-37 

府省名 財務省 

タイトル 入札カレンダー 

URL http://www.mof.go.jp/jouhou/kokusai/calendar/index.htm 

説明  下の図を音声読み上げソフトで読み上げた場合、「New」を読み上げた後、「１月」を読

み上げてしまい、「New」が 10 月の上に位置していることが分からない。同様に「12 月」

を読み上げた後に「変更※」と読み上げ、「変更※」が５月の下にあることが分からない。 

 音声読み上げソフト利用者は、位置だけに依存した情報を認識することができないた

め、「New」及び「変更※」がどの月に対応しているのか分からない。 

 

【音声読み上げソフトでの読み上げ結果】 

New １月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 

変更※ 
 

主な対応例  位置だけに依存した情報を提供しない。 

 上記の例では、セルの中に文字を入れることによって、「5月」の次に「変更※」、「New」

の次に「10月」を読み上げさせることができる。 

（改善例） 

 

 （注） 改善例は、財務省のウェブページを参考に当省が作成した。 

備考  
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事例票(6)－ア 文字サイズを変更できない例（JIS 5.6a【必須】） 

事例番号 08-11 

府省名 公害等調整委員会 

タイトル 公害等調整委員会-公害苦情調査 

URL http://www.soumu.go.jp/kouchoi/knowledge/report/main.html  

説明  当該ページでは、一部の文字サイズが固定されているため、下図のとおり、一部のウ

ェブブラウザでは文字サイズを調整することができない。 

 

図 一部のウェブブラウザでは文字サイズを変更することができない例 

文字サイズ

「中」 

 

文字サイズ

「最大」 

 

 

 

 

（注）画面は、公害等調整委員会のものを用いた。 

 

主な対応例  文字サイズ及びフォントは、利用者が変更できるように設計すること。 

備考  最新版のウェブブラウザ又は閲覧支援用のソフトウェアを用いることにより、文字サ

イズが絶対値で指定されていても、文字サイズを強制的に変更できる場合がある。 

 

 

 

 

 

 

文字サイズが固定されているた

め、文字を拡大できない 
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事例票(6)－イ 制作者側でフォントを指定しているために、利用者側において指定したフォントでウェ

ブページが表示されない例（JIS 5.6b【推奨】） 

事例番号 05-30 

府省名 警察庁 

タイトル 国家公安委員会 警察庁における情報公開・個人情報保護（警察庁） 
URL http://www.npa.go.jp/pdc/index.html  

説明  当該ページは、明朝体で表示されるように制作されている。 

 このため、利用者側がゴシック体で表示されるようにウェブブラウザを設定している

場合でも、設定の状況によっては、下図のように制作者側において指定したフォントが

利用者側の設定に優先して表示される。 

 

図 ゴシック体で表示されるように設定したウェブブラウザで表示した結果 

 

（注） 画面は、Internet Explorer 6.0のものを用いた。 

 

主な対応例  利用者側が指定したフォントでウェブコンテンツを表示できるようにするため、フォ

ントは、制作者側において指定しないこと。 

備考  
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事例票(8)－ア 点滅又は移動の速度が速すぎる例（JIS 5.8a【推奨】） 

事例番号 08-32 

府省名 公害等調整委員会 

タイトル 公害等調整委員会－年次報告書 
URL http://www.soumu.go.jp/kouchoi/knowledge/nenji/index.html  

説明 当該ページでは、一定時間ごとに表示が切り替わるアニメーション画像を用いている。 

アニメーション画像は、「暮らしの中の公害、どうしよう」（13文字）と「まず、公害

苦情相談窓口へ」（11 文字）が交互に切り替わるようになっているが、切り替わる速度

が２秒よりも短かくなっており、JIS X 8341-3:2004 の技術解説書の中で示されている

基準（10 文字程度の情報を点滅させる場合は最低でも２秒間は同じ内容を表示する）を

満たしていない。 

 

図１ 一定時間ごとに表示内容が切り替わる画像（２秒より短い間隔で切り替わる） 

 

 

 

 

主な対応例  点滅表現は可能な限り避けること。 

 使用する場合は、点滅速度及び移動速度を緩やかにしたり、点滅や移動を一時停止で

きるように設計すること。 

 なお、総務省ホームページでは、文字が移動する表現を用いているが、図２のとおり、

文字にマウスカーソルを合わせると移動が一時停止するように設計されている。 

 

図２ 移動する文字を一時停止できるように設計されている例 

 

 

備考  
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事例票(9)－ア 言語コードが指定されていない例（JIS 5.9a【必須】） 

事例番号 09-25 

府省名 消防庁 

タイトル 総務省消防庁 

URL http://www.fdma.go.jp/html/life/ 

説明  当該ページは、日本語のウェブページとなっているが、ウェブページに日本語である

ことを示す言語コード「ja」が設定されていない。 

 言語コードが指定されていない場合は、言語に対応したフォントで正しく表示できな

かったり、音声読み上げソフト等で正しく読み上げられないおそれがある。 

 

図１ 言語コードが指定されていないウェブページの例 

 

 

 

主な対応例  ウェブページ内で用いられている言語に対応した言語コードを指定すること。 

（日本語のウェブページの場合は、図２のように、日本語であることを示す言語コード

「ja」を設定する。） 

 

図２ 日本語のウェブページに言語コードが指定されている例（HTMLの場合） 

 

（注） 対応方法は一例であり、ウェブコンテンツの種類、バージョン及び内容によって異なる。 

備考 当該事例については、消防庁ホームページのリニューアルに伴い既に修正されている。 
  

言語コードが設定されていない 
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事例票(9)－イ－① 外国語を用いなくても情報が伝えられる部分を日本語で記述していない例 

（JIS 5.9b【推奨】） 

事例番号 17-02 

府省名 文化庁 

タイトル 文化庁 | 文化行政のあらまし | 文化庁の組織 

URL http://www.bunka.go.jp/bunka_gyousei/sosiki/index.html 

説明  当該ページでは、よくある質問とその答えを掲載しているウェブページを「Ｑ＆Ａ」、

パンくずリストの中のトップページに戻るためのリンクを「ＨＯＭＥ」と英語で表記し

ている部分がある。 

 当該部分については、英語でなければ情報を伝えられない部分ではないため、分かり

やすい日本語で表記することが望ましい。 

  

図 外国語を用いなくても情報が伝えられる部分を外国語で記述している例 

 
 

 

 

 

主な対応例  外国語を用いなくても情報が伝えられる部分は日本語で記述すること。 

 例えば、財務省ホームページでは、「よくあるご質問」や「トップ」などとしている。 

 

図 外国語を用いていない例 

 

備考  
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事例票(9)－イ－② 外国語に単語の意味又は説明が提供されていない例（JIS 5.9b【推奨】） 

事例番号 34-59 

府省名 防衛省 

タイトル 検索ページ：＜所在地＞ 

URL http://www.mod.go.jp/cgi-bin/search.cgi?query=%8F%8A%8D%DD%92n&whence=0&idxnam

e=pid&max=20&result=normal&sort=score 

説明  当該ページでは、下図のとおり、検索の結果該当したウェブページ数を「Total 8672 

documents matching your query」と表記しているが、英語の文章の意味が記載されてい

ないため、内容を理解しづらい。 

 

 

 

主な対応例  想定する利用者にとって理解しづらいと考えられる外国語は、単語の意味又は説明を

提供すること。 

備考  
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事例票(9)－ウ 省略語、専門用語等に正式名称や解説が提供されていない例（JIS 5.9c【推奨】） 

事例番号 13-56 

府省名 外務省 

タイトル 外務省: 外交政策 

URL http://www.mofa.go.jp/mofaj/gaiko/index.html 

説明  当該ウェブページでは、「ＰＫＯ」という省略語が用いられているが、ＰＫＯの正式名

称（国連平和維持活動）が提供されていないため、ＰＫＯという省略語を知らない利用

者は、内容を理解することができない。 

 このほかに、当該ウェブページでは「ＮＧＯ」（非政府組織の省略語）及び「Ｙ２Ｋ」

（2000 年問題の省略語）の正式名称が提供されていない。 

 

 

主な対応例 文章中に、省略語や専門用語が初めて記載されるときには、正式名称や解説を提供す

る。 

上記のＰＫＯの例では、「ＰＫＯ（国連平和維持活動）」等とする。 

備考   

 

  

PKOは、国連平和維持活動（United Nations 

Peacekeeping Operations）の省略語だが、

正式名称が提供されていない。 
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事例票(9)－エ 読みの難しい固有名詞（姓名、社名、地名）に読み方が提供されていない例 

（JIS 5.9d【推奨】） 

事例番号 26-06 

府省名 特許庁 

タイトル 特許庁ホームページ 
URL http://www.jpo.go.jp/cgi/link.cgi?url=/shoukai/soshiki/kanbu.htm 

説明  当該ページでは、幹部名簿一覧において、姓名に読み方を付記していない。 

 姓名、社名、地名といった固有名詞は、読み方が分からずに内容を正確に理解できな

かったり、音声読み上げソフト等においても正しく読み上げられないおそれがあるため、

読み方の難しい言葉には、読み方に関する情報を付記することが望ましい。 

 

図１ 姓名に読み方が付記されていない例 

 

（注） 画面は、平成 22年２月現在のものを用いた。 

 

主な対応例  読み方が難しい言葉には、読み方に関する情報を付記すること。 

 なお、公正取引委員会ホームページでは、図２のとおり、姓名に読み方を付記してい

る例がみられた。 

 

図２ 姓名に読み方が付記されている例 

 

（注） 画面は、平成 22年２月現在のものを用いた。 

備考  

 
  

- 167 -

http://www.jpo.go.jp/cgi/link.cgi?url=/shoukai/soshiki/kanbu.htm�


事例票(9)－オ－a  単語の途中に空白又は改行を挿入している例（JIS 5.9e【必須】） 

事例番号 11-63 

府省名 法務省 

タイトル 法務省パブリックコメント 

URL http://www.moj.go.jp/PUBLIC/index.html 

説明  当該ページでは、パブリックコメントの見出しセル「案件名」、「入手方法」、「提出先」、

「備考」に空白が挿入されている。 

 空白が挿入された文字は、下図のとおり、誤った読み上げられ方をするため、音声読

み上げソフト等の利用者は、内容を正しく理解することができない。 

 

図 問題部分の読み上げ結果 

事

例  

読

み

上

げ

結

果 

 

案 件 名 あん けん な 

入 手 方 法 いり て ほう ほう 

提 出 先 てい で さき 

備 考 そなえ かんがえ 
 

（注） 日本 IBM「ホームページ・リーダー 3.04」の読み上げ結果を記載。 

 

主な対応例  単語の途中に空白を挿入しないこと。 

備考  
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事例票(9)－オ－b  単語の途中に空白又は改行を挿入している例（JIS 5.9e【必須】） 

事例番号 06-39 

府省名 金融庁 

タイトル WEB受付窓口及び金融円滑化「大臣目安箱」 

URL https://www.fsa.go.jp/opinion/index.html  

説明  当該ページは、入力した意見・要望を送信するためのボタン「送信する」及び入力内

容を消去するためのボタン「クリア」の名前の途中に空白を挿入している。（図１） 

 音声読み上げソフトでは、図２のとおり、「送信する」を「おくりしんする」と読み上

げるため、その利用者は、何のためのボタンであるかを正しく理解することができない。 

 

図１ ボタン名の途中に空白を挿入している部分 

 

 

図２ 問題部分の読み上げ結果 

事例 読み上げ結果（注） 

 

おくり しん する 

（注） 日本 IBM「ホームページ・リーダー 3.04」の読み上げ結果を記載。 

 

主な対応例  ボタン名の途中に空白を挿入しないこと。 

備考  
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事例票(9)－オ－c  単語の途中に空白又は改行を挿入している例（JIS 5.9e【必須】） 

事例番号 19-31 

府省名 中央労働委員会 

タイトル 厚生労働省：平成 20 年度賃金事情等総合調査（確報） 

URL http://www.mhlw.go.jp/churoi/chousei/chingin/08/chingin.html 

説明  当該ページでは、「表６ 家族手当制度の上限額」等の見出しセルの一部において、縦

書きを表現するために、単語の途中に改行を挿入している部分がある。（下図） 

 音声読み上げソフトでは、下図のとおり、「集計者数」を「つどいけいしゃかず」と読

み上げるため、その利用者は、表の内容を正しく理解することができない。 

 

図 問題部分の読み上げ結果 

事例 読み上げ結果（注） 

 

つどい けい しゃ かず 

（注） 日本 IBM「ホームページ・リーダー 3.04」の読み上げ結果を記載。 

 

主な対応例  縦書きを表現するために、単語の途中に改行を挿入しないこと。 

備考  

  

- 170 -

http://www.mhlw.go.jp/churoi/chousei/chingin/08/chingin.html�


事例票(9)－オ－d  単語の途中に空白又は改行を挿入している例（JIS 5.9e【必須】） 

事例番号 20-50 

府省名 中央労働委員会 

タイトル 中央労働委員会：ブックローン（継続雇用）不当労働行為再審査事件 

URL http://www.mhlw.go.jp/churoi/houdou/futou/shiryo-01-322.html  

説明図  当該ページは、「高年齢者等の雇用の安定等に関する法律の一部を改正する法律」の説

明を行っている部分について、ページのレイアウトのために、文章の途中で強制的に改

行を挿入している。（下図） 

 このため、２行目から３行目にかけての「いずれかの措置」という部分は、「いずれか」

と「の措置」の間に若干の読み上げ間隔が生じるため、音声読み上げソフト等の利用者

は、内容を正しく理解できないおそれがある。 

 

図 文章の途中で強制的に改行を行っている場合の読み上げ結果 

 

 

 

 

 

 

 

 

主な対応例  文章の途中で強制的に改行は行わないこと。 

備考  

 

  

「高年齢者の 65歳までの安定した雇用を確保するため、定年の」 

「引上げ、継続雇用制度の導入、定年の定めの廃止のいずれか」 

「の措置を会社に義務付ける法律」 

 

と読み上げられる。 
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事例票(9)－カ イラスト等を利用してより分かりやすく作成すべきと考えられる例（JIS 5.9f【推奨】） 

事例番号 01-21 

府省名 内閣府 

タイトル 内閣府 調達情報 
URL http://www.e-procurement-cao.jp/choutatsujouhou.html  

説明  当該ページでは、電子入札を利用する際に必要なソフトウェアの操作方法を、図１の

とおり、文章のみで説明している。 

 機器の操作方法や数値データ等は、文章で表現されただけでは分かりにくい場合があ

るため、イラストやグラフを併用して理解しやすく作成することが望ましい。 

 

図１ ソフトウェアの操作方法を文章のみで説明している例 

 

 

主な対応例  機器の操作方法や数値データ等は、文章だけでなく、イラストやグラフ等を用いて分

かりやすく作成すること。 

 なお、国税庁ホームページでは、ソフトウェアの操作方法やホームページの使い方に

ついて、図２のとおり、イラストを併用して説明している例がみられた。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- 172 -

http://www.e-procurement-cao.jp/choutatsujouhou.html�


図２ イラストを用いて操作方法を説明している例 

 

備考  
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関係資料 

 



資料１ インターネット利用者数の推移（推計値。平成９年末から平成 20年末まで） 

    平成20年末におけるインターネット利用者数は推計9,091万人。 
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（注） 総務省「平成 20年 通信利用動向調査」に基づき当省が作成した。 

 

 

資料２ 電子政府の総合窓口（イーガブ）のアクセス件数の推移（平成13年度から平成20年度まで） 

    平成20年度における電子政府の総合窓口ホームページ全体のアクセス件数は約１億8,000万件。 

676 
1,401 1,771 3,187 
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（注） 当省の調査結果による。 
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資料３ 電子政府推進計画（平成18年８月31日各府省情報化統括責任者(CIO)連絡会議決定。平成20年1

月25日一部改定）（抜粋） 

１ 利用者視点に立ったオンライン利用促進  

(3) 行政情報の電子的提供の充実等  

① 各府省における行政情報の電子的提供の充実等  

各府省は、引き続き、ウェブコンテンツ（掲載情報）に関する日本工業規格（JISX8341-3）

（以下「ウェブコンテンツJIS」と言う。）を踏まえた高齢者・障害者に配慮したホームペー

ジの作成等を進め、すべての人々にとって利用しやすく、分かりやすい行政情報の電子的提

供に努めるとともに、より利用者のニーズに合わせた有用なコンテンツなど関連情報の提供

等を逐次実施し、その充実・促進を図る。  
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資料４ 行政情報の電子的提供に関する基本的な考え方（指針）（平成16年11月12日各府省

情報化統括責任者(CIO)連絡会議決定） 

Ⅱ 電子的提供に関する留意事項等 

３ 提供情報のわかりやすさと利便性の向上等 

(1) 高齢者・障害者にも利用しやすいものとするため、ウェブコンテンツ（掲載情報）に関する

日本工業規格（JIS X 8341-3）を踏まえ、各府省は、コンテンツを同規格に沿ったものとする

ため、必要な修正及び作成を行う。 

 

＜別紙１＞ 

各府省のホームページ上に共通のカテゴリーを設け提供する情報 

区分 共通のカテゴリー 提供内容 

行政組織、制度

等に関する基礎

的な情報 

組織・制度の概要 ○ 内部部局、審議会等、施設等機関、特別の機関及び地方支分部局

の内部組織、任務、担当する主要な事務又は事業 

○ 所在案内図（電話番号・府省メールアドレスを含む） 

  ○ 所管行政の概要 

○ 幹部職員名簿、可能な限り課等の単位までの電話番号・ファクシ

ミリ番号 

 所管の法人 ○ 所管法人及び国立大学法人等（可能な限り「組織・制度の概要」

に準じた情報）、公益法人及び特別の法律により設立される民間法

人に関する情報 

 所管の法令、告示・通

達等 

○ 所管法令の一覧及び全文 

○ 所管の告示・通達（法令等の解釈、運用の指針等に関するもの）

その他国民生活や企業活動に関連する通知等（行政機関相互に取り

交わす文書を含む。）の一覧及び全文 

○ 新規に制定された法令の全文、概要その他分かりやすい資料 

○ 改正された法令の全文、改正の概要その他分かりやすい資料 

 国会提出法案 ○ 国会に提出した法律案の全文、概要その他分かりやすい資料 

行政活動の現状

等に関する情報 

審議会・研究会等 

 

○ 答申・報告書等の全文及び要旨 

○ 審議録の要旨又は全文 

○ 関係資料の全部又は抜粋 

 統計調査結果 ○ 統計資料その他の公表資料 

 白書・年次報告書等 ○ 白書等の全文及び要旨 

 パブリックコメント ○ 規制の設定又は改廃に係る意見提出手続（平成11 年３月23 日 

閣議決定。平成12 年12 月26 日一部改正）に基づく掲載 

 法令適用事前確認手 

続 

○ 行政機関による法令適用事前確認手続の導入について（平成13 

年３月27 日閣議決定。平成16 年３月19 日一部改正）に基づく掲

載 

 申請・届出等の手続 

案内 

○ 手続案内 

○ 様式、記入方法及び記入例 

○ 審査基準、標準処理期間等 

 調達情報 ○ バーチャル・エージェンシーの検討結果を踏まえた今後の取組に

ついて（平成11 年12 月28 日高度情報通信社会推進本部決定）及

び情報システムに係る政府調達制度の見直しについて（平成14 年

３月29 日情報システムに係る政府調達府省連絡会議了承。平成16 

年３月30 日最終改定）に基づく掲載 

予算及び決算に

関する情報 

予算及び決算の概要 ― 

評価等に関する

情報 

評価結果等 ○ 政策評価の結果等 

各区分に共通す

る情報 

大臣等記者会見 ○ 大臣等記者会見の概要 

 報道発表資料 ― 

 情報公開 ○ 情報公開の手続・窓口案内情報 
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資料５ 障害者基本法（昭和45年法律第84号）（抜粋） 

（情報の利用におけるバリアフリー化）  

第19条 国及び地方公共団体は、障害者が円滑に情報を利用し、及びその意思を表示できるように

するため、障害者が利用しやすい電子計算機及びその関連装置その他情報通信機器の普及、電気

通信及び放送の役務の利用に関する障害者の利便の増進、障害者に対して情報を提供する施設の

整備等が図られるよう必要な施策を講じなければならない。 

２ 国及び地方公共団体は、行政の情報化及び公共分野における情報通信技術の活用の推進に当た

つては、障害者の利用の便宜が図られるよう特に配慮しなければならない。 

３ 電気通信及び放送その他の情報の提供に係る役務の提供並びに電子計算機及びその関連装置そ

の他情報通信機器の製造等を行う事業者は、社会連帯の理念に基づき、当該役務の提供又は当該

機器の製造等に当たつては、障害者の利用の便宜を図るよう努めなければならない。 

 

 

 

資料６ 工業標準化法（昭和24年法律第185号）（抜粋） 

第１章 総則  

（定義）  

第２条 この法律において「工業標準化」とは、左に掲げる事項を全国的に統一し、又は単純化す

ることをいい、「工業標準」とは、工業標準化のための基準をいう。 

１ 鉱工業品（医薬品、農薬、化学肥料、蚕糸及び農林物資の規格化及び品質表示の適正化に関す

る法律 （昭和25年法律第175号）による農林物資を除く。以下同じ。）の種類、型式、形状、寸

法、構造、装備、品質、等級、成分、性能、耐久度又は安全度 

２ 鉱工業品の生産方法、設計方法、製図方法、使用方法若しくは原単位又は鉱工業品の生産に関

する作業方法若しくは安全条件 

３ 鉱工業品の包装の種類、型式、形状、寸法、構造、性能若しくは等級又は包装方法  

４ 鉱工業品に関する試験、分析、鑑定、検査、検定又は測定の方法  

５ 鉱工業の技術に関する用語、略語、記号、符号、標準数又は単位  

６ 建築物その他の構築物の設計、施行方法又は安全条件 

 

第６章 雑則  

（日本工業規格の尊重）  

第67条 国及び地方公共団体は、鉱工業に関する技術上の基準を定めるとき、その買い入れる鉱工

業品に関する仕様を定めるときその他その事務を処理するに当たつて第２条各号に掲げる事項に

関し一定の基準を定めるときは、日本工業規格を尊重してこれをしなければならない。 
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資料７ 「高齢者・障害者等配慮設計指針―情報通信における機器，ソフトウェア及びサービス―第３

部：ウェブコンテンツ JIS X 8341-3:2004」（平成16年６月20日制定）解説（抜粋） 

1. 制定の趣旨と経緯 

1.1  制定の趣旨  

（中略） 

   この規格で定める指針は，現在の技術で実現可能な内容を基礎としているため，インターネ

ットの技術，とりわけウェブブラウザのアクセスビリティ機能の改良，コンテンツを記述する

マークアップ言語等の技術の開発に伴って将来にわたって必す（須）とはいえなくなる可能性

のある内容も含まれている。しかし，利用者が必ずしも最新のウェブブラウザを利用できない

場合があることや，高齢者・障害者向けの支援技術が最新のウェブ関連技術に対応するのに時

間を要するといったことを勘案すると，利用者がそういった新しい技術をすぐに利用できると

は限らない。したがって，この規格で定めた内容は，少なくともウェブコンテンツが備えてい

なければならない最低限の基準となっている。もちろん，この規格で推奨する内容を超えてよ

り使いやすいウェブコンテンツを作成することは大いに期待するところである。 

 

3. 適用範囲 

3.1  適用領域，対象業界 

   この規格の第一義的な対象となる領域は，公共分野である。政府，地方自治体を始めとする

公共的分野におけるウェブコンテンツは，この規格を用いることによって幅広い人々に情報へ

のアクセスを保障すべきである。 

（注）この解説書は、本体及び付属書に規定・配慮した事柄、並びにこれらに関連した事柄を説明するもので、規格の

一部ではない。 

 

資料８ 実際の利用者等の意見 

１ ホームページのバリアフリー化の意義 

  視覚障がい者は、これまで点字化を待たなければ情報を得られない状況に置かれていたが、支援

技術の発達とインターネットの広まりによって、能動的かつリアルタイムに情報を得られる環境と

なり、自立心を高める大きなモチベーションとなっている。 

 

２ 実際に利用する上で支障になる事項 

○ トップページはアクセシブルであることが多いものの、下の階層ではアクセシブルでなくなっ

ていることがある。 

○ ウェブページの構造の明示（特に見出しの設定） 

音声読み上げソフトには、見出しのみを読み上げる機能等、ページを効率的に読み上げる機能

が付いている。見出しが設定されていないウェブページは、この機能が使えないため、目的の情

報を探すのに時間がかかる。 

文書を構造化する際、はだかの数字が付いたタイトルは大見出し（１ ○○○）、カッコ付き数

字が付いた見出しは中見出し（(1) □□□）というように、見出しの付け方にルールを設け、最

初に説明するといった工夫があると分かりやすい。 
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○ 入力欄の設定 

入力欄にラベル（入力欄のタイトル（何を入力すべきかの説明））が設定されていない、又は、

設定されていてもレイアウトが不適切な場合は、何を入力すればよいのかわからなくなる。 

データを入力できても、送信ボタンがクリックできず、入力データを送信できない場合がある。 

○ 代替テキストの設定 

代替テキストは、ただ設定すればよいというものではない。例えば、パンフレットの画像に代

替テキスト（例：○○のパンフレット）が設定されているにもかかわらず、その直下に同じ内容

のテキストリンク（○○のパンフレット）がある場合、音声読み上げソフトでは同じ内容を２度

読み上げることになる。 

○ 共通して表示されるナビゲーションの読み飛ばし 

    ページの左側に常に表示されるメニュー部分等が多いウェブページを音声読み上げソフトで読 

み上げる場合、ページを切り替えるごとに同じ内容が常に読み上げられるため、目的の情報に到

達するまでに時間を要する場合がある。 

本文へのページ内リンクやページの構造化（見出しの追加等）を行い、不要な情報は読み飛ば

せるようにできる工夫が必要。（両方を併用することが望ましい。） 

○ 新しいウィンドウ 

何の説明もなくいきなり新しいウィンドウが開くと音声読み上げソフトの利用者が混乱する。 

○ 読み上げ順序 

レイアウトテーブルを使うと、音声読み上げソフトで制作者の意図する順序で読み上げられな

い場合がある。また、視覚障がい者は、読み上げ順序に問題があること自体を問題として認識で

きない。制作者等の晴眼者による確認が必要。 

表のセルが複雑に結合されている場合、制作者が意図する順序で読み上げられない場合がある。 

○ PDFや FLASH等の HTML以外のウェブコンテンツ 

画像で構成された PDFは読み上げられないため、視覚障がい者にとっては非常に利用しにくい。 

近年増えてきた FLASH コンテンツには、代替テキストが設定されていないケースが多いため、

使いにくいと感じる事例が多い。（具体例として、地上デジタルテレビのコンテンツや政府インタ

ーネットテレビ等が紹介された。） 
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又
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ェ
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に
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を
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を
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す
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ー
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貫

性
が

な
い

も
の

「こ
ち

ら
」

等
の

一
部

分
に

だ
け

に
リ

ン
ク

が
設

定
さ

れ
て

い
る

も
の

ナ
ビ

ゲ
ー

シ
ョ

ン
等

を
読

み
飛

ば
す

た
め

の
設

定
が

な
い

も
の

ナ
ビ

ゲ
ー

シ
ョ

ン
等

を
読

み
飛

ば
す

た
め

設
定

は
あ

る
が

、
機

能
し

な
い

も
の

5
.3

h
全

体
動

画
に

字
幕

や
状

況
説

明
な

ど
の

代
替

情
報

を
提

供
し

て
い

な
い

も
の

制
作

者
側

で
フ

ォ
ン

ト
を

指
定

し
て

い
る

た
め

に
、

利
用

者
側

に
お

い
て

指
定

し
た

フ
ォ

ン
ト

で
ウ

ェ
ブ

ペ
ー

ジ
が

表
示

さ
れ

な
い

も
の

自
動

的
に

音
を

再
生

す
る

も
の

音
量

を
制

御
す

る
こ

と
が

で
き

る
よ

う
に

な
っ

て
い

な
い

も
の

J
IS
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8
3
4
1
-

3
:2

0
0
4
の

技
術

解
説

書
の

基
準

に
照

ら
し

て
点

滅
又

は
移

動
の

速
度

が
速

す
ぎ

る
も

の

日
本

語
で

情
報

が
伝

え
ら

れ
る

部
分

を
外

国
語

で
記

述
し

て
い

る
も

の

外
国

語
に

単
語

の
意

味
又

は
説

明
が

提
供

さ
れ

て
い

な
い
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の

5
.9
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体

省
略

語
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専
門

用
語

等
に
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式
名

称
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説
明

が
提

供
さ

れ
て

い
な

い
も

の

読
み

方
が

難
し

い
言

葉
に

、
読

み
方

が
提

供
さ

れ
て

い
な

い
も

の

ソ
フ

ト
ウ

ェ
ア

の
操

作
方
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つ
い
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述
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れ
た
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お
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イ
ラ

ス
ト

等
を
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J
IS

項
目

報
告

書
項

目
番

号
点

検
事

項

内
閣

府
宮

内
庁

公
正

取
引

委
員

会
国

家
公

安
委

員
会

警
察

庁
金

融
庁

総
務

省
公

害
等

調
整

委
員

会
消

防
庁

e
-
G

o
v

法
務

省
公

安
調

査
庁

外
務

省
財

務
省

国
税

庁
文

部
科

学
省

文
化

庁
厚

生
労

働
省

中
央

労
働

委
員

会
社

会
保

険
庁

農
林

水
産

省
林

野
庁

水
産

庁
経

済
産

業
省

資
源

エ
ネ

ル
ギ

ー
庁

特
許

庁
中

小
企

業
庁

国
土

交
通

省
運

輸
安

全
委

員
会

観
光

庁
気

象
庁

海
上

保
安

庁
環

境
省

防
衛

省

対
応

の
必

要
が

あ
る

ウ
ェ

ブ
ペ

ー
ジ

数
（
A

）
非

対
応

ウ
ェ

ブ
ペ

ー
ジ

数
（
B

）
非

対
応

率
（
B

÷
A

）
 [

％
]

（
注

）
　

当
省

の
調

査
結

果
に

よ
る

。

項
目

区
分

別
非

対
応

ウ
ェ

ブ
ペ

ー
ジ

数

調
査

対
象

ウ
ェ

ブ
ペ

ー
ジ

数

必
須

項
目

推
奨

項
目

全
項

目
（
必

須
項

目
及

び
推

奨
項

目
）
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5
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資
料

９
－

(2
)－

①
　

調
査

結
果

一
覧

　
（
調

査
対

象
ウ

ェ
ブ

ペ
ー

ジ
一

覧
、

J
IS

項
目

別
対

応
状

況
一

覧
）

J
IS

 X
 8

3
4
1
-
3
:2

0
0
4
（
必

須
項

目
）
へ

の
対

応
状

況
J
IS

5
.1

a

J
IS

5
.1

a

J
IS

5
.2

a

J
IS

5
.2

c

J
IS

5
.2

c

J
IS

5
.2

c

J
IS

5
.2

e

J
IS

5
.2

e

J
IS

5
.3

a

J
IS

5
.3

a

J
IS

5
.3

b

J
IS

5
.3

b

J
IS

5
.3

e

J
IS

5
.3

i
J
IS

5
.4

a

J
IS

5
.4

a

J
IS

5
.4

a

J
IS

5
.4

a

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

c

J
IS

5
.4

e

J
IS

5
.4

e

J
IS

5
.5

a

J
IS

5
.5

b

J
IS

5
.5

b

J
IS

5
.6

a

J
IS

5
.8

b

J
IS

5
.9

a

J
IS

5
.9

e

府
省

名
区

分
事

例
番

号
ペ

ー
ジ

タ
イ

ト
ル

U
R

L
(1

)
ア ①

(1
)

ア ②

(2
)

ア
(2

)
ウ ①

(2
)

ウ ②

(2
)

ウ ③

(2
)

オ ①

(2
)

オ ②

(3
)

ア ①

(3
)

ア ②

(3
)

イ ①

(3
)

イ ②

(3
)

オ
(3

)
ケ

(4
)

ア ①

(4
)

ア ②

(4
)

ア ③

(4
)

ア ④

(4
)

イ ①

(4
)

イ ②

(4
)

イ ③

(4
)

イ ④

(4
)

ウ
(4

)
オ ①

(4
)

オ ②

(5
)

ア
(5

)
イ ①

(5
)

イ ②

(6
)

ア
(8

)
イ

(9
)

ア
(9

)
オ

備
考

内
閣

府
府

省
ト

ッ
プ

ペ
ー

ジ
1
-
1

内
閣

府
ホ

ー
ム

ペ
ー

ジ
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
ao

.g
o
.jp

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

内
閣

府
各

府
省

共
通

掲
載

情
報

1
-
2

組
織

・
制

度
に

つ
い

て
 -
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閣

府
h
tt
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/
/
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w
w

.c
ao

.g
o
.jp

/
so
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○
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○
○

○
○

○
○

内
閣

府
各

府
省

共
通

掲
載1

-
4

所
在

地
情

報
 -

 内
閣

府
h
tt
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/
/
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w
w
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.g
o
.jp

/
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o
u
t/
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e
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.h
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

内
閣

府
各

府
省

共
通

掲
載1

-
5

内
閣

府
の

業
務

紹
介

 -
 内

閣
府

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
ao

.g
o
.jp

/
ab

o
u
t/
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f_

in
de

x.
h
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l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
内

閣
府

各
府

省
共

通
掲

載1
-
6

大
臣

・
副

大
臣
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大

臣
政

務
官
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閣
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
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○
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○

○
○
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○
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○
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○
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○
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○
○
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閣
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府
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-
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/
la

w
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

―
○

○
―

―
―

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

公
正

取
引

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
-
4
9

公
正

取
引

委
員

会
：
採

用
情

報
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.jf
tc

.g
o
.jp

/
re

c
ru

it
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

公
正

取
引

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
-
5
2

公
正

取
引

委
員

会
：
下

請
代

金
支

払
遅

延
等

防
止

法
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.jf
tc

.g
o
.jp

/
si

ta
u
ke

/
ac

t.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

公
正

取
引

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
-
5
3

公
正

取
引

委
員

会
：
活

動
に

つ
い

て
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.jf
tc

.g
o
.jp

/
ka

tu
do

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
公

正
取

引
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
-
5
5

公
正

取
引

委
員

会
：
独

占
禁

止
法

の
仕

組
み

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.jf
tc

.g
o
.jp

/
dk

/
ki

se
i.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

公
正

取
引

そ
の

他
ウ

ェ
ブ

・
ア

ク
セ

シ
ビ

リ
テ

ィ
の

確
保

が
必

要
と

思
わ

れ
る

ペ
ー

ジ

3
-
5
6

公
正

取
引

委
員

会
：
サ

イ
ト

マ
ッ

プ
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.jf
tc

.g
o
.jp

/
si

te
m

ap
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
家

公
安

委
員

会

府
省

ト
ッ

プ
ペ

ー
ジ

4
-
1

国
家

公
安

委
員

会
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ps

c
.g

o
.jp

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
△

○
○

○
○

国
家

公
安

各
府

省
共

通
掲

載
情

報
4
-
2

国
家

公
安

委
員

会
と

は
（
国

家
公

安
委

員
会

）
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ps

c
.g

o
.jp

/
de

ta
il/

in
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
家

公
安

各
府

省
共

通
掲

載4
-
6

国
家

公
安

委
員

長
・
委

員
の

プ
ロ

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
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c
.g

o
.jp

/
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o
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/
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l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
家

公
安

各
府

省
共

通
掲

載4
6

国
家

公
安

委
員

長
委

員
の

プ
ロ

フ
ィ

ー
ル
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国

家
公

安
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員
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/
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○
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○
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○
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○
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○
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○

○
○

○
○
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
家

公
安

各
府

省
共

通
掲

載4
-
1
9

平
成

２
０

年
　

国
家

公
安

委
員

会
委

員
長

記
者

会
見

要
旨

（
国

家
公

安
委

員
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ps

c
.g

o
.jp

/
pr

e
ss

c
o
n
f2

0
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
家

公
安

各
府

省
共

通
掲

載4
-
2
0

平
成

２
０

年
委

員
会

の
開

催
状

況
（
議

事
概

要
）
 定

例
委

員
会

の
開

催
状

況
（
国

家
公

安
委

員
会

）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ps

c
.g

o
.jp

/
re

po
rt

2
0
/
in

de
x-

m
ai

n
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
家

公
安

意
見

・
要

望
、

問
い

合
わ

せ
等

の
受

付
ペ

ー
ジ

4
-
2
2

ご
意

見
・
ご

要
望

（
国

家
公

安
委

員
会

）
h
tt

ps
:/

/
w

w
w
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c
.g

o
.jp

/
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e
n
/
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h
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○
○

○
○

○
○
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○
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○
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
家

公
安

ア
ク

セ
ス

件
数

が
多

い
ペ

ー
ジ

4
-
2
6

都
道

府
県

公
安

委
員

会
リ

ン
ク

集
（
国

家
公

安
委

員
会

）
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ps

c
.g

o
.jp

/
u
rl
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
家

公
安

委
員

会

ア
ク

セ
ス

件
数

が
多

い
ペ

ー
ジ

4
-
2
7

国
家

公
安

委
員

会
の

活
動

状
況

（
国

家
公

安
委

員
会

）
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ps

c
.g

o
.jp

/
ac
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in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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考

国
家

公
安

委
員

会

ア
ク

セ
ス

件
数

が
多

い
ペ

ー
ジ

4
-
2
9

平
成

２
１

年
委

員
会

の
開

催
状

況
（
議

事
概

要
）
 定

例
委

員
会

の
開

催
状

況
（
国

家
公

安
委

員
会

）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ps

c
.g

o
.jp

/
re

po
rt

2
1
/
in

de
x-

m
ai

n
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
家

公
安

ア
ク

セ
ス

件
数

が
4
-
3
1

平
成

２
１

年
委

員
会

の
開

催
状

況
（
議

事
概

要
）
 定

例
委

員
会

の
開

催
状

況
（
国

家
公

安
委

員
会

）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ps

c
.g

o
.jp

/
re

po
rt

2
1
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
家

公
安

ア
ク

セ
ス

件
数

が
4
-
3
2

平
成

２
１

年
　

国
家

公
安

委
員

会
委

員
長

記
者

会
見

要
旨

（
国

家
公

安
委

員
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ps

c
.g

o
.jp

/
pr

e
ss

c
o
n
f2

1
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
家

公
安

ア
ク

セ
ス

件
数

が
4
-
3
3

警
察

刷
新

会
議

（
国

家
公

安
委

員
会

）
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ps

c
.g

o
.jp

/
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ss
h
in

/
in

de
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h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
家

公
安

ア
ク

セ
ス

件
数
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4
-
3
4

警
察

刷
新

に
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言
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安
委
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
○

○
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安
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会
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国
家
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ア
ク

セ
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件
数
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-
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８
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催
状
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概
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催
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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p:
/
/
w

w
w

.n
pa

.g
o
.jp

/
po
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e
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

警
察

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

5
5
4

警
察

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
pa

.g
o
.jp

/
po

lic
e
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

警
察

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

5
-
5
5

o
u
m

u
1

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
pa

.g
o
.jp

/
w

an
te

d/
1
/
o
u
m

u
1
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
警

察
庁

ア
ク

セ
ス

件
数

が
5
-
5
6

警
察

庁
：
あ

ぶ
な

い
！

出
会

い
系

サ
イ

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
pa

.g
o
.jp

/
c
yb

e
r/

de
ai

/
in
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x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
警

察
庁

ア
ク

セ
ス

件
数

が
5
-
5
7

イ
ン

タ
ー

ネ
ッ

ト
ト

ラ
ブ

ル
（
警

察
庁

）
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
pa

.g
o
.jp

/
n
e
tt

ro
u
bl

e
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

△
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

警
察

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

5
-
5
9

jy
u
yo

1
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
pa

.g
o
.jp

/
w

an
te

d/
2
/
jy

u
yo

1
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

警
察

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

5
-
6
1

警
察

庁
　

採
用

情
報

サ
イ

ト
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
pa

.g
o
.jp

/
sa

iy
o
u
/
n
pa

_h
tm

l/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

警
察

庁
そ

の
他

ウ
ェ

ブ
・

ア
ク

セ
シ

ビ
リ

テ
ィ

の
確

保
が

必
要

と
思

わ
れ

る
ペ

ー
ジ

5
-
6
3

サ
イ

ト
マ

ッ
プ

（
警

察
庁

）
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
pa

.g
o
.jp

/
si

te
m

ap
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
△

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

警
察

庁
そ

の
他

ウ
ェ

ブ
・
ア5

-
6
4

検
索

結
果

一
覧

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
pa

.g
o
.jp

/
w

e
bs

e
ar

c
h
/
se

ar
c
h
M

ai
n

○
○

○
○

○
○

○
△

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
金

融
庁

府
省

ト
ッ

プ
ペ

ー
ジ

6
-
1

金
融

庁
ホ

ー
ム

ペ
ー

ジ
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

金
融

庁
各

府
省

共
通

掲
載

情
報

6
-
2

組
織

・
制

度
に

つ
い

て
 ：

 金
融

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
o
m

m
o
n
/
ab

o
u
t/

fs
a.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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J
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5
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府
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名
区

分
事

例
番

号
ペ

ー
ジ

タ
イ

ト
ル

U
R

L
(1

)
ア ①

(1
)

ア ②

(2
)

ア
(2

)
ウ ①

(2
)

ウ ②

(2
)

ウ ③

(2
)

オ ①

(2
)

オ ②

(3
)
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(3
)

ア ②
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)
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オ
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ア ④
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)

イ ④
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)

ウ
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)
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(4
)

オ ②

(5
)

ア
(5

)
イ ①

(5
)

イ ②

(6
)

ア
(8

)
イ

(9
)

ア
(9

)
オ

備
考

金
融

庁
各

府
省

共
通

掲
載

情
報

6
-
3

金
融

庁
の

組
織

（
1
9
年

度
）
 ：

 金
融

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
o
m

m
o
n
/
ab

o
u
t/

so
si

ki
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

金
融

庁
各

府
省

共
通

掲
載

情
報

6
-
4

金
融

庁
の

所
在

地
等

 ：
 金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
o
m

m
o
n
/
ab

o
u
t/

sy
o
za

it
i/

in
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

金
融

庁
各

府
省

共
通

掲
載6

-
5

金
融

庁
に

つ
い

て
 ：

 金
融

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
o
m

m
o
n
/
ab

o
u
t/

in
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
各

府
省

共
通

掲
載6

-
7

金
融

庁
所

管
特

例
民

法
法

人
等

 ：
 金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
ko

u
e
ki

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
各

府
省

共
通

掲
載6

-
8

特
別

の
法

律
に

よ
り

設
立

さ
れ

る
民

間
法

人
：
金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
ko

u
e
ki

/
ko

u
e
ki

0
6
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
各

府
省

共
通

掲
載6

-
9

自
主

規
制

機
関

等
一

覧
表

：
金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
ko

u
e
ki

/
ko

u
e
ki

1
0
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
各

府
省

共
通

掲
載6

-
1
0

認
可

金
融

商
品

取
引

業
協

会
一

覧
：

h
tt

p:
/
/
w

w
w

fs
a

go
jp

/
ko

u
e
ki

/
ko

u
e
ki

1
0
a

h
tm

l
金

融
庁

各
府

省
共

通
掲

載6
-
1
0

認
可

金
融

商
品

取
引

業
協

会
一

覧
：

金
融

庁
h
tt
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/
/
w

w
w

.f
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.g
o
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/
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u
e
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/
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u
e
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h
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l
○

○
○
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○
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○
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○
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○
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○
○
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庁
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府
省

共
通

掲
載6

-
1
1

認
定

金
融

商
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取
引

業
協

会
一

覧
：

金
融

庁
h
tt
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/
/
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w
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o
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/
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u
e
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e
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府
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共
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掲
載6

-
1
2

認
定

投
資

者
保

護
団

体
一

覧
：
金

融
h
tt
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/
/
w

w
w

.f
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.g
o
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/
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u
e
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/
ko

u
e
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1
0
c
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tm
l

○
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○

○
金

融
庁
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府
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共

通
掲

載6
-
1
3

金
融

庁
所

管
特

例
民

法
法

人
一

覧
：

一
覧

表
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
ko

u
e
ki

/
ko

u
e
ki

0
1
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

金
融

庁
各

府
省

共
通

掲
載6

-
1
4

リ
ン

ク
集

 ：
 金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
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.g
o
.jp

/
lin

k/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
金

融
庁

各
府

省
共

通
掲

載6
-
1
5

国
会

提
出

法
案

等
 ：

 金
融

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
o
m

m
o
n
/
di

e
t/

in
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
各

府
省

共
通

掲
載6

-
1
6

所
管

の
法

令
・
ガ

イ
ド

ラ
イ

ン
等

 ：
 金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
o
m

m
o
n
/
la

w
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
各

府
省

共
通

掲
載6

-
2
1

審
議

会
・
研

究
会

等
 ：

 金
融

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
si

n
gi

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
各

府
省

共
通

掲
載6

-
2
3

白
書

・
年

次
報

告
 ：

 金
融

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
o
m

m
o
n
/
pa

pe
r/

in
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
金

融
庁

各
府

省
共

通
掲

載6
-
2
5

パ
ブ

リ
ッ

ク
コ

メ
ン

ト
 ：

 金
融

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
pu

bl
ic

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
金

融
庁

各
府

省
共

通
掲

載6
-
2
6

法
令

解
釈

に
係

る
照

会
手

続
（
ノ

ー
ア

ク
シ

ョ
ン

レ
タ

ー
制

度
ほ

か
）
 ：

 金
融

h
tt
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/
/
w

w
w

.f
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.g
o
.jp

/
c
o
m

m
o
n
/
n
o
ac

t/
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b

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

c

J
IS

5
.4

e

J
IS

5
.4

e

J
IS

5
.5

a

J
IS

5
.5

b

J
IS

5
.5

b

J
IS

5
.6

a

J
IS

5
.8

b

J
IS

5
.9

a

J
IS

5
.9

e

府
省

名
区

分
事

例
番

号
ペ

ー
ジ

タ
イ

ト
ル

U
R

L
(1

)
ア ①

(1
)

ア ②

(2
)

ア
(2

)
ウ ①

(2
)

ウ ②

(2
)

ウ ③

(2
)

オ ①

(2
)

オ ②

(3
)

ア ①

(3
)

ア ②

(3
)

イ ①

(3
)

イ ②

(3
)

オ
(3

)
ケ

(4
)

ア ①

(4
)

ア ②

(4
)

ア ③

(4
)

ア ④

(4
)

イ ①

(4
)

イ ②

(4
)

イ ③

(4
)

イ ④

(4
)

ウ
(4

)
オ ①

(4
)

オ ②

(5
)

ア
(5

)
イ ①

(5
)

イ ②

(6
)

ア
(8

)
イ

(9
)

ア
(9

)
オ

備
考

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

多
い

ペ
ー

ジ
6
-
5
7

2
1
.4

.2
4
 平

成
２

１
年

公
認

会
計

士
試

験
の

出
願

状
況

に
つ

い
て

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
pa

ao
b/

ko
u
n
in

ka
ik

e
is

h
i-

sh
ik

e
n
/
sh

u
ts

u
ga

n
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
5
8

金
融

審
議

会
 ：

 金
融

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
si

n
gi

/
si

n
gi

_k
in

yu
/
ba

se
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
5
9

議
事

録
・
資

料
等

 ：
 金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
si

n
gi

/
si

n
gi

_k
in

yu
/
ba

se
_g

iji
ro

ku
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
金

融
庁

ア
ク

セ
ス

件
数

が
多

い
ペ

ー
ジ

6
-
6
0

2
1
.2

.9
 平

成
2
2
年

公
認

会
計

士
試

験
実

施
ス

ケ
ジ

ュ
ー

ル
（
予

定
）
に

つ
い

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
pa

ao
b/

ko
u
n
in

ka
ik

e
is

h
i-

sh
ik

e
n
/
sc

h
e
du

le
2
0
0
9
0
2
0
9
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
6
1

お
金

を
借

り
る

方
、

借
り

て
い

る
方

へ
：
 金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
o
rd

in
ar

y/
de

bt
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
6
2

「
金

融
商

品
取

引
業

等
に

関
す

る
内

閣
府

令
の

一
部

を
改

正
す

る
内

閣
府

令
(案

)」
等

の
公

表
に

つ
い

て
：

金
融

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
n
e
w

s/
2
0
/
sy

o
u
ke

n
/
2
0
0
9
0
5
2
9
-
3
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

令
(案

)」
等

の
公

表
に

つ
い

て
 ：

 金
融

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
6
3

2
1
.5

.1
9
 平

成
２

１
年

公
認

会
計

士
試

験
短

答
式

試
験

の
実

施
に

関
す

る
お

知
ら

せ
（
新

型
イ

ン
フ

ル
エ

ン
ザ

の
国

内
発

生
に

関
し

て
）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
pa

ao
b/

ko
u
n
in

ka
ik

e
is

h
i-

sh
ik

e
n
/
2
0
0
9
0
5
1
9
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
6
4

2
1
.5

.2
1
 平

成
２

１
年

公
認

会
計

士
試

験
短

答
式

試
験

の
実

施
に

関
す

る
お

知
ら

せ
②

（
新

型
イ

ン
フ

ル
エ

ン
ザ

の
国

内
発

生
に

関
し

て
）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
pa

ao
b/

ko
u
n
in

ka
ik

e
is

h
i-

sh
ik

e
n
/
2
0
0
9
0
5
2
1
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
6
5

有
価

証
券

報
告

書
の

重
点

審
査

及
び

状
況

調
査

に
つ

い
て

（
決

算
期

末
：
平

成
2
1
年

３
月

3
1
日

か
ら

平
成

2
2
年

３
月

3
0
日

分
）
 ：

 金
融

庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
po

lic
y/

m
_c

o
n
/
2
0
0
9
0
5
2
6
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
6
6

2
1
.4

.2
4
 平

成
2
1
年

公
認

会
計

士
試

験
短

答
式

試
験

の
試

験
場

に
つ

い
て

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
pa

ao
b/

ko
u
n
in

ka
ik

e
is

h
i-

sh
ik

e
n
/
ta

n
to

u
_s

h
ik

e
n
jy

o
u
2
1
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
6
7

有
価

証
券

報
告

書
の

作
成

・
提

出
に

際
し

て
の

留
意

事
項

に
つ

い
て

（
平

成
2
1
年

３
月

期
版

）
 ：

 金
融

庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
po

lic
y/

m
_c

o
n
/
2
0
0
9
0
3
3
1
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
6
8

平
成

２
１

年
公

認
会

計
士

試
験

短
答

式
試

験
の

合
格

点
正

解
満

点
及

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
pa

ao
b/

ko
u
n
in

ka
ik

e
is

h
i-

/
2
1

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
式

試
験

の
合

格
点

、
正

解
、

満
点

及
び

配
点

に
つ

い
て

sh
ik

e
n
/
ta

n
to

u
go

u
ka

ku
2
1
_b

.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
6
9

「
財

務
諸

表
等

の
用

語
、

様
式

及
び

作
成

方
法

に
関

す
る

規
則

等
の

一
部

を
改

正
す

る
内

閣
府

令
（
案

）
」
等

に
対

す
る

パ
ブ

リ
ッ

ク
コ

メ
ン

ト
の

結
果

等
に

つ
い

て
 ：

 金
融

庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
n
e
w

s/
2
0
/
so

n
o
ta

/
2
0
0
9
0
4
2
0
-
2
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
そ

の
他

ウ
ェ

ブ
・

ア
ク

セ
シ

ビ
リ

テ
ィ

の
確

保
が

必
要

と
思

わ
れ

る
ペ

ー
ジ

6
-
7
0

サ
イ

ト
マ

ッ
プ

 ：
 金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
si

te
m

ap
/
in

de
x.

h
tm

l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

総
務

省
府

省
ト

ッ
プ

ペ
ー

ジ
7
-
1

総
務

省
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.s
o
u
m

u
.g

o
.jp

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
△

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
△

○
○

○
○

○
○

○

総
務

省
各

府
省

共
通

掲
載

情
報

7
-
2

総
務

省
｜

組
織

案
内

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.s
o
u
m

u
.g

o
.jp

/
m

e
n
u
_s

o
si

ki
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

総
務

省
各

府
省

共
通

掲
載7

-
4

総
務

省
｜

所
在

地
・
連

絡
先

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.s
o
u
m

u
.g

o
.jp

/
m

e
n
u
_s

o
si

ki
/
an

n
ai

/
m

ap
-
1
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

総
務

省
各

府
省

共
通

掲
載7

-
6

総
務

省
｜

幹
部

職
員

名
簿

（
課

長
級

以
上

）
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.s
o
u
m

u
.g

o
.jp

/
m

e
n
u
_s

o
si

ki
/
an

n
ai

/
so

sh
ik

i/
m

e
ib

o
.h

tm
l

○
△

○
△

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

以
上

）
総

務
省

各
府

省
共

通
掲

載7
-
7

総
務

省
｜

所
管

法
人

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.s
o
u
m

u
.g

o
.jp

/
m

e
n
u
_s

o
si

ki
/
sy

o
ka

n
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
総

務
省

各
府

省
共

通
掲

載7
-
8

総
務

省
が

所
管

す
る

独
立

行
政

法
人

、
特

殊
法

人
、

特
別

の
法

律
に

よ
り

設
立

さ
れ

る
民

間
法

人
等

の
一

覧

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.s
o
u
m

u
.g

o
.jp

/
m

e
n
u
_s

o
si

ki
/
sy

o
ka

n
/
ic

h
ir
an

.h
tm

l
○

○
○

△
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

総
務

省
各

府
省

共
通

掲
載7

-
9

総
務

省
が

所
管

す
る

特
例

民
法

法
人

（
特

例
社

団
法

人
及

び
特

例
財

団
法

人
）
の

一
覧

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.s
o
u
m

u
.g

o
.jp

/
m

e
n
u
_s

o
si

ki
/
sy

o
ka

n
/
ko

u
e
ki

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

総
務

省
各

府
省

共
通

掲
載7

-
1
0

総
務

省
｜

所
管

法
令

等
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.s
o
u
m

u
.g

o
.jp

/
m

e
n
u
_h

o
u
re

i/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
総

務
省

各
府

省
共

通
掲

載7
-
1
1

総
務

省
｜

国
会

提
出

法
案

h
tt
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○
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｜
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○
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○
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○

○
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○
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○
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○
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○
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○

○
○
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○

○
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○
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△
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○
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○
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○
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
△

○
○
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○
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○
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○
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○
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○
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○

○
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○
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○
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○
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○
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○
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
△

○
○

○
○

○
○
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｜
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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｜
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u
h
o
u
/
ko

ku
sa

i/
ko

jin
m

u
ke

/
c
o
n
te

n
ts

/
H

o
w

_t
o
_b

u
y/

sc
h
dl

.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
4
-
3
9

平
成

2
1
年

度
予

算
：
財

務
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
jo

u
h
o
u
/
sy

u
ke

i/
h
2
1
/
h
2
1
to

p.
h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
4
-
4
0

『
個

人
向

け
国

債
』
の

ご
案

内
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
jo

u
h
o
u
/
ko

ku
sa

i/
ko

jin
m

u
ke

/
c
o
n
te

n
ts

/
o
u
tl
i

n
e
/
ko

te
iT

o
p.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

財
務

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
4
-
4
2

第
1
7
1
回

国
会

に
お

け
る

財
務

省
関

連
法

律
：
財

務
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
h
o
u
an

/
1
7
1
/
h
o
u
an

.h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
4
-
4
3

『
個

人
向

け
国

債
』
の

ご
案

内
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
jo

u
h
o
u
/
ko

ku
sa

i/
ko

jin
m

u
ke

/
c
o
n
te

n
ts

/
o
u
tl
i

n
e
/
ko

te
i.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
4
-
4
4

通
貨

（
貨

幣
・
日

本
銀

行
券

）
：
財

務
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
jo

u
h
o
u
/
so

n
o
ta

/
ki

n
e
n
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
4
-
4
5

『
個

人
向

け
国

債
』
の

ご
案

内
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
jo

u
h
o
u
/
ko

ku
sa

i/
ko

jin
m

u
ke

/
c
o
n
te

n
ts

/
lis

t_
ko

te
i/

N
o
_1

5
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
4
-
4
6

財
務

局
ホ

ー
ム

ペ
ー

ジ
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
za

im
u
/
za

im
u
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
財

務
省

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
4

4
6

財
務

局
ホ

ム
ペ

ジ
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
za

im
u
/
za

im
u
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
財

務
省

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
4
-
5
0

税
制

を
め

ぐ
る

最
近

の
動

き
：
財

務
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
jo

u
h
o
u
/
sy

u
ze

i/
sy

0
1
2
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

財
務

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
4
-
5
2

『
個

人
向

け
国

債
』
の

ご
案

内
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
jo

u
h
o
u
/
ko

ku
sa

i/
ko

jin
m

u
ke

/
c
o
n
te

n
ts

/
o
u
tl
i

n
e
/
h
e
n
do

u
T
o
p.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
4
-
5
3

新
窓

販
国

債
 ：

 財
務

省
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
jo

u
h
o
u
/
ko

ku
sa

i/
sh

in
m

ad
o
h
an

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
4
-
5
4

『
個

人
向

け
国

債
』
の

ご
案

内
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
jo

u
h
o
u
/
ko

ku
sa

i/
ko

jin
m

u
ke

/
c
o
n
te

n
ts

/
qa

/
q

a.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
4
-
5
5

1
5
年

変
動

利
付

債
 ：

 財
務

省
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
jo

u
h
o
u
/
ko

ku
sa

i/
h
e
n
do

u
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
そ

の
他

ウ
ェ

ブ
・

ア
ク

セ
シ

ビ
リ

テ
ィ

の
確

保
が

必
要

と
思

わ
れ

る
ペ

ー
ジ

1
4
-
5
6

財
務

省
ホ

ー
ム

ペ
ー

ジ
サ

イ
ト

マ
ッ

プ
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
m

ap
.h

tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
そ

の
他

ウ
ェ

ブ
・
ア1

4
-
5
7

ホ
ー

ム
ペ

ー
ジ

検
索

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
se

ar
c
h
/
h
ps

e
ar

c
h
.p

h
p

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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3
4
1
-
3
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0
0
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（
必

須
項

目
）
へ

の
対

応
状

況
J
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5
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a

J
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5
.1

a

J
IS

5
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a
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5
.2

c

J
IS

5
.2

c

J
IS

5
.2

c

J
IS

5
.2

e
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a
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a

J
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b

J
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b

J
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5
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e

J
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5
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i
J
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5
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a
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5
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a

J
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5
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a
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5
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a
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5
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b
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5
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b
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5
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b
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IS

5
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b

J
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5
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c

J
IS

5
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e

J
IS

5
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e

J
IS

5
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a

J
IS

5
.5

b

J
IS

5
.5

b

J
IS

5
.6

a

J
IS

5
.8

b

J
IS

5
.9

a

J
IS

5
.9

e

府
省

名
区

分
事

例
番

号
ペ

ー
ジ

タ
イ

ト
ル

U
R

L
(1

)
ア ①

(1
)

ア ②

(2
)

ア
(2

)
ウ ①

(2
)

ウ ②

(2
)

ウ ③

(2
)

オ ①

(2
)

オ ②

(3
)

ア ①

(3
)

ア ②

(3
)

イ ①

(3
)

イ ②

(3
)

オ
(3

)
ケ

(4
)

ア ①

(4
)

ア ②

(4
)

ア ③

(4
)

ア ④

(4
)

イ ①

(4
)

イ ②

(4
)

イ ③

(4
)

イ ④

(4
)

ウ
(4

)
オ ①

(4
)

オ ②

(5
)

ア
(5

)
イ ①

(5
)

イ ②

(6
)

ア
(8

)
イ

(9
)

ア
(9

)
オ

備
考

国
税

庁
府

省
ト

ッ
プ

ペ
ー

ジ
1
5
-
1

国
税

庁
ホ

ー
ム

ペ
ー

ジ
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載

情
報

1
5
-
2

国
税

庁
概

要
・
採

用
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

sh
ik

i/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
3

国
税

庁
の

機
構

｜
国

税
庁

の
機

構
・

採
用

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

sh
ik

i/
ko

ku
ze

ic
h
o
/
ki

ko
/
ki

ko
u
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
4

国
税

庁
の

所
在

地
、

連
絡

先
｜

国
税

庁
概

要
・
採

用
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

sh
ik

i/
ko

ku
ze

ic
h
o
/
ko

ku
ze

ic
h
o
an

n
ai

/
m

ap
.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
6

税
務

署
の

仕
事

｜
国

税
庁

の
機

構
｜

国
税

庁
の

機
構

・
採

用
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

sh
ik

i/
ko

ku
ze

ic
h
o
/
ki

ko
/
w

o
rk

s.
h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
7

納
税

者
支

援
調

整
官

｜
国

税
庁

の
機

h
tt

p:
/
/
w

w
w

n
ta

go
jp

/
so

sh
ik

i/
ko

ku
ze

ic
h
o
/
ki

ko
/
n
o
ze

is
h
as

h
ie

n
/
in

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
7

納
税

者
支

援
調

整
官

｜
国

税
庁

の
機

構
｜

国
税

庁
の

機
構

・
採

用
｜

国
税

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

sh
ik

i/
ko

ku
ze

ic
h
o
/
ki

ko
/
n
o
ze

is
h
as

h
ie

n
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
8

国
税

庁
　

幹
部

名
簿

｜
国

税
庁

の
機

構
・
採

用
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

sh
ik

i/
ko

ku
ze

ic
h
o
/
ko

ku
ze

ic
h
o
ka

m
bu

/
m

e
i

bo
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
9

関
連

リ
ン

ク
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
lin

k/
lin

k.
h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
1
0

税
法

・
通

達
等

・
質

疑
応

答
事

例
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ze

ih
o
-
ka

is
h
ak

u
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
1
1

国
税

庁
告

示
｜

税
に

つ
い

て
調

べ
る

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ze

ih
o
-

ka
is

h
ak

u
/
ko

ku
ji/

ko
ku

ji.
h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
1
3

審
議

会
・
研

究
会

等
｜

活
動

報
告

・
発

表
・
統

計
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
ko

h
yo

/
ka

ts
u
do

u
/
sh

in
gi

-
ke

n
ky

u
/
ke

n
ky

u
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
1
4

統
計

情
報

｜
活

動
報

告
・
発

表
・
統

計
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
ko

h
yo

/
to

ke
i/

ko
ku

ze
ic

h
o
/
to

ke
i.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
1
6

パ
ブ

リ
ッ

ク
コ

メ
ン

ト
｜

活
動

報
告

・
発

表
・
統

計
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
ko

h
yo

/
ko

c
h
o
/
pu

bl
ic

c
o
m

m
e
n
t/

sa
ke

_i
n
de

x.
h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
1
8

申
請

・
納

税
手

続
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
te

ts
u
zu

ki
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
1
9

国
税

庁
の

調
達

｜
調

達
・
そ

の
他

の
情

報
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

n
o
ta

/
c
h
o
ta

ts
u
-

ko
ba

i/
c
h
o
ta

ts
u
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
2
1

国
税

庁
の

実
績

の
評

価
｜

活
動

報
告

発
表

統
計

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
ko

h
yo

/
ka

ts
u
do

u
/
jis

se
ki

h
yo

ka
/
0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

告
・
発

表
・
統

計
｜

国
税

庁
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
2
3

新
着

情
報

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

in
c
h
ak

u
/
n
e
w

s.
h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
国

税
庁

各
府

省
共

通
掲

載1
5
-
2
4

報
道

発
表

資
料

（
プ

レ
ス

リ
リ

ー
ス

）
目

次
｜

活
動

報
告

・
発

表
・
統

計
｜

国
税

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
ko

h
yo

/
pr

e
ss

/
pr

e
ss

/
pr

e
ss

.h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
2
5

情
報

公
開

に
つ

い
て

｜
調

達
・
そ

の
他

の
情

報
｜

国
税

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

n
o
ta

/
so

n
o
ta

/
jo

h
o
ko

ka
i/

0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載

情
報

1
5
-
2
6

国
税

庁
情

報
公

開
・
個

人
情

報
保

護
窓

口
｜

情
報

公
開

に
つ

い
て

｜
国

税
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

n
o
ta

/
so

n
o
ta

/
jo

h
o
ko

ka
i/

m
ad

o
gu

c
h
i/

0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
意

見
・
要

望
、

問
い

合
わ

せ
等

の
受

付
ペ

ー
ジ

1
5
-
2
7

ご
意

見
、

ご
要

望
 フ

ォ
ー

ム
メ

ー
ル

(W
e
b
F
O

R
M

)
h
tt

ps
:/

/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
su

gg
e
st

io
n
/
ik

e
n
/
in

pu
t_

fo
rm

.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

多
い

ペ
ー

ジ
1
5
-
2
8

タ
ッ

ク
ス

ア
ン

サ
ー

｜
税

に
つ

い
て

調
べ

る
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
ta

xa
n
sw

e
r/

in
de

x2
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
2
9

［
手

続
名

］
法

人
税

の
申

告
（
法

人
税

申
告

書
別

表
等

）
｜

法
人

税
｜

国
税

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
te

ts
u
zu

ki
/
sh

in
se

i/
an

n
ai

/
h
o
jin

/
sh

in
ko

ku
/
0

1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
0

平
成

2
1
年

4
月

以
降

分
　

源
泉

徴
収

税
額

表
｜

パ
ン

フ
レ

ッ
ト

・
手

引
き

｜
国

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ip

pa
n
jo

h
o
/
pa

m
ph

/
ge

n
se

n
/
ze

ig
a

ku
h
yo

2
0
0
8
/
0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
1

平
成

2
0
年

4
月

1
日

以
後

終
了

事
業

年
度

(連
結

事
業

年
度

)分
法

人
税

申
告

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
te

ts
u
zu

ki
/
sh
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se

i/
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n
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/
h
o
jin

/
sh

in
ko

ku
/
it
i
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n
2
0
0
8
/
0
1
k.

h
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
度

(連
結

事
業

年
度

)分
法

人
税

申
告

書
一

覧
表

｜
法

人
税

｜
国

税
庁

ra
n
2
0
0
8
/
0
1
k.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
2

国
税

局
・
税

務
署

を
調

べ
る

｜
国

税
庁

概
要

・
採

用
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

sh
ik

i/
ko

ku
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ik
yo

ku
/
c
h
iz

u
/
c
h
iz

u
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
3

［
手

続
名

］
納

税
証

明
書

の
交

付
請

求
手

続
｜

納
税

証
明

書
及

び
納

税
手

続
関

係
｜

国
税

庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
te

ts
u
zu

ki
/
n
o
fu

-
sh

o
m

e
i/

sh
o
m

e
i/

0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
4

平
成

2
0
年

4
月

以
降

分
　

源
泉

徴
収

税
額

表
｜

パ
ン

フ
レ

ッ
ト

・
手

引
き

｜
国

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ip

pa
n
jo

h
o
/
pa

m
ph

/
ge

n
se

n
/
ze

ig
a

ku
h
yo

2
0
0
7
/
0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
5

基
本

通
達

･法
人

税
法

｜
法

令
解

釈
通

達
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ze

ih
o
-

ka
is

h
ak

u
/
ts

u
ta

ts
u
/
ki

h
o
n
/
h
o
jin

/
0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
6

平
成

2
1
年

度
（
第

5
9
回

）
税

理
士

試
験

公
告

｜
税

理
士

試
験

情
報

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

n
o
ta

/
ze

ir
is

h
i/

ze
ir
is

h
is

h
ik

e
n
/
ko

ko
ku

2
0
0
8

/
0
1
.h

tm
○

○
○

―
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
7

所
得

税
｜

文
書

回
答

事
例

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ze

ih
o
-

ka
is

h
ak

u
/
bu

n
sh

o
ka

it
o
/
sh

o
to

ku
/
0
2
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○
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府
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区
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事
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ペ

ー
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タ
イ

ト
ル

U
R

L
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)
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(1
)

ア ②
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)

ア
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)
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)

ウ ②
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)
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3
2

新
学

習
指

導
要

領
（
本

文
、

解
説

、
資

料
等

）
：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
a_

m
e
n
u
/
sh

o
to

u
/
n
e
w

-
c
s/

yo
u
ry

o
u
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

文
部

科
学

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
6
-
3
3

小
学

校
、

中
学

校
、

高
等

学
校

：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
a_

m
e
n
u
/
0
1
_c

.h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

△
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

文
部

科
学

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
6
-
3
4

教
員

免
許

更
新

制
：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
a_

m
e
n
u
/
sh

o
to

u
/
ko

u
sh

in
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

文
部

科
学

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
6

3
深

海
ワ

ン
ダ

文
部

科
学

省
/
/

/
/

○
○

△
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

文
部

科
学

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
6
-
3
5

深
海

ワ
ン

ダ
ー

  
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
w

o
n
de

r/
sh

in
ka

i.h
tm

l
○

○
△

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
文

部
科

学
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
6
-
3
7

免
許

状
更

新
講

習
の

認
定

一
覧

：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
a_

m
e
n
u
/
sh

o
to

u
/
ko

u
sh

in
/
0
0
4
/
1
2
5
8
0
2
8
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

△
○

○
○

○
○

○

文
部

科
学

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
6
-
3
8

大
学

・
大

学
院

、
専

門
教

育
：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
a_

m
e
n
u
/
0
1
_d

.h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

文
部

科
学

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
6
-
3
9

新
学

習
指

導
要

領
－

文
部

科
学

省
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
b_

m
e
n
u
/
sh

u
pp

an
/
so

n
o
ta

/
9
9
0
3
0
1
.h

tm
○

○
△

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
文

部
科

学
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
6
-
4
0

白
書

・
統

計
・
出

版
物

：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
b_

m
e
n
u
/
b0

0
5
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
文

部
科

学
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
6
-
4
2

お
知

ら
せ

：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
b_

m
e
n
u
/
b0

0
2
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
△

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
文

部
科

学
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
6
-
4
3

高
等

学
校

卒
業

程
度

認
定

試
験

（
旧

大
学

入
学

資
格

検
定

）
：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
a_

m
e
n
u
/
ko

u
to

u
/
sh

ik
e
n
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

文
部

科
学

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
6
-
4
4

申
請

・
手

続
き

：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
b_

m
e
n
u
/
b0

0
6
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
文

部
科

学
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
6
-
4
5

科
学

研
究

費
補

助
金

：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
a_

m
e
n
u
/
sh

in
ko

u
/
h
o
jy

o
/
m

ai
n
5
_a

5
.h

tm
○

△
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
△

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

文
部

科
学

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

多
い

ペ
ー

ジ
1
6
-
4
6

文
部

科
学

省
に

お
け

る
新

型
イ

ン
フ

ル
エ

ン
ザ

対
策

に
つ

い
て

：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
a_

m
e
n
u
/
in

fl
u
ta

is
ak

u
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

△
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

文
部

科
学

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
6
-
4
7

学
校

基
本

調
査

（
指

定
統

計
第

1
3

号
）
：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
b_

m
e
n
u
/
to

u
ke

i/
0
0
1
/
in

de
x0

1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
―

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

文
部

科
学

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
6
-
4
8

政
策

に
つ

い
て

：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
b_

m
e
n
u
/
b0

0
4
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
文

部
科

学
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
6
-
4
9

教
員

免
許

更
新

制
と

は
？

 －
解

説
と

Q
&
A

－
：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
a_

m
e
n
u
/
sh

o
to

u
/
ko

u
sh

in
/
0
0
1
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

△
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

Q
&
A

：
文

部
科

学
省

文
部

科
学

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
6
-
5
0

中
央

教
育

審
議

会
：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
b_

m
e
n
u
/
sh

in
gi

/
c
h
u
ky

o
/
c
h
u
ky

o
0
/
in

de
x.

h
t

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

文
部

科
学

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
6
-
5
1

教
員

の
免

許
、

採
用

、
人

事
、

研
修

等
：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
a_

m
e
n
u
/
0
1
_h

.h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

△
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

文
部

科
学

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
6
-
5
3

科
学

技
術

・
学

術
：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
a_

m
e
n
u
/
a0

0
3
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
文

部
科

学
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
6
-
5
4

文
部

科
学

省
に

つ
い

て
：
文

部
科

学
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
b_

m
e
n
u
/
b0

0
3
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
文

部
科

学
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
6
-
5
5

小
学

校
学

習
指

導
要

領
：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
a_

m
e
n
u
/
sh

o
to

u
/
n
e
w

-
c
s/

yo
u
ry

o
u
/
sy

o
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
△

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

文
部

科
学

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
6
-
5
6

全
国

的
な

学
力

調
査

に
つ

い
て

：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
a_

m
e
n
u
/
sh

o
to

u
/
ga

ku
ry

o
ku

-
c
h
o
u
sa

/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

△
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

文
部

科
学

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
6
-
5
7

現
在

教
員

と
し

て
勤

務
し

て
い

な
い

教
員

免
許

状
所

持
者

の
方

々
へ

：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
a_

m
e
n
u
/
sh

o
to

u
/
ko

u
sh

in
/
0
1
0
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

文
部

科
学

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
6
-
5
8

公
募

情
報

：
文

部
科

学
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
xt

.g
o
.jp

/
b_

m
e
n
u
/
bo

sh
u
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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J
IS

 X
 8

3
4
1
-
3
:2

0
0
4
（
必

須
項

目
）
へ

の
対

応
状

況
J
IS

5
.1

a

J
IS

5
.1

a

J
IS

5
.2

a

J
IS

5
.2

c

J
IS

5
.2

c

J
IS

5
.2

c

J
IS

5
.2

e

J
IS

5
.2

e

J
IS

5
.3

a

J
IS

5
.3

a

J
IS

5
.3

b

J
IS

5
.3

b

J
IS

5
.3

e

J
IS

5
.3

i
J
IS

5
.4

a

J
IS

5
.4

a

J
IS

5
.4

a

J
IS

5
.4

a

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

c

J
IS

5
.4

e

J
IS

5
.4

e

J
IS

5
.5

a

J
IS

5
.5

b

J
IS

5
.5

b

J
IS

5
.6

a

J
IS

5
.8

b

J
IS

5
.9

a

J
IS

5
.9

e

府
省

名
区

分
事

例
番

号
ペ

ー
ジ

タ
イ

ト
ル

U
R

L
(1

)
ア ①

(1
)

ア ②

(2
)

ア
(2

)
ウ ①

(2
)

ウ ②

(2
)

ウ ③

(2
)

オ ①

(2
)

オ ②

(3
)

ア ①

(3
)

ア ②

(3
)

イ ①

(3
)

イ ②

(3
)

オ
(3

)
ケ

(4
)

ア ①

(4
)

ア ②

(4
)

ア ③

(4
)

ア ④

(4
)

イ ①

(4
)

イ ②

(4
)

イ ③

(4
)

イ ④

(4
)

ウ
(4

)
オ ①

(4
)

オ ②

(5
)

ア
(5

)
イ ①

(5
)

イ ②

(6
)

ア
(8
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ke

n
ky

u
u
jig

yo
u
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

厚
生

労
働

各
府

省
共

通
掲

載
厚

生
労

働
省

統
計

調
査

結
果

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

厚
生

労
働

各
府

省
共

通
掲

載1
8
-
1
5

厚
生

労
働

省
：
統

計
調

査
結

果
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
h
lw

.g
o
.jp

/
to

u
ke

i/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
厚

生
労

働
各

府
省

共
通

掲
載1

8
-
1
6

厚
生

労
働

省
：
白

書
、

年
次

報
告

書
等

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
h
lw

.g
o
.jp

/
w

p/
h
ak

u
sy

o
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

厚
生

労
働

各
府

省
共

通
掲

載1
8
-
1
7

白
書

等
デ

ー
タ

ベ
ー

ス
サ

ー
ビ

ス
h
tt

p:
/
/
w

w
w

h
ak

u
sy

o
.m

h
lw

.g
o
.jp

/
w

p/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
厚

生
労

働
各

府
省

共
通

掲
載1

8
-
1
8

厚
生

労
働

省
：
パ

ブ
リ

ッ
ク

コ
メ

ン
ト

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
h
lw

.g
o
.jp

/
pu

bl
ic

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
厚

生
労

働
各

府
省

共
通

掲
載1

8
-
1
9

厚
生

労
働

省
：
法

令
適

用
事

前
確

認
手

続
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
h
lw

.g
o
.jp

/
w

p/
n
o
-
ac

ti
o
n
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

厚
生

労
働

各
府

省
共

通
掲

載1
8
-
2
0

厚
生

労
働

省
：
電

子
申

請
・
届

出
等

の
手

続
案

内
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
h
lw

.g
o
.jp

/
si

n
se

i/
te

tu
zu

ki
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

厚
生

労
働

各
府

省
共

通
掲

載1
8
-
2
1

労
働

保
険

適
用

徴
収

・
電

子
申

請
 お

知
ら

せ
ペ

ー
ジ

h
tt

p:
/
/
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o
h
o
-
c
h
o
sy

u
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h
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/
in

de
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h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

厚
生

労
働

各
府

省
共

通
掲
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8
-
2
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厚
生

労
働

省
：
調

達
情

報
h
tt

p:
/
/
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w
w
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h
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.g
o
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/
si
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c
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o
ta
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/
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
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○
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○
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○
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○
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○
○

○
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○
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○
○

○
厚

生
労

働
各

府
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共
通

掲
載1

8
-
2
3

厚
生

労
働

省
：
調

達
情

報
一

覧
h
tt
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/
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h
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c
h
o
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/
c
h
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/
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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○
○

○
○

○
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○
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○
○

○
○

○
○

○
厚

生
労

働
各

府
省

共
通

掲
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8
-
2
4

厚
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労
働

省
　

　
電

子
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札
シ

ス
テ

ム
h
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/
/
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w
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h
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○
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○
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○

○
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○
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
厚

生
労

働
各

府
省

共
通

掲
載1

8
-
2
5

厚
生

労
働

省
：
予

算
及

び
決

算
、

税
制

の
概

要
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
h
lw

.g
o
.jp

/
w

p/
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sa
n
/
in
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h
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l
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○
○

○
○

○
○

○
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○
○
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○
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○
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○
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○
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○
○

○
○

○
○

○

厚
生

労
働

各
府

省
共

通
掲

載1
8
-
2
6

厚
生

労
働

省
：
政

策
評

価
・
独

法
評

価
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
h
lw
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o
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w
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ak
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in
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○
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○
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○
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○
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○
○

○
○

○
厚

生
労

働
各

府
省

共
通

掲
載1

8
-
2
7

厚
生

労
働

省
：
大

臣
記

者
会

見
等

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
h
lw

.g
o
.jp

/
ka

ik
e
n
/
in

de
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働
各

府
省

共
通

掲
載1

8
-
2
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厚
生

労
働

省
：
新

着
情

報
h
tt
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/
/
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w
w
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h
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w
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○
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○

○
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○

厚
生

労
働

各
府

省
共

通
掲

載1
8
-
2
9

厚
生

労
働

省
：
報

道
発

表
資

料
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
h
lw

.g
o
.jp

/
h
o
u
do

u
/
in

de
x.

h
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l
○

○
○

○
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○
○
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○
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○
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○
○

○
○

○
○
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○

厚
生

労
働

各
府

省
共

通
掲
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8

2
9

厚
生

労
働

省
：
報

道
発

表
資

料
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
h
lw

.g
o
.jp

/
h
o
u
do

u
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

厚
生

労
働

省
各

府
省

共
通

掲
載

情
報

1
8
-
3
0

厚
生

労
働

省
：
情

報
公

開
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
h
lw

.g
o
.jp

/
jo

u
h
o
u
/
ko

u
ka

i.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

厚
生

労
働

各
府

省
共

通
掲

載1
8
-
3
1

厚
生

労
働

省
：
情

報
公

開
・
個

人
情

報
保

護
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
h
lw

.g
o
.jp

/
jo

u
h
o
u
/
m

ad
o
gu

c
h
i0

1
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

厚
生

労
働

意
見

・
要

望
、

問
い

合
わ

せ
等

の
受

付
ペ

ー
ジ

1
8
-
3
2

厚
生

労
働

省
：
メ

ー
ル

受
付

h
tt

ps
:/

/
w

w
w

-
se

c
u
re

.m
h
lw

.g
o
.jp

/
ge

tm
ai

l/
ge

tm
ai

l.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

厚
生

労
働

ア
ク

セ
ス

件
数

が
多

い
ペ

ー
ジ

1
8
-
3
4

厚
生

労
働

省
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
h
lw

.g
o
.jp

/
n
e
w

-
in

fo
/
to

da
y.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

厚
生

労
働

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
8
-
3
5

厚
生

労
働

省
：
健

康
：
新

型
イ

ン
フ

ル
エ

ン
ザ

対
策

関
連

情
報

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
h
lw

.g
o
.jp

/
bu

n
ya

/
ke

n
ko

u
/
ke

kk
ak

u
-

ka
n
se

n
sh

o
u
0
4
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

厚
生

労
働

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
8
-
3
6

厚
生

労
働

省
：
新

型
イ

ン
フ

ル
エ

ン
ザ

最
新

情
報

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
h
lw

.g
o
.jp

/
ki

n
ky

u
/
ke

n
ko

u
/
in

fl
u
e
n
za

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○
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)
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)

ア
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)
オ

備
考

厚
生

労
働

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

多
い

ペ
ー

ジ
1
8
-
3
8

厚
生

労
働

省
：
健

康
：
新

型
イ

ン
フ

ル
エ

ン
ザ

対
策

関
連

情
報

：
新

型
イ

ン
フ

ル
エ

ン
ザ

対
策

パ
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フ
レ

ッ
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h
tt
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/
/
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w
w

.m
h
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.g
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/
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/
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○
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○
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○
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○

○
○
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○
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○
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○
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○
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○
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イ

ン
フ
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＆
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険
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○
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○
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概
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/
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/
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/
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簡
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フ

ル
エ

ン
ザ

関
連

情
報

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

zy
u
ky

u
/
an

po
/
pd

f/
sh

in
in

fu
l.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

農
林

水
産

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
1
-
3
1

農
林

水
産

省
/
食

料
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

so
u
sh

o
ku

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
農

林
水

産
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
1
-
3
2

農
林

水
産

省
/
食

品
表

示
と

J
A

S
規

格
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

ja
s/

in
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
農

林
水

産
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
1
-
3
4

農
林

水
産

省
/
入

札
等

の
情

報
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

su
pp

ly
/
n
yu

sa
tu

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
農

林
水

産
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
1
-
3
5

農
林

水
産

省
/
生

産
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

se
is

an
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
△

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

農
林

水
産

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
1
-
3
6

農
林

水
産

省
/
補

助
事

業
参

加
者

の
公

募
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

su
pp

ly
/
h
o
zy

o
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

農
林

水
産

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
1
-
3
7

農
林

水
産

省
/
消

費
・
安

全
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

sy
o
u
an

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
農

林
水

産
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
1
-
3
8

農
林

水
産

省
/
基

本
政

策
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

ka
n
bo

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

農
林

水
産

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
1
-
3
9

農
林

水
産

省
/
農

村
振

興
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

n
o
u
si

n
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
農

林
水

産
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
1
-
4
1

農
林

水
産

省
/
食

料
自

給
率

の
部

屋
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

zy
u
ky

u
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

―
○

○
○

○
○

○
農

林
水

産
（
兼

用
）

2
1
-
4
2

農
林

水
産

省
/
政

策
情

報
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

po
lic

y/
in

de
x.

h
tm

l
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
農

林
水

産
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
1
-
4
3

農
林

水
産

省
/
経

営
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

ke
ie

i/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
―

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
農

林
水

産
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
1
-
4
4

農
林

水
産

省
/
品

質
表

示
基

準
一

覧
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

ja
s/

h
yo

ji/
ki

ju
n
_i
ti
ra

n
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

農
林

水
産

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
1
-
4
5

農
林

水
産

省
/
米

と
麦

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

so
u
sh

o
ku

/
ke

ik
ak

u
/
so

u
ka

tu
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
△

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

農
林

水
産

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
1

4
5

農
林

水
産

省
/
米

と
麦

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

so
u
sh

o
ku

/
ke

ik
ak

u
/
so

u
ka

tu
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
△

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

農
林

水
産

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
1
-
4
6

農
林

水
産

省
/
食

事
バ

ラ
ン

ス
ガ

イ
ド

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

ba
la

n
c
e
_g

u
id

e
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

農
林

水
産

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
1
-
4
7

農
林

水
産

省
/
補

助
事

業
、

税
制

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

ai
d/

in
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
農

林
水

産
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
1
-
4
8

農
林

水
産

省
/
国

際
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

ko
ku

sa
i/

in
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
農

林
水

産
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
1
-
4
9

農
林

水
産

省
/
農

薬
コ

ー
ナ

ー
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

n
o
u
ya

ku
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
農

林
水

産
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
1
-
5
0

農
林

水
産

省
/
鳥

イ
ン

フ
ル

エ
ン

ザ
に

関
す

る
情

報
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

sy
o
u
an

/
do

u
e
i/

to
ri
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

農
林

水
産

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
1
-
5
1

農
林

水
産

省
/
家

庭
用

食
料

品
備

蓄
ガ

イ
ド

の
発

行
に

つ
い

て
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

pr
e
ss

/
ka

n
bo

/
an

po
/
0
9
0
4
0
9
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

農
林

水
産

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
1
-
5
2

農
林

水
産

省
/
採

用
案

内
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

jo
in

u
s/

re
c
ru

it
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

農
林

水
産

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
1
-
5
3

農
林

水
産

省
/
担

い
手

と
集

落
営

農
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

n
in

ai
te

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
農

林
水

産
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
1
-
5
5

農
林

水
産

省
/
食

料
供

給
力

向
上

緊
急

機
械

リ
ー

ス
支

援
事

業
に

つ
い

て
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

se
is

an
/
si

e
n
/
si

za
i/

s_
ki

ka
ik

a/
ki

n
ky

u
_l
e
as

e
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

農
林

水
産

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
1
-
5
6

農
林

水
産

省
/
農

林
水

産
基

本
デ

ー
タ

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

to
ke

i/
si

h
yo

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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J
IS

 X
 8

3
4
1
-
3
:2

0
0
4
（
必

須
項

目
）
へ

の
対

応
状

況
J
IS

5
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a

J
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5
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a

J
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5
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a
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5
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c
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5
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c
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J
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5
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b

J
IS

5
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b
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5
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e
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5
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i
J
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5
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a

J
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5
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a

J
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5
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a

J
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5
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a

J
IS

5
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b

J
IS

5
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b

J
IS

5
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b
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IS

5
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b
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5
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c

J
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5
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e

J
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5
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e

J
IS

5
.5

a

J
IS

5
.5

b

J
IS

5
.5

b

J
IS

5
.6

a

J
IS

5
.8

b

J
IS

5
.9

a

J
IS

5
.9

e

府
省

名
区

分
事

例
番

号
ペ

ー
ジ

タ
イ

ト
ル

U
R

L
(1

)
ア ①

(1
)

ア ②

(2
)

ア
(2

)
ウ ①

(2
)

ウ ②

(2
)

ウ ③

(2
)

オ ①

(2
)

オ ②

(3
)

ア ①

(3
)

ア ②

(3
)

イ ①

(3
)

イ ②

(3
)

オ
(3

)
ケ

(4
)

ア ①

(4
)

ア ②

(4
)

ア ③

(4
)

ア ④

(4
)

イ ①

(4
)

イ ②

(4
)

イ ③

(4
)

イ ④

(4
)

ウ
(4

)
オ ①

(4
)

オ ②

(5
)

ア
(5

)
イ ①

(5
)

イ ②

(6
)

ア
(8

)
イ

(9
)

ア
(9

)
オ

備
考

農
林

水
産

省
そ

の
他

ウ
ェ

ブ
・

ア
ク

セ
シ

ビ
リ

テ
ィ

の
確

保
が

必
要

と
思

わ
れ

る
ペ

ー
ジ

2
1
-
5
7

農
林

水
産

省
/
サ

イ
ト

マ
ッ

プ
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
af

f.
go

.jp
/
j/

u
se

/
si

te
m

ap
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

農
林

水
産

そ
の

他
ウ

ェ
ブ

・
ア2

1
-
5
8

検
索

結
果

: 
所

在
地

h
tt

p:
/
/
se

ar
c
h
.m

af
f.
go

.jp
/
se

ar
c
h
?a

s_
q=

%
E
6
%
8
9
%
8
0
%
E
5
%
9
C

%
A

8
%
E

5
%
9
C

%
B

0
&
si

te
=
m

af
f&

c
lie

n
t=

m
af

f_
fr

o
n
te

n
d&

pr
o
xy

st
yl

e
sh
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
経

済
産

業
各

府
省

共
通

掲
載2

4
-
2
8

情
報

公
開

（
M

E
T
I/

経
済

産
業

省
）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
in

tr
o
/
c
o
n
su

lt
/
di

sc
lo

su
re

/
a_

m
ai

n
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

経
済

産
業

各
府

省
共

通
掲

載2
4
-
2
9

経
済

産
業

省
情

報
公

開
窓

口
案

内
（
M

E
T
I/

経
済

産
業

省
）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
in

tr
o
/
c
o
n
su

lt
/
di

sc
lo

su
re

/
da

ta
/
a_

su
b0

2
.h

t
m

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

経
済

産
業

意
見

・
要

望
、

問
い

合
わ

せ
等

の
受

付
ペ

ー
ジ

2
4
-
3
0

ご
意

見
・
お

問
合

せ
（
M

E
T
I/

経
済

産
業

省
）

h
tt

ps
:/

/
w

w
w

s.
m

e
ti
.g

o
.jp

/
h
o
n
sh

o
/
c
o
m

m
e
n
t_

fo
rm

/
c
o
m

m
e
n
ts

_s
e
n

d.
h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

経
済

産
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
多

い
ペ

ー
ジ

2
4
-
3
5

事
故

情
報

検
索

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
pr

o
du

c
t_

sa
fe

ty
/
c
gi

/
se

ar
c
h

○
○

―
―

―
○

○
○

○
○

○
―

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

―
○

○
○

○
○

経
済

産
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
4
-
3
7

安
全

保
障

貿
易

管
理

Ｈ
Ｐ

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
po

lic
y/

an
po

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
経

済
産

業
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
4

3
7

安
全

保
障

貿
易

管
理

Ｈ
Ｐ

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
po

lic
y/

an
po

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
経

済
産

業
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
4
-
4
3

政
策

別
に

探
す

（
M

E
T
I-

経
済

産
業

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
po

lic
y/

in
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
経

済
産

業
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
4
-
4
4

雇
用

創
出

企
業

１
４

０
０

社
に

つ
い

て
（
M

E
T
I-

経
済

産
業

省
）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
po

lic
y/

m
o
n
o
_i
n
fo

_s
e
rv

ic
e
/
m

o
n
o
/
so

ke
iz

ai
/
ki

gy
o
ga

iy
o
sy

u
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

経
済

産
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
4
-
4
5

家
電

リ
サ

イ
ク

ル
法

（
特

定
家

庭
用

機
器

再
商

品
化

法
）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
po

lic
y/

ka
de

n
_r

e
c
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le
/
e
ka

de
0
0
j.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

経
済

産
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
4
-
4
6

製
品

安
全

ガ
イ

ド
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
pr

o
du

c
t_

sa
fe

ty
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
経

済
産

業
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
4
-
4
8

組
織

別
に

探
す

（
M

E
T
I-

経
済

産
業

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
o
rg

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
経

済
産

業
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
4
-
5
1

環
境

対
応

車
へ

の
買

い
換

え
・
購

入
に

対
す

る
補

助
制

度
に

つ
い

て
（
M

E
T
I-

経
済

産
業

省
）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
po

lic
y/

m
o
n
o
_i
n
fo

_s
e
rv

ic
e
/
m

o
n
o
/
au

to
m

o
bi

le
/
ka

ik
ae

.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

経
済

産
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
4
-
5
2

公
募

情
報

（
M

E
T
I-

経
済

産
業

省
）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
in

fo
rm

at
io

n
/
pu

bl
ic

o
ff

e
r/

ko
bo

.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
経

済
産

業
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
4
-
5
4

エ
ネ

ル
ギ

ー
・
環

境
（
M

E
T
I-

経
済

産
業

省
）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
po

lic
y/

e
n
e
rg

y_
e
n
vi

ro
n
m

e
n
t/

in
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

経
済

産
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
4
-
5
5

最
新

入
札

情
報

－
役

務
等

（
調

査
研

究
）
（
M

E
T
I-

経
済

産
業

省
）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
in

fo
rm

at
io

n
_2

/
pu

bl
ic

o
ff

e
r/

0
1
_t

yo
u
sa

_i
n
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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1
-
3
:2

0
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（
必

須
項

目
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へ

の
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応
状
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J
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5
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5
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e

J
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5
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a

J
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5
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b

J
IS

5
.5

b

J
IS

5
.6

a

J
IS

5
.8

b

J
IS

5
.9

a

J
IS

5
.9

e

府
省

名
区

分
事

例
番

号
ペ

ー
ジ

タ
イ

ト
ル

U
R

L
(1

)
ア ①

(1
)

ア ②

(2
)

ア
(2

)
ウ ①

(2
)

ウ ②

(2
)

ウ ③

(2
)

オ ①

(2
)

オ ②

(3
)

ア ①

(3
)

ア ②

(3
)

イ ①

(3
)

イ ②

(3
)

オ
(3

)
ケ

(4
)

ア ①

(4
)

ア ②

(4
)

ア ③

(4
)

ア ④

(4
)

イ ①

(4
)

イ ②

(4
)

イ ③

(4
)

イ ④

(4
)

ウ
(4

)
オ ①

(4
)

オ ②

(5
)

ア
(5

)
イ ①

(5
)

イ ②

(6
)

ア
(8

)
イ

(9
)

ア
(9

)
オ

備
考

経
済

産
業

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

多
い

ペ
ー

ジ
2
4
-
5
6

最
新

入
札

情
報

（
M

E
T
I-

経
済

産
業

省
）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
in

fo
rm

at
io

n
_2

/
pu

bl
ic

o
ff

e
r/

0
0
_b

id
_n

e
w

s_
lis

t
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

経
済

産
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
4
-
5
7

電
気

用
品

安
全

法
の

ペ
ー

ジ
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
po

lic
y/

c
o
n
su

m
e
r/

se
ia

n
/
de

n
an

/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
経

済
産

業
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
4
-
5
9

資
格

・
試

験
（
M

E
T
I-

経
済

産
業

省
）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
in

fo
rm

at
io

n
/
lic

e
n
se

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
経

済
産

業
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
4
-
6
0

輸
出

令
別

表
１

規
制

品
目

リ
ス

ト
１

項
～

３
項

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
e
ti
.g

o
.jp

/
po

lic
y/

an
po

/
ka

n
ri
/
si

n
sa

-
u
n
yo

/
ga

ih
ih

an
n
te

i-
te

jy
u
n
/
yu

sy
u
ts

u
-
be

ts
u
1
/
y1

-
3
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

経
済

産
業

そ
の

他
ウ

ェ
ブ

・
ア

ク
セ

シ
ビ

リ
テ

ィ
の

確
保

が
必

要
と

思
わ

れ
る

ペ
ー

ジ

2
4
-
6
1

サ
イ

ト
マ

ッ
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（
M

E
T
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経
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h
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○

○
○

○
○
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○
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○
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○
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○

る
ペ

ー
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経
済

産
業

そ
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他
ウ
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・
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4
-
6
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検
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結
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一
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<
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在
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>
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w
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/
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u
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=
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%
8
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%
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D
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=
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○
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○

○
○

○
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○
○

○
○

○
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○
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資
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エ
ネ

ル
ギ

ー
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府
省

ト
ッ

プ
ペ

ー
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2
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資
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エ
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ッ
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h
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/
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w
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o
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/
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h
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○

中
小

企
業

各
府

省
共

通
掲
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7
-
1
8

中
小

企
業

庁
：
中

小
企

業
対

策
関

連
予

算
h
tt
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/
/
w

w
w
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h
u
sh
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.m
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ti
.g
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○
○
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○
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中
小

企
業

各
府

省
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7
-
2
2

中
小

企
業
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過

去
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新
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○

中
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企
業

意
見
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要
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7
-
2
4

中
小

企
業

庁
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ご

意
見

箱
h
tt
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/
/
w

w
w

c
h
u
sh

o
m

e
ti
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/
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e
n
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h
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l
中

小
企

業
意

見
・
要

望
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問
い

合
わ

せ
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受

付
ペ

ー
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2
7
-
2
4

中
小

企
業

庁
：
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意
見

箱
h
tt
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/
/
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w
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h
u
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o
.m

e
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/
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n
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
○

○
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○
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○
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○
○

○
○

○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
多

い
ペ

ー
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2
7
-
2
6

中
小

企
業

庁
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ー
フ

テ
ィ

ネ
ッ

ト
保

証
制
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概
要

h
tt
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/
/
w

w
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h
u
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.g

o
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/
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○
○

○
○

○
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○
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
7
-
2
7

中
小

企
業

庁
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ー
フ

テ
ィ

ネ
ッ

ト
保

証
（
5
号
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況

の
悪

化
し
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い
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種
（
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国
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）
）
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/
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h
u
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o
.jp

/
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n
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/
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e
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5
go

u
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
7
-
2
9

中
小

企
業

庁
：
金

融
サ

ポ
ー

ト
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
h
u
sh

o
.m

e
ti
.g

o
.jp

/
ki
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yu

/
in
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x.

h
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l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
中

小
企

業
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
7
-
3
2

中
小

企
業

庁
：
中

小
企

業
向

け
新

型
イ

ン
フ

ル
エ

ン
ザ

対
策

に
関

す
る

情
報

提
供

資
料

の
ご

紹
介

に
つ

い
て

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
h
u
sh

o
.m

e
ti
.g

o
.jp

/
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p/
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fl
u
e
n
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
7
-
3
3

中
小

企
業

庁
：
「
金

融
サ

ポ
ー

ト
」
資

金
繰

り
を

応
援

し
ま

す
h
tt
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/
/
w

w
w

.c
h
u
sh

o
.m

e
ti
.g

o
.jp

/
ki

n
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/
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ri
/
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h
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

中
小

企
業

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

多
い

ペ
ー

ジ
2
7
-
3
4

中
小

企
業

庁
：
「
経

済
危

機
対

策
」
に

お
け

る
中

小
企

業
金

融
対

策
に

つ
い

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
h
u
sh

o
.m

e
ti
.g

o
.jp

/
ki

n
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/
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0
0
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/
0
9
0
4
2
7
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u
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K
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
7
-
3
6

中
小

企
業

庁
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補

助
金

等
公

募
案

内
h
tt
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/
/
w

w
w

.c
h
u
sh
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.m

e
ti
.g

o
.jp

/
ko

u
ka

i/
ko

u
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/
in

de
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h
tm
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
7
-
3
7

中
小

企
業

庁
：
セ

ー
フ

テ
ィ

ネ
ッ

ト
保

証
精

度
（
1
号

：
連

鎖
倒

産
防

止
）
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/
/
w

w
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h
u
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.g

o
.jp

/
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n
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/
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fu
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e
t_

1
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u
.h
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2

3
8

中
小

企
業

庁
経

営
サ

ポ
ト
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/

/
/

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
中

小
企

業
ア

ク
セ

ス
件

数
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2
7
-
3
8

中
小

企
業
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：
経

営
サ

ポ
ー

ト
h
tt
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/
/
w

w
w
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u
sh

o
.m
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.g

o
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○

○
○
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○

○
○

○
○

○
○

○
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
7
-
3
9

中
小

企
業

庁
：
「
中

小
企

業
診

断
士

」
関

連
情

報
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
h
u
sh

o
.m

e
ti
.g

o
.jp

/
sh

in
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n
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h
tm

l
○

○
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○
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○
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○
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○
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
7
-
4
0

中
小

企
業

庁
：
「
中

小
企

業
施

策
利

用
ガ

イ
ド

ブ
ッ

ク
」

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
h
u
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o
.m
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.g

o
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/
pa

m
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e
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o
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
○

○
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○
○

○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス
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が
2
7
-
4
1

中
小

企
業
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針
h
tt
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/
/
w

w
w
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u
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o
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e
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.g

o
.jp

/
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h
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
7
-
4
2

中
小

企
業
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：
公

募
・
公

開
情

報
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
h
u
sh

o
.m

e
ti
.g

o
.jp

/
ko

u
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de
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h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
7
-
4
3

中
小

企
業

庁
：
経

営
サ

ポ
ー

ト
「
も

の
づ

く
り

中
小

企
業

支
援

」
h
tt
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/
/
w

w
w

.c
h
u
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o
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.g

o
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/
ke
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/
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
○

○
○

○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
7
-
4
4

中
小

企
業

庁
：
「
経

済
危

機
対

策
」
に

お
け

る
中

小
企

業
対

策
に

つ
い

て
h
tt
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/
/
w

w
w
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h
u
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o
.m

e
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.g

o
.jp

/
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0
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/
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○
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○
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○

○

中
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企
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ア
ク

セ
ス

件
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2
7
-
4
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中
小

企
業

庁
：
中

小
企

業
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出
版

物
一

覧
h
tt
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/
/
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w
w
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h
u
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o
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.g

o
.jp

/
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ス
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が
2
7
-
4
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企
業

庁
：
中

小
企
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白

書
（
2
0
0
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年
版
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表
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/
/
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w
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o
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文
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4
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材
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材
h
tt
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/
/
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o
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/
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u
/
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○
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業
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4
9

中
小

企
業

庁
：
人

材
対

策
事

業
（
人

材
橋

わ
た

し
）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
h
u
sh

o
.m

e
ti
.g

o
.jp

/
ke

ie
i/

ko
yo

u
/
jin

za
i.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
7
-
5
0

1
.1

 B
C

P
（
事

業
継

続
計

画
）
と

は
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
h
u
sh

o
.m

e
ti
.g

o
.jp

/
bc

p/
c
o
n
te

n
ts

/
le

ve
l_
a/

bc
pg

l_
0
1
_1

.
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
中

小
企

業
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
7
-
5
1

中
小

企
業

庁
：
「
2
0
0
9
年

元
気

な
モ

ノ
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小
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3
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h
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w
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

観
光

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
0
-
2
9

観
光

庁
に

つ
い

て
｜

観
光

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
ab

o
u
t/

in
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

観
光

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
0
-
3
2

観
光

立
国

｜
観

光
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
ka

n
ko

ri
kk

o
ku

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
観

光
庁

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
0
-
3
4

観
光

地
づ

く
り

 |
 施

策
 |
 観

光
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
sh

is
ak

u
/
ka

n
ko

c
h
i/

in
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
観

光
庁

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
0
-
3
5

w
e
b総

合
案

内
｜

観
光

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
c
o
n
c
ie

rg
e
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
観

光
庁

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
0
-
3
7

長
官

メ
ッ

セ
ー

ジ
 |
 観

光
庁

に
つ

い
て

| 
観

光
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
ab

o
u
t/

m
e
ss

ag
e
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

観
光

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
0
-
3
8

出
入

国
者

数
 |
 統

計
情

報
 |
 情

報
・
資

料
 |
 観

光
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
si

ry
o
u
/
to

u
ke

i/
in

_o
u
t.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

観
光

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
0

3
9

人
材

の
育

成
活

用
|
施

策
|
観

光
庁

/
/

/
/

/
/

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

観
光

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
0
-
3
9

人
材

の
育

成
・
活

用
 |
 施

策
 |
 観

光
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
sh

is
ak

u
/
jin

za
i/

in
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
観

光
庁

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
0
-
4
0

観
光

産
業

 |
 施

策
 |
 観

光
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
sh

is
ak

u
/
sa

n
gy

o
u
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
観

光
庁

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
0
-
4
1

宿
泊

旅
行

統
計

 |
 統

計
情

報
 |
 情

報
・

資
料

 |
 観

光
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
si

ry
o
u
/
to

u
ke

i/
sh

u
ku

h
ak

u
to

u
ke

i.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

観
光

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
0
-
4
2

観
光

圏
整

備
法

 |
 観

光
地

づ
く
り

 |
 施

策
 |
 観

光
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
sh

is
ak

u
/
ka

n
ko

c
h
i/

se
ib

i.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

観
光

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
0
-
4
3

国
際

観
光

 |
 施

策
 |
 観

光
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
sh

is
ak

u
/
ko

ku
sa

i/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
観

光
庁

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
0
-
4
5

観
光

立
国

の
契

機
 |
 観

光
庁

に
つ

い
て

 |
 観

光
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
ab

o
u
t/

ke
ik

i.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

観
光

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
0
-
4
6

観
光

庁
設

立
の

経
緯

 |
 観

光
庁

に
つ

い
て

 |
 観

光
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
ab

o
u
t/

se
ts

u
ri
ts

u
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

観
光

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
0
-
4
7

旅
行

・
観

光
消

費
動

向
調

査
 |
 統

計
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報
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 情

報
・
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料
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光
庁

h
tt
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u
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○
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

観
光

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
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3
0
-
4
8

観
光

庁
ビ

ジ
ョ

ン
 |
 観

光
庁
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い
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観

光
庁

h
tt
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

観
光

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が
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0
-
4
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旅
行

業
者

取
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額
 |
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計
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光
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w
w

.m
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o
.jp

/
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h
o
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/
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l
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

観
光

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
0
-
5
0

観
光

立
国

担
当

大
臣

か
ら

の
メ

ッ
セ

ー
ジ

　
～

新
型

イ
ン

フ
ル

エ
ン

ザ
を

理
由

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
n
e
w

s0
6
_0

0
0
0
3
0
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

ジ
　

新
型

イ
ン

フ
ル

エ
ン

ザ
を

理
由

に
旅

行
を

控
え

る
必

要
は

あ
り

ま
せ

ん
～

｜
報

道
発

表
｜

観
光

庁

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

観
光

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
0
-
5
1

観
光

統
計

の
整

備
 |
 統

計
情

報
 |
 情

報
・
資

料
 |
 観

光
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
si

ry
o
u
/
to

u
ke

i/
ka

n
ko

_t
o
u
ke

i.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

観
光

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
0
-
5
2

平
成

２
１

年
度

観
光

圏
整

備
実

施
計

画
の

認
定

に
つ

い
て

｜
報

道
発

表
｜

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
n
e
w

s0
4
_0

0
0
0
0
7
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

観
光

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
0
-
5
3

出
入

国
者

数
ラ

ン
キ

ン
グ

 |
 統

計
情

報
 |
 情

報
・
資

料
 |
 観

光
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
si

ry
o
u
/
to

u
ke

i/
ra

n
ki

n
g.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

観
光

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
0
-
5
5

関
連

施
策

 |
 施

策
 |
 観

光
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
sh

is
ak

u
/
ka

n
re

n
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

観
光

庁
そ

の
他

ウ
ェ

ブ
・

ア
ク

セ
シ

ビ
リ

テ
ィ

の
確

保
が

必
要

と
思

わ
れ

る
ペ

ー
ジ

3
0
-
5
6

サ
イ

ト
マ

ッ
プ

 |
 観

光
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
lit

.g
o
.jp

/
ka

n
ko

c
h
o
/
si

te
m

ap
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○
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J
IS

 X
 8

3
4
1
-
3
:2

0
0
4
（
必

須
項

目
）
へ

の
対

応
状

況
J
IS

5
.1

a

J
IS

5
.1

a

J
IS

5
.2

a

J
IS

5
.2

c

J
IS

5
.2

c

J
IS

5
.2

c

J
IS

5
.2

e

J
IS

5
.2

e

J
IS

5
.3

a

J
IS

5
.3

a

J
IS

5
.3

b

J
IS

5
.3

b

J
IS

5
.3

e

J
IS

5
.3

i
J
IS

5
.4

a

J
IS

5
.4

a

J
IS

5
.4

a

J
IS

5
.4

a

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

c

J
IS

5
.4

e

J
IS

5
.4

e

J
IS

5
.5

a

J
IS

5
.5

b

J
IS

5
.5

b

J
IS

5
.6

a

J
IS

5
.8

b

J
IS

5
.9

a

J
IS

5
.9

e

府
省

名
区

分
事

例
番

号
ペ

ー
ジ

タ
イ

ト
ル

U
R

L
(1

)
ア ①

(1
)

ア ②

(2
)

ア
(2

)
ウ ①

(2
)

ウ ②

(2
)

ウ ③

(2
)

オ ①

(2
)

オ ②

(3
)

ア ①

(3
)

ア ②

(3
)

イ ①

(3
)

イ ②

(3
)

オ
(3

)
ケ

(4
)

ア ①

(4
)

ア ②

(4
)

ア ③

(4
)

ア ④

(4
)

イ ①

(4
)

イ ②

(4
)

イ ③

(4
)

イ ④

(4
)

ウ
(4

)
オ ①

(4
)

オ ②

(5
)

ア
(5

)
イ ①

(5
)

イ ②

(6
)

ア
(8

)
イ

(9
)

ア
(9

)
オ

備
考

気
象

庁
府

省
ト

ッ
プ

ペ
ー

ジ
3
1
-
1

気
象

庁
 J

ap
an

 M
e
te

o
ro

lo
gi

c
al

A
ge

n
c
y

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.jm
a.

go
.jp

/
jm

a/
in

de
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

多
い

ペ
ー

ジ
3
3
-
3
0

エ
コ

ポ
イ

ン
ト

の
活

用
に

よ
る

グ
リ

ー
ン

家
電

普
及

促
進

事
業

の
実

施
に

つ
い

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
po

lic
y/

e
p_

ka
de

n
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
3
-
3
1

エ
コ

ポ
イ

ン
ト

の
活

用
に

よ
る

グ
リ

ー
ン

家
電

普
及

促
進

事
業

の
対

象
と

な
る

家
電

製
品

に
つ

い
て

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
po

lic
y/

e
p_

ka
de

n
/
lis

t.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
3
-
3
3

エ
コ

・
ア

ク
シ

ョ
ン

・
ポ

イ
ン

ト
事

業
：
環

境
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
po

lic
y/

e
c
o
-
po

in
t/

to
p.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
3
-
3
4

Ｑ
＆

Ａ
 |
 グ

リ
ー

ン
家

電
普

及
促

進
事

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
po

lic
y/

e
p_

ka
de

n
/
fa

q.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
環

境
省

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
3

3
環

境
省

地
球

環
境

国
際

環
境

協
力

/
/

/
/

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
3
-
3
5

環
境

省
_地

球
環

境
・
国

際
環

境
協

力
（
地

球
環

境
局

）
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
e
ar

th
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
3
-
3
8

新
宿

御
苑

[環
境

省
]

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
ga

rd
e
n
/
sh

in
ju

ku
gy

o
e
n
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
3
-
3
9

お
知

ら
せ

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
gu

id
e
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
環

境
省

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
3
-
4
1

環
境

省
_総

合
環

境
政

策
（
総

合
環

境
政

策
局

）
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
po

lic
y/

in
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
3
-
4
2

エ
コ

ポ
イ

ン
ト

の
登

録
・
商

品
交

換
申

請
の

受
付

開
始

等
に

つ
い

て
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
po

lic
y/

e
p_

ka
de

n
/
0
9
0
6
1
2
a.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
3
-
4
3

エ
コ

ポ
イ

ン
ト

数
及

び
交

換
商

品
等

の
基

本
的

考
え

方
に

つ
い

て
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
po

lic
y/

e
p_

ka
de

n
/
po

in
t.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
3
-
4
4

環
境

省
_廃

棄
物

・
リ

サ
イ

ク
ル

対
策

（
廃

棄
物

・
リ

サ
イ

ク
ル

対
策

部
）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
re

c
yc

le
/
in

de
x.

h
tm

l
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○

○
○

○
○

○
○

○
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○
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○
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○
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
3
-
4
5

環
境

省
_水

・
土

壌
・
地

盤
環

境
の

保
全

（
水

・
大

気
環

境
局

）
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
w

at
e
r/

in
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
3
-
4
6

環
境

省
_自

然
環

境
・
自

然
公

園
（
自

然
環

境
局

）
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
n
at

u
re

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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○
○
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
3
-
4
7

ト
ピ

ッ
ク

ス
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
to

pi
c
s/

in
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
環

境
省

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
3
-
4
8

廃
棄

物
処

理
の

現
状

h
tt

p:
/
/
w
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w
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n
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go
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re

c
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/
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/
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de
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h
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l
○
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○
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○
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○
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○
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○
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数
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3
-
4
9

環
境

省
花

粉
情

報
サ

イ
ト

h
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/
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n
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/
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e
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l
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環

境
省

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
3

4
9

環
境

省
花

粉
情

報
サ

イ
ト

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
c
h
e
m

i/
an
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n
/
ka

fu
n
/
in

de
x.

h
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l
○

○
○

○
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○
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
環

境
省

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
3
-
5
0

環
境

省
_保

健
・
化

学
物

質
対

策
（
環

境
保

健
部

）
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
c
h
e
m

i/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
3
-
5
1

環
境

省
_大

気
環

境
・
自

動
車

対
策

（
水

・
大

気
環

境
局

）
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
ai

r/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
3
-
5
3

環
境

省
 調

達
情

報
..入

札
公

告
一

覧
（
請

負
業

務
）

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
ka

n
bo

/
c
h
o
ta

ts
u
/
in

de
x_

n
yu

sa
ts

u
1
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
3
-
5
4

環
境

の
日

及
び

環
境

月
間

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
gu

id
e
/
e
n
vd

m
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
3
-
5
5

エ
コ

ポ
イ

ン
ト

申
請

サ
ポ

ー
ト

販
売

店
制

度
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
po

lic
y/

e
p_

ka
de

n
/
su

pp
o
rt

e
rs

.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
3
-
5
6

グ
リ

ー
ン

購
入

法
ト

ッ
プ

ペ
ー

ジ
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
po

lic
y/

h
o
ze

n
/
gr

e
e
n
/
g-

la
w

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

環
境

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

多
い

ペ
ー

ジ
3
3
-
5
7

エ
コ

ポ
イ

ン
ト

交
換

商
品

等
の

募
集

（
第

１
次

）
に

つ
い

て
 |
 グ

リ
ー

ン
家

電
普

及
促

進
事

業

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
po

lic
y/

e
p_

ka
de

n
/
0
9
0
6
0
1
b.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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-
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0
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（
必

須
項

目
）
へ

の
対

応
状

況
J
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5
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a

J
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5
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5
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a

J
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5
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c
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c
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J
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e
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e
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a

J
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a

J
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5
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b

J
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5
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b

J
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5
.3

e

J
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5
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i
J
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5
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a

J
IS

5
.4

a

J
IS

5
.4

a

J
IS

5
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a

J
IS

5
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b
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IS

5
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b
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IS

5
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b
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IS

5
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b

J
IS

5
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c

J
IS

5
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e

J
IS

5
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e

J
IS

5
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a

J
IS

5
.5

b

J
IS

5
.5

b

J
IS

5
.6

a

J
IS

5
.8

b

J
IS

5
.9

a

J
IS

5
.9

e

府
省

名
区

分
事

例
番

号
ペ

ー
ジ

タ
イ

ト
ル

U
R

L
(1

)
ア ①

(1
)

ア ②

(2
)

ア
(2

)
ウ ①

(2
)

ウ ②

(2
)

ウ ③

(2
)

オ ①

(2
)

オ ②

(3
)

ア ①

(3
)

ア ②

(3
)

イ ①

(3
)

イ ②

(3
)

オ
(3

)
ケ

(4
)

ア ①

(4
)

ア ②

(4
)

ア ③

(4
)

ア ④

(4
)

イ ①

(4
)

イ ②

(4
)

イ ③

(4
)

イ ④

(4
)

ウ
(4

)
オ ①

(4
)

オ ②

(5
)

ア
(5

)
イ ①

(5
)

イ ②

(6
)

ア
(8

)
イ

(9
)

ア
(9

)
オ

備
考

環
境

省
そ

の
他

ウ
ェ

ブ
・

ア
ク

セ
シ

ビ
リ

テ
ィ

の
確

保
が

必
要

と
思

わ
れ

る
ペ

ー
ジ

3
3
-
5
8

環
境

省
サ

イ
ト

マ
ッ

プ
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.e
n
v.

go
.jp

/
si

te
m

ap
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

防
衛
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
△

○
○

○
○

○
防

衛
省

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
4
-
3
4

防
衛

省
・
自

衛
隊

：
ソ

マ
リ

ア
沖

・
ア

デ
ン

湾
に

お
け

る
海

賊
対

処
に

つ
い

て
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
d.

go
.jp

/
j/

so
m

ar
ia

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

△
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

△
○

ン
湾

に
お

け
る

　
海

賊
対

処
に

つ
い

て
防

衛
省

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
4
-
3
5

防
衛

省
・
自

衛
隊

：
人

事
発

令
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
d.

go
.jp

/
j/

sa
n
ko

u
/
jin

ji/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

防
衛

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
4
-
4
0

防
衛

省
・
自

衛
隊

：
一

般
競

争
入

札
公

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
d.

go
.jp

/
j/

in
fo

/
c
h
o
ta

ts
u
/
n
ai

ky
o
ku

/
n
yu

u
sa

tu
/
in

de
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

防
衛

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
4
-
4
1

防
衛

省
・
自

衛
隊

：
防

衛
省

職
員

採
用

I種
・
II種

・
III

種
に

関
す

る
全

般
情

報
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
d.

go
.jp

/
j/

sa
iy

o
u
/
sh

o
ku

in
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
△

○
○

○
○

○

防
衛

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
4
-
4
2

防
衛

省
・
自

衛
隊

：
各

種
資

料
・
公

開
情

報
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
d.

go
.jp

/
m

e
n
u
/
sh

ir
yo

.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

防
衛

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
4
-
4
3

防
衛

省
・
自

衛
隊

：
報

道
資

料
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
d.

go
.jp

/
j/

n
e
w

s/
in

fo
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

防
衛

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
4
-
4
4

防
衛

省
・
自

衛
隊

：
自

衛
隊

地
方

協
力

本
部

の
ご

案
内

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
d.

go
.jp

/
j/

in
fo

/
pl

o
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

△
○

○
○

○
○

防
衛

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
4
-
4
5

防
衛

省
・
自

衛
隊

：
防

衛
省

職
員

採
用

I種
、

II種
、

III
種

試
験

情
報

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
d.

go
.jp

/
j/

sa
iy

o
u
/
1
2
3
sh

u
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
△

○
○

○
○

○

防
衛

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
4
-
4
6

防
衛

省
・
自

衛
隊

：
自

衛
官

の
階

級
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
d.

go
.jp

/
j/

de
fe

n
se

/
m

o
d-

sd
f/

c
la

ss
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
防

衛
省

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
4
-
4
8

防
衛

省
・
自

衛
隊

：
防

衛
省

・
自

衛
隊

に
つ

い
て

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
d.

go
.jp

/
m

e
n
u
/
ab

o
u
t.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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J
IS

 X
 8

3
4
1
-
3
:2

0
0
4
（
必

須
項

目
）
へ

の
対

応
状

況
J
IS

5
.1

a

J
IS

5
.1

a

J
IS

5
.2

a

J
IS

5
.2

c

J
IS

5
.2

c

J
IS

5
.2

c

J
IS

5
.2

e

J
IS

5
.2

e

J
IS

5
.3

a

J
IS

5
.3

a

J
IS

5
.3

b

J
IS

5
.3

b

J
IS

5
.3

e

J
IS

5
.3

i
J
IS

5
.4

a

J
IS

5
.4

a

J
IS

5
.4

a

J
IS

5
.4

a

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

b

J
IS

5
.4

c

J
IS

5
.4

e

J
IS

5
.4

e

J
IS

5
.5

a

J
IS

5
.5

b

J
IS

5
.5

b

J
IS

5
.6

a

J
IS

5
.8

b

J
IS

5
.9

a

J
IS

5
.9

e

府
省

名
区

分
事

例
番

号
ペ

ー
ジ

タ
イ

ト
ル

U
R

L
(1

)
ア ①

(1
)

ア ②

(2
)

ア
(2

)
ウ ①

(2
)

ウ ②

(2
)

ウ ③

(2
)

オ ①

(2
)

オ ②

(3
)

ア ①

(3
)

ア ②

(3
)

イ ①

(3
)

イ ②

(3
)

オ
(3

)
ケ

(4
)

ア ①

(4
)

ア ②

(4
)

ア ③

(4
)

ア ④

(4
)

イ ①

(4
)

イ ②

(4
)

イ ③

(4
)

イ ④

(4
)

ウ
(4

)
オ ①

(4
)

オ ②

(5
)

ア
(5

)
イ ①

(5
)

イ ②

(6
)

ア
(8

)
イ

(9
)

ア
(9

)
オ

備
考

防
衛

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

多
い

ペ
ー

ジ
3
4
-
4
9

防
衛

省
・
自

衛
隊

：
ソ

マ
リ

ア
沖

・
ア

デ
ン

湾
に

お
け

る
　

海
賊

対
処

に
つ

い
て

派
遣

活
動

の
実

績

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
d.

go
.jp

/
j/

so
m

ar
ia

/
ka

n
re

n
/
jis

se
ki

.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

防
衛

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

3
4
-
5
0

防
衛

省
・
自

衛
隊

：
参

考
資

料
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
d.

go
.jp

/
j/

sa
n
ko

u
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
防

衛
省

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
4
-
5
1

防
衛

省
・
自

衛
隊

：
リ

ン
ク

ペ
ー

ジ
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
d.

go
.jp

/
j/

lin
ks

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
防

衛
省

ア
ク

セ
ス

件
数

が
3
4
-
5
7

防
衛

省
・
自

衛
隊

：
広

報
活

動
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
d.

go
.jp

/
m

e
n
u
/
ko

h
o
ka

ts
u
do

.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
防

衛
省

そ
の

他
ウ

ェ
ブ

・
ア

ク
セ

シ
ビ

リ
テ

ィ
の

確
保

が
必

要
と

思
わ

れ
る

ペ
ー

ジ

3
4
-
5
8

防
衛

省
・
自

衛
隊

：
サ

イ
ト

マ
ッ

プ
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
d.

go
.jp

/
j/

m
ap

/
in

de
x.

h
tm

l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

△
○

○
○

○
○

る
ペ

ー
ジ

防
衛

省
そ

の
他

ウ
ェ

ブ
・
ア3

4
-
5
9

検
索

ペ
ー

ジ
: 
<
所

在
地

>
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
d.

go
.jp

/
c
gi

-
bi

n
/
se

ar
c
h
.c

gi
?q

u
e
ry

=
%
8
F
%
8
A

%
8
D

%
D

D
%
9
2
n
&
w

h
e
n
c
e
=
0
&
id

xn
am

e
=
pi

d&
m

ax
=
2
0
&
re

su
lt
=
n
o
rm

al
&
so

rt
=
sc

o
re

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

（
注

）
１

　
調

査
結

果
に

基
づ

き
当

省
が

作
成

。
　

　
　

２
　

「
J
IS

 X
 8

3
4
1
-
3
:2

0
0
4
へ

の
対

応
状

況
」
欄

は
、

非
対

応
箇

所
が

み
ら

れ
な

か
っ

た
も

の
を

「
○

」
、

非
対

応
箇

所
が

み
ら

れ
た

も
の

を
空

白
、

調
査

時
点

に
お

い
て

は
非

対
応

と
な

っ
て

い
た

が
調

査
期

間
中

に
修

正
さ

れ
た

も
の

を
「
△

」
、

同
様

に
調

査
期

間
中

に
削

除
さ

れ
た

も
の

を
「
―

」
で

示
し

た
。
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資
料

９
－

(2
)－

②
　

調
査

結
果

一
覧

　
（
調

査
対

象
ウ

ェ
ブ

ペ
ー

ジ
一

覧
、

J
IS

項
目

別
対

応
状

況
一

覧
）

J
IS

 X
 8

3
4
1
-
3
:2

0
0
4
（
推

奨
項

目
）
へ

の
対

応
状

況
参

考
J
IS

5
.1

b

J
IS

5
.2

b

J
IS

5
.2

d

J
IS

5
.2

d

J
IS

5
.2

f

J
IS

5
.2

f

J
IS

5
.2

f

J
IS

5
.2

f

J
IS

5
.2

f

J
IS

5
.2

g

J
IS

5
.3

c

J
IS

5
.3

d

J
IS

5
.3

d

J
IS

5
.3

f

J
IS

5
.3

g

J
IS

5
.3

h

J
IS

5
.3

h

J
IS

5
.4

d

J
IS

5
.6

b

J
IS

5
.7

a

J
IS

5
.7

b

J
IS

5
.8

a

J
IS

5
.9

b

J
IS

5
.9

b

J
IS

5
.9

c

J
IS

5
.9

d

J
IS

5
.9

f

W
C

A
G

2
.0

W
C

A
G

2
.0

府
省

名
区

分
事

例
番

号
ペ

ー
ジ

タ
イ

ト
ル

U
R

L
(1

)
イ

(2
)

イ
(2

)
エ ①

(2
)

エ ②

(2
)

カ ①

(2
)

カ ②

(2
)

カ ③

(2
)

カ ④

(2
)

カ ⑤

(2
)

キ
(3

)
ウ

(3
)

エ ①

(3
)

エ ②

(3
)

カ
(3

)
キ

(3
)

ク ①

(3
)

ク ②

(4
)

エ
(6

)
イ

(7
)

ア
(7

)
イ

(8
)

ア
(9

)
イ ①

(9
)

イ ②

(9
)

ウ
(9

)
エ

(9
)

カ
(5

)
ウ

(6
)

ウ
備

考

内
閣

府
府

省
ト

ッ
プ

ペ
ー

ジ
1
-
1

内
閣

府
ホ

ー
ム

ペ
ー

ジ
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
ao

.g
o
.jp

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

内
閣

府
各

府
省

共
通

掲
載

情
報

1
-
2

組
織

・
制

度
に

つ
い

て
 -

 内
閣

府
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
ao

.g
o
.jp

/
so

sh
ik

i/
so

sh
ik

i.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

内
閣

府
各

府
省

共
通

掲
載1

-
4

所
在

地
情

報
 -

 内
閣

府
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
ao

.g
o
.jp

/
ab

o
u
t/

ad
dr

e
ss

.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
内

閣
府

各
府

省
共

通
掲

載1
-
5

内
閣

府
の

業
務

紹
介

 -
 内

閣
府

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
ao

.g
o
.jp

/
ab

o
u
t/

pm
f_
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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カ ②
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て
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融
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○
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融
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-
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金
融

庁
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組
織

（
1
9
年

度
）
 ：
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融
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m
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n
/
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○
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○
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-
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金
融

庁
の

所
在
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等

 ：
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融
庁
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tt
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/
/
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w
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o
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○

金
融
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府
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掲
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-
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金
融

庁
に
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い

て
 ：

 金
融

庁
h
tt
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/
/
w

w
w
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o
.jp

/
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o
m

m
o
n
/
ab

o
u
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h
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l
○

○
○

○
○

○
○

○
○
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○

○
○

○
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○
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○
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○
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○
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○
○
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融

庁
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府
省

共
通

掲
載6

-
7

金
融

庁
所

管
特

例
民

法
法

人
等

 ：
 金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
ko

u
e
ki

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○
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○
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○
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○
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○
○

○
○
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融
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府
省

共
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掲
載6

-
8

特
別

の
法

律
に

よ
り

設
立

さ
れ

る
民

間
法

人
：
金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
ko

u
e
ki

/
ko

u
e
ki

0
6
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○
○

○
○

○
○

○
○
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○
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○
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融

庁
各

府
省
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掲
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-
9

自
主

規
制

機
関

等
一

覧
表

：
金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
ko

u
e
ki

/
ko

u
e
ki

1
0
.h
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l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
金

融
庁

各
府

省
共

通
掲

載6
-
1
0

認
可

金
融

商
品

取
引

業
協

会
一

覧
：

金
融

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
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.g
o
.jp

/
ko

u
e
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/
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u
e
ki
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0
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○
○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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府
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-
1
1

認
定

金
融

商
品

取
引
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協

会
一

覧
：
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融

庁
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tt
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/
/
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w
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/
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e
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e
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
○

○
○
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融

庁
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府
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-
1
2

認
定

投
資

者
保

護
団

体
一

覧
：
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融
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tt
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w
w
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.g
o
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e
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0
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○
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○
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○
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○

○
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融
庁
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府

省
共

通
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-
1
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金
融

庁
所

管
特

例
民

法
法

人
一

覧
：

一
覧

表
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tt
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/
/
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.g
o
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/
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u
e
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e
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○
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○
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○
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○
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○
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-
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集

 ：
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融
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w
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○
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融
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府
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-
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国
会

提
出

法
案

等
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tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa
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府
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掲
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-
1
6

所
管

の
法

令
・
ガ

イ
ド

ラ
イ

ン
等

 ：
 金

融
庁

h
tt
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/
/
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w
w

.f
sa

.g
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o
m
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n
/
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w
/
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○
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-
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審
議

会
・
研

究
会

等
 ：
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融

庁
h
tt
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/
/
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.g
o
.jp
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/
in

de
x.

h
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l
○

○
○

○
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
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○
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○
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○
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○
○

○
○

○
○

○
金

融
庁

各
府

省
共

通
掲

載6
-
2
3

白
書

・
年

次
報

告
 ：

 金
融

庁
h
tt
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/
/
w

w
w
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.g
o
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o
m
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n
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-
2
5

パ
ブ

リ
ッ

ク
コ

メ
ン

ト
 ：

 金
融

庁
h
tt
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w
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○
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-
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法
令

解
釈

に
係

る
照

会
手

続
（
ノ

ー
ア

ク
シ

ョ
ン

レ
タ

ー
制

度
ほ

か
）
 ：
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融
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tt
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府
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掲
載6

-
2
7

申
請

・
届

出
な

ど
の

手
続

案
内

：
金

融
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tt
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/
/
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n
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調
達

 ：
 金

融
庁

h
tt
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/
/
w

w
w
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o
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m
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n
/
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/
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-
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0

予
算

・
決

算
 ：
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融
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h
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-
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1

政
策

評
価

に
つ

い
て

 ：
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融
庁

h
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/
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w
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o
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/
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u
/
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共
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掲
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-
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2

記
者

会
見

 ：
 金

融
庁

h
tt
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/
/
w

w
w
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.g
o
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/
c
o
m

m
o
n
/
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o
n
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n
c
e
/
in

de
x.
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○
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○
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○
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○
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○
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○
○
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府
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共
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掲
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-
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3

報
道

発
表

資
料

 ：
 金

融
庁

h
tt
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/
/
w

w
w

.f
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.g
o
.jp

/
n
e
w
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○
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○
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庁
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府
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共
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掲
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-
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更
新

履
歴

 ：
 金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
si

n
ty

ak
u
.h
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l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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○
○

○
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○
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○
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○
○

―
○

○
○

○
金

融
庁

各
府

省
共

通
掲

載6
-
3
5

新
着

情
報

配
信

サ
ー

ビ
ス

 ：
 金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
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.g
o
.jp

/
h
ai

sh
in

/
se

rv
ic

e
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h
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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○
○

○
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融
庁

各
府

省
共

通
掲
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-
3
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情
報

公
開

・
個

人
情

報
保

護
 ：

 金
融

h
tt
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/
w

w
w

.f
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.g
o
.jp

/
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o
m

m
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n
/
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o
/
in
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h
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l
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○
○

○
○

○
○

○
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○
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○
○

○
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○
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○
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○
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○
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府
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共
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掲
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-
3
7

情
報

公
開

閲
覧

窓
口

の
ご

案
内

：
金

h
tt

p:
/
/
w

w
w
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.g
o
.jp

/
c
o
m
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o
n
/
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h
o
/
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o
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
○

○
○

○
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○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
意

見
・
要

望
、

問
い

合
わ

せ
等

の
受

付
ペ

ー
ジ

6
-
3
8

金
融

サ
ー

ビ
ス

利
用

者
相

談
室

 ：
 金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
re

c
e
ip

t/
so

u
da

n
si

tu
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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○
○

○
○

○

金
融

庁
意

見
・
要

望
、

問
6
-
3
9

W
E
B

受
付

窓
口

及
び

金
融

円
滑

化
「
大

臣
目

安
箱

」
h
tt

ps
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/
w

w
w
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.g
o
.jp

/
o
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n
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n
/
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○
○

○
○

○
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○
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○
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○
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○
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○
○

○
○

○
○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

多
い

ペ
ー

ジ
6
-
4
0

金
融

庁
が

検
査

実
施

中
の

金
融

機
関

：
金

融
庁

h
tt
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/
/
w

w
w
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o
.jp
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o
u
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o
u
/
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○
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○
○

○
○
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○
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○
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○
○

○
○

○
○

○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
4
1

新
着

情
報

一
覧

 ：
 金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
to
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c
s.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
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○
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○
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○
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
4
2

臨
店

検
査

中
の

検
査

対
象

先
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
se

sc
/
ke

n
sa

/
ke

n
sa

c
h
u
u
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
金

融
庁

ア
ク

セ
ス

件
数

が
6
-
4
4

証
券

取
引

等
監

視
委

員
会

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
se

sc
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
4
5

証
券

会
社

等
の

検
査

に
つ

い
て

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
se

sc
/
ke

n
sa

/
ke

n
sa

.h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
4
7

シ
テ

ィ
バ

ン
ク

銀
行

株
式

会
社

に
対

す
る

行
政

処
分

に
つ

い
て

 ：
 金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
n
e
w

s/
2
0
/
gi

n
ko

u
/
2
0
0
9
0
6
2
6
-
3
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
4
8

免
許

・
許

可
・
登

録
等

を
受

け
て

い
る

業
者

一
覧

 ：
 金

融
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
m

e
n
ky

o
/
m

e
n
ky

o
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
4
9

公
認

会
計

士
・
監

査
審

査
会

-
平

成
2
1

年
試

験
に

つ
い

て
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
pa

ao
b/

ko
u
n
in

ka
ik

e
is

h
i-

sh
ik

e
n
/
2
0
0
9
sh

ik
e
n
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○
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2
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府
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名
区

分
事

例
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号
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ー
ジ

タ
イ

ト
ル

U
R

L
(1

)
イ
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)

イ
(2

)
エ ①
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エ ②
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カ ①
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エ
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カ
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)
ウ

(6
)

ウ
備

考

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

多
い

ペ
ー

ジ
6
-
5
1

「
内

部
統

制
報

告
制

度
に

関
す

る
Ｑ

＆
Ａ

」
の

再
追

加
に

つ
い

て
 ：

 金
融

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
n
e
w

s/
2
0
/
sy

o
u
ke

n
/
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0
0
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0
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0
2
-
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.h

tm
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○
○

○
○
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○

○
○

○
○
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○
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
5
2

公
認

会
計

士
試

験
短

答
式

試
験

の
合

格
発

表
の

概
要

に
つ

い
て

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
pa

ao
b/

ko
u
n
in

ka
ik

e
is

h
i-

sh
ik

e
n
/
ta

n
to

u
go

u
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ku
2
1
_a

.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
5
3

申
請

・
届

出
な

ど
の

手
続

案
内

：
金

融
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
o
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n
/
sh

in
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h
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○
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○
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○
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○
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○
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
5
4

公
認

会
計

士
・
監

査
審

査
会

/
平

成
2
2

年
試

験
に

つ
い

て
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
pa

ao
b/
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n
in
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e
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○
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○
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○
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○
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○
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
5
5

2
1
.6

.1
7
 平

成
2
2
年

公
認

会
計

士
試

験
実

施
ス

ケ
ジ

ュ
ー

ル
（
予

定
）

h
tt

p:
/
/
w

w
w
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o
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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du

le
2
2
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tm
l

金
融
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-
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融
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融
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ア
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ス
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数
が
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5
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1
.4
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会
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士
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等

 ：
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融
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ク
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件
数

が
6
-
6
0

2
1
.2
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 平

成
2
2
年

公
認

会
計

士
試

験
実

施
ス

ケ
ジ

ュ
ー

ル
（
予

定
）
に

つ
い

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
pa

ao
b/

ko
u
n
in

ka
ik

e
is

h
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ik

e
n
/
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h
e
du
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○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
6
1

お
金

を
借

り
る

方
、

借
り

て
い

る
方

へ
：
 金

融
庁

h
tt
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/
/
w

w
w
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.g
o
.jp
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tm
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○
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○
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○

○
○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
6
2

「
金

融
商

品
取

引
業

等
に

関
す

る
内

閣
府

令
の

一
部

を
改

正
す

る
内

閣
府

令
(案

)」
等

の
公

表
に

つ
い

て
 ：

 金
融

h
tt
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/
/
w

w
w

.f
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.g
o
.jp

/
n
e
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o
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○
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ス
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数
が
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2
1
.5

.1
9
 平

成
２

１
年

公
認

会
計

士
試

験
短

答
式

試
験

の
実

施
に

関
す

る
お

知
ら

せ
（
新

型
イ

ン
フ

ル
エ

ン
ザ

の
国

内
発

生
に

関
し

て
）

h
tt
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w
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w
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.g
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/
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○
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庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
6
4

2
1
.5

.2
1
 平

成
２

１
年

公
認

会
計

士
試

験
短

答
式

試
験

の
実

施
に

関
す

る
お

知
ら

せ
②

（
新

型
イ

ン
ル

ン
ザ

の

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
pa

ao
b/

ko
u
n
in

ka
ik

e
is

h
i-

sh
ik

e
n
/
2
0
0
9
0
5
2
1
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
知

ら
せ

②
（
新

型
イ

ン
フ

ル
エ

ン
ザ

の
国

内
発

生
に

関
し

て
）

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
6
5

有
価

証
券

報
告

書
の

重
点

審
査

及
び

状
況

調
査

に
つ

い
て

（
決

算
期

末
：
平

成
2
1
年

３
月

3
1
日

か
ら

平
成

2
2
年

３
月

3
0
日

分
）
 ：

 金
融

庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
po

lic
y/

m
_c

o
n
/
2
0
0
9
0
5
2
6
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

金
融

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

6
-
6
6

2
1
.4

.2
4
 平

成
2
1
年

公
認

会
計

士
試

験
短

答
式

試
験

の
試

験
場

に
つ

い
て

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.f
sa

.g
o
.jp

/
c
pa

ao
b/

ko
u
n
in

ka
ik

e
is

h
i-

sh
ik

e
n
/
ta

n
to

u
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h
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e
n
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次

報
告

書
：
財

務
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
jo

u
h
o
u
/
ka
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e
i/

m
o
f_
n
e
n
ji.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
各

府
省

共
通

掲
載1

4
-
1
4

パ
ブ

リ
ッ

ク
コ

メ
ン

ト
：
財

務
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
c
o
m

m
e
n
t/

in
de

x.
h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
各

府
省

共
通

掲
載1

4
-
1
5

法
令

適
用

事
前

確
認

手
続

：
財

務
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
jo

u
h
o
u
/
so

n
o
ta

/
e
-
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jiz
e
n
/
te

tu
du

ki
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
財

務
省

各
府

省
共

通
掲

載1
4
-
1
6

財
務

省
電

子
申

請
シ

ス
テ

ム
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.s
h
in

se
i.m

o
f.
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.jp
/
in

de
x.

h
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
―

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
財

務
省

各
府

省
共

通
掲

載1
4
-
1
7

調
達

情
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務
省

h
tt
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/
/
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w
w
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o
f.
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/
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h
o
u
/
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○
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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○
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○
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○
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○
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○
○

○
○

○
○

財
務

省
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府
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
財

務
省

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
4
-
2
9

住
宅

ロ
ー

ン
減

税
制

度
の

概
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○
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
4
-
5
0

税
制

を
め

ぐ
る

最
近

の
動

き
：
財

務
省

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
jo

u
h
o
u
/
sy

u
ze

i/
sy

0
1
2
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
4
-
5
2

『
個

人
向

け
国

債
』
の

ご
案

内
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
jo

u
h
o
u
/
ko

ku
sa

i/
ko

jin
m

u
ke

/
c
o
n
te

n
ts

/
o
u
tl
i

n
e
/
h
e
n
do

u
T
o
p.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
4
-
5
3

新
窓

販
国

債
 ：

 財
務

省
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
jo

u
h
o
u
/
ko

ku
sa

i/
sh

in
m

ad
o
h
an

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
財

務
省

ア
ク

セ
ス

件
数

が
1
4
-
5
4

『
個

人
向

け
国

債
』
の

ご
案

内
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
jo

u
h
o
u
/
ko

ku
sa

i/
ko

jin
m

u
ke

/
c
o
n
te

n
ts

/
qa

/
q

a.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
4
-
5
5

1
5
年

変
動

利
付

債
 ：

 財
務

省
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
jo

u
h
o
u
/
ko

ku
sa

i/
h
e
n
do

u
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
そ

の
他

ウ
ェ

ブ
・

ア
ク

セ
シ

ビ
リ

テ
ィ

の
確

保
が

必
要

と
思

わ
れ

る
ペ

ー
ジ

1
4
-
5
6

財
務

省
ホ

ー
ム

ペ
ー

ジ
サ

イ
ト

マ
ッ

プ
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
m

ap
.h

tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

財
務

省
そ

の
他

ウ
ェ

ブ
・
ア1

4
-
5
7

ホ
ー

ム
ペ

ー
ジ

検
索

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.m
o
f.
go

.jp
/
se

ar
c
h
/
h
ps

e
ar

c
h
.p

h
p

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
府

省
ト

ッ
プ

ペ
ー

ジ
1
5
-
1

国
税

庁
ホ

ー
ム

ペ
ー

ジ
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載

情
報

1
5
-
2

国
税

庁
概

要
・
採

用
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

sh
ik

i/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
3

国
税

庁
の

機
構

｜
国

税
庁

の
機

構
・

採
用

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

sh
ik

i/
ko

ku
ze

ic
h
o
/
ki

ko
/
ki

ko
u
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
4

国
税

庁
の

所
在

地
、

連
絡

先
｜

国
税

庁
概

要
・
採

用
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

sh
ik

i/
ko

ku
ze

ic
h
o
/
ko

ku
ze

ic
h
o
an

n
ai

/
m

ap
.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
6

税
務

署
の

仕
事

｜
国

税
庁

の
機

構
｜

国
税

庁
の

機
構

・
採

用
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

sh
ik

i/
ko

ku
ze

ic
h
o
/
ki

ko
/
w

o
rk

s.
h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
7

納
税

者
支

援
調

整
官

｜
国

税
庁

の
機

構
｜

国
税

庁
の

機
構

・
採

用
｜

国
税

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

sh
ik

i/
ko

ku
ze

ic
h
o
/
ki

ko
/
n
o
ze

is
h
as

h
ie

n
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
8

国
税

庁
　

幹
部

名
簿

｜
国

税
庁

の
機

構
・
採

用
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

sh
ik

i/
ko

ku
ze

ic
h
o
/
ko

ku
ze

ic
h
o
ka

m
bu

/
m

e
i

bo
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
9

関
連

リ
ン

ク
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
lin

k/
lin

k.
h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
国

税
庁

各
府

省
共

通
掲

載1
5
-
1
0

税
法

・
通

達
等

・
質

疑
応

答
事

例
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ze

ih
o
-
ka

is
h
ak

u
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
1
1

国
税

庁
告

示
｜

税
に

つ
い

て
調

べ
る

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ze

ih
o
-

ka
is

h
ak

u
/
ko

ku
ji/

ko
ku

ji.
h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
1
3

審
議

会
・
研

究
会

等
｜

活
動

報
告

・
発

表
・
統

計
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
ko

h
yo

/
ka

ts
u
do

u
/
sh

in
gi

-
ke

n
ky

u
/
ke

n
ky

u
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
1
4

統
計

情
報

｜
活

動
報

告
・
発

表
・
統

計
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
ko

h
yo

/
to

ke
i/

ko
ku

ze
ic

h
o
/
to

ke
i.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
1
6

パ
ブ

リ
ッ

ク
コ

メ
ン

ト
｜

活
動

報
告

・
発

表
・
統

計
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
ko

h
yo

/
ko

c
h
o
/
pu

bl
ic

c
o
m

m
e
n
t/

sa
ke

_i
n
de

x.
h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
1
8

申
請

・
納

税
手

続
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
te

ts
u
zu

ki
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
国

税
庁

各
府

省
共

通
掲

載1
5
-
1
9

国
税

庁
の

調
達

｜
調

達
・
そ

の
他

の
情

報
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

n
o
ta

/
c
h
o
ta

ts
u
-

ko
ba

i/
c
h
o
ta

ts
u
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
2
1

国
税

庁
の

実
績

の
評

価
｜

活
動

報
告

・
発

表
・
統

計
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
ko

h
yo

/
ka

ts
u
do

u
/
jis

se
ki

h
yo

ka
/
0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載1

5
-
2
3

新
着

情
報

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

in
c
h
ak

u
/
n
e
w

s.
h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
国

税
庁

各
府

省
共

通
掲

載1
5
-
2
4

報
道

発
表

資
料

（
プ

レ
ス

リ
リ

ー
ス

）
目

次
｜

活
動

報
告

・
発

表
・
統

計
｜

国
税

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
ko

h
yo

/
pr

e
ss

/
pr

e
ss

/
pr

e
ss

.h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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J
IS

5
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f

W
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A
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2
.0

W
C

A
G

2
.0

府
省

名
区

分
事

例
番

号
ペ

ー
ジ

タ
イ

ト
ル

U
R

L
(1

)
イ

(2
)

イ
(2

)
エ ①

(2
)

エ ②

(2
)

カ ①

(2
)

カ ②

(2
)

カ ③
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)

カ ④
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)

カ ⑤
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)

キ
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)
ウ
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)
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)
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)
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ク ②
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)
イ ①
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)

イ ②

(9
)

ウ
(9

)
エ

(9
)

カ
(5

)
ウ

(6
)

ウ
備

考

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載

情
報

1
5
-
2
5

情
報

公
開

に
つ

い
て

｜
調

達
・
そ

の
他

の
情

報
｜

国
税

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

n
o
ta

/
so

n
o
ta

/
jo

h
o
ko

ka
i/

0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
各

府
省

共
通

掲
載

情
報

1
5
-
2
6

国
税

庁
情

報
公

開
・
個

人
情

報
保

護
窓

口
｜

情
報

公
開

に
つ

い
て

｜
国

税
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

n
o
ta

/
so

n
o
ta

/
jo

h
o
ko

ka
i/

m
ad

o
gu

c
h
i/

0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
意

見
・
要

望
、

問
い

合
わ

せ
等

の
受

付
ペ

ー
ジ

1
5
-
2
7

ご
意

見
、

ご
要

望
 フ

ォ
ー

ム
メ

ー
ル

(W
e
bF

O
R

M
)

h
tt

ps
:/

/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
su

gg
e
st

io
n
/
ik

e
n
/
in

pu
t_

fo
rm

.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

多
い

ペ
ー

ジ
1
5
-
2
8

タ
ッ

ク
ス

ア
ン

サ
ー

｜
税

に
つ

い
て

調
べ

る
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
ta

xa
n
sw

e
r/

in
de

x2
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
2
9

［
手

続
名

］
法

人
税

の
申

告
（
法

人
税

申
告

書
別

表
等

）
｜

法
人

税
｜

国
税

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
te

ts
u
zu

ki
/
sh

in
se

i/
an

n
ai

/
h
o
jin

/
sh

in
ko

ku
/
0

1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
0

平
成

2
1
年

4
月

以
降

分
　

源
泉

徴
収

税
額

表
｜

パ
ン

フ
レ

ッ
ト

・
手

引
き

｜
国

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ip

pa
n
jo

h
o
/
pa

m
ph

/
ge

n
se

n
/
ze

ig
a

ku
h
yo

2
0
0
8
/
0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
1

平
成

2
0
年

4
月

1
日

以
後

終
了

事
業

年
度

(連
結

事
業

年
度

)分
法

人
税

申
告

書
一

覧
表

｜
法

人
税

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
te

ts
u
zu

ki
/
sh

in
se

i/
an

n
ai

/
h
o
jin

/
sh

in
ko

ku
/
it
i

ra
n
2
0
0
8
/
0
1
k.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
2

国
税

局
・
税

務
署

を
調

べ
る

｜
国

税
庁

概
要

・
採

用
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

sh
ik

i/
ko

ku
ze

ik
yo

ku
/
c
h
iz

u
/
c
h
iz

u
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
3

［
手

続
名

］
納

税
証

明
書

の
交

付
請

求
手

続
｜

納
税

証
明

書
及

び
納

税
手

続
関

係
｜

国
税

庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
te

ts
u
zu

ki
/
n
o
fu

-
sh

o
m

e
i/

sh
o
m

e
i/

0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
4

平
成

2
0
年

4
月

以
降

分
　

源
泉

徴
収

税
額

表
｜

パ
ン

フ
レ

ッ
ト

・
手

引
き

｜
国

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ip

pa
n
jo

h
o
/
pa

m
ph

/
ge

n
se

n
/
ze

ig
a

ku
h
yo

2
0
0
7
/
0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
5

基
本

通
達

･法
人

税
法

｜
法

令
解

釈
通

達
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ze

ih
o
-

ka
is

h
ak

u
/
ts

u
ta

ts
u
/
ki

h
o
n
/
h
o
jin

/
0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
6

平
成

2
1
年

度
（
第

5
9
回

）
税

理
士

試
験

公
告

｜
税

理
士

試
験

情
報

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
so

n
o
ta

/
ze

ir
is

h
i/

ze
ir
is

h
is

h
ik

e
n
/
ko

ko
ku

2
0
0
8

/
0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
7

所
得

税
｜

文
書

回
答

事
例

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ze

ih
o
-

ka
is

h
ak

u
/
bu

n
sh

o
ka

it
o
/
sh

o
to

ku
/
0
2
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
8

所
得

税
目

次
一

覧
｜

質
疑

応
答

事
例

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ze

ih
o
-

ka
is

h
ak

u
/
sh

it
su

gi
/
sh

o
to

ku
/
0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
3
9

源
泉

所
得

税
目

次
一

覧
｜

質
疑

応
答

事
例

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ze

ih
o
-

ka
is

h
ak

u
/
sh

it
su

gi
/
ge

n
se

n
/
0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
4
0

法
人

税
目

次
一

覧
｜

質
疑

応
答

事
例

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ze

ih
o
-

ka
is

h
ak

u
/
sh

it
su

gi
/
h
o
jin

/
0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
4
1

平
成

2
1
年

4
月

1
日

以
後

終
了

事
業

年
度

(連
結

事
業

年
度

)分
法

人
税

申
告

書
一

覧
表

｜
法

人
税

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
te

ts
u
zu

ki
/
sh

in
se

i/
an

n
ai

/
h
o
jin

/
sh

in
ko

ku
/
it
i

ra
n
2
0
0
9
/
0
1
k.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
4
2

平
成

2
1
年

度
税

制
改

正
（
法

人
税

関
係

）
に

伴
う

届
出

等
に

つ
い

て
｜

パ
ン

フ
レ

ッ
ト

・
手

引
き

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ip

pa
n
jo

h
o
/
pa

m
ph

/
h
o
jin

/
ka

is
e
i2

0
0
9
/
0
1
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
4
3

平
成

2
1
年

度
税

制
改

正
に

お
け

る
住

宅
税

制
に

つ
い

て
（
情

報
）
｜

申
告

所
得

税
関

係
目

次
｜

国
税

庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ze

ih
o
-
ka

is
h
ak

u
/
jo

h
o
-

ze
ik

ai
sh

ak
u
/
sh

o
to

ku
/
sh

in
ko

ku
/
0
9
0
4
0
0
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
4
4

確
定

申
告

書
、

青
色

申
告

決
算

書
、

収
支

内
訳

書
等

｜
所

得
税

（
確

定
申

告
書

等
作

成
コ

ー
ナ

ー
）
｜

国
税

庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
te

ts
u
zu

ki
/
sh

in
ko

ku
/
sh

o
to

ku
/
yo

sh
ik

i0
1
/
sh

i
n
ko

ku
sh

o
/
0
2
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
4
5

［
手

続
名

］
欠

損
金

の
繰

戻
し

に
よ

る
還

付
の

請
求

｜
法

人
税

｜
国

税
庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
te

ts
u
zu

ki
/
sh

in
se

i/
an

n
ai

/
h
o
jin

/
an

n
ai

/
1
5
5
4
_

3
8
.h

tm
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
4
6

上
場

有
価

証
券

の
評

価
損

に
関

す
る

Q
&
A

の
公

表
に

つ
い

て
｜

法
人

税
目

次
｜

国
税

庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ze

ih
o
-
ka

is
h
ak

u
/
jo

h
o
-

ze
ik

ai
sh

ak
u
/
h
o
jin

/
0
9
0
4
0
0
/
in

de
x.

h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
4
7

税
の

学
習

コ
ー

ナ
ー

｜
税

に
つ

い
て

調
べ

る
｜

国
税

庁
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
sh

ir
ab

e
ru

/
ip

pa
n
jo

h
o
/
ga

ku
sh

u
/
ky

o
u
si

tu
.h

t
m

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

国
税

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

1
5
-
4
8

確
定

申
告

に
関

す
る

手
引

き
等

｜
所

得
税

（
確

定
申

告
書

等
作

成
コ

ー
ナ

ー
）
｜

国
税

庁

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.n
ta

.g
o
.jp

/
te

ts
u
zu

ki
/
sh

in
ko

ku
/
sh

o
to

ku
/
te

bi
ki

2
0
0
8
/
in

de
x.

h
tm

○
○
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、
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付
ペ

ー
ジ

2
0
-
2
8

社
会

保
険

庁
：
送

信
フ

ォ
ー

ム
h
tt

ps
:/

/
re

g3
1
.s

m
p.

n
e
.jp

/
re

gi
st

/
is

?S
M

P
F
O

R
M

=
n
e
-
ld

m
-

3
e
7
aa

4
c
6
e
2
9
3
6
3
df

7
3
4
5
0
2
f8

8
3
7
3
2
3
8
2

○
○

○
○
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○
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○
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○
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○
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○
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○

○
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○

○
○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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険
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ペ

ー
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タ
イ
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ル
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R

L
(1

)
イ

(2
)

イ
(2

)
エ ①

(2
)

エ ②

(2
)

カ ①

(2
)

カ ②

(2
)

カ ③

(2
)

カ ④

(2
)

カ ⑤

(2
)

キ
(3

)
ウ

(3
)

エ ①

(3
)

エ ②

(3
)

カ
(3

)
キ

(3
)

ク ①
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)

ク ②

(4
)

エ
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)
イ
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ア
(7
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イ
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)

ア
(9

)
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(9
)

イ ②

(9
)

ウ
(9

)
エ

(9
)

カ
(5

)
ウ

(6
)

ウ
備

考

林
野

庁
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府
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掲
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2
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-
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な
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林
・
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tt
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/
/
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w
w

.r
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○
○

○
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○
○
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○
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○
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○
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○
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○
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○

○
―
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野

庁
各
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2
-
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野

庁
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簿
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/
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.r
in

ya
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/
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u
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l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○
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○
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野

庁
各

府
省

共
通
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2
-
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目
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h
tt
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/
w

w
w

.r
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.jp
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/
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F
3
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―
○

―
○

○
○

○
○

○
―

○
○

○
―

○
―

○
○

○
○

○
○

―
―

○
○

○
―

○
林

野
庁

各
府

省
共

通
掲
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2
-
8

林
野

庁
/
関

係
法

律
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.r
in

ya
.m
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f.
go

.jp
/
se
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u
/
h
o
u
ri
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.h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
林

野
庁

各
府

省
共

通
掲

載2
2
-
9

林
野

庁
/
国

会
提

出
法

律
案

関
連

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.r
in

ya
.m

af
f.
go

.jp
/
j/
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u
h
o
u
/
ko
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o
u
.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
林

野
庁

各
府

省
共

通
掲
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2
-
1
0

林
野

庁
/
審

議
会

等
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.r
in

ya
.m

af
f.
go

.jp
/
j/

ko
u
h
o
u
/
si

n
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ka
i.h
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l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
林

野
庁

各
府

省
共

通
掲

載2
2
-
1
1

林
野

庁
/
統

計
情

報
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.r
in

ya
.m

af
f.
go

.jp
/
j/

ko
u
h
o
u
/
to

u
ke
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in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

林
野

庁
各

府
省

共
通

掲
載2

2
-
1
2

林
野

庁
/
森

林
・
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白

書
h
tt
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/
/
w

w
w

.r
in
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.m
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go

.jp
/
j/

ki
ka
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/
h
ak

u
sy
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/
in
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h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
林

野
庁

各
府

省
共

通
掲

載2
2
-
1
5

林
野

庁
/
調

達
・
入

札
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.r
in

ya
.m

af
f.
go

.jp
/
j/

ko
u
h
o
u
/
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yo
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tu

_n
yu

sa
tu

/
in

de
x.

h
t

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
林

野
庁

各
府

省
共

通
掲
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2
-
1
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府

調
達

情
報

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.r
in

ya
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f.
go

.jp
/
ko

u
h
o
u
si

tu
/
se

if
u
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u
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-
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h
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l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
林

野
庁

各
府

省
共

通
掲
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2
-
1
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林
野

庁
/
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算
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の

概
要

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.r
in
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.m
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.jp
/
j/
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u
h
o
u
/
ko

u
h
o
u
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tu
/
yo

sa
n
ke
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n
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
林

野
庁

各
府

省
共

通
掲
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2
-
1
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林
野

庁
/
政

策
評

価
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.r
in

ya
.m

af
f.
go

.jp
/
j/

ki
ka

ku
/
h
yo

u
ka

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

林
野

庁
各

府
省
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通

掲
載2

2
-
2
1

林
野

庁
/
報
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資

料
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.r
in

ya
.m

af
f.
go

.jp
/
j/
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e
ss

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

林
野

庁
各

府
省

共
通

掲
載2

2
-
2
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情
報

公
開

制
度

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.r
in

ya
.m

af
f.
go

.jp
/
ko

u
h
o
u
si

tu
/
zy

o
u
h
o
u
ko

u
ka

i/
ko

u
ka

i.h
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

林
野

庁
各

府
省

共
通

掲
載2

2
-
2
3

林
野

庁
情

報
公

開
窓

口
一

覧
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.r
in

ya
.m

af
f.
go

.jp
/
ko

u
h
o
u
si

tu
/
zy

o
u
h
o
u
ko

u
ka

i/
m

ad
o
gu

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

林
野

庁
意

見
・
要

望
、

問
い

合
わ

せ
等

の
受

付
ペ

ー
ジ

2
2
-
2
4

林
野

庁
/
ご

意
見

・
お

問
い

合
わ

せ
窓

口
h
tt
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/
w

w
w

.c
o
n
ta

c
t.
m

af
f.
go

.jp
/
ri
n
ya

/
fo
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/
5
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.h

tm
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

林
野

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

多
い

ペ
ー

ジ
2
2
-
2
7

林
野

庁
/
地

球
温

暖
化

防
止

に
向

け
て

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.r
in

ya
.m

af
f.
go

.jp
/
j/

ke
n
h
o
/
o
n
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n
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/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

林
野

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
2
-
2
9

林
野

庁
/
「
国

民
の

森
林

」
国

有
林

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.r
in

ya
.m

af
f.
go

.jp
/
j/

ko
ku

yu
_r

in
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/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

林
野

庁
ア

ク
セ

ス
件

数
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2
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-
3
2

林
野

庁
/
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別
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/
/
w
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.r
in
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af
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go

.jp
/
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u
h
o
u
/
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ya
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u
/
in

de
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h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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○
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○

○
○
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○

○
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野
庁

ア
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-
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林
野

庁
/
森
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・
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介

h
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/
w

w
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in
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/
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/
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/
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h
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○
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○

林
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-
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林
野
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/
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/
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○
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○
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○
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○
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○
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○

林
野
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林
野
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/
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su
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/
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○
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○

○
○
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○
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○
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○
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○
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○

○
○
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○
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○

林
野
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-
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林
野

庁
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委
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募
h
tt
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/
/
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w
w

.r
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f.
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.jp
/
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su
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/
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u
/
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de
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h
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l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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○
○
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○

○
○
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○
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林
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庁
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/
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h
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.r
in

ya
.m

af
f.
go

.jp
/
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催
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通
掲

載2
7
-
7

中
小

企
業

庁
：
中

小
企

業
関

係
機

関
リ

ン
ク

集
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
h
u
sh

o
.m

e
ti
.g
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/
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in

de
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l
○
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○
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○
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○
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○

○
○
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○

○
○
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○

○
○
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○

○
○

中
小

企
業

各
府

省
共

通
掲

載2
7
-
8

中
小

企
業

庁
：
法

令
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
h
u
sh

o
.m

e
ti
.g

o
.jp

/
ko

u
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i/
h
o
u
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in

de
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h
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l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
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2
.0

W
C

A
G

2
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府
省

名
区

分
事

例
番

号
ペ

ー
ジ

タ
イ

ト
ル

U
R

L
(1

)
イ

(2
)

イ
(2

)
エ ①

(2
)

エ ②

(2
)

カ ①

(2
)

カ ②

(2
)
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)

カ ④
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)
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)

キ
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)
ウ
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)
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)
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)

カ
(3

)
キ

(3
)

ク ①
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)
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(4
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エ
(6

)
イ

(7
)

ア
(7

)
イ

(8
)

ア
(9

)
イ ①

(9
)

イ ②

(9
)

ウ
(9

)
エ

(9
)

カ
(5

)
ウ

(6
)

ウ
備

考

中
小

企
業

庁
各

府
省

共
通

掲
載

情
報

2
7
-
1
0

中
小

企
業

庁
：
中

小
企

業
政

策
審

議
会

審
議

会
・
研

究
会

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
h
u
sh

o
.m

e
ti
.g

o
.jp

/
ko

u
ka

i/
sh

in
gi

ka
i/

in
de

x.
h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

中
小

企
業

各
府

省
共

通
掲

載2
7
-
1
1

中
小

企
業

庁
：
中

小
企

業
政

策
審

議
会

・
研

究
会

h
tt
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/
/
w

w
w

.c
h
u
sh

o
.m

e
ti
.g

o
.jp

/
ko

u
ka

i/
sh

in
gi
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n
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u
/
in

de
x.

h
t

m
l

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

中
小

企
業

各
府

省
共

通
掲

載2
7
-
1
2

中
小

企
業

庁
：
調

査
統

計
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
h
u
sh

o
.m

e
ti
.g

o
.jp

/
ko

u
ka

i/
c
h
o
u
sa

/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

中
小

企
業

庁
各

府
省

共
通

掲
載

情
報

2
7
-
1
3

中
小

企
業

庁
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中

小
企

業
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書
h
tt

p:
/
/
w

w
w
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h
u
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o
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ti
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o
.jp

/
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e
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in

de
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h
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l
○
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

中
小

企
業

各
府

省
共

通
掲

載2
7
-
1
7

中
小

企
業

庁
：
入

札
・
調

達
・
そ
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他

の
公

募
案

内
h
tt
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/
/
w

w
w

.c
h
u
sh

o
.m

e
ti
.g

o
.jp

/
ko

u
ka
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yu

sa
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u
/
in

de
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h
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l
○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
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○
○

○
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○
○
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○
○

○
○

中
小

企
業

各
府

省
共

通
掲

載2
7
-
1
8

中
小

企
業

庁
：
中

小
企

業
対

策
関

連
予

算
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
h
u
sh

o
.m

e
ti
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○
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○
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○
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○
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○
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-
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業
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ク
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企
業
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融
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業
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セ
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件

数
が

2
7
-
3
2

中
小

企
業
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小
企

業
向

け
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業
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融
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数
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企
業
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融
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ク
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-
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1
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○
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○
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○

○
○
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
○
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○
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○

○
○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数
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7
-
3
8

中
小

企
業
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経

営
サ

ポ
ー

ト
h
tt
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/
/
w

w
w
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h
u
sh

o
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ti
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ke
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de
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tm
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○

○
○

○
○

○
○
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
7
-
3
9

中
小

企
業

庁
：
「
中

小
企

業
診

断
士

」
関

連
情

報
h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
h
u
sh

o
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e
ti
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o
.jp

/
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
7
-
4
0

中
小

企
業

庁
：
「
中

小
企

業
施

策
利

用
ガ

イ
ド

ブ
ッ

ク
」

h
tt

p:
/
/
w

w
w

.c
h
u
sh

o
.m

e
ti
.g

o
.jp

/
pa

m
fl
e
t/
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o
k/

in
de

x.
h
tm
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○
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○
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○

○
○

○
○

○
○

○
○
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○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
7
-
4
1

中
小

企
業

B
C

P
策
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指

針
h
tt
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/
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w
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u
sh

o
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ti
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.jp

/
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in

de
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tm

l
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
7
-
4
2

中
小

企
業

庁
：
公

募
・
公

開
情

報
h
tt

p:
/
/
w
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w
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h
u
sh

o
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e
ti
.g

o
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ko

u
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in
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l
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○
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○
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○
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○
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○
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○
○

○
○

○
○

○
○

○
中

小
企

業
ア

ク
セ

ス
件

数
が

2
7
-
4
3

中
小

企
業

庁
：
経

営
サ

ポ
ー

ト
「
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の
づ

く
り

中
小

企
業
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援
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tt
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u
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ti
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ke

ie
i/

sa
po

in
/
in

de
x.

h
tm

l
○

○
○
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○
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○
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○
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○

○
○

○
○
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○
○

○
○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
7
-
4
4

中
小

企
業

庁
：
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経

済
危

機
対

策
」
に

お
け

る
中

小
企

業
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つ
い

て
h
tt
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/
w

w
w
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h
u
sh

o
.m

e
ti
.g

o
.jp

/
ke
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an
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i/
2
0
0
9
/
0
9
0
4
1
0
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iz
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K
i
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T
ai

sa
ku

.h
tm

○
○

○
○

○
○

○
○
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○
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○
○

○

中
小

企
業

ア
ク

セ
ス

件
数

が
2
7
-
4
5

中
小

企
業

庁
：
中

小
企

業
庁

出
版

物
一

覧
h
tt
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/
w

w
w
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h
u
sh
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注

１
）
　

調
査

結
果

に
基

づ
き

当
省

が
作

成
。

（
注

２
）
　

「
J
IS

 X
 8

3
4
1
-
3
:2

0
0
4
へ

の
対

応
状

況
」
欄

は
、

非
対

応
箇

所
が

み
ら

れ
な

か
っ

た
も

の
を

「
○

」
、

非
対

応
箇

所
が

み
ら

れ
た

も
の

を
空

白
、

調
査

時
点

に
お

い
て

は
非

対
応

と
な

っ
て

い
た

が
調

査
期

間
中

に
修

正
さ

れ
た

も
の

を
「
△

」
、

同
様

に
調

査
期

間
中

に
削

除
さ

れ
た

も
の

を
「
―

」
で

示
し

た
。

- 265 -


	表紙
	前書き
	目次
	第１　調査の目的、方法等
	第２　調査結果の概要及び勧告
	第３　調査の結果
	１　ホームページのバリアフリー化をめぐる動き等
	２　日本工業規格（JIS X 8341-3:2004）の概要
	３　各府省におけるホームページのバリアフリー化に関する推進体制等
	４　各府省のホームページのJIS X 8341-3:2004 への対応状況

	事例票
	関係資料



