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１ 固定通信 

(1) 加入電話 

○ 加入電話（ＮＴＴ東西加入電話、直収電話、０ＡＢＪ－ＩＰ電話及びＣＡＴＶ電話）

全体の契約数は、12 年 3 月末で 5,691 万（前期比 0.1％減）と減少傾向となっている。

このうち、ＮＴＴ東西加入電話は 3,135 万（前期比 2.3％減）と減少が続く一方、０

ＡＢＪ－ＩＰ電話は 2,096万（前期比 3.9％増）と増加が続いている。 

○ 加入電話契約数全体に占めるＮＴＴ東西のシェア（ＮＴＴ東西加入電話と０ＡＢＪ

－ＩＰ電話の合計）は、79.2％（前期比 0.4ポイント減）と減少が続いている。 

加入電話の契約数の推移 
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加入電話サービスのシェアの推移 
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（第３四半期） （第４四半期）（第１四半期） （第２四半期）  

注１：加入電話とは、ＮＴＴ東西加入電話（ＩＳＤＮを含む。）、直収電話（直加入、新型直収、直収ＩＳＤＮの合計）、０ＡＢＪ－ＩＰ電話、ＣＡＴＶ電話をいう。 

注２：０ＡＢＪ－ＩＰ電話は、利用番号数をもって契約数とみなしている。 

※ なお、０ＡＢＪ－ＩＰ電話はＮＴＴ加入電話等との代替性が高いため加入電話に加えたが、ＩＰ電話としてもＰ.3 以降に再掲している。 

注３：各契約数は四捨五入を行っているため、合計値が合わない場合がある。 

別紙 

注：四捨五入の関係上、合計が 100％にならない場合がある。 
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加入電話の契約数に占めるＮＴＴ東西のシェアの推移 
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注１：ＮＴＴ東西のシェアは、それぞれ加入電話（ＩＳＤＮを含む。）、０ＡＢＪ－ＩＰ電話の合計を示す。 

注２：四捨五入の関係上、合計が 100％にならない場合がある。 
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(2) ＩＰ電話 

   ○ ＩＰ電話の利用番号数は、12年 3月末で 2,848 万（前期比 2.6％増）と増加が続

いている。このうち、０ＡＢＪ番号の利用数は 2,096万（前期比 3.9％増）と増加

が続く一方、０５０番号の利用数は、753 万（前期比 0.9％減）と減少が続いてい

る。 

○ ０ＡＢＪ番号におけるＮＴＴ東西のシェアは、65.5％（前期比 0.3ポイント減）

と減少を続けているのに対し、ＫＤＤＩのシェアは 19.1％（前期比 0.9 ポイント

増）と増加が続いている。 

○ ０５０番号におけるシェアについては、シェア１位のソフトバンクＢＢは 39.6％

（前期比 0.4ポイント減）と減少が続いているのに対し、２位のＮＴＴコミュニケ

ーションズは 39.4％（前期比 0.4ポイント増）と増加傾向となっている。 

 

ＩＰ電話の利用番号数の推移 
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ＩＰ電話の利用番号数の事業者別シェアの推移（全体）
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注：四捨五入の関係上、合計が 100％にならない場合がある。 

（単位：万番号） 

 

注：各利用番号数は四捨五入を行っているため、合計値が合わない場合がある。 
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ＩＰ電話の利用番号数の事業者別シェアの推移（０ＡＢＪ番号） 
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ＩＰ電話の利用番号数の事業者別シェアの推移（０５０番号） 

注：四捨五入の関係上、合計が 100％にならない場合がある。 

 

 

注：四捨五入の関係上、合計が 100％にならない場合がある。 
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２ 移動体通信 

○ 携帯電話・ＰＨＳの契約数（ＭＶＮＯ含む）は 12 年 3 月末で 1 億 3,276 万（前期

比 2.2％増）と増加が続いている。携帯電話は 1 億 2,820 万（前期比 2.1％増）と増

加が続いている。また、ＰＨＳは 456 万（前期比 5.8％増）と増加が続いている。 

○ 携帯電話・ＰＨＳ契約数におけるＮＴＴドコモのシェアは 45.3％（前期比 0.6ポイ

ント減）と減少を続けている一方で、ＫＤＤＩのシェアは 26.4％（前期比±0）と横

ばい、ソフトバンクモバイルのシェアは 21.8％（前期比 0.4ポイント増）と増加して

いる。 

○ なお、ＭＶＮＯ契約数（携帯電話・ＰＨＳの契約数の内数）については、12年 3月

末で 484 万加入（前期比 9.0％増）と増加している。 
 

携帯電話・ＰＨＳの契約数の推移 

5,685 

6,698 

7,505 

8,141 

8,706 

9,147 

9,648 

10,170 

10,734 

11,205 
11,630 

12,329 12,524 12,728 12,987 
13,276 

5,114 

6,114 

6,935 

7,594 

8,192 

8,700 

9,179 

9,672 

10,272 

10,749 

11,218 

11,954 
12,125 

12,313 
12,556 

12,820 

571 584 570 546 514 448 469 498 462 456 411 375 399 415 431 456 

268 359 377 408 444 484 0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

14000

携帯電話・ＰＨＳ（ＭＶＮＯ含む）

ＰＨＳ

携帯電話

MVNO

  
 

携帯電話・ＰＨＳ契約数の事業者別シェアの推移
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注１：四捨五入の関係上、合計が 100％にならない場合がある。 

注２：08 年 3 月末までのＮＴＴドコモにはＰＨＳ契約数が含まれている。 

注３：11 年 9 月末までは社団法人電気通信事業者協会資料による。 

 

（単位：万契約） 

 

注：各契約数は四捨五入を行っているため、合計値が合わない場合がある。 
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３ インターネット接続     

(1) ブロードバンド全体 

○ ブロードバンドサービスの契約数は 12年 3月末で 3,952.8 万（前期比 4.8％増）とな

り、増加が続いている。 

○ 3.9 世代携帯電話パケット通信サービスの契約数は、229.7 万（前期比約 2 倍）と大

幅に増加している。 

○ ＢＷＡの契約数は、230.4 万（前期比 35.8％増）と大幅に増加している。 

○ 固定ブロードバンド契約数におけるＮＴＴ東西のシェアは、54.0％（前期比 0.2ポイ

ント増）と増加傾向となっている。 

ブロードバンド契約数の推移 
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固定ブロードバンド契約数の事業者別シェアの推移
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注１：四捨五入の関係上、合計が 100％にならない場合がある。 

注２：09 年６月にイー・アクセスがアッカ・ネットワークスを合併したことに伴い、09 年第１四半期より、アッカ・ネットワークスはイー・アク

セスに含める。以下同じ。 

注３：このブロードバンド契約数の事業者別シェアはＦＴＴＨ、ＤＳＬ及びＣＡＴＶインターネットを対象としており、ＦＷＡアクセスサービス、

ＢＷＡアクセスサービス及び 3.9 世代携帯電話パケット通信アクセスサービスを含んでいない。 

（単位：万契約） 

 

注：各契約数は四捨五入を行っているため、合計値が合わない場合がある。 

※ 一部の事業者より契約数について集計方法の変更が報告されたため、2010 年 3 月末のブロードバンド合計及びＣＡＴＶイ

ンターネットの契約数及びシェアについて、前期との間で変動が生じている。 
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(2) ＦＴＴＨ（光ファイバ） 

○ ＦＴＴＨの契約数は 12 年 3 月末で 2,230.3 万（前期比 1.8％増）と増加が続いてい

るものの、増加率は鈍化している。 

○ 全体のシェアについては、ＮＴＴ東西のシェアは 74.2％（前期比 0.2ポイント減）、

電力系事業者は 9.0％（前期比 0.1ポイント減）でおおむね横ばい、ＫＤＤＩは 9.5％

（前期比 0.3ポイント増）と増加している。 

○ ＮＴＴ東西のシェアについては、「戸建て＋ビジネス向け」は 75.9％（前期比 0.4

ポイント減）、と減少しており、「集合住宅向け」は 71.5％（前期比 0.1 ポイント減）

でおおむね横ばいとなっている。 

ＦＴＴＨ契約数の推移 
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（単位：万契約）

 

ＦＴＴＨ契約数の事業者別シェアの推移（全体）
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注１：中部テレコミュニケーションは、08 年 4 月の株式の一部譲渡により、ＫＤＤＩに含める。以下同じ。 

注２: 四捨五入の関係上、合計が 100％にならない場合がある。 

注：各契約数は四捨五入を行っているため、合計値が合わない場合がある。 
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ＦＴＴＨ契約数の事業者別シェアの推移（戸建て＋ビジネス向け） 
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（第４四半期）（第１四半期） （第２四半期） （第３四半期）  
 

 

ＦＴＴＨ契約数の事業者別シェアの推移（集合住宅向け）  

36.2%
39.8% 42.2% 44.3% 44.8% 45.2% 45.1% 44.9%

ＮＴＴ東日本

44.7%

20.8%

23.9%
25.4%
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NTT西日本

26.8%

13.5%

10.2%
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6.7% 5.7% 5.5% 5.4% 5.3%
ＵＣＯＭ, 5.3%7.3%

6.4%
7.0%

8.0% 9.0% 9.1% 9.2% 9.4% ＫＤＤＩ, 9.6%7.3%
6.8%
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14.8% 12.9% 11.0% 9.4% 8.5% 8.2% 8.2% 8.2% その他, 8.1%
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注：四捨五入の関係上、合計が 100％にならない場合がある。 

 

 

注：四捨五入の関係上、合計が 100％にならない場合がある。 
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ＦＴＴＨ全体の契約数の都道府県別事業者シェア（12年 3月末） 
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(3) ＤＳＬ 

  ○ ＤＳＬの契約数は 12年 3月末で 670.5 万（前期比 5.0％減）となり、減少が続い

ている。 

○ シェアについては、シェア１位のソフトバンクＢＢは 38.8％（前期比±0）、シェ

ア２位のＮＴＴ東西は 34.6％（前期比 0.1ポイント減）とおおむね横ばいとなって

いる。 

 

 

ＤＳＬ契約数の推移  
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ＤＳＬ契約数の事業者別シェアの推移（全国）
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（単位：万契約） 

 

注：四捨五入の関係上、合計が 100％にならない場合がある。 

 

注：各契約数は四捨五入を行っているため、合計値が合わない場合がある。 
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(4) ブロードバンドサービス（３．９世代携帯電話パケット通信サービスを除く。）の 

都道府県別契約数 

。 

 

 

 

 

 

ブロードバンドサービスの都道府県別の契約数 

 

  各ブロードバンドサービスの都道府県別の純増減数（対前期比）

  

○ ＦＴＴＨの契約数は全ての都道府県で増加し、ＤＳＬの契約数は全ての都道府県

で減少している。 

○ 全ての都道府県でＦＴＴＨが最も高い割合を占めている。 
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都道府県別のブロードバンドサービスの比率 

 
各ブロードバンドサービスの都道府県別提供事業者数 
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