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お
母
さ
ん
！

ク
リ
ス
マ
ス
は

イ
チ
ゴ
の

シ
ョ
ー
ト
ケ
ー
キ
が

食
べ
た
い
！

じ
ゃ
ー
ん
！

チ
ョ
コ
レ
ー
ト

ケ
ー
キ
よ

そ
れ
が
ね

「
小
売
物
価
統
計
調
査
」

の
結
果
か
ら
、

毎
年
12
月
は
イ
チ
ゴ
の

価
格
が
高
い
こ
と
が

分
か
っ
た
の
よ

や
っ
ぱ
り
、

少
し
で
も
節
約

し
な
い
と
ね
！

よ
ー
し
、

今
年
は

頑
張
っ
て

手
作
り
よ
！

え
ー
、

イ
チ
ゴ
が

の
っ
て
な
い
よ
！

へ
ー
、

そ
う
な
ん
だ

キ ー ワ ー ド で 日

今月の 
キーワード

本 が わ か る !
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小売物価統計調査

価格調査 CPI
（消費者物価指数）

家賃調査 宿泊料調査
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【小売物価統計調査】こうりぶっかとうけいちょうさ
私たちの消費生活において重要な商品の小売価格やサービスの料金等を毎月調査し、消費者物価
指数（ＣＰＩ）等の作成を主な目的とする基幹統計調査。

「小売物価統計調査」では、
商品の価格やサービスの
料金、家賃、宿泊施設の
宿泊料金の3種類を調査
するの。全国で167の市
町村（平成24年12月現
在）で実施されているわ。
調査結果は、原則、毎月
26日を含む週の金曜日
に公表されているのよ。

い
て
、
こ
の

度
、
利
便
性

及
び
情
報
保

護
に
優
れ
た

タ
ブ
レ
ッ
ト

型
の
端
末
に

切
り
替
え
、

正
確
な
統
計
を
迅
速
に
公
表
で
き
る

よ
う
、
平
成
24
年
10
月
に
調
査
シ
ス

テ
ム
全
体
を
刷
新
し
ま
し
た
。

　
引
き
続
き
、
調
査
へ
の
皆
様
の
ご

理
解
と
ご
協
力
を
よ
ろ
し
く
お
願
い

い
た
し
ま
す
。

　
調
査
は
、
都
道
府
県
知
事
に
よ
り

任
命
さ
れ
た
統
計
調
査
員
、
都
道
府

県
及
び
総
務
省
統
計
局
が
、
対
象
と

な
る
調
査
品
目
ご
と
に
分
担
し
て
実

施
し
て
い
ま
す
。
統
計
調
査
員
は
、

調
査
対
象
と
な
る
店
舗
や
世
帯
か
ら

小
売
価
格
・
サ
ー
ビ
ス
料
金
等
を
聞

き
取
る
こ
と
で
調
査
を
行
い
ま
す
。  

　
統
計
調
査
員
が
聞
き
取
り
調
査

の
際
に
用
い
る
携
帯
型
の
端
末
に
つ

I
T
を
活
用
し
た

効
率
的
な
調
査
の
実
施

たとえば、平成24年6月の東京都区部の「うなぎかば焼き」の価
格は1,238円と、5年前の平成19年6月の価格のおよそ1.7倍と
なっています。

調査結果から価格の動きが読みとれます。

どんなことがわかるの？

例「うなぎかば焼き」の価格変動

（データ：総務省統計局　小売物価統計調査「うなぎかば焼き」（東京都区部））
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公的個人認証サービス
を利用しましょう!

便利で安全なオンライン手続のため
特集

パソコンとインターネットの普及や進化によって 
インターネットを介して様々な手続ができるようになりました。 
都道府県や市区町村の役所など、行政への届出や申請も 

インターネットを利用した「オンライン手続」が整備されています。 
そこで、本人であることを証明する、「公的個人認証サービス」を利用することで、 

便利で安全なオンライン手続が可能となります。 

　
行
政
手
続
が
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
通
じ

て
、
手
軽
に
で
き
る
よ
う
に
な
っ
て
い
ま

す
。
オ
ン
ラ
イ
ン
手
続
は
、
行
政
機
関
な

ど
へ
の
各
種
手
続
を
、
自
宅
の
パ
ソ
コ
ン

か
ら
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
利
用
し
て
行
う

こ
と
が
で
き
る
も
の
で
す
。
こ
れ
に
よ
っ

て
、
わ
ざ
わ
ざ
窓
口
に
行
く
手
間
が
省
け

る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

簡
単
便
利
な

オ
ン
ラ
イ
ン
手
続

かーどん

ぱそこ

りーだワン

主なオンライン手続

国税電子申告・納税システム
（e-TAX） 

http://www.e-tax.nta.go.jp/

地方税ポータルシステム
（eLTAX） 

http://www.eltax.jp/

自動車保有関係手続 
http://www.oss.mlit.go.jp/portal/

住民票の写し等の交付請求等
（一部市区町村のみ）

※利用できる手続は、お住まいの市区町村によって
異なることがあります。
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し
か
し
、
誰
も
が
安
心
し
て
オ
ン
ラ
イ

ン
手
続
を
行
う
に
は
、
他
人
を
装
っ
て

虚
偽
の
申
請
を
行
う
「
な
り
す
ま
し
」
や
、

送
信
さ
れ
た
デ
ー
タ
を
第
三
者
が
書
き
換

え
る
「
改
ざ
ん
」
な
ど
へ
の
対
策
が
必
要

で
す
。

　
公
的
個
人
認
証
サ
ー
ビ
ス
は
「
な
り
す

ま
し
」
や
「
改
ざ
ん
」
を
防
ぎ
、
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
を
通
じ
て
安
全
・
確
実
な
行
政
手

続
な
ど
を
行
う
た
め
の
機
能
を
、
電
子
証

明
書
と
い
う
形
で
提
供
し
て
い
ま
す
。

　
あ
な
た
も
公
的
個
人
認
証
サ
ー
ビ
ス
の

電
子
証
明
書
で
、
便
利
な
オ
ン
ラ
イ
ン
手

続
を
始
め
て
み
ま
せ
ん
か
？

安
全
な
手
続
の
た
め
の

公
的
個
人
認
証
サ
ー
ビ
ス



公的個人
確
認証
定申告
サー
!
ビスで

電子証明書は様々なオンライン手続に利用できます。
中でも代表的な「e-Tax（イータックス）」は、所得税の確定申告ができます。
行政機関のオンライン手続を利用する際は、パソコンや周辺機器の準備、

ソフトウェアのインストール等が必要です。
「e-Tax（イータックス）」での所得税の確定申告を例にとって、

初めて利用する際の手順を簡単にご紹介します。

が

住基
住
市

●

あ

住基カードの取得に必要な物は 

区
民

り

票の
町
ま
村
すの

カ
あ
によ
る

で
り

ー
市区町村の窓口

、
即

ド

詳
日
し
交
く

を

付
は
で
市区町村窓口

取得

きる
に
と
申請書
こ

し

P

ろ

9

と

を参照。

ま
を
、
に

提出
後
お

す

日
問い合

し
の
ま
交
す。
付
わ
と
せ
な
く
る
だ
と
さ
こ
い。
ろ

5

市区町村の窓口に住基カードと電子証明書の申請書を提出します。
パスワードの設定等、窓口で必要な手続を行ってください。

●  電子証明書の発行には、住基カードと運転免許証など本人確認
書類、500円の手数料が必要です。

電子証明書を取得します6

パソコンとICカードリーダライタを準備します
インターネットに接続されたパソコンとICカードリーダライタを用
意し、リーダライタのドライバのインストール等のセットアップを
行います。

●  市区町村窓口で、対応するICカードリーダライタの機種を確認
してください。  
また、下記サイトでも対応機種や入手先を確認できます。 
http://www.jpki-rw.jp/portal/ 

7

❶  国税庁ホームページの「確定申告書等作成コー
ナー」にアクセスし、「作成開始」をクリック

❷  「e-Tax」をクリック
❸   ご利用のパソコンの環境を確認後、「事前準備セ
ットアップ」をクリックし、事前準備に必要なソフ
トウェアをインストール

国税庁ホームページ  http://www. nta.go.jp/ 

国税庁ホームページへ

所得税の確定申告等、国税に関する各種の手続に
ついて、インターネットを利用して電子的に手続が
行えるシステムです。

e-Taxとは?
●  最高3,000円の税額控除が受けられる
●  添付書類の提出を省略できる
●  書面申告に比べ還付がスピーディー
●  確定申告期は24時間の受付が可能

e-Tax 利用のメリット

4

確定申告書等作成コーナー
（トップ画面）

事前準備画面

利用者識別番号取得画面 氏名等の入力画面

電子証明書の登録画面

確定申告書の入力画面
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1
管轄の税務署にe-Taxの利用開始届出書を提出
（送信）します。

❶  「利用者識別番号（16桁）をお持ちでない方」
をクリックし、氏名や住所の登録

❷  氏名や住所等の登録後、暗証番号、納税用確
認番号等の設定

❸  入力内容の確認後、提出（送信）を行い、利
用者識別番号の通知を受ける

e-Taxの利用開始届出書を提出（送信）します

2
画面操作に従い、電子証明書の登録を行います。
ここまでで初期登録は完了です。

初期登録を行います

3確定申告書の入力を行い、送信します
入力画面で確定申告書を作成し、自己の電子署名を付して、管轄
の税務署へ送信します。
※ステップごとの具体的な操作方法は「申告書の作成方法や具体的な入力例」を確認してく
ださい。
http://www.nta.go.jp/tetsuzuki/shinkoku/shotoku/tokushu/
sakuseihou.htm 



公的個人認証サービス利用の注意点
公的個人認証サービスは、高いレベルの本人確認を
必要とする国や地方公共団体のオンライン手続を行う
際に、本人であることを証明する手段として使うこと
ができます。
それだけに、その利用には十分な注意が必要です。

電子証明書
●氏名
●住所
●生年月日
●性別　　　…等
国際標準規格に準拠
偽造困難

●  電子証明書は自署や押印に相当する法的効果を認め
られているものであるため、利用者は十分な注意を
もって ICカード及びそのパスワードを安全に管理し
なければなりません。パスワードについては、定期的
に変更することをおすすめします。

●  電子証明書の有効期限は発行から３年です。
●  利用者は、公的個人認証サービスポータルサイト
（http://www. jpki.go.jp/）の公的個人認証サー
ビス利用者規約に記載されている事項を確認する必
要があります。

公的個人認証サービスを利用するには、 
こんなことに注意 ! 

公的個人認証サービスに関するご質問

ICカードの紛失や盗難の場合、
どうすればいいの？ 
電子証明書の発行を受けた市区町村窓口で、速
やかに電子証明書の失効申請・届出を行ってく
ださい。破損などによりICカードが使用できな
くなった場合や、カードを他人に不正に使用され
た場合、その可能性が生じた場合も同様の手続
を行ってください。

Q1

A

電子証明書を再発行・更新
するには、どうすればいいの？ 
電子証明書の発行を受けた、市区町村窓口で再
度、電子証明書の発行・更新の手続をしてくださ
い。なお、発行時と同様、手数料が500円かか
ります。

Q2

A

パスワードを何度入力しても、
うまくいかないのですが？ 
公的個人認証サービスのパスワード入力を5回
以上失敗すると、ICカードがロックし、以降パス
ワードを受け付けなくなります。カードがロックし
たと思われる場合は、市区町村の窓口でロック
解除の手続を行ってください。

Q3

A

パスワードを忘れた場合、
どうすればいいの？ 
電子証明書の発行を受けた市区町村の窓口で、
パスワード初期化の申請を行い、新しいパスワー
ド設定の手続をしてください。

Q4

A

公的個人認証サービスについて、詳しくは、以下のポータルサイトをご覧いただくか、住民票のある市区町村におたずねください。
確定申告期など市区町村の発行窓口が混雑する時期があるため、電子証明書の取得は、あらかじめ余裕を持って行ってください。

公的個人認証サービスポータルサイト
http://www.jpki.go.jp/ 

住基カードを取得するには？ 
住基カードは、ご希望の方にお住まいの市区町村から交付されます。
下記の必要書類と市区町村が定める手数料（500 円程度が一般的。無料としている市区町
村もあります。）をお持ちの上、お住まいの市区町村の窓口に申請してください。

平成25年７月から外国人住民の方も住基カードや電子証明書が取得できます

コンビニ交付に参加している団体

北海道 音更町

滋賀県 長浜市 
　　　 愛荘町

長野県 伊那市
　　　 駒ケ根市
　　　 辰野町
　　　 箕輪町
　　　 南箕輪村
　　　 宮田村

  

 

 

山梨県 富士吉田市
　　　 韮崎市
　　　 南アルプス市
　　　 笛吹市
　　　 甲州市
　　　 富士川町
　　　 富士河口湖町

 

 

奈良県 生駒市

大阪府 羽曳野市
　　　 門真市

山口県 下関市

富山県 南砺市

新潟県 三条市

愛知県 一宮市

 

熊本県 益城町

岩手県 奥州市

栃木県 足利市
　　　 下野市

神奈川県 藤沢市 座間市

静岡県 掛川市 
　　　 御殿場市 清水町

福岡県 福岡市
　　　 大牟田市

茨城県 古河市
　　　 龍ケ崎市
　　　 つくば市

福島県 会津若松市
　　　 白河市

須賀川市
相馬市

埼玉県 さいたま市
　　　 戸田市

北本市
小鹿野町

宮城県 大崎市

千葉県 市川市
　　　 木更津市
　　　 松戸市

東京都 渋谷区
　　　 中野区
　　　 荒川区
　　　 葛飾区

三鷹市
町田市
小金井市

兵庫県 西宮市
　　　 三木市

サービス提供中の団体（58団体）（ 平成24年11月1日現在）

法律の改正により、平成２５年７月８日から、外国人住民の方も住基カード及び電子証明書の取得申請が可能となります。

必要な書類をそろえて、窓口へ

運転免許証やパスポート等をお持ちの方

以下の書類が必要です。
●  運転免許証、パスポート等
の顔写真付き身分証明書

●  保険証などお住まいの市区
町村が適当と認める書類

●  顔写真（顔写真付き住基カ
ードを希望する方のみ）

運転免許証やパスポート等をお持ちではない方

以下の書類が必要です。
●  保険証などお住まいの
市区町村が適当と認
める書類を２点以上

●  照会・回答書
●  顔写真（顔写真付き住
基カードを希望する方
のみ）

※ 照会・回答書（本人を確認するた
めの文書）を郵送しますので、そ
の文書と合わせて保険証などを再
度窓口にご持参ください。

●運転免許証 ●保険証

詳しくは、お住まいの市区町村窓口にお問い合わせください。

〈写真付き〉

●パスポート
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印鑑登録証明書
住基カード

な
を
ど
用いて、
がコンビ

住民票の写
ニで取得で

し
き
や
ます。

●  コンビニエンスストアで証明書の交付サ
ービスを受けるには、お住まいの市区町
村が、コンビニエンスストアでの証明書交
付（コンビニ交付）サービスを提供してい
る必要があります。

●  現在、コンビニ交付サービスを利用できる
コンビニエンスストアは限られていますの
で、 詳細はお住まいの市区町村におたず
ねください。

●  年末年始（12月29日～1月3日）とメン
テナンス時（不定期）はサービスをご利用
いただけません。

●  一部の市区町村では、住民票の写しや印鑑
登録証明書に加えて、各種税証明書、戸籍
証明書、戸籍の附票の写しも取得できます。

住民基本台帳カード総合情報サイト
http://juki-card.com/ 
コンビニ交付ポータルサイト
https://www.lg-waps.jp/



― 大会議は、全ての加盟国が参加するUPUの最高意思決定機関 ―

第２５回万国郵便大会議
（ドーハ大会議）の
結果について

　
万
国
郵
便
連
合
（
U
P
U
）
は
、

明
治
7
年
（
1
8
7
4
年
）
に
郵
便

物
の
国
際
交
換
制
度
を
確
立
す
る
た

め
に
設
立
さ
れ
た
機
関
で
す
。
本
部

は
ス
イ
ス
の
ベ
ル
ン
に
置
か
れ
、
国

連
の
専
門
機
関
の
1
つ
と
な
っ
て
い

ま
す
。
U
P
U
の
加
盟
国
は
現
在

1
9
2
カ
国
・
地
域
で
あ
り
、
我
が

国
は
1
8
7
7
年
に
加
盟
し
ま
し
た
。

　
第
25
回
万
国
郵
便
大
会
議
は
、
本

年
9
月
24
日
（
月
）
か
ら
10
月
15

日
（
月
）
に
か
け
て
、
U
P
U
に
お

け
る
重
要
事
項
の
審
議
を
行
う
た
め

U
P
U
の
加
盟
国
の
代
表
（
政
府
・

郵
政
事
業
体
な
ど
）
約
2
，2
0
0

名
が
参
加
し
、
カ
タ
ー
ル
（
ド
ー
ハ
）

に
お
い
て
開
催
さ
れ
ま
し
た
。

　
我
が
国
か
ら
は
、
森
田
総
務
大
臣

政
務
官
を
団
長
と
し
て
、
総
務
省
及

び
外
務
省
で
構
成
さ
れ
る
日
本
代
表

団
が
出
席
し
ま
し
た
。

、

右

会
様
：

議
子
開

場
／
の

会
下
様

式
：
子
大
の

閣僚級会合の開催

大会議開催期間中の10月8日に、加盟国の
関係閣僚、規制機関の長、国際機関の長等
が一堂に会する「閣僚級会合」が開催さ
れ、今日の郵便セクターが直面する戦略的
課題等について議論を行いました。

閣僚級会合の様子

日
セッション

ラ
介。
様
から温かい拍手が起こりました。

参加し、

本

イ

が
被災地における郵便職員の献身的な模

か

フ

ビ

ら

ラ

デ

東日本大震災の被災直後、

、

イ

オ

（テーマ
森

ン

で

田

の

会

総

役

場

務

割

に

「
大

を

流

20
臣

果

れ

2
政

た

る

0年の世界」
務

し

と

官

た

各

が

教

国

パ

訓

参

郵便が

ネ

を

加

）
ル

紹

者

に

パネルセッションでの発言の様子

大会議では、ネットの普及等の環境変化に対応し、
郵便セクターが今後果たしていくべき役割・方向性を示した

向こう4年間のUPUの活動戦略（ドーハ郵便戦略）が採択されました。

ド
ー
ハ
郵
便
戦
略
の
概
要

●  郵便のユニバーサルサービス提供能力の強化
●   社会的・経済的弱者の送金・金融支援への郵便ネットワークの活用
●   環境問題・社会的責任及び災害対策の促進※

具体的計画
（例）

UPUの任務は、世界中の人々の通信を容易にするため、効率
的で利用しやすい普遍的な郵便業務の質の永続的発展を促進す
ること。

ミッション

郵便セクターが世界経済に必要不可欠の構成要素と認められる
こと。ビジョン

※日本からの提案を受け、戦略計画に「災害対策の促進」が盛り込まれました。
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理事国選挙、郵便業務理事会議長国選挙

新しいUPUの体制

森田総務大臣政務官とUPUダイアン国際事務局長との会談

万国郵便連合一般規則、万国郵便条約等の改正

森田総務大臣政務官は、UPUの
トップであるダイアン事務局長
と会談しました。ダイアン事務局
長からは、日本からの貢献に対す
る謝辞とともに、今後郵便セク
ターが、送金・金融サービスにア
クセスできない社会的弱者に手
を差しのべること（社会的な包
摂・金融的な包摂）に貢献すべき
との考え方が示されました。

UPUダイアン国際事務
局長との会談の様子

郵便小包を利用した爆弾テロへの
対策として、国際郵便物に対する
保安検査を強化しました。到着料
（国際郵便物の配達費用に関する
各国間の精算料金）に関しては、
各国における実際の配達コスト
より反映されるよう料率が変更
れました。

が
さ

連合の文書への署名を
終えた門司在カタール
日本国特命全権大使
（左から2番目）

日本代表団席の様子

大会議では、管理理事会及び郵便業務理事会の理
事国選挙並びに郵便業務理事会の議長国選挙等
が実施されました。我が国は、両理事会の理事国
に当選するとともに、日本として初めて郵便業務
理事会の議長国に選出されました。

事務局長選挙にて
投票を行う
鈴木郵政行政部長

理事国選挙にて
投票を行う

国際企画室職員

選挙の結果、今後4年間以下の体制で活動するこ
ととなりました。

事務局長 ビシャ・フセイン氏（ケニア）

事務局次長 パスカル・クリバス氏（スイス）

管理理事会議長 アブドラ･ラーマン･アル･
アケイリー氏（カタール）

郵便業務理事会議長 目時政彦氏※（日本） 
※日本郵便株式会社国際事業部長

管理理事会理事国 41カ国（日本も当選）

郵便業務理事会理事国 40カ国（日本も当選）

UPUの組織図

国際事務局（UPU本部）
●在ベルン　●職員約150名

委員会（第1～4）
戦略・予算計画、
開発協力等

委員会（第1～5）
通常郵便・小包、

通関、セキュリティ、
市場開発等

管理理事会
（CA）

理事国41カ国で構成

郵便業務理事会
（POC）

理事国40カ国で構成

大会議
全加盟国で構成

活
動
に
参
加

活
動
に
参
加

勧
告

諮問委員会
利用者・関連事業者（DM協会、世界盲人協会等）も含めて構成
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郵便業務理事会議長に選出された日本郵便株式会社の
目時政彦氏
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総務省の政務三役
野田第三次改造内閣（平成24年10月～）

樽床　伸二
昭和34年8月6日　島根県生まれ
昭和 57年 3月 大阪大学経済学部卒業 
  4月 （財）松下政経塾入塾（第3期生）
平成 5年 7月 衆議院議員初当選（第40回衆議院選挙）
 8年 10月 衆議院議員当選（第41回衆議院選挙）
 12年 6月 衆議院議員当選（第42回衆議院選挙）
 15年 11月 衆議院議員当選（第43回衆議院選挙）
 16年 5月 民主党団体交流委員長
 21年 8月 衆議院議員当選（第45回衆議院選挙）
  9月 衆議院環境委員長
 22年 6月 民主党国会対策委員長
  10月 衆議院国家基本政策委員長
 23年 8月 民主党幹事長代行
 24年 10月 総務大臣
    内閣府特命担当大臣（沖縄及び北方対策、地域主権推

進）
   地域活性化担当

た る と こ し ん じ

 

大島　敦
昭和31年12月21日　埼玉県生まれ
昭和 56年 3月 早稲田大学法学部卒業
  4月 NKK（日本鋼管（株））入社
平成 7年 8月 ソニー生命保険（株）入社
 12年 6月 衆議院議員初当選（第42回衆議院選挙）
 15年 11月 衆議院議員当選（第43回衆議院選挙）
 17年 9月 衆議院議員当選（第44回衆議院選挙）
 21年 8月 衆議院議員当選（第45回衆議院選挙）

 21年 9月  内閣府副大臣（消費者及び
食品安全、少子化対策、男
女共同参画、沖縄及び北方
対策、防災）

 24年 4月 総務副大臣
  10月 総務副大臣
   兼内閣府副大臣

お お し ま あ つ し

 

総務副大臣 兼内閣府副大臣
い し づ ま さ お

 

総務大臣政務官

い な み て つ お

 
 

総務大臣政務官 兼内閣府大臣政務官

藤末　健三
昭和39年2月18日　熊本県生まれ
昭和 61年 3月 東京工業大学情報工学科卒業 
  4月 通商産業省（現経済産業省）入省
平成 7年 6月  マサチューセッツ工科大学経営学大学

院修了
 8年 6月 ハーバード大学行政政治学大学院修了
 11年 3月 東京工業大学学術博士号取得
  4月 東京大学大学院工学研究科専任講師
 12年 7月 東京大学大学院工学研究科助教授
 16年 7月 参議院議員初当選（第20回参議院選挙）

 22年 7月  参議院議員当選（第22
回参議院選挙）

 23年 5月  参議院総務委員会委員長
 24年 10月 総務副大臣

ふ じ す え け ん ぞ う

 

総務副大臣

内閣府特命担当大臣（沖縄及び北方対策、地域主権推進）

総務大臣

地域活性化担当

稲見　哲男
昭和23年7月20日　京都府生まれ
昭和 42年 3月 大阪星光学院高等学校卒業
 43年 4月 大阪市役所職員
平成 15年 11月 衆議院議員初当選（第43回衆議院選挙）
 21年 8月 衆議院議員当選（第45回衆議院選挙）
 24年 7月 総務大臣政務官
   兼内閣府大臣政務官

森田　高
昭和42年7月22日　富山県生まれ
平成 4年 3月 筑波大学医学専門学群卒業
  6月  筑波大学付属病院 腎泌尿器

外科レジデント
 10年 3月  筑波大学付属病院 腎泌尿器

外科チーフレジデント修了
  4月 東京逓信病院 泌尿器科医員
  10月  住友生命保険相互会社 医務

査定室医長

 15年 4月  住友生命保険相互会社 医事研究室医長
 16年 4月  医療法人晋真会ベリタス病院 泌尿器

科医長兼健康管理科長
 19年 7月  参議院議員初当選（第21回参議院選

挙）
 22年 9月  総務大臣政務官（菅改造内閣）
 23年 1月  総務大臣政務官（菅第二次改造内閣）
  9月 総務大臣政務官

も り た たかし

 

総務大臣政務官
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石津　政雄
昭和22年3月10日　茨城県生まれ
昭和 49年 3月 日本大学大学院文学研究科教育学専攻博士課程修了
  4月 東京大学教養学部助教
 59年 4月 日本大学総合科学研究所講師
 63年 9月 旧大洋村村長（4期16年）
平成 17年 4月 日本大学大学院客員教授
 18年 4月 東京医科大学客員講師
 21年 8月 衆議院議員初当選（第45回衆議院選挙）
 24年 10月 総務大臣政務官
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第22回最高裁判所裁判官国民審査

投票日は、
12月16日（日）です

　12月16日（日）は、衆議院議員総選挙の投票日です。併せて、最高裁判所裁判官国民審査も行われます。
衆議院議員の選挙は、小選挙区選挙では｢候補者名｣を､比例代表選挙では｢政党名｣を記載して投票します。
投票時間は午前7時から午後8時までです（投票所により異なる場合があります )。 　
　ところで、選挙の投票率は、平成21年に行われた前回の衆議院議員総選挙では、69.28％（前々回67.51
％）と近年上昇傾向にありますが、依然として20代と30代前半の低投票率が目立っています。
　そこで総務省では、特に若年層への選挙啓発に努めるとともに、関係機関等と緊密な連携を図り、投票率
の向上に努めることとしています。
　投票は、私たちが国政に参加する大切な機会です。必ず投票しましょう。

　
投
票
制
度
に
は
、
投
票
日
に
投
票
に
行
け
な
い
、

仕
事
や
旅
行
な
ど
で
住
ん
で
い
る
地
域
以
外
の
場

所
に
出
か
け
て
い
る
な
ど
様
々
な
状
況
を
考
慮
し

た
仕
組
と
し
て
、
期
日
前
投
票
や
不
在
者
投
票
の

制
度
が
あ
り
ま
す
。

　
仕
事
や
旅
行
の
予
定
が
あ
る
な
ど
投
票
日
に
投

票
に
行
け
な
い
と
見
込
ま
れ
る
方
が
、
投
票
日
前

で
あ
っ
て
も
、
投
票
日
と
基
本
的
に
同
じ
方
法
で

投
票
を
行
う
こ
と
が
で
き
る
制
度
で
す
。

　
今
回
は
、12
月
5
日（
水
）か
ら
12
月
15
日（
土
）

ま
で
の
間
、
期
日
前
投
票
が
で
き
ま
す
（
国
民
審

査
は
12
月
9
日（
日
）か
ら
12
月
15
日（
土
）ま
で
）。

　
選
挙
期
間
中
、
選
挙
人
名
簿
の
登
録
地
以
外
の

市
区
町
村
に
滞
在
し
て
い
る
方
が
、
滞
在
先
の
市

区
町
村
の
選
挙
管
理
委
員
会
に
お
い
て
投
票
す
る

こ
と
が
で
き
る
制
度
で
す
。

　
不
在
者
投
票
制
度
を
利
用
す
る
場
合
は
、
ま
ず

名
簿
登
録
地
の
市
区
町
村
の
選
挙
管
理
委
員
会
に
、

直
接
ま
た
は
郵
便
等
で
投
票
用
紙
な
ど
必
要
な
書

類
を
請
求
し
ま
す
。
こ
の
際
に
、
ど
こ
の
市
区
町

村
で
投
票
し
た
い
か
を
伝
え
ま
す
。

　
次
に
、
交
付
さ
れ
た
投
票
用
紙
な
ど
を
持
参
し

て
、
投
票
す
る
市
区
町
村
の
選
挙
管
理
委
員
会
に

出
向
い
て
投
票
し
ま
す
。

　
な
お
、
不
在
者
投
票
を
利
用
す
る
際
は
、
投
票

用
紙
の
取
り
寄
せ
な
ど
に
時
間
を
要
し
ま
す
の
で
、

早
め
に
手
続
を
し
て
く
だ
さ
い
。

　
詳
し
く
は
最
寄
り
の
選
挙
管
理
委
員
会
に
お
問

い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

　
東
日
本
大
震
災
の
影
響
に
よ
り
、
住
所
地
以
外

の
市
区
町
村
に
避
難
さ
れ
て
い
る
方
は
、
避
難
先

の
市
区
町
村
で
不
在
者
投
票
を
行
う
こ
と
が
で
き

ま
す
。

　
詳
し
く
は
住
所
地
又
は
避
難
先
の
市
区
町
村
の

選
挙
管
理
委
員
会
に
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

投
票
日
に

投
票
で
き
な
い
と
き
は
？

期
日
前
投
票
と
は

不
在
者
投
票
と
は

東
日
本
大
震
災
の
影
響
に
よ
り
、

住
所
地
以
外
の
市
区
町
村
に

避
難
さ
れ
て
い
る
方
へ

各種投票率

22昭21 24 27 28 30 33 35 38 42 44 47 51 54 55 58 61 平2 5 8 12 15 17 21（年）

（％）
80

55

60

65

70

75

※1  昭和38年は投票時間が2時間延長され、午後8時ま
でであった。

※2  昭和55年及び昭和61年は衆参同日選挙であった。
※3  平成8年より小選挙区比例代表並立制が導入された。
※4  平成12年より投票時間が2時間延長になり、午後8
時までとなった。

※5  平成17年より期日前投票制度が導入された。
 （総務省調べより）
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衆議院議員総選挙（大選挙区・中選挙区・小選挙区）における投票率の推移
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※ 全国の投票区から抽出した188投票
区（平成17年は147投票区）の平均。

 （総務省調べより）

衆議院議員総選挙（小選挙区）における年齢別投票率の状況
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～平成24年度行政相談委員総務大臣表彰式～

全国の行政相談委員が
総務大臣表彰を受賞されました

行政相談委員への式辞を述べる樽床総務大臣

　
平
成
24
年
度
行
政
相
談
委
員
総
務

大
臣
表
彰
式
が
、
10
月
3
日（
水
）に
、

樽
床
大
臣
の
出
席
の
も
と
執
り
行
わ

れ
ま
し
た
。

　
表
彰
式
で
は
、
全
国
約
5
0
0
0

名
の
行
政
相
談
委
員
の
う
ち
、
永
年

そ
の
職
に
あ
り
、
業
績
が
特
に
顕
著

で
他
の
模
範
と
す
る
に
足
り
る
と
認

め
ら
れ
る
委
員
98
名
が
総
務
大
臣
表

彰
を
受
賞
さ
れ
ま
し
た
。

　
樽
床
大
臣
か
ら
行
政
相
談
委
員
へ

の
式
辞
で
は
、
地
域
に
お
い
て
、
相

談
者
と
行
政
機
関
と
の
間
を
結
び
つ

け
る
懸
け
橋
と
し
て
、
地
道
な
相
談

活
動
を
続
け
て
こ
ら
れ
た
こ
と
に
つ

い
て
感
謝
の
言
葉
が
あ
り
ま
し
た
。代表委員への賞状を授与する樽床総務大臣

行政相談委員とは
　行政相談委員法に基づき、総務大臣から委嘱された民間有識者で、国民の身近なと
ころで気軽に相談ができる窓口として、全国の市区町村に少なくとも1人は配置され
ており、国の行政に関する苦情などの相談を毎年約10万件受け付けています。
　具体的には、①道路、②医療保険・年金、③社会福祉、④租税など様々な行政分野
に関する苦情・相談を受け付け、申出人に対して助言を行ったり、苦情の対象となっ
た関係行政機関に対して、具体的な改善を働きかけるなど、国民本位の行政を実現す
る上で、重要な役割を担っています。

国道案内標識の表示内容の改善について

行政相談委員により、このように改善されました !

国道に設置されている案内標識について、有
料道路が無料化されたにもかかわらず、いま
だ、有料道路として案内標示されている。実
態に合わせて、早急に書き換えてほしい。 

行政相談委員が現地を確認したところ、申出
のとおりであったので、国道事務所に改善を申
し入れました。その結果、実態に合わせて、標
示内容が訂正されました。

相談内容 改善結果

行政相談に関するお問い合わせは……

行政苦情110番  0
おこまりなら

570
まる

-0
まる

9
くじょー

01
ひゃくとおばん

10（ナビダイヤル）

インターネットの相談受付もOK。 検索
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自
然
の
バ
ラ
ン
ス
を
守
り

暮
ら
し
に
生
か
す
村
づ
く
り

北
の
雄
大
な
大
自
然
に
育
ま
れ
た
酪
農
の
ま
ち
。

そ
こ
で
は
、
木
の
ぬ
く
も
り
や
命
の
あ
り
が
た
さ
を
体
感
し
な
が
ら

か
け
が
え
の
な
い
美
し
い
自
然
を
守
る
取
組
が
進
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

撮
影
：
宇
賀
神
善
之　

写
真
提
供
：
西
興
部
村 西に

し

興お
こ
っ

部ぺ

村

北
海
道

オ
ホ
ー
ツ
ク
海
西
部
の

酪
農
の
ま
ち

　

北
海
道
北
東
部
、
北
海
道
オ

ホ
ー
ツ
ク
総
合
振
興
局
管
内
の

西
北
端
に
位
置
す
る
西に
し

興
お
こ
っ

部ぺ

村
。
平
坦
な
地
が
少
な
く
、
標

高
4
0
0
メ
ー
ト
ル
程
度
の
な
だ

ら
か
な
丘
陵
地
帯
か
ら
な
っ
て
い

ま
す
。
主
な
産
業
は
酪
農
。
村

内
に
畑
作
や
稲
作
を
行
っ
て
い

る
農
家
は
な
く
、
飼
料
作
物
を

栽
培
す
る
畑
や
、
牧
草
地
が
広

が
っ
て
い
ま
す
。
珍
し
い
地
名

は
、
ア
イ
ヌ
語
で
「
川
尻
の
合

流
し
て
い
る
と
こ
ろ
」
を
意
味
す

る
「
オ
ウ
コ
ッ
ペ
」
か
ら
転
訛

し
た
も
の
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。

夢
の
あ
る
村
づ
く
り

を
目
指
し
て

　

村
内
に
は
「
夢
」
を
キ
ー
ワ
ー

ド
に
し
た
施
設
が
点
在
し
て
い
ま

す
。
道
の
駅
「
花か

夢む

」
は
、
色
と

り
ど
り
の
花
が
楽
し
め
、
森
の
美

術
館
「
木こ

夢む

」
は
、
木
製
の
遊
具

や
日
本
一
の
木
の
砂
場
な
ど
、
森

林
資
源
の
魅
力
を
体
感
で
き
ま
す
。

ま
た
、「
森り

夢む

」
は
、
滞
在
型
の

観
光
客
の
宿
泊
施
設
と
し
て
活
用

さ
れ
て
お
り
、
シ
カ
肉
や
地
元
の

食
材
を
使
っ
た
料
理
が
人
気
で
す
。

そ
し
て
、上
興
部
小
学
校
で
の「
山

村
留
学
」
に
も
力
を
入
れ
て
い
ま

す
。
こ
れ
は
、
親
子
で
村
内
の
住

宅
に
入
居
し
、
自
然
体
験
学
習
や

地
域
住
民
と
の
交
流
を
重
視
し
た

特
色
あ
る
教
育
を
受
け
ら
れ
る
制

度
で
す
。

　

こ
の
よ
う
に
西
興
部
村
で
は
、

村
民
が
夢
を
描
く
こ
と
が
で
き
、

そ
の
夢
を
実
現
で
き
る
よ
う
な
村

づ
く
り
を
行
っ
て
い
ま
す
。
そ
し

て
、
そ
の
夢
を
さ
ら
に
広
げ
る
た

め
、
今
年
か
ら
総
務
省
が
推
進
す

る
「
地
域
お
こ
し
協
力
隊
」
の
隊

員
3
名
を
受
け
入
れ
て
い
ま
す
。

大自然の中で元気に活動する地域おこし協力隊員。左から、高田直紀さん、武田つぐみさん、金田結さん。

CITY PROFILE

人口：1,164 人（平成24年11月1日現在）

面積：308.12 km²

HP：http://www.vill.nishiokoppe.hokkaido.jp/

239

137

334

ウエンシリ岳

札滑岳

興部川

札
滑
川

藻
興
部
川

シカ牧場

木夢

道の駅花夢
森夢

西興部村役場

西興部村
北海道

西興部村を一望。村内の施
設は、太陽をイメージしたオレ
ンジ色で色彩を統一してお
り、周りの緑と調和した美し
い街並みを形成している。
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を
カ
場

地
図
。
も

域

あ
村
っ
資

る

て
内

源

。

い
に

とし
る
は

て

シ
エ
活

カ
ゾ
牧

用
シ

森の美術館「木
こ

夢
む

」。木で
作られた手作りのおもちゃに
「みて、ふれて、あそんで、
つくって」を体感できる。



木を守り、
木に親しむ…

地方力

1
若者が挑む
「木育」の里山づくり

　

の

は

金
田
隊
員

、
木

木
工
担
当

た
い
で
す

さ
を

っ
て
も
ら
い
た
い
で
す

」

知

」

や
お
も
し
ろ
さ
を

え
て
い
き

の

さ
に

れ

の

伝

良

触

、
木

大
切

徴

木
材
た
も
の
は

つ

つ
の

の

か
み
が
あ
り
ま
す

一

動
植
物

特

暖

。

動
。「
一す

の

し
て
い
ま
す

を

っ

目
指

、
北
海
道
発
信

教
育
活

提
案

。「
木

使

に

び

と

き
る

を

し
た

の

り

れ

を

学

、
木

生

」

「
木
」

取

入

方

木

着

す

り

と
は

と
ふ
れ
あ
い

の

な
ど

に

。木
育

「
木

、

講
座

企
画

、
生
活

密

ラ
ム

ち
へ
の

な
ど
を

っ
て
い
ま

や

マ
イ

づ
く

企
画

行

指
導

、「

箸
」

の

や

の
プ
ロ
グ

の

で
の

ど
も
た

調
査

、
環
境
教
育

地
。
木
工
教
室

子

と
し
て

の

の

に
と
っ
て
は
ま
さ
に

、
宮

森

自
然
環
境

夢

当

木
工
作
家

し

の

え
た

が

し
て
お
り

協
力
隊

高
田
隊
員
。
木
育
担

備

施
設

充
実

、

す

そ
う

す
の
は

お
こ

に
は

な

を

」。

話

地
域

本
格
的

木
工
機
材

部
村
る

た
こ
と
が
な
い
っ
て

う
ん
で

を

っ
て
い
ま
す

見

言

役
割

担

。
西
興

　

の

ど
も
た
ち

リ
ス
を

と
し
て
の

の

さ
を

え

材

「
村

子

、

木

大
切

伝

宮の森で野生の動植物を調査する高田隊員。一番のお気に入りがこの大きなカツラの木。

ウッディウィンタースクール
に向けて、木工キットの部
材づくりに勤しむ金田隊員。

木でつくった動
物たち。人々に
木工の楽しさを
教える。

森林学芸員でもある高田
隊員は調査結果を自然
マップにして展示。

エゾシカを害獣から
地域資源へ!

地方力

2
日本唯一の
エゾシカ猟区

　
北
海
道
東
部
全
体
で
大
き
な
問

題
と
な
っ
て
い
る
の
が
、
野
生
の

エ
ゾ
シ
カ
の
爆
発
的
増
加
に
よ
る

農
林
業
被
害
や
交
通
事
故
で
す
。

そ
こ
で
西
興
部
村
で
は
、
北
海
道

で
唯
一
の
「
猟
区
」
を
平
成
16
年

か
ら
開
設
し
て
い
ま
す
。
猟
区
と

は
、
入
猟
者
数
や
捕
獲
数
な
ど
を

管
理
で
き
る
公
的
に
認
可
さ
れ
た

猟
場
の
こ
と
。
と
く
に
西
興
部
村

で
は
「
ガ
イ
ド
付
き
ハ
ン
テ
ィ
ン

グ
」
を
運
営
す
る
こ
と
で
、
秩
序

あ
る
安
全
な
狩
猟
を
実
践
す
る
こ

と
が
で
き
、〝
害
獣
〞
と
さ
れ
た

エ
ゾ
シ
カ
を
、
地
域
の
自
然
資
源

と
し
て
積
極
的
に
活
用
し
、
個
体

数
管
理
を
行
っ
て
い
る
の
で
す
。

　
地
域
お
こ
し
協
力
隊
の
武
田
隊

員
は
、
エ
ゾ
シ
カ
猟
区
担
当
と
し

て
狩
猟
の
ガ
イ
ド
の
補
助
や
、
エ

コ
ツ
ア
ー
な
ど
の
補
助
を
行
っ
て

い
ま
す
。「
将
来
は
、
日
本
初
の

女
性
ハ
ン
テ
ィ
ン
グ
ガ
イ
ド
に
な

る
こ
と
」
と
い
う
武
田
隊
員
。「
女

性
な
ら
で
は
の
目
配
り
で
、
こ
れ

ま
で
狩
猟
を
体
験
し
た
こ
と
の
な

い
方
に
、
そ
の
本
来
の
意
味
を
知

っ
て
も
ら
い
た
い
で
す
」

ガ
から
イド
狩猟
付き
の
ハ
サ
ン
ポ
テ
ー
ィ
ト
ン
、
グ
10
の
0
様
キ
子
ロを
。
超
ハ
え
ン
る
テ
シ
ィ
カ
ング
の
ガ
回収、
イドは
解体
、獲
ま
物
で
の
行
探
う。
索

狩猟だけでなく、環
境教育やエコツアー
を企画し、人々に自
然の大切さや命の
循環を伝えている。

シ

パ
隊
カ

ワ
員
フ

の
。小
ル

探
さ
に

索
な
飛

を
体
び

行
な
回

う
が
る

武
ら
。
、
田

武田つぐみさん（群馬県出身） 高田直紀さん（愛媛県出身） 金田結さん（北海道千歳市出身）
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「地域おこし協力隊」
座談会
――協力隊員になろうと思ったきっかけは？
武田　大学で狩猟管理学を学んでいて、西興部村には調査で
来たことがあったんです。自然にかかわる仕事がしたいと思
っていたので、「これだ！」と思いました。
高田　自然のおもしろさを伝えるガイドになりたいと思って
いたので、まさにピッタリでした。
金田　美術系の大学を出た後、民間企業を経験したのです
が、ものづくりに携わりたいという気持ちが強く、木工担当募
集の話に飛びつきました。
――西興部村での生活は？
武田　若者があんまりいないと思っていたんですが、実は同
世代の若者もたくさんいて、サークル活動などを楽しんでい
ます。

高田　村に溶け込めるか不安もありましたが、挨拶をしたら
自然と返してくれるんです。お裾分けをもらったり、いろいろ
と助けてもらっています。
金田　毎週末何かのイベントごとがあって、いろんな人から
声をかけてもらえるので、さみしいということがないです。西
興部に来てから車の免許をとりました。必須です。
――地域おこし協力隊員としてやりたいことは？
武田　西興部というすてきな場所を、村外の人に知ってもら
えるようにしたいです。
高田　村の人にも、村の環境のすばらしさに気付いてもらえ
るような活動をしたいです。
金田　自分たちの生活を自分で創造できる楽しみを伝えたい
です。


