
ＩＣＴサービス安心・安全研究会 
消費者保護ルールの見直し・充実に関するWG 検討スケジュール 

議題（案） 

 

第１５回 
９月１０日（木）１０時～１２時 

 

 論点提示 
 事業者側ヒアリング（その１） 

 

第１６回 
９月２８日（月）１６時～１８時 

 

 
 消費者側ヒアリング 
 事業者側ヒアリング（その２） 

 

 

第１７回 
１０月５日（月）１６時～１８時 

 

 
 検討項目ヒアリング 
 これまでの議論の内容整理 

 

第１８回 
１０月１９日（月）１６時～１８時 

 議論のとりまとめ 
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改
正
法
の
公
布
（5
月
22
日
） 

改
正
法
の
施
行
期
限
（公
布
か
ら
1
年
以
内
） 

省
令
・告
示
等
の
整
備 

周知・準備期間 

消費者保護ルール改定の想定スケジュール 
（電気通信事業法の一部改正に伴う省令・告示等の整備） 

諮問 答申 

ICTサービス安心・安全研究会
消費者保護ＷＧにおいて 
ヒアリング、方向性の検討 

省令・告示案を 
審議会へ諮問 

（パブリックコメント） 

９月～ 
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