
（参考）全国各地における優先席付近での携帯電話使用ルールの緩和

地域 対象鉄道事業者等 変更時期

近畿
ＪＲ西日本（近畿）、阪神鉄道、阪急鉄道、
交通局（大阪市、神戸市、京都市）等25社

平成26年7月1日～

東北・関東・
信越

ＪＲ東日本等37社 平成27年10月1日～

東海
ＪＲ東海、名古屋鉄道、

名古屋市交通局（地下鉄、バス）等6社
平成27年12月1日～

九州
ＪＲ九州、西日本鉄道、
福岡市交通局等11社

平成27年12月1日～

北海道 ＪＲ北海道 平成28年3月26日～

北陸 ＪＲ西日本等 平成28年4月1日～

中国 ＪＲ西日本 平成28年4月1日～

○ 総務省の指針改定を受け、各地域の鉄道事業者において、優先席付近の携帯電話の
使用ルールを緩和※する動きが活発になっている。
※優先席付近において、「携帯電話の電源を切る」から「混雑時には携帯電話の電源を切る」に変更。

（注）上記は総務省においてルールの緩和が行われたと把握している鉄道事業者等であり、
全てを網羅しているものではない。
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