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◆調査⽬的：訪⽇外国⼈の旅⾏動向・消費実態、再訪意向・満⾜度等に関する統計調査を実施。

◆調査対象：⽇本を出国する訪⽇外国⼈ 9,710⼈×4回・・・計38,840⼈

◆調査⽅法：18空海港での調査員による聞き取り調査

◆調査時期：四半期毎（１〜３⽉、４〜６⽉、７〜９⽉、１０〜１２⽉）

◆調査項⽬：

＜調査のイメージ＞

訪⽇外国⼈消費動向調査の概要

調査概要

属性
国籍・地域、
性・年齢 等

旅⾏⾏動実態
⼊国場所、訪⽇回数、同
⾏者、訪問場所 等

消費実態
【項⽬×⽀出額】、
利⽤⾦融機関 等

その他
満⾜度、再訪意向、
活動内容 等

＋ ＋ ＋

訪⽇外国⼈客の消費実態等を把握し、観光⾏政の基礎資料とする。

調査⽬的
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消費実態旅⾏⾏動実態属性

情報源

各種満⾜度

調査項⽬について

⼊国⽇

国籍・地域

居住地

性・年齢

⼊国・出国港

訪⽇回数

同⾏者

訪⽇⽬的

訪問場所・泊数

宿泊施設の種類

旅⾏形態

【項⽬×⽀出額】
総額

買物場所

利⽤⾦融機関
・決済⽅法

訪⽇前に役だった
情報源

訪⽇後に役だった
情報源

必要と感じた情報

満⾜した商品・飲⾷・
理由

活動項⽬別満⾜度
・リピート意向

全体での満⾜度

再訪意向

国籍・地域別に訪⽇外国⼈の消費実態を⾦額ベースで把握

消費税免税⼿続きの
有無

訪問地毎の
⽀出額

2



２０１６年の訪日外国人旅行消費額について

○ 2016年の訪⽇外国⼈旅⾏消費額は、前年⽐7.8％増の３兆7,476億円となり、過去最⾼となった。
〇 2016年第４四半期（10-12⽉期）の訪⽇外国⼈の旅⾏消費額は前年同期⽐1.3％増の8,922億円、1⼈当た
り旅⾏⽀出は前年同期⽐12.2％減の14万7,175円となった。

四半期毎の旅行消費額と1人当たり旅行支出の推移旅行消費額の推移
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注）2015年までは確報値。2016年は速報値につき、今後数値が更新される可能性がある。
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訪日外国人旅行消費額及び割合（国・地域別）

【2015年（確定値）】

中国

14,174 億円
40.8%

台湾

5,207億円
15.0%

韓国

3,008億円
8.7%

香港

2,627億円
7.6%

米国

1,814億円
5.2%タイ

1,201億円
3.5%

オーストラリア

870億円
2.5%

シンガポール

579億円
1.7%

英国

545億円
1.6%

マレーシア

459億円
1.3%

フランス

448億円
1.3%

カナダ

395億円
1.1%

ベトナム

361億円
1.0% フィリピン

340億円
1.0%

インドネシア

302億円
0.9% ドイツ

278億円
0.8%

イタリア

209億円
0.6%

スペイン

175億円
0.5%

インド

153億円
0.4%

ロシア

99億円
0.3%

その他
1,526
億円
4.4%

2015年

訪日外国人
旅行消費額

3兆4,771億円

【2016年（速報値）】

出典：観光庁「訪日外国人消費動向調査」

注1）パーセンテージは、訪日外国人旅行消費額全体に対する割合
注2）速報値につき、今後、数値が更新される可能性がある。

中国

14,754 億円
39.4%

台湾

5,245億円
14.0%

韓国

3,578億円
9.5%

香港

2,947億円
7.9%

米国

2,130億円
5.7%タイ

1,150億円
3.1%

オーストラリア

1,099億円
2.9%

シンガポール

591億円
1.6%

英国

532億円
1.4%

マレーシア

522億円
1.4%

フランス

479億円
1.3%

ベトナム

435億円
1.2%

カナダ

423億円
1.1%

フィリピン

390億円
1.0%

インドネシア

370億円
1.0%

ドイツ

313億円
0.8%

イタリア

236億円
0.6%

スペイン

206億円
0.5%

インド

178億円
0.5%

ロシア

105億円
0.3%

その他

1,794
億円

4.8%

2016年

訪日外国人
旅行消費額
（速報）

3兆7,476億円



地域観光統計の整備（平成28年度実施事業：予備調査）

◆調査内容（既存調査からの追加分）：
○既存調査の項⽬に”都道府県別の費⽬別消費額”を追加して調査を実施
○既存の調査対象空海港でサンプル数確保のための追加調査を実施するとともに、
調査対象空海港を拡⼤(国際線の定期便のある15空海港)して調査を実施

○クルーズ船の旅⾏者に対する調査を実施（６海港）

○ 訪⽇外国⼈の都道府県別の消費動向を把握するための予備調査を実施（訪⽇外国⼈消費動向調査の拡充）

既存統計の課題：

① 都道府県別の費⽬別消費額を調査できていない
② 都道府県毎のサンプル数が不⾜している
③ クルーズ船の旅⾏者を調査できていない

◆調査時期：平成28年10~12⽉（平成28年度末に結果を公表予定）

予備調査の実施概要

新たに調査対象とする空海港
新規対象空海港（15） 旭川、⻘森、秋⽥、茨城、

富⼭、⽶⼦、岡⼭、松⼭、
佐賀、⻑崎、熊本、⼤分、
宮崎、⼤阪(神⼾)港、境港

外国船社クルーズの
寄港する主要な海港(6)

横浜港、神⼾港、博多港、
⻑崎港、⿅児島港、那覇港

訪⽇外国⼈消費動向調査の調査項⽬に“都道府県別の費⽬別消費額”を追加するとともに、既存調査で消費単価の把握に必要
なサンプル数が確保できない都道府県のサンプルを取得するため、追加の調査を実施する。

訪⽇外国⼈消費動向調査(※)を地域の詳細なデータが得られるよう拡充し、外国⼈旅⾏者の
都道府県別の⼊込客数・消費額を把握する

(※)訪⽇外国⼈消費動向調査

：出国前の訪⽇外国⼈に対するアンケート（全国18空海港において、四半期毎に9,710⼈にヒアリングを実施）
：訪⽇外国⼈の⽇本全国での旅⾏消費額の把握

調査⽅法
⽬的

インバウンド観光の効果を地⽅の隅々までいきわたらせるため、外国⼈旅⾏者を地⽅に呼び込む施策を実施していくにあたり、
施策の検討・評価・改善のため、各地域の外国⼈旅⾏者の動向を把握することが必要。

既存統計の課題：
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訪日外国人消費動向地域調査（平成28年予備調査）の概要
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調査の目的
訪日外国人旅行者の消費動向を都道府県別で明らかにし、訪日外国人旅行者を地方
に誘致するための施策の企画立案、評価等のための基礎資料を得ることを目的とする

調査の対象
日本から出国する訪日外国人
（日本に入国しないトランジット（通過）客、乗員、１年以上の滞在者、永住者等を除く）

国際線（定期便）のある空港全２８箇所および海港１０箇所

【空港】 新千歳、函館、旭川、青森、仙台、秋田、茨城、羽田、成田、新潟、富山、小松、富士山静岡、中部、関西、
米子、岡山、広島、高松、松山、福岡、佐賀、長崎、熊本、大分、宮崎、鹿児島、那覇

【海港（定期）】 大阪港、境港、関門港（下関）、博多港、比田勝港
【海港（クルーズ）】 横浜港、神戸港、博多港、長崎港、鹿児島港、那覇港

調査地点

調査手法 外国語および日本語を話せる調査員による、調査票を用いた聞き取り調査

サンプルサイズ
都道府県毎で最低100サンプルの確保を目指す。
⇒20,800人（各港100サンプル※博多港は定期航路100サンプル、クルーズ100サンプルで合計200サンプ

ル。成田・羽田・関西は別途設定し、成田8,300、羽田2,200、関西6,700サンプル）

主な調査事項
国籍・地域、入国日、日本訪問の主な目的、旅行手配方法、団体ツアーまたは個人旅行
向けパッケージ商品の１人当たり料金、訪問地、日本滞在中の訪問地毎の泊数、宿泊
施設、費目別支出金額

調査時期 平成２８年１０～１２月
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訪日外国人消費動向地域調査（平成28年予備調査）調査票

入国港から出国港に至る
までの訪問地毎の費目別
旅行支出を調査


