




施設管理・運営業務への官民競争入札等の導入について（例）
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・それぞれの業務を個別に一般競争入札等により委託

・省によっては警備業務等も直轄実施

・1年の委託契約

・維持管理計画の策定、各業務の総合調整は庁舎管
理室が担当

会計課

総括管理責任者

警
備
業
務

設
備
管
理
業
務

受
付
業
務

清
掃
業
務

庁舎管理室

・維持管理業務を包括的に委託

・業務の性質に応じ再委託もあり得る

・長期委託契約（公共サービス改革法により５年を超過
する委託も可能）

・維持管理計画の策定、各業務の総合調整は総括管
理者が担当

○委託契約の包括化・長期化と、入札方式の変更（最低価格落札方式→総合評価方式）による維持管理コストの低
減とサービスの質の向上

○維持管理計画の策定、各業務の総合調整を、2～3年おきに人事異動のある公務員ではなく、維持管理業務の専
門家が行うことによるサービスの質の向上

○維持管理業務に係る契約事務の一本化 （1年に数十本の委託契約 → 複数年に1本の委託契約）

○限りある職員の有効な配置
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包括委託
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研修業務への官民競争入札等の導入について（例）
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・各研修の実施業務を個別に一般競争入札等により委託

・1年の委託契約

・研修の年間計画策定・研修内容検討等の企画業務は秘
書課担当者が実施
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・ジャンル別に包括的に委託。

・長期委託契約（公共サービス改革法により５年を超過
する委託も可能）

・研修の企画業務も受託者が担当

○委託契約の包括化・長期化と、入札方式の変更（最低価格落札方式→総合評価方式）による研修業務のコストの
低減とサービスの質の向上

○研修内容検討等の企画業務を、2～3年おきに人事異動のある公務員ではなく、研修業務の専門家が行うことに
よるサービスの質の向上（研修の充実→公務員の質の向上）

○契約事務の簡素化

○限りある職員の有効な配置
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