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＜相談の事例＞ 

 
（その１） 

相談者から、「美咲町内の一級河川吉井川と吉野川の合流地点の河床に大量の土砂が堆積して天井

川の状態になっており、台風や集中豪雨の際には堤防から溢水するおそれがあるので、早急に浚渫

してほしい。」との申出を受けた。 
⻆南委員が現地確認したところ、申出のとおりであったことから、同委員は、河川管理者である

岡山県の担当課を訪れ、現地の状況を説明し、詳細な現地調査と対策の検討を依頼した。この結

果、県は申出箇所を浚渫するとともに、当該箇所を土砂の堆積状況に応じて定期的に浚渫すること

とした。これにより、堤防の決壊による災害を危惧していた地域住民から大変感謝された。 
 

（その２） 

 中学校で開催された行政相談出前教室において生徒から出された要望で、「中学校に通学するため

に自転車で県道を通行しているが、夜間照明が無い。部活動などで下校が遅くなり、特に冬季は早く

暗くなるため危険を感じることがあるので、夜間照明を設置してほしい。」というものがあった。 
⻆南委員が現地確認したところ、申出のとおりであったことから、同委員は、町の担当課を訪れ、

現地の状況を説明し、詳細な現地調査と対策の検討を依頼した。この結果、同町は、20箇所に防犯照

明灯を設置し、これにより、暗闇の中での下校に危険を感じていた同中学校の生徒や保護者から大変

感謝された。 
 

（その３） 

  地元の遺跡の保護・普及活動を通じて、相談者から「中国自然歩道に設置されている史跡、文化財

等の説明板には、ペンキの字が消えかけて分かりにくいものがあるので、説明板を補修してほしい。」

との申出を受けた。 

⻆南委員が岡山行政評価事務所職員と一緒に 20 箇所の説明板を現地確認したところ、申出のとお

り、補修を要する説明板が複数みられたことから、同委員は、説明板の設置者である岡山県の担当課

を訪れ、現地の状況を説明し、説明板の補修を依頼した。この結果、岡山県により説明板の補修が行

われ、補修後は、観光、学術調査で訪れる人々に好感を持たれている。 
 


