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事業者の履行能力の継続的な実態把握等の強化の 
ための情報収集 結果概要 

 
Ⅰ 情報収集実施の概要 
 
（情報収集の目的） 
民間事業者に委託した統計調査業務の履行状況・範囲・規模などの情報を、定期的に収集・

共有することにより、①民間事業者が遂行可能な業務内容・範囲等の正確な把握、②各府省
における今後の調達のあり方や委託範囲の決定等に活用することを目的として実施。 
 
（実施期間） 
平成 29年６月 30日～７月 14日 
 
（情報収集の対象） 
以下の①②に該当する契約を情報収集の対象とする。 
① 基幹統計調査及び一般統計調査に係る業務を民間事業者に委託した契約のうち、平
成 28年度に終了した契約 

② 調達仕様書等に定められる定量的な指標の達成状況、納品物の提出状況、及び業務の
履行状況に関する５つの指標について、委託者である府省の顧客満足度（「満足・不満
足・どちらとも言えない」の３区分）により、２つ以上「満足」又は「不満足」とされ
た委託業務 

 
（情報収集を行った事項） 
主な情報収集事項は以下のとおり。 
① 契約方式 
② 入札における事業者の資格・認証等の設定状況 

  他 
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Ⅱ 情報収集実施結果 
① 契約方式 
回答のあった 141 の契約のうち、最も多かった契約方式は、一般競争入札（最低価格方

式）であった。一方、指名競争契約は 0件であった。 
 

表１   契約方式 

 契約方式 

回 答

件数 一般競争契約 

(最低価格落札方式) 

一般競争契約 

(総合評価落札方式) 
指名競争契約 

随意契約 

(公募や企画競争

入札含む) 

件数 63 35 0 43 141 

割合 

(％） 
44.7 24.8 0 30.5 100.0 

 
 
 
 
 
 

※ 上表は、統計調査業務を委託した民間事業者の業務の質を把握するために設定

した「納品物の提出期限の遵守状況」、「納品物の質」及び「事業者の履行状況」

の３項目のうち、各府省が１つでも「満足」又は「不満足」と評価した事業者に

ついて集計。          
 
② 入札における事業者の資格・認証等の設定状況 
回答のあった 141の契約のうち、最も設定が多かったのは、プライバシーマーク（62件）

であった。一方、ISO20252については、14件の設定に留まった。 
 

表２   入札における事業者の資格・認証等の設定状況 

 

入札における事業者の資格・認証等の設定状況 

回 答

件数 設定あり 

 

設 定

なし 
プライ

バシー

マーク 

ISO9001 ISO20252 
ISMS又は

ISO27001 
その他 

件数 132 62 27 14 48 34 9 141 

割 合

(％） 
100.0 47.0 20.5 10.6 36.4 25.8 － － 

 

 
回答

件数 

事業者に対する業務の質の評価 

満足 不満足 

一般競争契約 

(最低価格落札方式)  
63 

59 

（93.7%） 

5 

（7.9%） 

一般競争契約 

(総合評価落札方式)  
35 

35 

（100.0%） 

0 

(0.0%) 


