
自治体行政スマートプロジェクト事業 現行業務量調査票

サイクル 回数 正職員 選択してください 選択してください 選択してください 選択してください

1

3分

1

5分

1

30分

1

120分

1

2100分

2

480分

使用システム
ソフトウェア指標

頻度 件数／回
（平均）

業務従事者（上段：人数、下段：業務時間（分／回）） 稼働時間
合計

（分／回）

稼働時間
合計

（年間）
紙 電子

データ

使用媒体

団体名 射水市 担当課 課税課 業務名 軽自動車税　車両異動入力

2
LGWAN系端末にて、J-LISのサイトより

軽自動車登録情報（二輪、軽二輪を除く）を
ダウンロード（CSV）

J-LISサイトからのダウンロード処理 毎月 2回

650

No. 作業手順

業務量の指標（目安） 業務量

1
軽自動車検査協会から届く

軽自動車税申告書（以降、紙申告書と略す）の
取り纏め

軽自動車税申告書 毎月 2回

1 5分 120分 〇 Internet Explorer

3分 72分 〇

確認用リスト作成 毎月 2回

4
紙申告書と№3で作成した確認用リストの照合、

又軽課対象車両の軽減率を補記し、
疑義があれば軽自動車検査協会に確認する

疑義書類確認
軽減率補記 毎月 2回

30分 720分 〇 Microsoft EXCEL

120分 2880分 〇

1

6 システムへ投入された内容とNo.3で作成した
確認用リストを照合する 照合・確認 毎月 2回

5 紙申告書を基に、システムへ手入力 軽自動車税申告書システム入力 毎月 2回

650

650

650

3 ダウンロードしたCSVファイルを加工して、
確認用リストを作成（エクセルファイル）し、印刷

年間業務時間計 65712分 ＝ 1095.20時間

2100分 50400分 〇 CIVION-7th
軽自動車税システム

480分 11520分 〇 CIVION-7th
軽自動車税システム



自治体行政スマートプロジェクト事業 現行業務量調査票

サイクル 回数 正職員 パート 選択してください 選択してください 選択してください

1

480分

1

1200分

1

240分

1

480分

1

480分

年間業務時間計 69120分 ＝ 1152.00時間

5 軽自動車税申告書を登録、変更、廃車ごとに所定のファ
イルに綴る 軽自動車税申告書 毎月 2回 600

600 480分 11520分 ○

480分 11520分 ○

○ ＣＩＶＩＯＮ

240分 5760分 ○ Ｊ－ＬＩＳ
ＣＩＶＩＯＮ

4 ＣＩＶＩＯＮより確認リストを出力し申告書と照合 軽自動車税申告書・確認リスト 毎月 2回

3 Ｊ－ＬＩＳより県外車両を抽出、ＣＩＮＩＯＮに入力 ＣＩＶＩＯＮ入力 毎月 2回 600

600 1200分 28800分 ○ ＣＩＶＩＯＮ

480分 11520分 ○

2 申告書を基にＣＩＶＩＯＮに入力 ＣＩＮＩＯＮ入力 毎月 2回

600

No. 作業手順

業務量の指標（目安） 業務量

1 軽自動車協会から届いた軽自動車税申告書の受領及
び種別ごとの並べ替え 軽自動車税申告書 毎月 2回

使用システム
ソフトウェア指標

頻度 件数／回
（平均）

業務従事者（上段：人数、下段：業務時間（分／回）） 稼働時間
合計

（分／回）

稼働時間
合計

（年間）
紙 電子

データ

使用媒体

団体名 魚津市 担当課 税務課 業務名 軽自動車税　車両異動入力



自治体行政スマートプロジェクト事業 現行業務量調査票

サイクル 回数 正職員 選択してください 選択してください 選択してください 選択してください

1

2分

1

640分

1

5分

1

5分

1

30分

2

40分
320 40分 960分 〇

年間業務時間計 17328分 ＝ 288.80時間

CIVION-7th
軽自動車税システム6 システムへ投入された内容とNo.3で作成した

確認用リストを照合する 照合・確認 毎月 2回

5
紙申告書と№3で作成した確認用リストの照合、

又軽課対象車両の軽減率、県外転出車両を補記し、
疑義があれば軽自動車検査協会に確認する

疑義書類確認
軽減率補記

県外転出車両確認
重課除外車両確認

毎月 2回 320

1 5分 120分

30分 720分 〇

〇 Microsoft EXCEL

5分 120分 〇 Internet Explorer

4 ダウンロードしたCSVファイルを加工して、
確認用リストを作成（エクセルファイル）し、印刷 確認用リスト作成 毎月 2回

3 LGWAN系端末にて、J-LISのサイトより軽自動車登録
情報（二輪・軽二輪を除く）をダウンロード（CSV） J-LISサイトからのダウンロード処理 毎月 2回 1

320 640分 15360分 〇 CIVION-7th
軽自動車税システム

2分 48分 〇

2 紙申告書を基に、システムへ手入力 軽自動車税申告書システム入力 毎月 2回

320

No. 作業手順

業務量の指標（目安） 業務量

1
軽自動車検査協会から届く

軽自動車税申告書（以降、紙申告書と略す）の
取り纏め

軽自動車税申告書 毎月 2回

使用システム
ソフトウェア指標

頻度 件数／回
（平均）

業務従事者（上段：人数、下段：業務時間（分／回）） 稼働時間
合計

（分／回）

稼働時間
合計

（年間）
紙 電子

データ

使用媒体

団体名 滑川市 担当課 税務課 業務名 軽自動車税　車両異動入力



自治体行政スマートプロジェクト事業 現行業務量調査票

サイクル 回数 正職員 選択してください 選択してください 選択してください 選択してください

1

3分

1

60分

1

750分

1

750分
250 750分 18000分 〇

CIVION-7th
軽自動車税システム

J-LIS

年間業務時間計 37512分 ＝ 625.20時間

CIVION-7th
軽自動車税システム

J-LIS
4 紙申告書・J-LISデータ・CIVION7th入力済情報を再

度照合チェック（新規登録→名義変更→廃車） 軽自動車税申告書システム入力確認 毎月 2回

3
紙申告書・J-LISデータを照合しながら、CIVION7thに

手入力（新規登録→名義変更→廃車）
※疑義があれば軽自動車検査協会に随時確認

軽自動車税申告書システム入力 毎月 2回 250

250 60分 1440分 〇

750分 18000分 ○

3分 72分 〇

2 紙申告書並べ替え 軽自動車税申告書 毎月 2回

250

No. 作業手順

業務量の指標（目安） 業務量

1
軽自動車検査協会から届く

軽自動車税申告書（以降、紙申告書と略す）の
取り纏め

軽自動車税申告書 毎月 2回

使用システム
ソフトウェア指標

頻度 件数／回
（平均）

業務従事者（上段：人数、下段：業務時間（分／回）） 稼働時間
合計

（分／回）

稼働時間
合計

（年間）
紙 電子

データ

使用媒体

団体名 黒部市 担当課 税務課 業務名 軽自動車税　車両異動入力



自治体行政スマートプロジェクト事業 現行業務量調査票

サイクル 回数 正職員 選択してください 選択してください 選択してください 選択してください

1

5分

1

5分

1

30分

1

120分

1

720分

3

300分

1

60分

年間業務時間計 14880分 ＝ 248.00時間

60分 720分 〇 〇 CIVION-7th
軽自動車税システム7 照合結果を元に修正箇所を修正、疑義があれば軽自動

車検査協会に確認する 修正・照会 毎月 1回 10

300 300分 3600分6 システムへ投入された内容とNo.3で作成した
確認用リストを照合する 照合・確認 毎月 1回

5 紙申告書を基に、システムへ手入力 軽自動車税申告書システム入力 毎月 1回

360分 〇 Microsoft EXCEL1

〇 CIVION-7th
軽自動車税システム

720分 8640分 〇 CIVION-7th
軽自動車税システム300

〇 Internet Explorer

5分 60分 〇

4 紙申告書と№3で作成した確認用リストの照合、
又軽課対象車両の軽減率を補記

疑義書類確認
軽減率補記 毎月 1回

3 ダウンロードしたCSVファイルを加工して、
確認用リストを作成（エクセルファイル）し、印刷 確認用リスト作成 毎月 1回

300 120分 1440分 〇

30分

2
LGWAN系端末にて、J-LISのサイトより

軽自動車登録情報（二輪、軽二輪を除く）を
ダウンロード（CSV）

J-LISサイトからのダウンロード処理 毎月 1回

稼働時間
合計

（分／回）

稼働時間
合計

（年間）
紙 電子

データ

1
軽自動車検査協会から届く

軽自動車税申告書（以降、紙申告書と略す）の
取り纏め

軽自動車税申告書 毎月 1回 300

No. 作業手順

業務量の指標（目安） 業務量 使用媒体

1 5分 60分

使用システム
ソフトウェア指標

頻度 件数／回
（平均）

業務従事者（上段：人数、下段：業務時間（分／回））

団体名 立山町 担当課 税務課 業務名 軽自動車税　車両異動入力



自治体行政スマートプロジェクト事業 現行業務量調査票

サイクル 回数 正職員 選択してください 選択してください 選択してください 選択してください

1

30分

1

5分

1

20分

1

750分

3

80分

年間業務時間計 10620分 ＝ 177.00時間

80分 960分 ○ ○ Internet　Explorer5 システムに投入された内容と、
紙申告書やJ-LISを照合する 照合・確認 毎月 1回 250

250 750分 9000分 ○ CIVION-7th
軽自動車税システム

20分 240分 ○ ○ Microsoft EXCEL

4 紙申告書とNo.3で作成した確認用リストを元に、
システムへ手入力 軽自動車申告書システム入力 毎月 1回

3
ダウンロードしたCSVファイルを加工して、

確認用リストを作成（エクセルファイル）し、
印刷する。

確認用リスト作成 毎月 1回 1

1 5分 60分 ○ Internet　Explorer

30分 360分 ○

2
LGWAN系端末にて、J-LISのサイトより

軽自動車登録情報（二輪、軽二輪を除く）を
ダウンロード（CSV）

J-LISサイトからのダウンロード処理 毎月 1回

250

No. 作業手順

業務量の指標（目安） 業務量

1 軽自動車検査協会から届く
軽自動車申告書（以降、紙申告書と略す）の取り纏め 軽自動車申告書 毎月 1回

使用システム
ソフトウェア指標

頻度 件数／回
（平均）

業務従事者（上段：人数、下段：業務時間（分／回）） 稼働時間
合計

（分／回）

稼働時間
合計

（年間）
紙 電子

データ

使用媒体

団体名 入善町 担当課 税務課 業務名 軽自動車税　車両異動入力



自治体行政スマートプロジェクト事業 現行業務量調査票

サイクル 回数 正職員 選択してください 選択してください 選択してください 選択してください

1

3分

1

90分

1

5分

1

5分
30 5分 60分 〇 〇

〇 Internet Explorer

年間業務時間計 1236分 ＝ 20.60時間

4
紙申告書と№3でダウンロードしたCSVとの照合、

又軽課対象車両の軽減率を補記し、
疑義があれば軽自動車検査協会に確認する

疑義書類確認
軽減率補記 毎月 1回

3
LGWAN系端末にて、J-LISのサイトより

軽自動車登録情報（二輪、軽二輪を除く）を
ダウンロード（CSV）

J-LISサイトからのダウンロード処理 毎月 1回 1

30 90分 1080分 〇

5分 60分

CIVION-7th
軽自動車税システム

3分 36分 〇

2 紙申告書を基に、システムへ手入力 軽自動車税申告書システム入力 毎月 1回

30

No. 作業手順

業務量の指標（目安） 業務量

1
軽自動車検査協会から届く

軽自動車税申告書（以降、紙申告書と略す）の
取り纏め

軽自動車税申告書 毎月 1回

使用システム
ソフトウェア指標

頻度 件数／回
（平均）

業務従事者（上段：人数、下段：業務時間（分／回）） 稼働時間
合計

（分／回）

稼働時間
合計

（年間）
紙 電子

データ

使用媒体

団体名 舟橋村 担当課 総務課 業務名 軽自動車税　車両異動入力
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