
自治体行政スマートプロジェクト事業 現行業務量調査票

サイクル 回数 正職員 臨時職員 選択してください 選択してください 選択してください

1

265分

1

159分

1

15分

1

15分

1

60分

1

780分

1

60分

使用システム
ソフトウェア指標

頻度 件数／回
（平均）

業務従事者（上段：人数、下段：業務時間（分／回））

団体名 射水市 担当課 課税課 業務名 法人住民税　申告書入力

2 申告書（紙）の内容をシステムへ手入力 法人市民税申告書
（訂正、修正、予定、中間、確定） 毎月 1回

稼働時間
合計

（分／回）

稼働時間
合計

（年間）
紙 電子

データ

1 各法人より提出された申告書の取りまとめ
（郵送の開封作業、eLTAXの印刷作業）

法人市民税申告書
（訂正、修正、予定、中間、確定） 毎月 1回 53

No. 作業手順

業務量の指標（目安） 業務量 使用媒体

53 159分 1908分 〇 CIVION-7th
法人市民税システム

265分 3180分 〇

4 №3のデータについて、
システムのバッチ処理にて取り込みを実施 バッチ処理実行、確認時間 毎月 1回

3 eLTAX審査端末にて
法人市民税申告データの審査・ダウンロード（CSV） 法人市民税申告データ 毎月 1回

1 15分 180分 〇
コピーツール

CIVION-7th
法人市民税システム

15分1

6 №2ならびに№4でシステムへ投入された
申告内容のチェック チェック時間 毎月 1回

5 №4のエラーチェック作業 チェック時間 毎月 1回

260

60分 1440分 CIVION-7th
法人市民税システム

180分 〇 eLTAX審査システム

780分 9360分 CIVION-7th
法人市民税システム

60分 720分

2

年間業務時間計 16968分 ＝ 282.80時間

CIVION-7th
法人市民税システム
eLTAX審査システム

1

8 選択してください

7 全チェック完了後、
調定連携処理を実施し、収納に連携 バッチ処理実行、確認時間 毎月 2回

0分



自治体行政スマートプロジェクト事業 現行業務量調査票

サイクル 回数 正職員 臨時職員 選択してください 選択してください 選択してください

1

305分

1

10分

1

183分

1

183分

1

60分

団体名 滑川市 担当課 税務課 業務名 法人住民税　申告書入力

使用システム
ソフトウェア指標

頻度 件数／回
（平均）

業務従事者（上段：人数、下段：業務時間（分／回）） 稼働時間
合計

（分／回）

稼働時間
合計

（年間）
紙 電子

データ

使用媒体

61

No. 作業手順

業務量の指標（目安） 業務量

1 各法人より提出された申告書の取りまとめ
（郵送物の開封作業、eLTAXの印刷作業)

法人市民税申告書
（訂正、修正、予定、中間、確定） 毎月 1回

2 eLTAX審査端末にて
法人市民税申告データの審査 チェック時間 毎月 5回 〇 eLTAX審査システム

305分 3660分 〇 ○ eLTAX審査システム

61

1 10分 600分

3 申告書の内容をシステムへ手入力 法人市民税申告書
（訂正、修正、予定、中間、確定） 毎月 1回

4 №3で入力した申告内容のチェック チェック時間 毎月 1回 CIVION-7th
法人市民税システム

183分 2196分 〇 ○ CIVION-7th
法人市民税システム

1

61 183分 2196分

60分 720分5 全チェック完了後、
調定連携処理を実施し、収納に連携 バッチ処理実行、確認時間 毎月 1回

6 選択してください

CIVION-7th
法人市民税システム

年間業務時間計 9372分 ＝ 156.20時間

0分



自治体行政スマートプロジェクト事業 現行業務量調査票

サイクル 回数 正職員 選択してください 選択してください 選択してください 選択してください

1

366分

1

366分

1

366分

1

60分

団体名 黒部市 担当課 税務課 業務名 法人住民税　申告書入力

使用システム
ソフトウェア指標

頻度 件数／回
（平均）

業務従事者（上段：人数、下段：業務時間（分／回）） 稼働時間
合計

（分／回）

稼働時間
合計

（年間）
紙 電子

データ

使用媒体

122

No. 作業手順

業務量の指標（目安） 業務量

1 各法人より提出された申告書の取りまとめ
（郵送の開封作業、eLTAXの審査・印刷作業）

法人市民税申告書
（訂正、修正、予定、中間、確定） 毎月 1回

2 申告書（紙）の内容をシステムへ手入力 法人市民税申告書
（訂正、修正、予定、中間、確定） 毎月 1回 CIVION-7th

法人市民税システム

366分 4392分 〇 eLTAX審査システム

122

122 366分 4392分 〇

3 №２でシステムへ投入された
申告内容のチェック チェック時間 毎月 1回

4 全チェック完了後、
調定連携処理を実施し、収納に連携 バッチ処理実行、確認時間 毎月 1回 CIVION-7th

法人市民税システム

366分 4392分 〇 CIVION-7th
法人市民税システム

2 60分 720分

年間業務時間計 13896分 ＝ 231.60時間

5 選択してください 0分



自治体行政スマートプロジェクト事業 現行業務量調査票

サイクル 回数 正職員 選択してください 選択してください 選択してください 選択してください

1

204分

1

60分

1

15分

1

10分

1

60分

1

90分

1

30分

使用システム
ソフトウェア指標

頻度 件数／回
（平均）

業務従事者（上段：人数、下段：業務時間（分／回））

団体名 立山町 担当課 税務課 業務名 法人住民税　申告書入力

2 郵送分申告書の入力 法人市民税申告書
（訂正、修正、予定、中間、確定） 毎月 1回

稼働時間
合計

（分／回）

稼働時間
合計

（年間）
紙 電子

データ

1 申告書のとりまとめ
（eLTAX分の審査・印刷、郵送分の確認）

法人市民税申告書
（訂正、修正、予定、中間、確定） 毎月 1回 68

No. 作業手順

業務量の指標（目安） 業務量 使用媒体

20 60分 720分 ○ CIVION-7th
法人市民税システム

204分 2448分 ○ ○ eLTAX審査システム

4 No3のダウンロードデータをバッチ処理にて取り込み バッチ処理実行、確認時間 毎月 1回

3 eLTAX審査端末にて
法人市民税申告データのダウンロード（CSV） 法人市民税申告データ 毎月 1回

1 10分 120分 ○
コピーツール

CIVION-7th
法人市民税システム

15分 180分 ○ eLTAX審査システム1

6 取り込み、入力したデータと申告の内容が
一致しているか確認 チェック時間 毎月 1回

5 取り込みしたデータのエラーチェック・修正 チェック時間 毎月 1回

68 90分 1080分 ○ ○ CIVION-7th
法人市民税システム

60分 720分 ○ CIVION-7th
法人市民税システム1

30分 360分 CIVION-7th
法人市民税システム

8 選択してください

7 バッチ処理で当月の調定書を作成し、収納業務への連
携 バッチ処理実行、確認時間 毎月 1回 1

年間業務時間計 5628分 ＝ 93.80時間

0分



自治体行政スマートプロジェクト事業 現行業務量調査票

サイクル 回数 正職員 臨時職員 選択してください 選択してください 選択してください

1

191分

1

232分

1

128分

1

20分

1

180分

1

60分

1

120分

1

30分

1

120分

使用システム
ソフトウェア指標

頻度 件数／回
（平均）

業務従事者（上段：人数、下段：業務時間（分／回））

団体名 入善町 担当課 税務課 業務名 法人住民税　申告書入力

2 №1の申告書（eLTAX・紙）の内容を
システムへ手入力

法人町民税申告書
（訂正、修正、予定、中間、確定） 毎月 1回

稼働時間
合計

（分／回）

稼働時間
合計

（年間）
紙 電子

データ

1
各法人より提出された申告書の取りまとめ

（郵送の開封作業・発信日確認・控の返信、
eLTAXの印刷・審査、管理番号の記入等）

法人市民税申告書
（訂正、修正、予定、中間、確定） 毎月 1回 58

No. 作業手順

業務量の指標（目安） 業務量 使用媒体

58 232分 2784分 〇 CIVION-7th
法人市民税システム

191分 2297分 〇 ○ eLTAX審査システム

4 調定表、課税処理一覧表を作成 バッチ処理実行、確認時間 毎月 1回

3 領収済通知書を確認し、予定申告書未提出の
納付があれば、みなす申告としてシステムへ手入力 法人町民税領収済通知書 毎月 1回

1 20分 240分 〇 CIVION-7th
法人市民税システム

128分 1536分 ○ CIVION-7th
法人市民税システム60

6 全チェック完了後、
調定連携処理を実施し、収納に連携 バッチ処理実行、確認時間 毎月 1回

5 №4で作成した調定表、課税処理一覧表と
申告書の内容とのチェック チェック時間 毎月 1回

1 60分 720分 ○ CIVION-7th
法人市民税システム

180分 2160分 ○60

8 №7で作成した資料と還付となる申告書の
コピーを納税係に渡し、還付手続きを依頼 資料作成 毎月 1回

7 コピーツールで課税処理一覧表を出力、EXCELで
加工し、起案添付資料（兼還付資料）を作成 資料作成 毎月 1回

1 30分 360分 ○

120分 1440分 ○ コピーツール
EXCEL1

120分 1440分 ○ EXCEL

10 選択してください

9 各法人の税額等を、法人町民税管理用の
一覧表（EXCEL）に入力 資料作成 毎月 1回 1

年間業務時間計 12977分 ＝ 216.28時間

0分
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