
自治体行政スマートプロジェクト事業 現行業務量調査票

サイクル 回数 正職員 パート 選択してください 選択してください 選択してください

1

1分

1

2分

1

3分

1

3分

1

10分

1

300分

No. 作業手順 使用システム
ソフトウェア指標

団体名 射水市 担当課 子育て支援課

業務従事者（上段：人数、下段：業務時間（分／回）） 稼働時間
合計

（分／回）
紙 電子

データ

使用媒体業務量

稼働時間
合計

（年間）

業務量の指標（目安）

業務名

頻度

1

1

件数／回
（平均）

100回

年間業務時間計 ＝10956分 182.60時間

2 支給認定変更一覧（EXCELファイル）に
変更内容を入力 支給認定変更件数 毎月 2分 〇 Microsoft EXCEL

1 保護者もしくは園を通じて、
支給認定変更申請書の提出を受理 支給認定変更申請書 毎月 1200分

2400分

1分 〇

4 支給認定変更一覧・支給認定証・保育料変更通知
を印刷 印刷時間 毎月 3分 CIVION-7th

子ども子育て支援システム

3 No.2の内容を基にシステムに
認定・契約変更情報を入力 システム入力時間 毎月 3分 〇3600分

36分

Microsoft EXCEL
CIVION-7th

子ども子育て支援システム
1

1

5 決裁 - 毎月 10分 〇120分

3600分1回

100

100

保育（子育て）　保育認定・契約情報変更

100回

100回

1回

1回

7 選択してください 0分

6 決裁後、各種書類を封入封緘し
園経由で保護者に送付 封入封緘・送付時間 毎月 300分 〇



自治体行政スマートプロジェクト事業 現行業務量調査票

サイクル 回数 正職員 パート 選択してください 選択してください 選択してください

1

1分

1

2分

1

3分

1

3分

1

10分

1

30分

使用システム
ソフトウェア指標

頻度 件数／回
（平均）

業務従事者（上段：人数、下段：業務時間（分／回））

団体名 魚津市 担当課 こども課 業務名

2 支給認定変更一覧（EXCELファイル）に
変更内容を入力 支給認定変更件数 毎月 30回

稼働時間
合計

（分／回）

稼働時間
合計

（年間）
紙 電子

データ

1 保護者もしくは園を通じて、
支給認定変更申請書の提出を受理 支給認定変更申請書 毎月 30回 1

No. 作業手順

業務量の指標（目安） 業務量 使用媒体

1 2分 720分 〇 Microsoft EXCEL

1分 360分 〇

4 支給認定変更一覧・支給認定証・保育料変更通知
を印刷 印刷時間 毎月 2回

3 No.2の内容を基にシステムに
認定・契約変更情報を入力 システム入力時間 毎月 30回

1 3分 72分 子ども子育て支援システム

3分

30 30分 720分 〇

10分 240分 〇

6 決裁後、各種書類を封入封緘し
園経由で保護者に送付 封入封緘・送付時間 毎月 2回

5 決裁 - 毎月 2回

年間業務時間計 3192分 ＝ 53.20時間

保育（子育て）　保育認定・契約情報変更

30

7 選択してください 0分

1080分 〇 Microsoft EXCEL
子ども子育て支援システム1



自治体行政スマートプロジェクト事業 現行業務量調査票

サイクル 回数 正職員 パート 選択してください 選択してください 選択してください

1

1分

1

2分

1

7分

1

3分

1

10分

1

20分

使用システム
ソフトウェア指標

頻度 件数／回
（平均）

業務従事者（上段：人数、下段：業務時間（分／回））

団体名 黒部市 担当課 こども支援課 業務名 保育（子育て）　保育認定・契約情報変更

2 支給認定変更一覧（EXCELファイル）に
変更内容を入力 支給認定変更件数 毎月 60回

稼働時間
合計

（分／回）

稼働時間
合計

（年間）
紙 電子

データ

1 保護者もしくは園を通じて、
支給認定変更申請書の提出を受理 支給認定変更申請書 毎月 60回 1

No. 作業手順

業務量の指標（目安） 業務量 使用媒体

1 2分 1440分 〇 Microsoft EXCEL

1分 720分 〇

4 支給認定変更一覧・支給認定証・保育料変更通知
を印刷 印刷時間 毎月 1回

3 No.2の内容を基にシステムに
認定・契約変更情報を入力 システム入力時間 毎月 60回

1 3分 36分 CIVION-7th
子ども子育て支援システム

7分 5040分 〇
Microsoft EXCEL

CIVION-7th
子ども子育て支援システム

1

〇

10分 120分 〇60

60 20分 240分6 決裁後、各種書類を封入封緘し
園経由で保護者に送付 封入封緘・送付時間 毎月 1回

5 決裁 - 毎月 1回

年間業務時間計 7596分 ＝ 126.60時間

7 選択してください 0分



自治体行政スマートプロジェクト事業 現行業務量調査票

サイクル 回数 正職員 パート 選択してください 選択してください 選択してください

1

1分

1

3分

1

3分

1

10分

1

15分

団体名 朝日町 担当課 住民・子ども課 業務名 保育（子育て）　保育認定・契約情報変更

使用システム
ソフトウェア指標

頻度 件数／回
（平均）

業務従事者（上段：人数、下段：業務時間（分／回）） 稼働時間
合計

（分／回）

稼働時間
合計

（年間）
紙 電子

データ

使用媒体

1

No. 作業手順

業務量の指標（目安） 業務量

1 保護者もしくは園を通じて、
支給認定申請書の提出を受理 支給認定申請書 毎月 10回

2 内容を基にシステムに
認定・契約変更情報を入力 システム入力時間 毎月 10回 CIVION-7th

子ども子育て支援システム

1分 120分 〇

1

1 3分 360分 ○

3 支給認定変更一覧・支給認定証・保育料変更通知
を印刷 印刷時間 毎月 1回

4 決裁 - 毎月 1回

3分 36分 CIVION-7th
子ども子育て支援システム

10

10 10分 120分 ○

15分 180分 〇5 決裁後、各種書類を封入封緘し
園経由で保護者に送付 封入封緘・送付時間 毎月 1回

6 選択してください

年間業務時間計 816分 ＝ 13.60時間

0分
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