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電気通信市場検証会議の下のワーキンググループ等について 1

電気通信市場検証会議
座長：大橋 弘 （東京大学 公共政策大学院 院長）

スイッチング円滑化
タスクフォース

主査：林 秀弥

（名古屋大学大学院 法学研究科 教授）

固定ブロードバンドサービスの
品質測定手法の確立に関する

サブワーキンググループ
主任：平野 晋

（中央大学国際情報学部 学部長・教授）

ネットワーク中立性に関するＷＧ
主査：林 秀弥

（名古屋大学大学院 法学研究科 教授）

競争ルールの検証
に関するＷＧ
主査：新美 育文

（明治大学 名誉教授）

利用者におけるサービス内容の理解の向上を図ると
ともに、通信事業者のネットワークへの持続的な設備
投資及び競争環境を確保するため、固定ブロードバ
ンド品質測定手法の確立に関する検討を実施。

「モバイル市場の公正な競争環境の整備に向
けたアクション・プラン」を踏まえ、事業者間の
乗換えの円滑化に資する取組について、集中
的かつ専門・技術的に検討を実施。

令和元年電気通信事業法改正法により講
じた措置の効果、移動系通信市場への影
響、固定系通信も含めた競争環境等につ
いて、評価・検証を実施。

電気通信事業者による帯域制御の実施、ゼロレー
ティングサービスの提供等について、各ガイドラインと
の整合性や対応状況に関する情報の収集・確認、帯
域制御の実施やゼロレーティングサービスの提供等
による電気通信市場（コンテンツ市場）・利用者への
影響などの把握・分析、その他ネットワーク中立性に
関する課題等について評価・検証を実施。

公正競争確保の在り方
に関する検討会議

主査：大橋 弘

（東京大学 公共政策大学院 院長）

移動系通信分野における競争の進展、固定
系通信市場と移動系通信市場との間の関係
の変化、グローバル競争の激化その他の市場
環境の変化等を踏まえ、電気通信市場におけ
る公正競争の確保等の観点から検討を実施。



2競争ルールの検証に関するWGの開催状況（令和２年10月以降）

開催日 議題

第10回 令和２年10月23日
・MNPに関する過度な引き止めに関する運用について
・競争ルールの検証に関する報告書 2020（案）の意見募集の結果について）

第11回 令和２年11月12日

・モバイル市場の公正な競争環境の整備に向けたアクション・プランについて
・タスクフォースの設置について
・MNPガイドラインの改正について
・モバイル市場の最近の動向について
・「頭金」に関する注意喚起について

第12回 令和２年12月21日
・「スイッチング円滑化タスクフォース」における検討の進捗について
・モバイル市場の最近の動向について

第13回 令和３年２月１日

・モバイル市場の最近の動向について
・「接続料の算定等に関する研究会」における携帯電話料金と接続料等の関係についての検討
・MNOの新料金プラン等（仮称）に関するデータ分析について
・「スイッチング円滑化タスクフォース」における検討の進捗について

第14回 令和３年３月８日

・固定通信分野における工事費の分割支払い・無料解約期間の見直しについて
・データ接続料の低廉化について
・スイッチング円滑化タスクフォースにおける検討の進捗について
・今回の検証方針（案）について
・オンライン解約手続について

第15回 令和３年３月29日

・モバイル市場の最近の動向について
・携帯電話の音声通話料金（特に従量制料金）について
・電気通信事業法27条の3適合契約への移行促進について
・電気通信事業法第27条の3の規律に係る覆面調査の結果について
・DX時代における代理店の在り方（代理店に期待される役割）について
・事業者等ヒアリングの進め方について

第16回 令和３年４月16日
・事業者ヒアリング
・スイッチング円滑化タスクフォース報告書（案）について

第17回 令和３年４月26日 ・事業者等ヒアリング



3スイッチング円滑化タスクフォースの開催状況

開催日 議題

第１回 令和２年11月26日 ・事務局説明（検討課題について、今後の進め方について）

第２回 令和２年12月８日 ・ヒアリング（eSIMの促進関係）（NTTドコモ、KDDI、ソフトバンク、楽天モバイル）

第３回 令和２年12月23日 ・ヒアリング（eSIMの促進関係）（MVNO委員会、HISモバイル、トヨタ自動車）

第４回 令和３年１月27日
・ヒアリング（eSIMの促進関係）（大日本印刷、タレスDISジャパン、MM総研）
・事務局説明（事業者間協議の結果等について）

第５回 令和３年２月26日 ・事務局説明（検討の方向性（案）について、解約等に係る事案について）

第６回 令和３年３月30日 ・事務局説明（スイッチング円滑化タスクフォース報告書（案）について）

※ 「スイッチング円滑化タスクフォース報告書（案）」について、令和３年４月２日から同年５月６日までの間、
意見募集を実施中。



4ネットワーク中立性に関するワーキンググループ等の開催状況

開催日 議題

第２回 令和２年10月15日

・事務局説明（今後のWGの進め方）
・帯域制御等の実施及びゼロレーティングサービスの提供に係る関係事業者へのヒアリング（NTTドコモ、
KDDI、ソフトバンク、楽天モバイル、インターネットイニシアティブ、オプテージ）

・事務局からの報告（我が国のインターネットにおけるトラヒックの集計・試算（2020年5月の集計結果））

第３回 令和２年11月２日
・関係事業者・団体へのヒアリング（NTTコミュニケーションズ、ジュピターテレコム、LINEモバイル、 ビッグ
ローブ、日本インターネットプロバイダー協会、IPoE協議会）

第４回 令和２年12月23日

・ネットワーク中立性に関するアンケート結果
・欧米のネットワーク中立性に関する最近の動向について
・帯域制御等の実施及びゼロレーティングサービスの提供に係る事業者及び団体へのヒアリング結果
・ヒアリング結果を踏まえた論点（案）
・固定ブロードバンドサービスの品質測定手法の確立に関するサブワーキンググループの設置（報告）

第５回 令和３年４月20日
・ネットワーク中立性に関する2020年度のモニタリング結果（案）
・固定ブロードバンドサービスの品質測定手法の確立に関するサブワーキンググループにおける2020年度
の検討結果（報告）

【固定ブロードバンドサービスの品質測定手法の確立に関するサブワーキンググループの開催状況】
開催日 議題

第１回 令和２年12月24日
・事務局説明(本サブワーキンググループの開催等について）
・関係事業者からの発表（KDDI、ソニーネットワークコミュニケーションズ、オプテージ、NTTコミュニケーショ
ンズ、ソフトバンク）

第２回 令和３年２月９日
・関係事業者からの発表（Netflix、コナミデジタルエンタテインメント、NTT東日本、NTT西日本、NTTドコモ、
日本インターネットプロバイダー協会、ジュピターテレコム、日本ケーブルテレビ連盟）

第３回 令和３年２月26日
・実積構成員からの発表
・令和２年度実証結果概要
・これまでのヒアリングにおける意見概要及び論点（案）

第４回 令和３年３月11日 ・今年度の検討結果（基本的方向性の整理）（案）

【ネットワーク中立性に関するワーキンググループの開催状況（令和２年10月以降）】



5公正競争確保の在り方に関する検討会議の開催状況

開催日 議題

第１回 令和２年12月３日
・事務局説明（検討の背景等について）
・ヒアリング（NTT、KDDI、ソフトバンク、楽天モバイル）

第２回 令和２年12月25日
・第１回会合における質問及び追加質問への回答（NTT、KDDI、ソフトバンク、楽天モバイル）
・ヒアリング（NTT）

第３回 令和３年１月14日 ・ヒアリング（KDDI、ソフトバンク、楽天モバイル、日本ケーブルテレビ連盟）

第４回 令和３年１月28日
・ヒアリング（在日米国商工会議所）
・事務局説明（論点整理（案）について）

第５回 令和３年２月16日

・第４回会合に関する追加質問への回答（KDDI、ソフトバンク、楽天モバイル、日本ケーブルテレビ連
盟、NTT）

・ヒアリング（MVNO委員会）
・事務局説明（論点整理（修正案）について）

第６回 令和３年３月３日 ・事務局説明（公正競争確保の在り方に関する検討会議報告書（案）について）

※ 「公正競争確保の在り方に関する検討会議報告書（案）」について、令和３年３月６日から同年４月５日まで
の間、意見募集を実施。
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