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○ 山形行政監視行政相談センターは、令和５年５月 31 日（水）にホテルメトロポリタン山

形で、山形県内の行政相談委員（67 名）が一堂に会する「令和 5 年度行政相談委員全体会

議」を開催します。 

○ 本会議では、行政相談委員活動に尽力された行政相談委員（9 名）に対し、以下の表彰等

を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【行政相談委員全体会議】 

 1  日時：令和５年５月 31 日（水）13 時 30 分～ 

 2 場所：ホテルメトロポリタン山形 ４階「霞城」 

（山形市香澄町 1-1-1 電話 023-628-1111） 

 3  内容：①委嘱状伝達、②表彰等、③令和５年度行政相談業務実施計画等 

 

                    〔照会先〕 

 

 

 

 

総務省山形行政監視行政相談センター 

    行政監視行政相談課長 渡邉 泰紀 

  ☎ ０２３－６３２－３１１３ 

県内の行政相談委員が東北管区行政評価局長表彰等を受賞します！ 

令 和 ５ 年 度 行 政 相 談 委 員 全 体 会 議 を 開 催 

【表彰等受賞委員】 

○東北管区行政評価局長表彰（2 名） 

  今野
こ ん の

 要一
よういち

委員（寒河江市） 田中
た な か

 惠
けい

治
じ

委員（白鷹町） 

 ○山形行政監視行政相談センター所長感謝状（６名） 

  安達
あ だ ち

 典子
の り こ

 委員（山形市）  髙
たか

橋
はし

 等
ひとし

 委員（山形市）  水 上
すいじょう

 由美子
ゆ み こ

 委員（東根市）   

長谷川
は せ が わ

 吉則
よしのり

 委員（山辺町） 伊藤
い と う

 毅
つよし

 委員（飯豊町）  水尾
み ず お

 理
り

恵
え

 委員（庄内町） 

 ○公益社団法人全国行政相談委員連合協議会会長表彰（１名） 

  升川
ますかわ

 繁
しげ

敏
とし

 委員（鶴岡市） 

 



〔 行政相談委員のご紹介 〕 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 行政相談委員は、総務大臣から委嘱された民間の有識者 

行政相談委員は、社会的信望があり、かつ、行政運営の改善について理解と熱意を有す

る方に、総務大臣が委嘱します。 

行政相談委員は、法律委員ですが、国家公務員ではなく民間人で、全国に約 5,000 人  

（各市（区）町村に１人以上）、山形県内に 67 人配置されています。 

委嘱期間は２年以内ですが、更新可能です。 

（行政相談委員法（昭和 41 年法律第 99 号）） 

 

２ 行政相談委員の職務は？ 

国の行政機関や独立行政法人、特殊法人等の業務に関する苦情の相談に応じて相談者に

必要な助言をし、関係行政機関等に苦情を通知します。 

  また、地方公共団体の業務に関する苦情を受け付けた場合には、必要に応じて関係市町

村に連絡いたします。 

  さらに、総務大臣に対して、行政運営の改善に関する意見を述べることができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

３ 行政相談委員の活動は？ 

市町村役場、公民館などで定例的に相談所を開設したり、地域を巡回して相談を受け付け

ます。 

また、町内会や地域団体等の方々との懇談会を開催し、行政に関する苦情や意見要望をお

聴きします。 

このほか、会合やイベント等を通じて、行政相談（委員）制度をＰＲします。 

 

 

 

 

 

行政相談委員は、総務大臣から

委嘱されたボランティアです。 

相談解決のお手伝いをします！ 

総務省 東北管区行政評価局 

行政相談委員イメージキャラクター 

親 身
しんみ

 成 三
なるぞう

 良
よく

 聴 代
きくよ

 


