
行政相談マスコット
キクーン

「20年連続」島根大学で出前講座を開催
＊同一大学では、全国初めて
なお、4年ぶりに「対面」で実施

◆ 開催予定

【日時】令和5年 6月5日（月）13:00～14:40
【場所】島根大学教養講義室棟1号館3階302教室（裏面参照）

【内容】○ 国の行政機関について

○ 総務省の行政相談について 等

◆ 行政相談とは

行政への苦情や意見、要望を受け、担当行政機関とは異なる立場から、

その解決や実現を促進するとともに、行政の制度や運営の改善に生かす仕

組みです。

令 和 5 年 ５ 月 3 0 日
島根行政監視行政相談センター

総務省島根行政監視行政相談センターは、平成16年以降、毎年度、国立大学法人島根大

学の協力を得て、島根大学の学生を対象に、国の行政についての関心や理解を深めていた

だくため、「政治・行政学入門」（法文学部 毎熊浩一〔まいぐま こういち〕教授）の講義の

時間に、出前講座を開催しており、今年度、20周年を迎えます(今年度は、下のとおり開催)。

同一大学で20年連続の開催は、全国では例はなし。

(なお、4年ぶりに、「オンラインから対面方式」に戻して開催)

この講座では、同センターの職員が、総務省の行政相談を中心に当省の業務について学

生に紹介し、講座終了後には、学生から行政に関する困りごとも受け付けます。

総務省島根行政監視行政相談センター

担当：主任行政相談官 黒川

電話：０８５２－２１－３６８０

【連絡先】※取材を御希望される場合は、事前に下記の連絡先
まで、お問い合わせください。



◆ 進め方

1 国の行政機関や総務省行政評価局の業務（「総務省の行政相談」や

「各府省の行政運営に関する調査」）等を説明。

2 講義終了後、学生には、身近な行政に関する困りごとなどについて、

実際に行政相談として提出していただきます(後日、回答予定)。

◆ 「対面」開催時（令和元年度）の様子

◆ 案内図

教養講義室1号館
3階 302教室

（裏面）


