
 
 

令和５年 10月 20日 

東 海 総 合 通 信 局 

 

 

東海総合通信局の職員を名乗る不審電話について 
 

 

総務省の地方支分部局である総合通信局の職員を名乗り、国民の方々に対して、個人

情報を尋ねたり、金品を請求したりする不審電話が全国で確認されています。 

東海総合通信局の職員を名乗る不審電話についても、10 月２日（月）より確認されて

います。（下記【東海総合通信局の職員を名乗る電話の具体的な事例】を参照） 

東海総合通信局はもとより、総合通信局では、電話で個人情報を尋ねたり、金品を請求

したりすることは、一切ありません。 

つきましては、総務本省及び東海総合通信局ホームページに注意喚起を掲載しており

ますので、お知らせします。 

URL: 総務本省     

https://www.soumu.go.jp/menu_kyotsuu/important/kinkyu02_000532.html 

東海総合通信局  

https://www.soumu.go.jp/soutsu/tokai/ 

 

 

【東海総合通信局の職員を名乗る電話の具体的な事例】 

 

○ 東海総合通信局の職員を名乗る者から相談者又はその家族を名指しで電話があ

り、「（相談者又はその家族の）携帯電話から大量の迷惑メールが送信されているこ

とから、国が強制的に携帯電話を止める。」と言われ、この事態に対応するための

電話番号を案内された。 

 

○ 東海総合通信局の職員を名乗る者から相談者又はその家族を名指しで電話があ

り、「（相談者又はその家族の）携帯電話から大量の迷惑メールが送信されており、

２時間以内に警察に被害届を出す必要がある。」と言われ、指定された連絡先へ電

話したところ、警察を名乗る者から銀行の口座情報を聞かれた。 

 

【連絡先】東海総合通信局 

総合通信相談所 

電話：052-971-9104 

お知らせ 

https://www.soumu.go.jp/menu_kyotsuu/important/kinkyu02_000532.html
https://www.soumu.go.jp/soutsu/tokai/

