
住
基

ネ
ッ
ト
の

利
用

状
況

資
料

２

○
国
の
行
政
機
関
等
に
対
し
年

間
約

70
00

万
件

の
情
報
提
供

（
※

平
成

1
9
年

度
は

約
99

00
万

件
（
速

報
値

）
）

○
地

方
公

共
団
体
に
お
い
て
年

間
約

40
0万

件
の
情
報
提
供

住
基
法
に
定
め
ら
れ
た
国
の
行

政
機

関
等

、
地

方
公

共
団

体
の

事
務

の
処

理
に
関
し
、
本
人
確
認
情
報
を
提
供

○
地

方
公

共
団
体
に
お
い
て
年

間
約

40
0万

件
の
情
報
提
供

※
年

間
約

14
00

万
件
の
現
況
届
等
が
省
略

※
年

間
約

44
0万

件
の

住
民
票

の
写
し
の
添
付
が

省
略

・
旅
券
の
発
給
申
請

・
厚

生
年

金
、
国

民
年

金
の

裁
定

請
求

・
厚
生
年
金
、
国
民
年
金
の
被
保
険
者
に
係

る
届

出
給

共
済
年
金

支
給

※
年

間
約

44
0万

件
の

住
民
票

の
写
し
の
添
付
が

省
略

(
平
成
1
8
年
度
)

・
恩

給
、
共
済
年
金
の
支
給

・
司
法
試
験
の
実
施

・
建

設
業

法
に
よ
る
技

術
検

定
の

実
施

・
厚
生
年
金
・
国
民
年
金
等
の
支
給

（
H

18
.1

0
～
）

⇒
年

間
約

30
00

万
件

以
上

の
現
況
届
が
省
略

(
平
成
1
9
年
度
見
込
み
)

市
町
村
間

の
や

り
と
り
の

オ
ン
ラ
イ
ン
化

○
年

間
約

42
0 万

件
の
転
入
通
知
を
オ
ン
ラ
イ
ン
化

（
平
成
1
8
年
度
）

（
）

等
(
平
成
1
9
年
度
見
込
み
)

厚
生

年
金

・
国

民
年

金
等

に
お
け
る
被

保
険
者
等
の
住
所
変
更
等
の
届
出
の

省
略

○
被

保
険

者
等

に
よ
る
住

所
変

更
等

の
届

出
を
原

則
廃

止

市
町
村
間

の
や

り
と
り
の

オ
ン
ラ
イ
ン
化

（
平
成
1
8
年
度
）

（
H

23
.4
～

目
途
）

労
災

障
害

補
償

年
金

の
支

給
事

務
に
つ
い

て
利

用
を
検
討

○
年

間
約

10
万
件

の
住
民
票

の
写
し
の
添
付

が
省
略

（
見

込
み

）

※
(財

)社
会
経
済
生
産
性
本
部
情
報
化
推
進
国
民
会
議
は
、
住
基
ネ
ッ
ト
活
用
に
よ
る
ベ
ネ
フ
ィ
ッ
ト
は
平
成
1
7
年
度
で
も
1
8
3
億
円
/
年
、
数
年
後
に
は
91
7億

円
/年

と
試
算

(H
1
8.
5)
。

て
利

用
を
検
討

（
行
政

苦
情

救
済

推
進

会
議

の
意
見

を
踏
ま
え
た
総
務
省
行

政
評

価
局

の
斡

旋
（
H

18
.1

0）
）

○
年

間
約

10
万
件

の
住
民
票

の
写
し
の
添
付

が
省
略

（
見

込
み

）

1



「未統合記録の全体像」の推移「未統合記録の全体像」の推移

５，０９５万件の未統合記録５，０９５万件の未統合記録

４，６２５万件の記録４，６２５万件の記録 ４７０万件の記録４７０万件の記録
（氏名等の補正が必要な記録）（氏名等の補正が必要な記録）

２，６５０万件２，６５０万件
○統合済み、死亡・脱退手当金受給等○統合済み、死亡・脱退手当金受給等

１，５５０万件１，５５０万件
○特別便の送付対象○特別便の送付対象

１，１００万件１，１００万件

〈〈 突合せ等で解明済み突合せ等で解明済み 〉〉 〈〈 突合せ等では解明できなかったもの突合せ等では解明できなかったもの 〉〉
平成１９年１２月公表平成１９年１２月公表

統合・解明 二次名寄せ等

１億人の基礎年金番号に結び付いた記録とのコンピュータ上の突合せ１億人の基礎年金番号に結び付いた記録とのコンピュータ上の突合せ

○統合済み、死亡・脱退手当金受給等○統合済み、死亡・脱退手当金受給等

１，７９８万件１，７９８万件
○特別便の送付対象○特別便の送付対象

１，１１２万件１，１１２万件

１，９７５万件１，９７５万件

統合・解明

３０４万件３０４万件１，７１５万件１，７１５万件

〈〈 これまでの状況これまでの状況 〉〉

３，０７０万件３，０７０万件

〈〈 今後の解明作業等の手順今後の解明作業等の手順 〉〉

住基ネットによる「生存者」「５年以内死亡者」の特定・通知（３～６月）住基ネットによる「生存者」「５年以内死亡者」の特定・通知（３～６月）

なお本人特定ができない記録の取扱いを検討（例：公示等）なお本人特定ができない記録の取扱いを検討（例：公示等）

平成２０年３月公表平成２０年３月公表

平成１９年１２月公表平成１９年１２月公表

平成２０年３月公表平成２０年３月公表

６０万件６０万件１００万件１００万件

漢字カナ変換記録の補正による特定・通知（２～７月）漢字カナ変換記録の補正による特定・通知（２～７月）

旧姓履歴データによる特定・通知（５～１２月）旧姓履歴データによる特定・通知（５～１２月）

死亡している受給者の記録による特定（８月）死亡している受給者の記録による特定（８月）

転記ミスの補正による記録の特定・通知（５月以降順次）転記ミスの補正による記録の特定・通知（５月以降順次）

２，０１９万件２，０１９万件

記
録
解
明
か
ら
の
ア
プ
ロ
ー
チ

記
録
解
明
か
ら
の
ア
プ
ロ
ー
チ

お
一
人
お
一
人
へ
の
ア
プ
ロ
ー
チ

お
一
人
お
一
人
へ
の
ア
プ
ロ
ー
チ

過去の事業所・居住市町村への照会を検討過去の事業所・居住市町村への照会を検討

○○ ４月からの「ねん４月からの「ねん
きんきん特別便」の送付・特別便」の送付・

確認による統合確認による統合

○○ 日々の裁定・相談日々の裁定・相談
による統合による統合

（（3030万件／月万件／月 11～～22月の月の

実績ベース）実績ベース）

資
料

３
－

１

※※ うち６万件は調査継続中うち６万件は調査継続中

年金記録問題についての今後の対応に関する工程表 
（2008(平成20)年3月14日、年金記録問題に関する関係閣僚会議）

2

001605
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「「
年

金
記

録
問

題
に

つ
い

て
の

今
後

の
対

応
に

関
す

る
工

程
表

年
金

記
録

問
題

に
つ

い
て

の
今

後
の

対
応

に
関

す
る

工
程

表
」」

の
主

な
ポ

イ
ン

ト
の

主
な

ポ
イ

ン
ト

平
成

平
成

1919
年
度
に
送
付
す
る
「
ね
ん
き
ん
特
別
便
」

年
度
に
送
付
す
る
「
ね
ん
き
ん
特
別
便
」

〈〈
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
上

の
突

合
せ

で
結

び
付

く
可

能
性

の
あ
る
方

（
約

コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
上

の
突

合
せ

で
結

び
付

く
可

能
性

の
あ
る
方

（
約

1,
03

0
1,

03
0 万

人
）

万
人

）
〉〉

約約
1,

03
0

1,
03

0 万
人
（
約

万
人
（
約

1,
20

0
1,

20
0 万

件
）
に
、
３
月
末
ま
で
に
送
付
を
完
了

万
件
）
に
、
３
月
末
ま
で
に
送
付
を
完
了

（
昨
年
７
月
の
政
府
・与

党
と
り
ま
と
め
ど
お
り
）

（
昨
年
７
月
の
政
府
・与

党
と
り
ま
と
め
ど
お
り
）

平
成

平
成

2020
年
度
に
送
付
す
る
「
ね
ん
き
ん
特
別
便
」

年
度
に
送
付
す
る
「
ね
ん
き
ん
特
別
便
」

〈〈
①①

４４
・
５
月

年
金

受
給

者
（
約

・
５
月

年
金

受
給

者
（
約

3,
30

0
3,

30
0 万

人
）

万
人
）

②
６
月

～
②

６
月

～
1010

月
現

役
加

入
者

（
約

月
現

役
加

入
者

（
約

6,
20

0
6,

20
0 万

人
）

万
人
）

〉〉

直
接
送
付

直
接
送
付

・・
老

人
ク
ラ
ブ
、
介

護
・
福

祉
事

業
老

人
ク
ラ
ブ
、
介

護
・
福

祉
事

業
者

、
民

生
委

員
等

と
連

携
し
た
回

者
、
民

生
委

員
等

と
連

携
し
た
回

答
の

呼
び
か

け
答

の
呼

び
か

け
・・

「
受

給
者

特
別

便
連

絡
協

議
会

」
「
受

給
者

特
別

便
連

絡
協

議
会

」
（
仮

称
）
の

設
置

（
仮

称
）
の

設
置

・・
は

が
き
で
督

促
は

が
き
で
督

促

「
今
後
解
明
を
進
め
る
記
録
等
」
の
解
明
・
統
合

「
今
後
解
明
を
進
め
る
記
録
等
」
の
解
明
・
統
合

（
＊

（
＊

平
成

平
成

1919
年年

1212
月月

1111
日
公

表
時
；

日
公

表
時
；
1,

97
5

1,
97

5 万
件

）
万

件
）

○○
漢
字
カ
ナ
変
換

記
録

漢
字
カ
ナ
変
換

記
録

15
0

15
0 万

件
に
つ
い
て
、
調

査
の

た
め
の

補
正

作
業
中

万
件

に
つ
い
て
、
調

査
の

た
め
の

補
正

作
業
中

○○
平

成
平

成
2020

年
度

に
、
記

録
の

解
明

の
取

組
を
集

中
的

・
計

画
的

に
実

施
し
、
順

次
絞

り
込

み
を
図

る
年

度
に
、
記

録
の

解
明

の
取

組
を
集

中
的

・
計

画
的

に
実

施
し
、
順

次
絞

り
込

み
を
図

る

①①
住

基
ネ
ッ
ト
の

活
用

・
お
知

ら
せ

の
送

付
住

基
ネ
ッ
ト
の

活
用

・
お
知

ら
せ

の
送

付
「
基

礎
年
金

番
号

を
有

し
て
い
な
い
生

存
者

」
「
５
年

以
内

の
死

亡
者

」
等

の
特

定
「
基

礎
年
金

番
号

を
有

し
て
い
な
い
生

存
者

」
「
５
年

以
内

の
死

亡
者

」
等

の
特

定

②②
旧

姓
履
歴
デ
ー
タ
の
整

備
・
突

合
せ
・
お
知
ら
せ

の
送
付

旧
姓
履
歴
デ
ー
タ
の
整

備
・
突

合
せ
・
お
知
ら
せ

の
送
付

基
礎

年
金

番
号

の
記

録
を
旧

姓
に
置

き
換

え
、
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
上

の
突

合
せ

を
実

施
基

礎
年

金
番

号
の

記
録

を
旧

姓
に
置

き
換

え
、
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
上

の
突

合
せ

を
実

施

③③
死

亡
し
て
い
る
受

給
者

の
記

録
と
の

突
合

せ
死

亡
し
て
い
る
受

給
者

の
記

録
と
の

突
合

せ
④④

残
っ
た
記
録
に
つ
い
て
、
転
記
ミ
ス
の
補

正
・
突

合
せ
・
お
知
ら
せ

の
送
付

残
っ
た
記
録
に
つ
い
て
、
転
記
ミ
ス
の
補

正
・
突

合
せ
・
お
知
ら
せ

の
送
付

等等

コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
記
録
と
台
帳
等
の
突
合
せ

コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
記
録
と
台
帳
等
の
突
合
せ

○○
計

画
的

・
効

率
的

に
実

施
す
る
こ
と
と
し
、
平

成
計

画
的

・
効

率
的

に
実

施
す
る
こ
と
と
し
、
平

成
2020

年
度

は
、
以

下
を
実

施
。

年
度

は
、
以

下
を
実

施
。

①
優

先
度

の
高

い
「
国

民
年

金
特

殊
台

帳
」
の

突
合

せ
①

優
先

度
の

高
い
「
国

民
年

金
特

殊
台

帳
」
の

突
合

せ
②

「
市

町
村

の
国

民
年

金
の

被
保

険
者

名
簿

」
の

実
施

方
法

の
検

討
②

「
市

町
村

の
国

民
年

金
の

被
保

険
者

名
簿

」
の

実
施

方
法

の
検

討
③

規
模

が
大

き
い
「
厚

生
年

金
の

被
保

険
者

名
簿

」
の

サ
ン
プ
ル

調
査

の
分

析
・
実

施
方

法
等

の
検

討
③

規
模

が
大

き
い
「
厚

生
年

金
の

被
保

険
者

名
簿

」
の

サ
ン
プ
ル

調
査

の
分

析
・
実

施
方

法
等

の
検

討
を
進

め
る

を
進

め
る

○○
過

去
の

事
業

所
・
居

住
市

町
村

へ
過

去
の

事
業

所
・
居

住
市

町
村

へ
の

照
会

を
検

討
の

照
会

を
検

討
○○

な
お
本

人
特

定
が

で
き
な
い
記

録
な
お
本

人
特

定
が

で
き
な
い
記

録
の

取
扱

い
を
検

討
（
例

：
公

示
等

）
の

取
扱

い
を
検

討
（
例

：
公

示
等

）

厚
生
年
金
旧
台
帳
等
の
記
録
（

厚
生
年
金
旧
台
帳
等
の
記
録
（
1,

43
0

1,
43

0 万
件
・

万
件
・
3636

万
件
）
へ
の
対
応

万
件
）
へ
の
対
応

○○
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
の

記
録

と
の

突
合

せ
を
行

い
、
記

録
が

結
び
付

く
可

能
性

が
あ
る
方

に
「
記

録
の

コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
の

記
録

と
の

突
合

せ
を
行

い
、
記

録
が

結
び
付

く
可

能
性

が
あ
る
方

に
「
記

録
の

おお
知

ら
せ

」
を
送

付
知

ら
せ

」
を
送

付

よ
り
多
く
の
方
々

に
「
正
し
く
回
答
い
た
だ
く
こ
と
」「
必
ず
回
答

を
い
た
だ
く
こ
と
」

よ
り
多
く
の
方
々

に
「
正
し
く
回
答
い
た
だ
く
こ
と
」「
必
ず
回
答

を
い
た
だ
く
こ
と
」

「
窓
口
に
連
絡
・
相
談
い
た
だ
く
こ
と
」が

重
要

「
窓
口
に
連
絡
・
相
談
い
た
だ
く
こ
と
」が

重
要

訂
正
な
し

訂
正
な
し

訂
正
あ
り

訂
正
あ
り

回
答
な
し

回
答
な
し

相
談

→
記

録
の

調
査

・
確

認
相

談
→

記
録

の
調

査
・
確

認
→

統
合

→
裁

定
変

更
（
再

裁
→

統
合

→
裁

定
変

更
（
再

裁
定

）
定
）

結
び
付

く
可

能
性

が
高

い
記

録
結
び
付

く
可

能
性

が
高

い
記

録
が

あ
る
場

合
、
電

話
や

訪
問

に
が

あ
る
場

合
、
電

話
や

訪
問

に
よ
る
「
入

念
的

な
照

会
」
を
継

続
よ
る
「
入

念
的

な
照

会
」
を
継

続
し
て
実

施
し
て
実

施

は
が

き
で
督

促
は

が
き
で
督

促
（
４
月

下
旬

）
（
４
月

下
旬

）

よ
り
多
く
の
方
々
か
ら
記
録
確
認
の
上
、
「必

ず
回
答
を
い
た
だ
く
こ
と
」が

重
要

よ
り
多
く
の
方
々
か
ら
記
録
確
認
の
上
、
「必

ず
回
答
を
い
た
だ
く
こ
と
」が

重
要

会
社
勤
務

の
方
へ

は
会
社

経
由

会
社
勤
務

の
方
へ

は
会
社

経
由

自
営
業

、
専

業
主

婦
の
方

へ
は
直

接
送
付

自
営
業

、
専

業
主

婦
の
方

へ
は
直

接
送
付

・・
各

種
経

済
団

体
、
業

所
管

省
庁

各
種

経
済

団
体

、
業

所
管

省
庁

等
と
連

携
し
た
回

答
の

呼
び
か

け
等

と
連

携
し
た
回

答
の

呼
び
か

け
・・

「
加

入
者

特
別

便
連

絡
協

議
会

」
「
加

入
者

特
別

便
連

絡
協

議
会

」
（
仮

称
）
の

設
置

（
仮

称
）
の

設
置

・・
事

業
主

の
協

力
を
得

た
回

収
状

事
業

主
の

協
力

を
得

た
回

収
状

況
の

点
検

・
確

認
況

の
点

検
・
確

認

き
め
細
か
な
相
談
体
制
の
整

備
き
め
細
か
な
相
談
体
制
の
整

備
○○

身
近

な
地

域
で
の

対
応

身
近

な
地

域
で
の

対
応

:: 市
町

村
の

協
力

、
社

会
保

険
労

務
士

の
協

力
、
郵

便
局

・
農

漁
協

・
商

工
会

議
所

の
協

力
市

町
村

の
協

力
、
社

会
保

険
労

務
士

の
協

力
、
郵

便
局

・
農

漁
協

・
商

工
会

議
所

の
協

力
○○

日
常

的
な
職

域
で
の

対
応

日
常

的
な
職

域
で
の

対
応

:: 事
業

主
・
労

働
組

合
の

協
力

事
業

主
・
労

働
組

合
の

協
力

○○
社

会
保

険
事

務
所

に
よ
る
来

訪
相

談
体

制
・
巡

回
相

談
の

拡
充

社
会

保
険

事
務

所
に
よ
る
来

訪
相

談
体

制
・
巡

回
相

談
の

拡
充

○○
回
答
の

前
に
社

会
保

険
事

務
所

の
窓

口
や

電
話

相
談

窓
口

へ
の

照
会

を
促

す
回
答
の

前
に
社

会
保

険
事

務
所

の
窓

口
や

電
話

相
談

窓
口

へ
の

照
会

を
促

す
○○

受
け
取

る
年

金
額

が
増

額
と
な
る
具

体
例

を
示

す
受

け
取

る
年

金
額

が
増

額
と
な
る
具

体
例

を
示

す
○○

基
礎
年

金
番

号
導

入
前

に
旧

姓
で
加

入
し
て
い
た
方

に
重

点
的

に
注

意
喚

起
を
行
う

基
礎
年

金
番

号
導

入
前

に
旧

姓
で
加

入
し
て
い
た
方

に
重

点
的

に
注

意
喚

起
を
行
う

機
動
的
な
広
報
の
実
施

機
動
的
な
広
報
の
実
施

年
金
記
録
確
認
第
三
者
委
員
会
の
対
応

年
金
記
録
確
認
第
三
者
委
員
会
の
対
応

○○
本

年
３
月

ま
で
に
申

し
立

て
ら
れ

た
事

案
に
つ
い
て
は

、
審

議
チ
ー
ム
の

増
と
一

回
当

た
り
の

処
理

件
本

年
３
月

ま
で
に
申

し
立

て
ら
れ

た
事

案
に
つ
い
て
は

、
審

議
チ
ー
ム
の

増
と
一

回
当

た
り
の

処
理

件
数

の
増

に
よ
り
、
概

ね
１
年

を
目

途
に
処

理
数

の
増

に
よ
り
、
概

ね
１
年

を
目

途
に
処

理
○○

本
年

４
月

以
降

に
申

し
立

て
ら
れ

る
事

案
に
つ
い
て
は

、
本

年
４
月

以
降

に
申

し
立

て
ら
れ

る
事

案
に
つ
い
て
は

、
・・

第
三

者
委

員
会

送
付

前
の

社
会

保
険

事
務

所
段

階
に
お
け
る
処

理
促

進
第

三
者

委
員

会
送

付
前

の
社

会
保

険
事

務
所

段
階

に
お
け
る
処

理
促

進
・・

申
立

件
数

を
勘

案
し
た
一

層
の

体
制

の
強

化
に
よ
り
処

理
促

進
申

立
件

数
を
勘

案
し
た
一

層
の

体
制

の
強

化
に
よ
り
処

理
促

進
＊＊

平
成

１
９
年

１
２
月

に
公

表
し
た
「
５
千

万
件

」
の

未
統

合
記

録
の

全
体

像
推

計
に
お
い
て
は

、
「
５
千

万
件

」
の

記
録

の
う
ち
、
①

死
亡

判
明

・
脱

退
手

当
金

支
給

済
平

成
１
９
年

１
２
月

に
公

表
し
た
「
５
千

万
件

」
の

未
統

合
記

録
の

全
体

像
推

計
に
お
い
て
は

、
「
５
千

万
件

」
の

記
録

の
う
ち
、
①

死
亡

判
明

・
脱

退
手

当
金

支
給

済
み

・
統

合
済

み
等

の
記

録
み

・
統

合
済

み
等

の
記

録
1,

55
0

1,
55

0 万
件
、
②

コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
上
の
第
１
次

名
寄
せ
で
結
び
付
く
可
能
性
が
あ
る

万
件
、
②

コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
上
の
第
１
次

名
寄
せ
で
結
び
付
く
可
能
性
が
あ
る

記
録

記
録

1 ,
10

0
1,

10
0 万

件
、
③

今
後
解

明
を
進

め
る
記
録

万
件
、
③
今
後
解

明
を
進

め
る
記
録

1,
97

5
1,

97
5 万

件
、
④
氏

名
等

補
正
中
の
記

録
万

件
、
④

氏
名

等
補

正
中
の
記

録
47

0
47

0 万
件

（
そ
の

後
補

正
作

業
済

み
）
で
あ
る
。

万
件

（
そ
の

後
補

正
作

業
済

み
）
で
あ
る
。

○○
解
明
作

業
の

進
展
等

を
踏
ま
え
、

解
明
作

業
の

進
展
等

を
踏
ま
え
、

「
未

統
合

記
録

の
全

体
像

」
に
つ
い
て

「
未

統
合

記
録

の
全

体
像

」
に
つ
い
て

新
た
な
推
計

を
実

施
（

新
た
な
推
計

を
実

施
（
26

0
26

0 万
件

減
少

）
万

件
減

少
）

・
日

々
の

相
談

・
裁

定
で
逐

次
統

合
・
日

々
の

相
談

・
裁

定
で
逐

次
統

合
・
第

２
次

名
寄

せ
に
よ
り

・
第

２
次

名
寄

せ
に
よ
り

94
万
件

の
持

ち
主

の
可

能
性

の
あ
る
方

を
特

定
持

ち
主

の
可

能
性

の
あ
る
方

を
特

定

回
答
な
し

回
答
な
し

回
答
な
し

回
答
な
し

記
録
の
調

査
・

記
録
の
調

査
・

確
認
→
統

合
確

認
→
統

合
（
補

正
）

（
補

正
）

回
答
あ
り

回
答
あ
り

回
答
あ
り

回
答
あ
り

回
答
な
し

回
答
な
し

〈〈
①①

受
給

者
受

給
者

〉〉
〈〈

②②
加
入

者
加
入

者
〉〉

１１
２２

３３ ４４５５

６６

７７
８８

○○
記
録
の

内
容

記
録
の

内
容

に
対

応
し
た
解

に
対

応
し
た
解

明
作

業
を
実

施
明

作
業

を
実

施

は
が

き
で
督

促
は

が
き
で
督

促
（
６
月

下
旬

）
（
６
月

下
旬

）

3



「
５

０
０

０
万

件
」

の
年

金
記

録
等

へ
の

対
応

に
つ

い
て

（
イ

メ
ー

ジ
）

平
成
1
9
年

1
2
月

1
月

2
月

3
月

4
月

5
月

6
月

7
月

8
月

9
月

1
0
月

1
1
月

1
2
月

台 帳 等 と の 突 合 せ

コ ン ピ ュ ー タ 記 録 と

平
成
2
1
年

（ お 一 人 お 一 人 へ の ア プ ロ ー チ ）

御 本 人 へ の 働 き か け

国
民

お
一

人
お

一
人

へ
の

｢
ね

ん
き

ん
特

別
便

｣
の

送
付

（ 記 録 の 解 明 か ら の ア プ ロ ー チ ）

記 録 の 徹 底 解 明

平
成
2
0
年

　

記
録

の
内

容
に

対
応

し
た

解
明

作
業

コ
ン

ピ
ュ

ー
タ

に
よ

る
突

合
せ

の
結

果
記

録
が

結
び

つ
く

可
能

性
の

あ
る

方
へ

の
｢
ね

ん
き

ん
特

別
便

｣
の

送
付

（
約

1
,
0
3
0
万

人
）

す
べ
て
の
年
金

受
給

者
へ

の
「

特
別

便
」

の
送

付
（

約
3
,
3
0
0
万

人
）

｢
1
4
3
0
万

｣
･
｢
3
6
万

件
｣
の

名
寄

せ
と

通
知

す
べ

て
の

現
役

加
入

者
へ

の
「

特
別

便
」

の
送

付
（

約
6
,
2
0
0
万

人
）

国
民
年
金
の

特
殊
台
帳

【
3
3
0
0
万

件
】

　
突

合
せ

の
実

施
　
（
事

前
準

備
等

を
含

む
）

具
体

的
な
実

施
方

法
の

検
討

市
町
村
が
保
有
す

る
国

民
年
金
の

被
保
険
者
名
簿

【
1
.4
億

件
】

市
町

村
・
社

会
保

険
庁

に
お
い
て
、
保

管
媒

体
に
応

じ
て
、

準
備

作
業

を
実

施
（
名

簿
の

出
力

、
整

理
等

）
し
、
引

き
続

き
実

施
方

法
に
つ
い
て
検
討

移
管
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
の
調
整
等

名
簿

の
移

管

紙
出
力
シ
ス
テ
ム
の
整

備
（
市

町
村
）

サ
ー
バ
ー
管
理
シ
ス
テ
ム
の
整
備

厚
生
年
金
の

被
保
険
者
名
簿
等

【
6
.8
億

件
】

サ
ン
プ
ル

調
査

の
実

施

具
体

的
な
実

施
方

法
の

検
討

（
調

査
結

果
の

分
析

含
む
）

1
月

2
月

3
月

平
成

2
1
年

　 　 　 統 　 合 ・ 給 　 付

新
た

な
給

付
に

結
び

つ
か

な
い

記
録

　

・
過

去
に

勤
務

し
て

い
た

事
業

所
へ

の
照

会
（

厚
年

）

・
過

去
の

住
所

の
属

す
る

市
町

村
へ

の
照

会
（

国
年

）

に
つ

き
検

討

＊
　
こ
れ

ら
の

対
応
策
に
よ
っ
て
も
、

な
お
届

出
誤

り
の

記
録
な
ど
対
応
困

難
な
記

録
は

一
定

程
度

残
る
と
考

え
ら
れ
る

払
出

簿
等

に
よ
る
氏

名
補

正
（
漢

字
カ
ナ
変

換
を
使

用
し
た
記

録
）

漢
字

カ
ナ
変

換
を

使
用
し
た
記
録

住
基

ネ
ッ
ト
に
よ
る
調

査

基
礎
年

金
番

号
が

な
い
生

存
者

の
記

録

既
に
死
亡
し
て
い
る
受
給

者
の
記
録
と
の
突
合
せ

給
付

に
反

映
済

み
と

考
え
ら
れ

る
記

録 旧
姓

に
よ
る
突

合
せ

記
録
の
お
知
ら

せ
の
送
付

転
記

ミ
ス
の

記
録

　

相
談

調
査

・
確
認

→
→

統
合

→
裁
定
変
更
（
再
裁
定
）

広
報

の
実

施

１

２

３４ ５

６

７

　

名
寄
せ
完
全
重
複
者

記
録
の
抽
出

給
付

中
の

記
録

旧
姓
の
申
出
に
よ
る
記
録
の
整
備

婚
姻

等
に
よ
り
氏

名
変
更
し
た
記
録

コ
ン
ピ
ュ
ー

タ
上

の
調
査

旧
姓

履
歴

の
申

出
集

中
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン

記
録
の
お
知

ら
せ
の
送
付

記
録

の
お
知

ら
せ

の
送
付

〔
海

外
居

住
者

〕
大

使
館

等
を
通

じ
て
記

録
の
確
認
を
呼
び
か
け
る
。

〔
届
出
誤
り
〕
誤
っ
た
氏
名
・
生
年
月
日
に
よ
る
届
出
等
の
訂
正
の
申
出
を
受
け
る
。

公 示 等公 示 等

死 　 亡

払
出
簿
等
に
よ
る
氏
名
補
正 コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
上

の
調

査
　
・
　
記

録
の

お
知

ら
せ

の
順

次
実

施

4



平
成

20
年

10
月

ま
で
に
全

受
給

者
・
加

入
者

に
対

し
て

「
ね
ん
き
ん
特
別
便
」
を
送

付
し
、
確

認
・
訂
正

を
受

け
る
。

公 示 等

「
今
後
解
明
を
進
め
る
記
録
等
」
（
1,
97
5万

件
）

の
解
明
・
統
合
の
推
進
に
つ
い
て
（
イ
メ
ー
ジ
）

「
記
録
の

お
知

ら
せ
」
送

付

「
記

録
の

お
知

ら
せ
」

送
付

コ
ン
ピ
ュ
ー
タ

上
の
調
査

コ
ン
ピ
ュ
ー
タ

上
の
調
査

基
礎
年
金

番
号

を
有

し
て
い
な
い
生

存
者

５
年

以
内

死
亡

既
に
死
亡
し
て
い
る

受
給
者
の
記
録
に

よ
る
調
査

氏
名

変
更

履
歴

等
を

活
用

し
た

旧
姓

に
よ

る
突

合
わ

せ

「
記

録
の

お
知

ら
せ

」
送

付

ホ
ス

ト
と

連
携

し
た
解
明

作
業

用
サ

ー
バ
構
築

既
に
死
亡
し
て
い
る
受
給
者
の
記
録
の

サ
ー
バ
へ
の
収
録

プ
ロ
グ
ラ
ム
開

発
、
氏

名
変

更
履

歴
情

報
の

抽
出

・
収

録

〔
海
外
居
住
者
〕
大
使
館
等
を
通
じ
て
記
録
の
確
認
を
呼
び
か
け
る
。

〔
届
出
誤
り
〕
誤
っ
た
氏
名
・
生
年
月
日
に
よ
る
届
出
等
の
訂
正
の
申
出
を
受
け
る
。

記
録
確
認

・
統
合

記
録
確
認
・
統

合
住 基 ネ ッ ト に よ る 調 査 （ 多 段 階 で 実 施 ）

記
録

確
認

・
統

合

｢
漢

字
カ

ナ
変

換
の

使
用

に
よ

り
名

寄
せ

さ
れ

な
か

っ
た

記
録

｣

｢
基

礎
年

金
番

号
を

有
し

て

い
な

い
生

存
者

の
記

録
｣

※
無

年
金

者
、

受
給

待
機

者
等

｢
死

亡
し

た
者

の
記

録
｣

｢
転

記
ミ

ス
に

よ
り

名
寄

せ

さ
れ

な
か

っ
た

記
録

｣

｢
既

に
給

付
等

に
反

映
済

み

と
考

え
ら

れ
る

記
録

｣

｢
婚

姻
等

に
よ

り
氏

名
を

変
更

し
た

と
考

え
ら

れ
る

方
の

記
録

｣

｢
届

出
誤

り
(
誤

っ
た

氏
名

・

生
年
月
日

)
に
よ
り
収
録

さ
れ

た
記

録
｣

等

回
答

回
答

回
答

「
記

録
の

お
知

ら
せ

」
送

付
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ

上
の
調
査

回
答

統 合 ・ 給 付

公 示 等

新
た

な
給

付
に

結
び

つ
か

な
い

記
録

・
過
去
に

勤
務
し

て
い
た
事

業
所
へ

の
照
会
（

厚
年
）

・
過
去
の

住
所
の

属
す
る
市

町
村
へ

の
照
会
（

国
年
）

給
付
等
に

反
映
済

（ 記 録 の 解 明 か ら の ア プ ロ ー チ ）

記 録 の 徹 底 解 明

1
2
月

３
月

４
月

５
月

６
月

７
月

８
月

９
月

1
0
月

1
1
月

※
１

９
７

５
万

件
に

つ
い

て
は

平
成

１
９

年
１

２
月

１
１

日
公

表
の

「
未

統
合

記
録

の
全

体
像

〔
推

計
〕

」
に

基
づ

く
数

値
で

あ
り

、
今

後
の

作
業

の
進

捗
等

に
よ

り
変

動
す

る
。

死 亡

＊
こ
れ

ら
の

対
応
策
に
よ

っ
て
も
、
な
お

届
出
誤
り
の

記
録

な
ど
対

応
困
難
な
記

録
は

一
定

程
度
残
る
と
考
え

ら
れ

る

社
会

保
険

業
務

セ
ン
タ
ー

住
基

ネ
ッ
ト
の

指
定

情
報
処
理
機
関

社
会
保
険
業
務

セ
ン
タ
ー

照
会

デ
ー

タ

婚
姻

等
に

よ
り

氏
名

を
変

更
し

た
と

考
え

ら
れ

る
方

の
記

録

受
給

者
２
号
被
保
険
者

１
・
３
号
被
保
険
者

結
果
デ
ー

タ

今
後

解
明

を
進

め
る
記

録
（
１
９
７
５
万

件
）

（ お 一 人 お 一 人 へ の ア プ ロ ー チ ）

御 本 人 へ の 働 き か け

名
寄

せ
で
完

全
重
複
し
た
記
録
の

抽
出

給
付
等
に

反
映
済

記
録

確
認

・
統

合

氏
名
補
正

（
払

出
簿

照
合

）

年
金
受
給
に
結
び
付
く
と

思
わ
れ
る
方
の
記
録

デ
ー

タ
抽
出
・
プ
ロ
グ
ラ
ム
開
発

氏
名
補
正

（
払
出
簿
照
合
）

（
※

無
年

金
者

と
考

え
ら
れ

る
記

録
に
つ
い
て
は

、
別

途
検

討
）

ね
ん
き
ん
特

別
便

の
回

答
（
訂

正
な
し
）
に

基
づ
く
旧

姓
の
申
出

の
磁
気
デ
ー
タ
化

氏
名

補
正

（
払

出
簿

照
合

）

「
記
録
の
お
知

ら
せ
」
送
付

〔
婚

姻
等

に
よ
り
氏

名
を
変

更
〕

・
旧
姓
履
歴
の
申
出
集
中
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン

・
記
録
訂
正
の
申
し
出
に
併
せ
て
旧
姓
の
申
し
出
あ
る
場

合
は
記
録
の

確
認
及
び
整
備

を
行
う
。

先 行 調 査

日
々

の
相

談
・

裁
定

で
逐
次

記
録

を
統

合

２
次

名
寄

せ
ね

ん
き

ん
特

別
便

9
4万

件

該
当

な
し

氏
名

補
正

（
払

出
簿

照
合

）

転
記
ミ
ス
に
よ
り
名
寄
せ

さ
れ
な
か
っ
た
記
録

5
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