
 

致外國籍居民：住民基本台帳卡常見問題 

 

 

問１ 住民基本台帳卡是什麼？ 

答１ 住民基本台帳卡，是可在您所居住的市區町村內領取的具備高度安全措施的 IC 卡。它是可透過網路

申請行政手續等的電子政府‧電子自治體的基礎，可提昇居民的方便性，並促進行政事務的效率化。 

外國籍居民也從 2013 年 7 月 8 日起，可受領住民基本台帳卡的交付。 

 

問２ 住民基本台帳卡上記載些什麼？ 

答２ ①附照片的卡上，記載以下事項： 

    ・照片‧姓名‧通稱（限有在住民票上記載通稱者） 

・住址‧出生年月日‧性別‧交付地市區町村名‧有效期間 

・其他（依市區町村而不同。例:連絡窗口、注意事項、市徽或吉祥物等） 

②無照片的卡上，記載以下事項： 

・姓名．通稱（限有在住民票上記載通稱者）。 

・交付地市區町村名‧有效期間 

・其他（依市區町村而不同。例:連絡窗口、注意事項、市徽或吉祥物等 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※有些市區町村使用獨自設計的卡面 

 

  

① 附照片 ②無照片 



 

問３ 如何使用住民基本台帳卡？ 

答３ 取得住民基本台帳卡，有以下的好處： 

〇 透過電子證明書，就可以在網路上申請需要確認本人身分的行政手續。 

※在市區町村發放住民基本台帳卡的窗口，領取「官方個人認證服務的電子證明書」後，部分行政手續就可以

在網路上申請，原本需要去行政機關才能做的手續，在自己家裡或公司的電腦就可以做，不需要再去窗口辦

理。有關網路申請的手續或需要證件，請參閱「官方個人認證服務入口網站」(日語)。 

〇 附照片的住民基本台帳卡，在需要確認本人身分的窗口，可當做官方身分證明書來使用。 

※住民基本台帳卡是否能當做本人身分確認書來使用，最終要看各企業團體的判斷，在部分企業團體可能無法

使用。 

〇 可享受各市區町村獨自施行的服務項目。 

  ※市區町村依法，可施行利用住民基本台帳卡的特別的服務項目。在該市區町村居住的居民，透過取得住民基

本台帳卡、並申請相關服務、就可以分別享受各種特別的服務項目。詳情請洽詢所居住的市區町村。 

〇 可享受遷入申報的特例。 

※取得住民基本台帳卡後，可以郵送方式提出遷出申報，也因此，搬家時親自前往市區町村的窗口辦理手續的    

動作，只需要在遷入地辦理一次即可。 

 

問４ 如何取得住民基本台帳卡？ 

答４ 希望申請住民基本台帳卡的人，會由所居住的市區町村交付。請向所居住的市區町村的窗口申請交

付。 

有當日就可以領取的市區町村，也有改日寄發通知書，再憑通知書去領取的市區町村。 

另外，卡片有附照片或無照片 2 種樣式，請擇一申請。 

 

問５ 申請時需要什麼東西？ 

答５ 請準備下列文件資料： 

・住民基本台帳卡交付申請書（在市區町村的窗口有）。 

・照片（限希望申請附照片的住民基本台帳卡的人）。 

上半身、無帽、正面、無背景、直 4.5cmＸ橫 3.5cm、最近 6 個月內拍攝的照片。但是依市區町村

的不同，有時候要求的照片大小也會不同，請事先向所居住的市區町村確認。  

・居留卡、特別永住者證明書、護照等證明書等
（※）

。 

 
（※）

可能會要求提出 2 個以上的證明書。 

・市區町村依法所制定的手續費(一般是 500 日元左右，也有免費的市區町村。詳情請洽詢所居住的

市區町村)。  

  

http://www.jpki.go.jp/


 

問６ 領取時要注意什麼？  

答６ 領取時請設定 4 位數的密碼。請避免出生年月日等容易被他人猜測出來的數字。使用住民基本台帳卡

在市區町村做本人確認的時候，透過核對密碼以防止他人冒用。 

 

問７ 住民基本台帳卡有有效期限嗎？ 

答７ 有效期限如下： 

・永住者、特別永住者 

卡片發行日起 10 年內。 

・永住者以外的中長期居留者  

卡片發行日起到居留期間屆滿日止。 

・臨時避難許可者、臨時停留許可者  

卡片發行日起到入境期間、或者臨時停留期間為止。 

   ・出生過渡滯留者、無國籍過渡滯留者 

卡片發行日起到滯留期間(從出生日起 60日內或喪失日本國籍之日起 60 日內)為止。 

 

問８ 領取住民基本台帳卡後特別要注意的事項是什麼？ 

答８ 住民基本台帳卡交付以後，如果要遷入別的市區町村，或在同一市區町村內遷居、變更姓名等，卡

片上記載的事項有所變更的時候，請將變更後的住址等在卡片背面書寫，並請攜卡至市區町村的窗口

辦理變更手續（遷入別的市區町村後，沒有攜卡到窗口辦理時，住民基本台帳卡有可能會失效)。 

此外，遺失住民基本台帳卡時，請馬上到市區町村申報。 

詳情請洽詢所居住的市區町村。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

※有關住民基本台帳網路系統，請參閱「住民基本台帳網路系統常見問題」。 

有關住民基本台帳卡更詳細的內容，請參閱「住民基本台帳卡綜合情報網站」(日語)。 

http://www.soumu.go.jp/main_sosiki/jichi_gyousei/c-gyousei/pdf/net_FAQ/net_FAQ_chi_han.pdf
http://juki-card.com/

