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２．アンケート調査の概要 

(1)調査概要 

文献調査等では把握しきれない多様な障害者の ICT 利活用の事例を収集するため

に、アンケート調査を事例抽出の一環として実施した。アンケート調査の概要は以下

の通りである。具体的には、都道府県、市町村、障害者団体、NPO 等に対して、障

害者の ICT 活用に関する支援の取組み状況および地域の障害者支援団体等による取

り組み事例について聞いた。 

 
【調査名】 
  障がい者の情報通信の利活用支援に関するアンケート調査 
【調査対象】 

自治体向けアンケート：都道府県、市町村（悉皆） 

団体向けアンケート：障害者団体、障害者の ICT 活用支援団体（NPO） 

（内閣府の NPO ポータルサイトより、関連する NPO を抽出） 
【調査方法】 
  郵送配布、留め置き、郵送回収（一部電子メールも利用） 
【調査内容】 

1) 障害者の ICT 利活用に関わる事業の実施状況について 
2) 注目している民間企業や団体等の取り組み事例 

【調査時期】 
 2006 年 12 月 

【回答結果】 
  自治体向けアンケート 

発送：1,88７ 回答数：687（回答率 36.4%） 
  団体向けアンケート 

   発送：258 回答数：58（回答率 22.5%） 
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(2)自治体向けアンケート調査票 
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(3)団体向けアンケート調査票 
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