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＜現状＞ＦＡＸでの申込受付 ＜今後＞システム経由での申込受付

申込受付
一般番号ポータビリティに係る工事及び手続

ＦＡＸ経由 システム経由

○ ○

○ ○※

新たに、システム経由
の申込受付を開始

○

○

○

①新規 ＮＴＴ（加入電話等）の番号を、他事業者へ移転する工事

②廃止 他事業者へ移転した番号を、他事業者が廃止する工事

③事業者間移転 他事業者Ａへ移転した番号を、他事業者Ｂへ移転する工事

④ルーティング番号変更 提供事業者の変更は伴わず、ルーティング番号を変更する工事

⑤同一番号移転可否情報調査 利用者の回線の設置場所に変更が生じる際に、同一番号の利用
の可否が確認できる手続

■一般番号ポータビリティの申込み受付の状況

※：新たに、ルーティング番号のみを廃止する場合についても、システム経由の申込受付を開始。

○：受付中

■システム導入イメージ （事業者間移転の場合）

一般番号ポータビリティの新規及び廃止については、番号ポータビリティ申込受付システム（以下「システム」と

いう。）経由での申込受付を実施しているところであるが、ＮＴＴ東日本においては、今後、システムへの機能追加

を実施し、新規及び廃止以外の申込みについても、新たにシステム経由での申込受付を開始する予定。

概要


