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○市民や観光客による積極的な利用（※数字は平成29年10月時点） 

 ・平均認証回数は約17.7万回/日（約3.6万人/日の利用） 
 ・利用登録者数（6か月間に利用登録申請した数）は約31.6万人 
 ・利用者の満足度は84.2％ 

○観光振興への寄与 
 ・入込観光客数は1,974万人(H27)と、過去最高を更新（4年連続） 
 ・クルーズ船寄港回数は328回(H28)と、全国1位 
 ・国際コンベンション開催件数は平成21年より8年連続東京に次ぐ２位 

○福岡市は誰でも使える無料Wi-FiをH24年4
月に開始し、地下鉄・JRの駅、国際空港、バ
スターミナル等の交通拠点や観光拠点、など、
101箇所、460アクセスポイントで展開。 

○多言語対応（５言語）による観光情報発信、
簡素な認証（メール認証やパスワード不要）、
官民による協働、他Wi-Fiサービスとの認証
連携等の先進的なサービスを全国に先駆け
て提供。 

○災害時には認証手続なしで無料開放。 

新たな時代の都市インフラ ～Fukuoka City Wi-Fi～ 
（福岡市無料公衆無線LANサービス） 
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