
機能情報関連図（DFD）
（理想）

対象業務 資料番号

基幹児童福祉
作成者 市

EA策定ﾁｰﾑV1 H18.2.16

池田主任、二味主任

前田、榎本、安平

階層０ 児童福祉 階層１ 階層２

版数 作成日付

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(0-2)
児童保護支援
（相談）

(0-3)
児童保育

(0-6)
児童健全育成

(0-5)
医療給付

(0-1)
計画

(0-4)
手当給付

育成支援行動計画（案）

育成支援行動計画

調査結果

意見

住民 通報者 保育所 小学校

通報内容相談内容

（窓口、TEL）

児童 保護者

調査結果

要保護児童対策
地域協議会

支援方法（案）
支援方法

支援結果

病院 民生委員 教育委員会 警察 保育所 児童相談所
婦人相談
センター

支援方法

【児童相談の場合】

支援方法

【児童相談の場合】

支援方法

【児童相談の場合】

支援方法

【児童相談の場合】

支援方法

【児童相談の場合】

支援方法

【児童相談の場合】
支援方法

【DVの場合】

支援方法
【DVの場合】

支援結果

児童相談票 住民

申込書(変更事由の場合もあり)

保育要件を証明する書類

　（勤務証明）

所得情報（源泉徴収書）

連絡

入所承諾書

不承諾通知書

納付書

滞納通知

会計課

保育料収納情報

口座振替依頼情報

保育所入所台帳

申込書情報

保育要件を証明する書類情報

児童情報

請求情報

保育料収納情報

申込書情報

保育要件を証明する書類情報

未納者情報

児童情報

住民

制度内容

【児童手当】・・・（A)

児童手当認定請求情報（新規）

額改定認定請求書（額改定）

受給事由消滅届（消滅）

住所・氏名変更届（記載事項変更）

支払機関変更届（記載事項変更）

現況届

【児童扶養手当】・・・（B)

児童扶養手当認定請求情報

額改定認定請求書（額改定）

受給事由消滅届（消滅）

住所・氏名変更届（記載事項変更）

支払機関変更届（記載事項変更）

現況届

他市町村
（転入前市町村）

法人など
住民基本台帳
システム

税
システム

外国人登録
システム

会計課

【転入の場合】

　台帳

加入年金証明書

住民情報

所得税情報外国人登録情報

【児童手当】

認定結果通知書

【児童扶養手当】

認定結果通知書

証書（支給される人のみ）

支払情報

支給結果通知書

現況届

手当給付台帳

【児童手当】

【児童扶養手当】

受付日

（A）、（B）

支給計算結果

支払日

現況対象者

住民

制度内容

【ひとり親家庭等医療】

現況届

【乳幼児医療】

受給資格証

【ひとり親家庭等医療】

受給資格証

【乳幼児医療】

申請書

【ひとり親家庭等医療】

申請書

現況届

【助産施設入所】

申込書

課税証明書

住民基本台帳
システム

税
システム

生保
システム

児童扶養手当

【ひとり親家庭等医療】

　資格有無

【ひとり親家庭等医療】

　所得情報

【乳幼児医療】

　住民情報（年齢）

【ひとり親家庭等医療】

　住民情報（年齢）

【乳幼児医療】

　資格有無

【ひとり親家庭等医療】

　資格有無

【助産施設入所】

申込書

課税証明書

社会福祉
事務所

【乳幼児医療】

医療費支給申請書

【ひとり親家庭等医療】

医療費支給申請書

病院

【乳幼児医療】

医療費支給申請書

【ひとり親家庭等医療】

医療費支給申請書

委託業者

【乳幼児医療】

医療費支給申請書

【ひとり親家庭等医療】

医療費支給申請書

【乳幼児医療】

医療費支給申請書

【ひとり親家庭等医療】

医療費支給申請書
国民健康
保険課

健保組合

高額医療費

付加給付

会計課
【乳幼児医療】

【ひとり親家庭等医療】

支払情報（支給額、手数料）

DV相談票

支給台帳

受給者台帳 【乳幼児医療】

・医療費支給申請書（審査済）

【ひとり親家庭等医療】

・医療費支給申請書（審査済）

【乳幼児医療】

【ひとり親家庭等医療】

支給計算結果

支払日

【乳幼児医療】

・申請書

【ひとり親家庭等医療】

・申請書

受給者情報

住民

プレイ
リーダー

川口市社会
福祉事業団

（株）
こどもの森

【児童センター】

【アドベンチャープレイ事業】

【子育て支援事業】

ホームページ掲載情報

【アドベンチャープレイ事業】

実施場所、実施日　等

【児童センター】

運営委託通知

【児童センター】

運営委託通知

【アドベンチャープレイ事業】

遊び指導

遊具

【子育て支援事業】

遊び場の提供・相談

【児童センター】

実績状況（利用者数　等）

【児童センター】

実績状況（利用者数　等）

実績状況

【児童センター】

【アドベンチャープレイ事業】

【子育て支援事業】

実績状況（利用者数　等）

【児童センター】

【アドベンチャープレイ事業】

【子育て支援事業】

実績状況（利用者数　等）

調査結果調査結果調査結果

(0-7)
モニタリング

住民

国・県

報告資料

補助金申請書

DV相談票 児童相談票

児童手当情報

支給情報

受給者情報

計画

目標情報
育成支援行動計画

モニタリング結果

モニタリング結果

モニタリング結果

目標情報
育成支援行動計画

問い合わせ

問い合わせ 受給情報

8.16.3-1



機能情報関連図（DFD）
（理想）

対象業務 資料番号 版数

児童福祉 基幹 V1

作成日付 作成者 市 池田主任、二味主任

H18.2.16 EA策定ﾁｰﾑ 前田、榎本、安平

階層２階層０ 児童福祉 階層１ 計画

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(1-2)
関連事業調整

(1-3)
計画策定

(1-5)
計画調整

(1-1)
実態調査

(1-4)
パブリックコ
メント募集

住民 調査結
果

調査結果

住民

意見

(1-6)
公開

住民

事業調整結果

育成支援行動計画

育成支援行動計画（案）

育成支援行動計画（案）

育成支援行動計画

育成支援行動計画（案）

調査結果

計画

モニタリング結果

モニタリング結果

育成支援行動計画

目標情報

育成支援行動計画

8.16.3-2



機能情報関連図（DFD）
（理想）

対象業務 資料番号 版数

児童福祉 基幹 V1

作成日付 作成者 市 池田主任、二味主任

H18.2.16 EA策定ﾁｰﾑ 前田、榎本、安平

階層２階層０ 児童福祉 階層１ 児童保護支援（相談）

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(2-2)
調査

(2-3)
支援方法検討

(2-5)
支援結果記録

(2-1)
受付

(2-4)
支援

メモ：
本機能は、児童相談、DV相談の双方を含
む。

住民

通報者

通報内容

相談内容
（窓口、TEL） 【児童相談の場合】

相談内容
通報内容

保育所

小学校

児童

保護者

調査結果

調査結果

調査結果

調査結果

【DVの場合】
相談内容
通報内容

【児童相談の場合】
相談内容
通報内容
調査結果

要保護児童対策
地域協議会

支援方法（案）

支援方法

支援方法

保育所 児童相談所教育委員会 警察病院 民生委員

支援結果

児童相談票

支援結果

婦人相談
センター

DV相談票

支援方法

支援方法支援方法支援方法支援方法支援方法支援方法支援方法

【DVの場合】

【DVの場合】 【児童相談の場合】【児童相談の場合】【児童相談の場合】【児童相談の場合】【児童相談の場合】【児童相談の場合】

【児童相談の場合】

8.16.3-3



機能情報関連図（DFD）
（理想）

対象業務 資料番号 版数

児童福祉 基幹 V1

作成日付 作成者 市 池田主任、二味主任

H18.2.16 EA策定ﾁｰﾑ 前田、榎本、安平

階層２階層０ 児童福祉 階層１ 児童保育

保育所入所台帳

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(3-2)
審査

(3-3)
結果通知

(3-6)
収納情報取得

(3-8)
児童状況把握

(3-5)
請求処理

(3-1)
申込受付

(3-7)
滞納通知

(3-4)
入所登録

住民
（申込者）

・申込書(変更事由の場合もあり)
・保育要件を証明する書類
　（勤務証明）

・申込書情報
・保育要件を証明する書類情報

・申込書情報
・保育要件を証明する書類情報

住民
（入所承諾予定

者）

・連絡（保育所へ面接に行ってください等）

・審査結果情報

・審査結果情報

住民
（申込者）

・入所承諾書
・不承諾通知書

住民
（入所承諾者）

・所得情報
　（源泉徴収書）

・納付書

会計課

・保育料収納情報

・口座振替依頼情報

・保育料収納情報

・未納者情報

・児童情報

住民
（未納者）

・滞納通知

・児童情報

・児童情報

メモ：
「3-5　請求処理」は減免対応を含む。
「3-8　児童状況把握」機能は、継続対応を示
す

・審査結果情報・請求情報

8.16.3-4



機能情報関連図（DFD）
（理想）

対象業務 資料番号 版数

児童福祉 基幹 V1

作成日付 作成者 市 池田主任、二味主任

H18.2.16 EA策定ﾁｰﾑ 前田、榎本、安平

階層２階層０ 児童福祉 階層１ 手当給付

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(4-2)
申請・届出
受付

(4-3)
審査

(4-5)
支給

(4-1)
制度紹介

(4-7)
現況届通知

手当給付台帳

会計課

住民

住民
法人など

住民基本台帳
システム

税システム

住民

外国人登録
システム

支払情報

【児童手当】
・認定結果通知書
【児童扶養手当】
・認定結果通知書
・証書（支給される人のみ）

加入年金証明書

【児童手当】
・受付日
【児童扶養手当】
・受付日

現況対象者

支給結果通知書

制度内容

【児童手当】・・・（A）
・児童手当認定請求情報（新規）
・額改定認定請求書（額改定）
・受給事由消滅届（消滅）
・住所・氏名変更届（記載事項変更）
・支払機関変更届（記載事項変更）
・現況届

【児童扶養手当】・・・（B）
・児童扶養手当認定請求情報
・額改定認定請求書（額改定）
・受給事由消滅届（消滅）
・住所・氏名変更届（記載事項変更）
・支払機関変更届（記載事項変更）
・現況届

（A）、（B）

（A）、（B）
（A）、（B）

住民情報

所得税情報

外国人登録情報

（A）、（B）

支給計算結果
支払日

（A）、（B）
(4-6)

支給結果通知

現況届

他市町村
（転入前市町
村）

【転入の場合】
　台帳

メモ：
本機能は、児童手当、児童扶養手当の
双方を含む。

問い合わせ

住民基本台帳
システム

受給情報(4-4)
認定結果通知

8.16.3-5



階層２階層０ 児童福祉 階層１ 医療給付

作成日付 作成者 市 池田主任、二味主任

H18.2.16 EA策定ﾁｰﾑ 前田、榎本、安平
機能情報関連図（DFD）

（理想）
対象業務 資料番号 版数

児童福祉 基幹 V1

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(5-2)
申請・届出
受付

(5-3)
審査

(5-7)
現況届通知

(5-5)
医療費支給
審査

(5-1)
制度紹介

受給者台帳

住民

住民
生保システム

住民基本台帳
システム

税システム

児童扶養手当

制度内容

【乳幼児医療】
・申請書
【ひとり親家庭等医療】
・申請書
・現況届
【助産施設入所】
・申込書
・課税証明書

(5-6)
支給

メモ：
本機能は、乳幼児医療、ひとり親家庭等医療
の双方を含む。

【乳幼児医療】
・申請書
【ひとり親家庭等医療】
・申請書
【助産施設入所】
・申込書
・課税証明書

【ひとり親家庭等医療】
　資格有無

【ひとり親家庭等医療】
　所得情報

【乳幼児医療】
　住民情報（年齢）
【ひとり親家庭等医療】
　住民情報（年齢）

【乳幼児医療】
　資格有無
【ひとり親家庭等医療】
　資格有無

【乳幼児医療】
・申請書
【ひとり親家庭等医療】
・申請書

【乳幼児医療】
・受給資格証
【ひとり親家庭等医療】
・受給資格証

(5-4)
医療費支給
申請受理

【ひとり親家庭等医療】
・受給者情報

【ひとり親家庭等医療】
・現況届

病院

【乳幼児医療】
・医療費支給申請書
【ひとり親家庭等医療】
・医療費支給申請書

【乳幼児医療】
・医療費支給申請書
【ひとり親家庭等医療】
・医療費支給申請書

委託業者

【乳幼児医療】
・医療費支給申請書
【ひとり親家庭等医療】
・医療費支給申請書

【乳幼児医療】
・医療費支給申請書
【ひとり親家庭等医療】
・医療費支給申請書

【乳幼児医療】
・医療費支給申請書
【ひとり親家庭等医療】
・医療費支給申請書

健保組合

【乳幼児医療】
・医療費支給申請書（審査済）
【ひとり親家庭等医療】
・医療費支給申請書（審査済）

高額医療費付加給付

会計課

【乳幼児医療】
【ひとり親家庭等医療】
支払情報（支給額、手数料）

支給台帳

【乳幼児医療】
・医療費支給申請書（審査済）
【ひとり親家庭等医療】
・医療費支給申請書（審査済）

社会福祉事務所

【助産施設入所】
・申込書
・課税証明書

国民健康保険課

【乳幼児医療】
【ひとり親家庭等医療】
支給計算結果
支払日

問い合わせ

8.16.3-6



機能情報関連図（DFD）
（理想）

対象業務 資料番号 版数

児童福祉 基幹 V1

作成日付 作成者 市 池田主任、二味主任

H18.2.16 EA策定ﾁｰﾑ 前田、榎本、安平

階層２階層０ 児童福祉 階層１ 児童健全育成

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(6-2)
事業準備

(6-3)
運営委託

(6-5)
実績状況把握

(6-1)
情報提供

(6-4)
事業実施

住民

川口市
社会福祉事業団

川口市
社会福祉事業団

住民

実績状況

【児童センター】
運営委託通知

【児童センター】
【アドベンチャープレイ事業】
【子育て支援事業】
ホームページ掲載情報

（株）
こどもの森【児童センター】

運営委託通知

【児童センター】
【アドベンチャープレイ事業】
【子育て支援事業】
事業内容

【児童センター】
事業実施方針、手順等

【アドベンチャープレイ事業】
【子育て支援事業】
事業実施方針、手順等

【アドベンチャープレイ事業】
遊び指導
遊具
【子育て支援事業】
遊び場の提供・相談

（株）
こどもの森

【児童センター】
実績状況（利用者数　等）

【児童センター】
実績状況（利用者数　等）

プレイリーダー
【アドベンチャープレイ事業】
実施場所、実施日　等

【アドベンチャープレイ事業】
【子育て支援事業】
実績状況（利用者数　等）

【児童センター】
【アドベンチャープレイ事業】
【子育て支援事業】
実績状況（利用者数　等）

メモ：
本機能は、児童センター、アドベンチャープレイ事業、
子育て支援事業を含むものとしています。

【児童センター】
【アドベンチャープレイ事業】
【子育て支援事業】
実績状況（利用者数　等）
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階層２階層０ 児童福祉 階層１ モニタリング

作成日付 作成者 市 池田主任、二味主任

H18.2.16 EA策定ﾁｰﾑ 前田、榎本、安平
機能情報関連図（DFD）

（理想）
対象業務 資料番号 版数

児童福祉 基幹 V1

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(7-2)
モニタリング

(7-3)
報告

(7-1)
データ収集

(7-4)
請求

【報告の場合】
報告データ

【請求の場合】
請求データ

【報告の場合】
報告資料

【請求の場合】
補助金申請書

国・県【報告の場合】
報告資料

【請求の場合】
補助金申請書

児童相談票

DV相談票

手当給付台帳

受給者台帳

支給台帳

DV相談票

児童相談票

児童手当情報

支給情報

受給者情報

モニタリング結果

モニタリング結果

計画

育成支援行動計画
目標情報
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