
機能情報関連図（DFD）
（理想）

対象業務 資料番号
基幹国民健康保険税

作成者 市(国民健康保険課)

EA策定ﾁｰﾑV1 H18.2.16
池田主任、宮澤主事、加来主事
古宮、久元、栗林

階層０  国民健康保険税 階層１ 階層２

版数 作成日付

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(0-2)
資格登録

(0-3)
賦課

(0-6)
保険証交付

(0-5)
減免

(0-1)
計画

(0-7)
問い合わせ

(0-4)
更正

(0-8)
モニタリング

モニタリング結果

・モニタリング結果

被保険者台帳

・目標情報

住民 住基システム 市民税課 固定資産税課 他市区町村 社会保険
事務所

健康保険組合 市民税課 固定資産税課 住基システム 委託業者

・資格取得・喪失届書

・国民健康保険税簡易申告書

・市・県民税の申告

・住基情報 ・資産情報

・賦課資料について(照会)

・市・県民税の申告 ・賦課資料について(回答) ・資格喪失証明書

・退職証明書
・照会依頼 ・照会依頼

・資格喪失証明書

・退職証明書

・資格情報

・資格情報

納税義務者 配達業者

現地

納税義務者
（掲示）

市民税課

固定資産税課

・申告情報(MT) ・資産情報(MT) ・住基情報 ・課税情報
・納税通知書兼変更通知書

・賦課明細書

・個人明細書

・納付済通知書

・納付書控(原符)

・領収証書

・納税通知書兼変更通知書

・賦課明細書

・個人明細書

・納付済通知書

・納付書控(原符)

・領収証書

・納税通知書兼変更通知書

・賦課明細書

・個人明細書

・納付済通知書

・納付書控(原符)

・領収証書

・実態調査記録(白紙)
・実態調査記録(記入済)

・公示送達書（掲示）

・対象情報

・課税情報

・課税情報

・対象情報(喪失・削除)

・申告情報(MT)

・資産情報(MT)

収納促進課
(収納係)

税制課
(資格係)

税制課

納税義務者

現地納税義務者住基システム委託業者住民住民 納税義務者

・過誤納金還付請求書兼

　領収書(還付命令書)

・過誤納金還付請求書兼

　領収書(支払命令書)

・口座振替依頼書

・納税通知書兼変更通知書

・賦課明細書

・個人明細書

・納付通知書

・納付通知書控(原符)

・領収証書

・更正決定通知書

・更正決議書

・資格情報

・異動情報

・還付情報

・充当情報

・異動情報

・更正情報

・実態調査記録(記入済)

・実態調査記録(白紙)

・納税通知書兼変更通知書

・賦課明細書

・個人明細書

・納付通知書

・納付通知書控(原符)

・領収証書

・減免について(通知)

・対象情報

・減免情報

・資格情報(MT) ・住基情報

・被保険証

・退職被保険証

・高齢受給者証

・被保険証

・退職被保険証

・高齢受給者証

・被保険証(短期)

・退職被保険証(短期)

・高齢受給者証(短期)

・被保険者資格証明書

・相談

折衝記録

・折衝情報

・折衝情報

県

市役所内部

国

・みんなの国保べんり帳

・川口市の国民健康保険からのお知らせ

・街頭活動

・国民健康保険税情報（HP）
・問い合わせ

・減免申請書
・問い合わせ回答

・提案

・対象情報

・課税情報

国保連合会

・提出依頼文

・事業年報

・統計資料

・統計資料

・統計資料

・モニタリング結果

・統計情報

目標情報

・目標情報

8.12.3-1



池田主任、宮澤主事、加来主事
古宮、久元、栗林

階層０  国民健康保険税 階層１ 計画 階層２

版数 作成日付 作成者 市(国民健康保険課)

EA策定ﾁｰﾑV1 H18.2.16
機能情報関連図（DFD）

（理想）
対象業務 資料番号

基幹国民健康保険税

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(1-2)
決裁

(1-1)
目標設定

モニタリング結果

・モニタリング結果

・目標情報

・目標情報

目標情報

8.12.3-2



機能情報関連図（DFD）
（理想）

対象業務 資料番号 版数

国民健康保険税 基幹 V1
作成日付 作成者 市(国民健康保険課) 池田主任、宮澤主事、加来主事
H18.2.16 EA策定ﾁｰﾑ 古宮、久元、栗林

階層２階層０  国民健康保険税 階層１ 資格登録

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能 情報の流れ

情報の滞留

(2-2)
審査

(2-3)
調査

(2-1)
受付

(2-4)
台帳登録

住民

被保険者台帳

市民税課

健康保険組合

社会保険事務所

他市区町村

固定資産税課住基システム

・資格取得・喪失届書

・資格取得・喪失届書

・資格取得・喪失届書

・資格情報

・資産情報

・住基情報

・賦課資料について(照会)

住民

・国民健康保険税簡易申告書
・市・県民税の申告

・市・県民税の申告

・賦課資料について(回答)

・資格取得・喪失届書
・照会情報

・資格情報

・資格喪失証明書
・退職証明書

・照会依頼

・照会依頼

・資格喪失証明書
・退職証明書

8.12.3-3



機能情報関連図（DFD）
（理想）

対象業務 資料番号 版数

国民健康保険税 基幹 V1
作成日付 作成者 市(国民健康保険課) 池田主任、宮澤主事、加来主事
H18.2.16 EA策定ﾁｰﾑ 古宮、久元、栗林

階層２階層０  国民健康保険税 階層１ 賦課

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能 情報の流れ

情報の滞留

(3-2)
課税計算

(3-3)
比較・照合

(3-1)
対象者抽出

被保険者台帳

市民税課 固定資産税課 住基システム

・対象情報

・対象情報

・課税情報

・課税情報

・住基情報

・申告情報 ・資産情報

・申告情報(MT)

・資産情報(MT)

(3-6)
発送

(3-5)
引抜・差替

(3-7)
返戻分調査

(3-4)
税通作成

(3-8)
公示送達

・課税情報

委託業者

・納税通知書兼変更通知書
・賦課明細書
・個人明細書
・納付済通知書
・納付書控(原符)
・領収証書

・課税情報

・納税通知書兼変更通知書
・賦課明細書
・個人明細書
・納付済通知書
・納付書控(原符)
・領収証書

納税義務者

・納税通知書兼変更通知書
・賦課明細書
・個人明細書
・納付済通知書
・納付書控(原符)
・領収証書

・納税通知書兼変更通知書
・賦課明細書
・個人明細書
・納付済通知書
・納付書控(原符)
・領収証書

配達業者

納税義務者

・納税通知書兼変更通知書
・賦課明細書
・個人明細書
・納付済通知書
・納付書控(原符)
・領収証書

現地

・実態調査記録(白紙)

・実態調査記録(記入済)

・納税通知書兼変更通知書
・賦課明細書
・個人明細書
・納付済通知書
・納付書控(原符)
・領収証書

・納税通知書兼変更通知書
・賦課明細書
・個人明細書
・納付済通知書
・納付書控(原符)
・領収証書

納税義務者
（掲示）

・公示送達書（掲示）

・対象情報

・対象情報(喪失・削除)

・課税情報

8.12.3-4



機能情報関連図（DFD）
（理想）

対象業務 資料番号 版数

国民健康保険税 基幹 V1
作成日付 作成者 市(国民健康保険課) 池田主任、宮澤主事、加来主事
H18.2.16 EA策定ﾁｰﾑ 古宮、久元、栗林

階層２階層０  国民健康保険税 階層１ 更正

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能 情報の流れ

情報の滞留

(4-2)
異動情報抽出

(4-3)
課税計算

(4-5)
帳票作成

(4-1)
異動情報取込

(4-4)
決裁被保険者台帳

市民税課

固定資産税課

納税義務者

・申告情報(MT)

・資産情報(MT)

・更正情報

・異動情報

収納促進課
(収納係)

税制課
(資格係)

・異動情報

・異動情報

・更正決議書

・更正決議書

・過誤納金還付請求書兼
　領収書(還付命令書)
・過誤納金還付請求書兼
　領収書(支払命令書)
・口座振替依頼書

・納税通知書兼変更通知書
・賦課明細書
・個人明細書
・納付通知書
・納付通知書控(原符)
・領収証書
・更正決定通知書

・資格情報

(4-6)
通知

・納税通知書兼変更通知書
・賦課明細書
・個人明細書
・納付通知書
・納付通知書控(原符)
・領収証書
・更正決定通知書

(4-7)
還付・充当
依頼

税制課

・還付情報
・充当情報

・更正決議書

8.12.3-5



機能情報関連図（DFD）
（理想）

対象業務 資料番号 版数

国民健康保険税 基幹 V1
作成日付 作成者 市(国民健康保険課) 池田主任、宮澤主事、加来主事
H18.2.16 EA策定ﾁｰﾑ 古宮、久元、栗林

階層２階層０  国民健康保険税 階層１ 減免

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能 情報の流れ

情報の滞留

(5-2)
調査

(5-3)
帳票作成

(5-5)
通知

(5-1)
審査

(5-4)
決裁

納税義務者

被保険者台帳
・減免情報

・減免について(通知)

・減免申請書

・審査情報

現地

・実態調査記録(記入済)・実態調査記録(白紙)

・納税通知書兼変更通知書
・賦課明細書
・個人明細書
・納付通知書
・納付通知書控(原符)
・領収証書
・減免について(通知)

・対象情報

・減免申請書

・実態調査記録(記入済)

・減免申請書
・減免伺い書

(0-7)
問い合わせ

8.12.3-6



機能情報関連図（DFD）
（理想）

対象業務 資料番号 版数

国民健康保険税 基幹 V1
作成日付 作成者 市(国民健康保険課) 池田主任、宮澤主事、加来主事
H18.2.16 EA策定ﾁｰﾑ 古宮、久元、栗林

階層２階層０  国民健康保険税 階層１ 保険証交付

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能 情報の流れ

情報の滞留

(6-2)
比較・照合

(6-3)
保険証出力

(6-6)
相談

(6-5)
発送

(6-1)
情報作成

(6-7)
短期保険証
交付

(6-4)
引抜・差替

被保険者台帳

委託業者

住民住民

・資格情報

住基システム

・資格情報

・資格情報(MT)

・被保険証
・退職被保険証
・高齢受給者証

・資格情報・資格情報

・相談

・課税情報
・収納情報

・住基情報

・資格情報

・被保険証
・退職被保険証
・高齢受給者証

・被保険証
・退職被保険証
・高齢受給者証

折衝記録

・折衝情報

(6-8)
資格証明書
交付

・折衝情報

・被保険者資格証明書

・被保険証(短期)
・退職被保険証(短期)
・高齢受給者証(短期)

8.12.3-7



機能情報関連図（DFD）
（理想）

対象業務 資料番号 版数

国民健康保険税 基幹 V1
作成日付 作成者 市(国民健康保険課) 池田主任、宮澤主事、加来主事
H18.2.16 EA策定ﾁｰﾑ 古宮、久元、栗林

階層２階層０  国民健康保険税 階層１ 問い合わせ

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能 情報の流れ

情報の滞留

(7-2)
受付

(7-3)
申出整理

(7-5)
提案・相談

(7-1)
広報

(7-4)
調査

住民 納税義務者

納税義務者

・みんなの国保べんり帳
・川口市の国民健康保険からのお知らせ
・街頭活動
・国民健康保険税情報（HP）

被保険者台帳

・問い合わせ
・減免申請書

・問い合わせ情報

・対象情報

・調査情報

・問い合わせ回答
・提案

・減免申請書

・問い合わせ情報
・減免申請書

・課税情報

(0-5)
減免

8.12.3-8



機能情報関連図（DFD）
（理想）

対象業務 資料番号 版数

国民健康保険税 基幹 V1
作成日付 作成者 市(国民健康保険課) 池田主任、宮澤主事、加来主事
H18.2.16 EA策定ﾁｰﾑ 古宮、久元、栗林

階層２階層０  国民健康保険税 階層１ モニタリング

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能 情報の流れ

情報の滞留

(8-2)
帳票作成

(8-3)
モニタリング

(8-5)
報告

(8-1)
収集

(8-4)
決裁被保険者台帳

国

県

市役所内部

国保連合会

・統計情報

・集計情報

・統計資料
・事業年報

・統計資料
・事業年報

・統計資料

・事業年報

・統計資料
・統計資料

県

・提出依頼文

・モニタリング結果

モニタリング結果

・統計資料
・事業年報

・目標情報

目標情報

8.12.3-9


