
舟津主査
栗林、久元

階層０ 税証明 階層１ 階層２

版数 作成日付 作成者 市(税制課)
EA策定ﾁｰﾑV1 H17.11.1

機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号
基幹税証明

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(0-1)
申請受付

(0-2)
審査

(0-4)
集計

(0-5)
問い合わせ

(0-3)
交付

2.15.4-1



階層２階層０ 税証明 階層１ 申請受付

作成日付 作成者 市(税制課) 舟津主査
H17.11.1 EA策定ﾁｰﾑ 栗林、久元

機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

税証明 基幹 V1

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(1-2)
郵送申請

(1-1)
窓口申請

申請者

市民税証明申請書
固定資産税証明申請書
軽自動車税納税証明交付申請書
委任状
本人を証明するもの

市民税証明申請書
固定資産税証明申請書
軽自動車税納税証明交付申請書
委任状
返信用封筒
定額小為替 (0-2)

審査

(0-3)
交付

(0-4)
集計

2.15.4-2



階層２階層０ 税証明 階層１ 審査

作成日付 作成者 市(税制課) 舟津主査
H17.11.1 EA策定ﾁｰﾑ 栗林、久元

機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

税証明 基幹 V1

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(2-2)
委任状確認

(2-3)
申請取下げ

(2-1)
本人確認

(2-4)
申告誘導台帳

申請者

住基システム

(2-5)
納付推奨

市民税課

収納促進課

【1-1 窓口申請】【1-2 郵送申請】から
市民税証明申請書
固定資産税証明申請書
軽自動車税納税証明交付申請書
委任状
本人を証明するもの
返信用封筒
定額小為替

市民税証明申請書
固定資産税証明申請書
軽自動車税納税証明交付申請書
委任状
本人を証明するもの
定額小為替

(0-1)
申請受付

2.15.4-3



階層２階層０ 税証明 階層１ 交付

作成日付 作成者 市(税制課) 舟津主査
H17.11.1 EA策定ﾁｰﾑ 栗林、久元

機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

税証明 基幹 V1

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(3-2)
受渡し

(3-1)
証明書作成

(3-3)
申請書等保管

台帳

申請者

窓口、郵送

各種証明書
【1-1 窓口申請】【1-2 郵送申請】から
市民税証明申請書
固定資産税証明申請書
軽自動車税納税証明交付申請書
委任状

(0-1)
申請受付

(0-5)
問合せ

2.15.4-4



階層２階層０ 税証明 階層１ 集計

作成日付 作成者 市(税制課) 舟津主査
H17.11.1 EA策定ﾁｰﾑ 栗林、久元

機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

税証明 基幹 V1

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(4-2)
担当課集計

（日計）、決裁

(4-3)
受付集計

（月計、累計）、
決裁

(4-1)
窓口集計
（日計）

(4-4)
受付集計

（年度計）、決裁

関係各課

【1-1 窓口申請】【1-2 郵送申請】から
市民税証明申請書
固定資産税証明申請書
軽自動車税納税証明交付申請書

(0-1)
申請受付

2.15.4-5



階層２階層０ 税証明 階層１ 問い合わせ

作成日付 作成者 市(税制課) 舟津主査
H17.11.1 EA策定ﾁｰﾑ 栗林、久元

機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

税証明 基幹 V1

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(5-2)
電話対応

(5-3)
調査

(5-1)
広報

住民・業者

台帳

住民・業者 市民税証明申請書
固定資産税証明申請書
軽自動車税納税証明交付申請書
委任状

(0-3)
交付

2.15.4-6


