
機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号

基幹高齢者福祉
作成者 市

EA策定ﾁｰﾑV2 H17.11.17

森田課長補佐、神山課長補佐、内池主査

小松崎、安平

階層０  高齢者福祉 階層１ 階層２

版数 作成日付

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(0-2)
老人医療資格
管理

(0-3)
老人医療給付
管理

(0-6)
在宅福祉
サービス給付

(0-8)
生きがいづくり
事業実施

(0-5)
手当支給

(0-1)
高齢者保健
福祉計画策定

(0-7)
敬老事業実施

(0-4)
入所措置

本DFDは、階層1のDFDがすべて完成して
から作成します。
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機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

高齢者福祉 基幹 V2

作成日付 作成者 市 森田課長補佐、神山課長補佐、内池主査

H17.11.17 EA策定ﾁｰﾑ 小松崎、安平

階層２階層０  高齢者福祉 階層１ 高齢者保健福祉計画策定

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(1-2)
調査結果まと

め

(1-3)
計画（素案）

作成

(1-6)
県報告

(1-5)
パブリックコメ
ント募集

(1-1)
アンケート調査等
による実態調査

(1-4)
介護保険事業
計画との一体

化

住民

・アンケート
調査票回答

実態調査結果

社会福祉保健
審議会

策定委員会

高齢者保健福祉計画

住民県

・調査結果

・調査結果

・調査結果

・調査結果

・高齢者保健福祉計画（仮）

・高齢者保健福祉計画（仮）

・高齢者保健福祉計画（仮）

・パブリックコメント募集

・高齢者保健福祉計画

・高齢者保健福祉計画

・高齢者保健福祉計画

・パブリックコメント

・高齢者保健福祉計画（素案）

社会福祉保健
審議会

介護保険課

・介護保険事業計画（仮）

・一体化計画（仮）

・一体化計画（案）
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機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

高齢者福祉 基幹 V2

作成日付 作成者 市 森田課長補佐、神山課長補佐、内池主査

H17.11.17 EA策定ﾁｰﾑ 小松崎、安平

階層２階層０  高齢者福祉 階層１ 老人医療資格管理

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(2-2)
資格届出
案内通知

(2-3)
受付

(2-6)
減額認定証
交付

(2-5)
受給者証交付

(2-1)
対象者抽出

(2-4)
自己負担区分

判定

住民

住民

・対象者情報 ・対象者情報

・資格届出書

【75歳到達】
・受給資格届
・健康保険証
【一定の障害を有する65歳以上】
・申請書
・健康保険証
・障害者手帳
【減額認定申請】
・減額認定申請書
・医療受給者証
・負担区分証明書

【75歳到達】
・受給資格届
・健康保険証
【一定の障害を有する65歳以上】
・申請書
・健康保険証
・障害者手帳

老人医療資格者台帳

【減額認定申請】
・減額認定申請書
・医療受給者証
・負担区分証明書

【減額認定申請】
・減額認定証

【75歳到達】
【一定の障害を有する65歳以上】
・医療受給者証

【75歳到達】
【一定の障害を有する65歳以上】
・自己負担区分

【75歳到達】
【一定の障害を有する65歳以上】
・自己負担区分

住民基本台帳
システム

税システム

・所得情報

減額認定者台帳

【減額認定申請】
・減額認定申請書
・負担区分証明書

生活保護課

・生活保護
受給者情報

税システム

・所得情報
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機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

高齢者福祉 基幹 V2

作成日付 作成者 市 森田課長補佐、神山課長補佐、内池主査

H17.11.17 EA策定ﾁｰﾑ 小松崎、安平

階層２階層０  高齢者福祉 階層１ 老人医療給付管理

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(3-2)
申請勧奨

（高額医療費）

(3-3)
申請受付

(3-5)
口座登録・支払

(3-7)
実績報告

(3-1)
対象者抽出
（高額医療費）

(3-6)
決定通知

(3-4)
国保連審査依頼
（現金給付）

住民

国保連

県

・実績報告書

住民 会計課

【高額医療費】
・老人医療給付実績情報

【高額医療費：初回】
・対象者情報

【高額医療費】
・申請勧奨通知

【高額医療費】
・申請書
【装具等現金給付】
・申請書
・領収書
・医師による証明書
・健康保険証、老人医療受給者証
・印鑑、口座番号

【装具等現金給付】
・申請書
・領収書
・医師による証明書
・健康保険証、老人医療受給者証
・印鑑、口座番号

・保険適用審査依頼

・適用判定結果

給付実績台帳
・実績報告書

審査支払機関

【高額医療費】
・申請書

【装具等現金給付】
・申請書
・領収書
・医師による証明書
・健康保険証、老人医療受給者証
・印鑑、口座番号

【高額医療費】
【装具等現金給付】
・口座情報

【高額医療費】
【装具等現金給付】
・給付確定情報

【高額医療費】
【装具等現金給付】
・支払情報

【高額医療費】
【装具等現金給付】
・支給決定通知

【高額医療費：２回目以降】
・対象者情報

・月別保険者別医療費通知
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機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

高齢者福祉 基幹 V2

作成日付 作成者 市 森田課長補佐、神山課長補佐、内池主査

H17.11.17 EA策定ﾁｰﾑ 小松崎、安平

階層２階層０  高齢者福祉 階層１ 入所措置

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(4-2)
申請受付
（養護のみ）

(4-3)
生活実態調査

(4-6)
入所手続

(4-5)
入所施設選定

(4-1)
入所相談
（特養含む）

(4-7)
請求処理

(4-4)
入所判定委員会
用資料作成

住民

住民
（居住地）

入所判定委員会

・入所相談

・申請書
・戸籍謄本
・住民票

・回答
・申請書

・申請書
・戸籍謄本
・住民票

・申請情報

・調査結果

・判定依頼情報
・判定結果情報

・入所措置決定情報

養護老人ホーム

会計課

・申請者情報

・入所施設決定情報・自己負担分
口振依頼

・入所依頼書

養護老人ホーム措置台
帳

・入所受託書

住民

・費用負担情報

・請求情報

住民
・自己負担分
納付書

他市町村

・公用請求

・調査結果

医療機関

・診断書

・入所措置決定者情報

・空き情報

・入所先決定情報

(4-8)
支払処理

・支払情報

・施設費用
支払情報
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機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

高齢者福祉 基幹 V2

作成日付 作成者 市 森田課長補佐、神山課長補佐、内池主査

H17.11.17 EA策定ﾁｰﾑ 小松崎、安平

階層２階層０  高齢者福祉 階層１ 手当支給

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(5-1)
受付

(5-2)
手当支給

(5-3)
現況届処理

住民 会計課

手当支給台帳

・対象者情報

【重度要介護高齢者福祉手当】
【外国人高齢者等福祉手当】
・現況届

【重度要介護高齢者福祉手当】
・現況届
・申請書、口座情報
【外国人高齢者等福祉手当】
・現況届

【重度要介護高齢者福祉手当】
【外国人高齢者等福祉手当】
・支給決定情報

・支給情報

・支払情
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階層２階層０  高齢者福祉 階層１ 在宅福祉サービス給付

作成日付 作成者 市 森田課長補佐、神山課長補佐、内池主査

H17.11.17 EA策定ﾁｰﾑ 小松崎、安平
機能情報関連図（DFD）

（現状）
対象業務 資料番号 版数

高齢者福祉 基幹 V2

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(6-2)
申請受付

(6-3)
生活実態調査

(6-6)
実施報告
取得

(6-8)
請求処理

(6-5)
サービス提供
依頼

(6-1)
在宅生活支援
相談

(6-7)
支払処理

(6-4)
支給決定

住民
住民

在宅福祉サービス台

・在宅生活支援相談

・回答

【⑭】
・補助金交付申請書
・要介護認定書の写し
・改善整備が必要な理由書
・工事見積書及び改善図面の写
・改善前の居宅等の図面の写
・世帯全員の住民票
・工事前の写真

住民

①ホームヘルパー派遣決定通知書
②自立支援事業決定通知書
③軽度生活支援事業決定通知書
④給付事業決定通知書
⑤老人福祉電話設置及び運営事業決定通知書
⑥緊急通報システム事業決定通知書
⑦高齢者寝具乾燥消毒決定通知書
⑧配食サービス決定通知書
⑨ねたきり高齢者等紙おむつ支給事業決定通知書
⑭補助決定通知書

①ホームヘルパー派遣決定通知書
　　申請書、実態調査票、地図（各２部）
②自立支援事業実施通知書
③軽度生活支援事業実施通知書
④給付事業実施依頼書
⑤老人福祉電話設置及び運営事業実施通知書及び地図
⑥連絡（取付件数、使用端末内訳）
⑦高齢者寝具乾燥消毒実施通知書及び地図
⑧配食サービス実施通知書
⑨ねたきり高齢者等紙おむつ支給事業実施通知書

・申請情報

・申請情報

・申請者情報

・支給決定情報

・支給内容情報

対象事業：①自立支援②福祉機器貸与③軽度生活支援④日常生活用具給付⑤福祉電話貸与⑥緊急通報装置貸与⑦寝具乾燥消毒⑧配食サービス⑨紙おむつ支給⑫成年後見制度利用支援、
　　　　　　　⑬居宅整備資金貸付⑭住宅改善整備費補助⑮世帯住替家賃助成⑯高齢者住宅保証制度　※囲み数字は、「平成17年度高齢者福祉事業のご案内」の番号

【①、③、⑤、⑥、⑧、⑨】
・高齢者福祉事業利用申請書
・実態調査票（⑤⑥⑨のみ）
・データ申立て書（⑥のみ）
・証明書（⑥のみ）
【②、④】
・福祉用具給付利用申請書

サービス事業者

・実施結果、請求情報

会計課

【①】
・納入通知書

【①】
・収納結果

【①】
・委託料支払情報
【②③④⑦⑧⑨】
・公費負担額支払情報
【⑤⑥】
・設置工事費支払情報
【⑭】
・補助金交付情報

【②】
・自立支援事業納品報告書
【③】
・公費請求
【④】
・給付事業実施報告書
【①⑤⑥⑦⑧⑨】
・実施報告　※⑧は毎月

裁判所
⑫成年後見制度利用支援
・申立情報 ⑫成年後見制度利用支援

・後見人決定情報

・調査結果情報

住民
・自己負担分請求情報

・支払情報
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機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

高齢者福祉 基幹 V2

作成日付 作成者 市 森田課長補佐、神山課長補佐、内池主査

H17.11.17 EA策定ﾁｰﾑ 小松崎、安平

階層２階層０  高齢者福祉 階層１ 敬老事業実施

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(7-2)
敬老祝金
通知

(7-3)
口座振込

(7-1)
対象者抽出

(7-5)
慰問品
訪問支給

住民

会計課

民生委員

敬老事業対象者台帳

・対象者情報

・敬老祝金対象通知

・支払方法
※口座振込の場合のみ返信

・慰問品

・対象者情報

・振込希望者
口座情報

・敬老祝金

・支払完了情報

住民基本台帳
システム

住民

・対象者確認情報
（敬老祝金支給通知書）

・対象者情報

(7-4)
窓口受付・
支払

・対象者情報

・口振依頼情報

・支払完了情報
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機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

高齢者福祉 基幹 V2

作成日付 作成者 市 森田課長補佐、神山課長補佐、内池主査

H17.11.17 EA策定ﾁｰﾑ 小松崎、安平

階層２階層０  高齢者福祉 階層１ 生きがいづくり事業実施

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(8-2)
予約受付

(8-3)
決定通知

(8-5)
ことぶき証
交付

(8-1)
各種事業
企画・広報

(8-6)
事業実施主体
との連絡調整

(8-4)
実費負担受取

住民

・年齢をしめすもの

・ことぶき証

住民

・広報

住民【温水プール浴】
・予約

【温水プール浴】
・予約者情報

【温水プール浴】
・決定通知

生きがい事業台帳

【温水プール浴】
・保険料

関係機関
（社協・老人クラブ

等）

【温水プール浴】
・予約者情報

【温水プール浴】
・予約者情報

会計課

【温水プール浴】
・保険料

・事業運営情報

・事業運営情報
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