
金杉主任、宮川主任、片岡主任、松崎主事

大谷、岩崎

階層０ 障害者福祉 階層１ 階層２

版数 作成日付 作成者 市

EA策定ﾁｰﾑV2 H17.11.17
機能情報関連図（DFD）

（現状）
対象業務 資料番号

基幹障害者福祉

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(0-2)
手帳交付

(0-3)
現物給付

(0-6)
自立支援給付

(0-8)
補助金交付

(0-5)
証明書交付

(0-1)
相談対応

(0-7)
手当支給

(0-4)
用具給付

本DFDは、階層1のDFDがすべて完成して
から作成します。
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階層２階層０ 障害者福祉 階層１ 相談対応

作成日付 作成者 市 金杉主任、宮川主任、片岡主任、松崎主事

H17.11.17 EA策定ﾁｰﾑ 大谷、岩崎
機能情報関連図（DFD）

（現状）
対象業務 資料番号 版数

障害者福祉 基幹 V2

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(1-2)
対象者の
状況確認

(1-3)
情報提供

(1-1)
問合せ受付

住民 住民

・ガイドブック
・申請書類
・必要な書類　等

・相談
・問合せ

・対象者状況

しらゆりの家

・相談
・問合せ

・相談
・問合せ

更生指導台帳

住民基本台帳
システム

個人市県民税
システム

・住民情報 ・所得情報

・対象者情報
　（生育歴等）

しらゆりの家

・回答

3.20.4-2



階層２階層０ 障害者福祉 階層１ 手帳交付

作成日付 作成者 市 金杉主任、宮川主任、片岡主任、松崎主事

H17.11.17 EA策定ﾁｰﾑ 大谷、岩崎
機能情報関連図（DFD）

（現状）
対象業務 資料番号 版数

障害者福祉 基幹 V2

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(2-2)
聞き取り調査

(2-3)
進達

(2-6)
申請者への通知

(2-8)
制度の説明

(2-5)
判定結果登録

(2-1)
申請受付

(2-4)
判定結果受理

申請者

【身体障害者手帳】
・身体障害者手帳交付等申請（届）書
・身体障害者診断書・意見書
・写真2枚
【療育手帳】
・療育手帳交付申請書
【精神障害者保健福祉手帳】
・精神障害者保健福祉手帳申請書
※以下、いずれか添付
・診断書（精神障害者保健福祉手帳用）
・障害年金の年金証書
　または年金裁定通知書
　及び直近の振込（支払）通知書の写し

更生相談所

更生指導台帳

申請者

【身体障害者手帳】

・身体障害者手帳交付通知書

・身体障害者手帳申請却下通知書

・身体障害者手帳

【療育手帳】

・療育手帳

・療育手帳交付決定通知書

・療育手帳交付却下通知書

【身体障害者手帳】

・身体障害者手帳交付等申請（届）書

・身体障害者診断書・意見書

【療育手帳】※市職員が同行

・療育手帳交付申請書

・調書

【身体障害者手帳】
【療育手帳】
【精神障害者保健福祉手帳】
・制度説明
　（口頭）
・ガイドブック

【身体障害者手帳】
・身体障害者手帳
・身体障害者手帳交付通知書
・身体障害者手帳申請却下通知書
【療育手帳】
・療育手帳
・療育手帳交付決定通知書
・療育手帳交付却下通知書
【精神障害者保健福祉手帳】
・精神障害者保健福祉手帳
・精神障害者保健福祉手帳交付決定通知書
・精神障害者保健福祉手帳交付却下通知書

【身体障害者手帳】
【療育手帳】
【精神障害者保健福祉手帳】
・通知書

【療育手帳】
・申請者情報

【身体障害者手帳】
・身体障害者手帳交付等申請（届）書
・身体障害者診断書・意見書
【療育手帳】
・療育手帳交付申請書

申請者

【療育手帳】
・調書

【療育手帳】
・連絡
　（口頭）

【療育手帳】
・調査結果
　（口頭）

児童相談所

埼玉精神保健
福祉センター

【療育手帳】

・療育手帳交付申請書

・調書

【療育手帳】

・療育手帳

・療育手帳交付決定通知書

・療育手帳交付却下通知書

【精神障害者保健福祉手帳】

・精神障害者保健福祉手帳申請書

※以下、いずれか添付

・診断書（精神障害者保健福祉手帳用）

・障害年金の年金証書

　または年金裁定通知書

　及び直近の振込（支払）通知書の写し

【精神障害者保健福祉手帳】

・精神障害者保健福祉手帳

・精神障害者保健福祉手帳交付決定通知書

・精神障害者保健福祉手帳交付却下通知書

【身体障害者手帳】
【療育手帳】
・交付決定情報

【身体障害者手帳】
【療育手帳】
【精神障害者保健福祉手帳】
・制度説明指示

住民基本台帳
システム

【身体障害者手帳】
【療育手帳】
【精神障害者保健福祉手帳】
・住民情報

手帳管理台帳

【精神障害者保健福祉手帳】
・精神障害者保健福祉手帳申請書
※以下、いずれか添付
・診断書（精神障害者保健福祉手帳用）
・障害年金の年金証書
　または年金裁定通知書
　及び直近の振込（支払）通知書の写し

【身体障害者手帳】
【療育手帳】
【精神障害者保健福祉手帳】
・申請者情報

【身体障害者手帳】
【療育手帳】
【精神障害者保健福祉手帳】
・進達情報（進達日等）

【身体障害者手帳】
【療育手帳】
【精神障害者保健福祉手帳】
・交付決定情報
・交付却下情報

【身体障害者手帳】
・身体障害者手帳
・身体障害者手帳交付通知書
・身体障害者手帳申請却下通知書
【療育手帳】
・療育手帳
・療育手帳交付決定通知書
・療育手帳交付却下通知書
【精神障害者保健福祉手帳】
・精神障害者保健福祉手帳
・精神障害者保健福祉手帳交付決定通知書
・精神障害者保健福祉手帳交付却下通知書

【身体障害者手帳】
・身体障害者手帳
・身体障害者手帳交付通知書
・身体障害者手帳申請却下通知書
【療育手帳】
・療育手帳
・療育手帳交付決定通知書
・療育手帳交付却下通知書
【精神障害者保健福祉手帳】
・精神障害者保健福祉手帳
・精神障害者保健福祉手帳交付決定通知書
・精神障害者保健福祉手帳交付却下通知書

【身体障害者手帳】
・身体障害者手帳
・身体障害者手帳交付通知書
・身体障害者手帳申請却下通知書
【療育手帳】
・療育手帳
・療育手帳交付決定通知書
・療育手帳交付却下通知書
【精神障害者保健福祉手帳】
・精神障害者保健福祉手帳
・精神障害者保健福祉手帳交付決定通知書
・精神障害者保健福祉手帳交付却下通知書

(2-7)
手帳交付

【身体障害者手帳】
【療育手帳】
【精神障害者保健福祉手帳】
・通知書

3.20.4-3



階層２階層０ 障害者福祉 階層１ 現物給付

作成日付 作成者 市 金杉主任、宮川主任、片岡主任、松崎主事

H17.11.17 EA策定ﾁｰﾑ 大谷、岩崎
機能情報関連図（DFD）

（現状）
対象業務 資料番号 版数

障害者福祉 基幹 V2

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(3-2)
審査・調書作成

(3-3)
判定依頼／進達

(3-6)
通知・送付

(3-8)
支出命令書
作成

(3-5)
医療券・受給者
証等作成

(3-1)
申請受付

(3-7)
請求書・
支給申請受付

(3-4)
判定結果受理

更生医療の給付／重度心身障害者医療費助成／精神障害者通院医療費公費負担／補装具交付・修理

申請者

【更生医療】・・・（A)
・身体障害者手帳
・身体障害者更生援護措置申請書
・医学的意見書
・医療費概算額算定表
【重度心身障害者医療費助成】・・・（B)
・身体障害者手帳
・療育手帳
・精神障害者保健福祉手帳
・重度心身障害者医療費受給資格登録申請書
・保険証
・口座振替依頼書

更生相談所

埼玉精神保健
福祉センター

医療機関申請者

更生指導台帳

申請者審査支払機関

会計課

【更生医療】
・請求書

【重度心身障害者
　医療費助成】
・医療費支給申請書
・領収書
　（申請書に医療機関の記載
　　がある場合は不要）

【更生医療】
・（A)
【補装具交付・修理】
・（D)
・調書

【更生医療】
・（A)
【補装具交付・修理】
・（D)
【重度心身障害者医療費助成】
・（B〕　※保険証以外

【更生医療】
【補装具交付・修理】
【重度心身障害者
　医療費助成】
【各種費用助成】
・支出命令書

【更生医療】
・医療券
・決定通知書
・却下通知書
【重度心身障害者
　医療費助成】
・受給者証
【補装具交付・修理】
・交付券
・修理券
・委託決定通知書
・決定通知書
・却下通知書

【更生医療】
・医療券
【32条公費負担】
・患者票（2枚）

【更生医療】
・決定通知書
・却下通知書
【重度心身障害者
　医療費助成】
・受給者証
【補装具交付・修理】
・交付券
・修理券
・決定通知書
・却下通知書

【更生医療】
・判定書
【補装具交付・修理】
・判定書

【32条公費負担】
・通院医療費公費負担申請書
・通院医療費公費負担用診断書
　（手帳交付と同時申請の場合、
　　既に手帳がある場合は不要）

【32条公費負担】
・患者票（2枚）
・決定通知書
・却下通知書

業者

【補装具交付・修理】
・請求書
・交付券
・修理券

【更生医療】
・請求書
【補装具交付・修理】
・請求書
・交付／修理券
【重度心身障害者
　医療費助成】
・支給申請書
・領収書

業者

【補装具交付・修理】
・委託決定通知書

【更生医療】
・自己負担額情報

【32条公費負担】
・通院医療費公費負担申請書
・通院医療費公費負担用診断書
　（手帳交付と同時申請の場合、
　　既に手帳がある場合は不要）

【更生医療】

【補装具交付・修理】

・判定書情報

・所得情報

・世帯情報

【更生医療】
・判定書
【補装具交付・修理】
・判定書

【重度心身障害者医療費助成】
・（B〕　※保険証以外

通院医療費公費負担台帳

【32条公費負担】
・申請者情報

【更生医療】
・（A)
【補装具交付・修理】
・身体障害者手帳
・身体障害者更生援護措置申請書
・補装具給付意見書
・調書

【補装具交付・修理】
・見積書

個人市県民税
システム

住民基本台帳
システム

【更生医療】
【補装具交付・修理】
・所得情報

【更生医療】
【補装具交付・修理】
・世帯情報
【重度心身障害者
　医療費助成】
・住民情報

【32条公費負担】
・患者票（2枚）
・決定通知書
・却下通知書

【重度心身障害者医療費助成】

・受給者情報

・口座情報

重度心身障害者医療台帳

【重度心身障害者医療費助成】
・支給履歴情報

高齢福祉
システム

共同電算
システム

【重度心身障害者医療費助成】
・給付情報

【重度心身障害者医療費助成】
・老人医療給付情報

【32条公費負担】・・・（C)
・精神障害者保健福祉手帳
・通院医療費公費負担申請書
・通院医療費公費負担用診断書
　（手帳交付と同時申請の場合、
　　既に手帳がある場合は不要）
【補装具交付・修理】・・・（D)
・身体障害者手帳
・身体障害者更生援護措置申請書
・補装具給付意見書
・見積書
　※来所判定時は不要

3.20.4-4



階層２階層０ 障害者福祉 階層１ 用具給付

作成日付 作成者 市 金杉主任、宮川主任、片岡主任、松崎主事

H17.11.17 EA策定ﾁｰﾑ 大谷、岩崎
機能情報関連図（DFD）

（現状）
対象業務 資料番号 版数

障害者福祉 基幹 V2

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(4-3)
交付決定

(4-6)
請求書受理

(4-5)
通知・送付

(4-1)
申請受付

(4-7)
支出命令書
作成

(4-4)
給付券等作成

申請者

日常生活用具／緊急通報装置／おむつ／車椅子／タクシー券／リフトカー／電話加入権

会計課

業者申請者業者

【日常生活用具給付・貸与】
・日常生活用具給付　貸与申請書
・身体障害者手帳
・療育手帳
・見積書
【緊急通報装置貸与】
・申請書
・身体障害者手帳
・療育手帳
【紙おむつ支給】
・申請書
・身体障害者手帳
【車椅子貸出】
・申請書
【タクシー券交付】
・申請書
・身体障害者手帳
・療育手帳
・精神障害者保健福祉手帳
【リフトカー貸出】
・申請書
・誓約書
・身体障害者手帳
【電話加入権付与】
・申請書
・身体障害者手帳

更生指導台帳

【日常生活用具給付・貸与】
・給付券
【紙おむつ支給】
・紙おむつ
【車椅子貸出】
・車椅子
【タクシー券交付】
・タクシー券
【リフトカー貸出】
・リフトカー受給者証

【日常生活用具給付・貸与】
・給付券
・委託決定通知書
【タクシー券交付】
・タクシー券
【リフトカー貸出】
・リフトカー受給者証

・

【紙おむつ支給】
・紙おむつ

【緊急通報装置貸与】
【タクシー券交付】
【リフトカー貸出】
【電話加入権付与】
・連絡（文書）
【日常生活用具】
・委託決定通知書

【緊急通報装置貸与】
【紙おむつ支給】
【タクシー券交付】
【リフトカー貸出】
【電話加入権付与】
・請求書
【日常生活用具給付・貸与】
・請求書
・給付券

【日常生活用具給付・貸与】
【緊急通報装置貸与】
【紙おむつ支給】
【タクシー券交付】
【リフトカー貸出】
【電話加入権付与】
・支出命令書

【緊急通報装置貸与】
【紙おむつ支給】
【タクシー券交付】
【リフトカー貸出】
【電話加入権付与】
・請求書
【日常生活用具給付・貸与】
・請求書
・給付券

・決定情報

【日常生活用具給付・貸与】
・日常生活用具給付　貸与申請書
・身体障害者手帳
・療育手帳
・見積書
【緊急通報装置貸与】
・申請書
・身体障害者手帳
・療育手帳
【紙おむつ支給】
・申請書
・身体障害者手帳
【車椅子貸出】
・申請書
【タクシー券交付】
・申請書
・身体障害者手帳
・療育手帳
・精神障害者保健福祉手帳
【リフトカー貸出】
・申請書
・誓約書
・身体障害者手帳
【電話加入権付与】
・申請書
・身体障害者手帳

申請者

(4-2)
審査

【緊急通報装置貸与】
【紙おむつ支給】
・調査
　（口頭）

【緊急通報装置貸与】
【紙おむつ支給】
・回答
　（口頭）

【日常生活用具給付・貸与】
・日常生活用具給付　貸与申請書
・身体障害者手帳
・療育手帳
・見積書
【緊急通報装置貸与】
・申請書
・調書
・身体障害者手帳
・療育手帳
【紙おむつ支給】
・申請書
・調書
・身体障害者手帳
【車椅子貸出】
・申請書
【タクシー券交付】
・申請書
・身体障害者手帳
・療育手帳
・精神障害者保健福祉手帳
【リフトカー貸出】
・申請書
・誓約書
・身体障害者手帳
【電話加入権付与】
・申請書
・身体障害者手帳

【日常生活用具給付・貸与】
【タクシー券交付】
【リフトカー貸出】
・申請書
・決定情報

【緊急通報装置貸与】
【紙おむつ支給】
【車椅子貸出】
【電話加入権付与】
・申請書
・決定情報

・決定情報

住民基本台帳
システム

個人市県民税
システム

【日常生活用具給付・貸与】
・世帯情報

【日常生活用具給付・貸与】
・所得情報

3.20.4-5



階層２階層０ 障害者福祉 階層１ 証明書交付

作成日付 作成者 市 金杉主任、宮川主任、片岡主任、松崎主事

H17.11.17 EA策定ﾁｰﾑ 大谷、岩崎
機能情報関連図（DFD）

（現状）
対象業務 資料番号 版数

障害者福祉 基幹 V2

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(5-2)
審査

(5-3)
証明書作成

(5-1)
申請受付

(5-4)
証明書交付

申請者

自動車税減免（同一生計証明書）／NHK受信料減免／有料道路割引

【同一生計証明】
・申請書
・身体障害者手帳
・療育手帳
・精神障害者保健福祉手帳
・運転免許証
【NHK受信料減免】
・身体障害者手帳
・療育手帳
・放送受信料免除申請書兼証明書
【有料道路割引】
・身体障害者手帳または療育手帳
・自動車検査証または軽自動車届出済証
・運転免許書
　（障害者本人が運転する場合のみ）
　※以下は、ETC利用の場合のみ
　　・ETCカード
　　・ETC車載器セットアップ申込書等

【同一生計証明】
・証明書（自動車税　自動車取得税減免申請用）
【NHK受信料減免】
・放送受信料免除申請書受理通知書
　（本人控）
・証明書
【有料道路割引】
・身体障害者手帳または療育手帳（記載済み）
・ETC利用対象者証明書
　※ETC利用の場合のみ

申請者

手帳管理台帳

【同一生計証明】
・証明書（自動車税　自動車取得税減免申請用）
【NHK受信料減免】
・放送受信料免除申請書受理通知書
・証明書
【有料道路割引】
・身体障害者手帳または療育手帳（記載済み）
・ETC利用対象者証明書
　※ETC利用の場合のみ

【同一生計証明】
【NHK受信料減免】
【有料道路割引】
・証明書発行情報

【同一生計証明】
・申請書
・身体障害者手帳
・療育手帳
・精神障害者保健福祉手帳
・運転免許証
【NHK受信料減免】
・身体障害者手帳
・療育手帳
・放送受信料免除申請書兼証明書
【有料道路割引】
・身体障害者手帳または療育手帳
・自動車検査証または軽自動車届出済証
・運転免許書
　（障害者本人が運転する場合のみ）
　※以下は、ETC利用の場合のみ
　　・ETCカード
　　・ETC車載器セットアップ申込書等

住民基本台帳
システム

個人市県民税
システム

【NHK受信料減免】
・世帯情報

【NHK受信料減免】
・所得情報

【同一生計証明】
・等級情報

【同一生計証明】
・申請書
・身体障害者手帳
・療育手帳
・精神障害者保健福祉手帳
・運転免許証
【NHK受信料減免】
・身体障害者手帳
・療育手帳
・放送受信料免除申請書兼証明書
【有料道路割引】
・身体障害者手帳または療育手帳
・自動車検査証または軽自動車届出済証
・運転免許書
　（障害者本人が運転する場合のみ）
　※以下は、ETC利用の場合のみ
　　・ETCカード
　　・ETC車載器セットアップ申込書等

3.20.4-6



階層２階層０ 障害者福祉 階層１ 自立支援給付

作成日付 作成者 市 金杉主任、宮川主任、片岡主任、松崎主事

H17.11.17 EA策定ﾁｰﾑ 大谷、岩崎
機能情報関連図（DFD）

（現状）
対象業務 資料番号 版数

障害者福祉 基幹 V2

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(6-2)
調査書作成

(6-3)
支給決定

(6-6)
契約報告書受理

(6-8)
支出命令書
作成

(6-5)
送付・交付

(6-1)
申請受付

(6-7)
請求書受理

(6-4)
受給者証作成

申請者

申請者施設事業者

【支援費（施設）】
【ショートステイ】
【グループホーム入所】
・契約報告書

施設事業者

会計課

【支援費】
【ホームヘルパー派遣】
【ショートステイ】
【グループホーム入所】
・支出命令書

（　　　）台帳

支援費（居宅・施設入所）／精神障害者自立支援（ホームヘルパー、ショートステイ、グループホーム）

【支援費】
・身体障害者支援費支給申請書
・知的障害者支援費支給申請書
・児童支援費支給申請書
※申請書に同意書を含む

申請者

・調査

・回答

【支援費】
【ホームヘルパー派遣】
【ショートステイ】
【グループホーム入所】
・受給者証
・利用者管理表
・決定通知または却下通
知

【支援費】
【ホームヘルパー派遣】
【ショートステイ】
【グループホーム入所】
・受給者証
・利用者管理表
・決定通知または却下通知

【支援費】
【ホームヘルパー派遣】
【ショートステイ】
【グループホーム入所】
・決定情報
　（サービス支給量、利用料等）

【支援費】

・身体障害者支援費支給申請書

・知的障害者支援費支給申請書

・児童支援費支給申請書

【ホームヘルパー派遣】

・ホームヘルパー派遣申出書

・同意書

・精神障害者保健福祉手帳

　または年金証書の写し

・主治医の情報提供書

【ショートステイ】

・精神障害者短期入所申請書

・誓約書

・同意書

・精神障害者保健福祉手帳

　または年金証書の写し

契約報告書を保管したり、情報を
登録したりしていますか？

【支援費（居宅）】
【ホームヘルパー派遣】
・契約報告書

【支援費（施設）】
【ショートステイ】
【グループホーム入所】
・請求書

【支援費（居宅）】
【ホームヘルパー派遣】
・請求書

【支援費】
【ホームヘルパー派遣】
【ショートステイ】
【グループホーム入所】
・請求書

【支援費】
【ホームヘルパー派遣】
【ショートステイ】
【グループホーム入所】
・（　　　）

契約報告書の送付元は、「施設」と
「事業者」で正しいですか？

申請者に対する交付物に過
不足はありませんか？

「決定通知または却下通知」の正
式な名称は何ですか？
また、作成するものに、過不足は
ありませんか？

【ホームヘルパー派遣】
・ホームヘルパー派遣申出書
・同意書
・精神障害者保健福祉手帳
　または年金証書の写し
・主治医の情報提供書
【ショートステイ】
・精神障害者短期入所申請書
・誓約書
・同意書
・精神障害者保健福祉手帳
　または年金証書の写し

施設

【グループホーム入所】
・申請書
※所定の様式あり

【支援費】

・身体障害者支援費支給申請書

・知的障害者支援費支給申請書

・児童支援費支給申請書

・調書

【ホームヘルパー派遣】

・ホームヘルパー派遣申出書

・同意書

・精神障害者保健福祉手帳

　または年金証書の写し

・主治医の情報提供書

・調書

【ショートステイ】

・精神障害者短期入所申請書

・誓約書

・同意書

・精神障害者保健福祉手帳

　または年金証書の写し

・調書

【グループホーム入所】
・申請書
※所定の様式あり

【支援費】
【ホームヘルパー派遣】
【ショートステイ】
【グループホーム入所】
・決定情報
　（サービス支給量、利用料等）

3.20.4-7



階層２階層０ 障害者福祉 階層１ 手当支給

作成日付 作成者 市 金杉主任、宮川主任、片岡主任、松崎主事

H17.11.17 EA策定ﾁｰﾑ 大谷、岩崎
機能情報関連図（DFD）

（現状）
対象業務 資料番号 版数

障害者福祉 基幹 V2

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(7-2)
審査

(7-3)
進達

(7-6)
支給決定通知

(7-5)
通知

(7-1)
申請受付

(7-7)
支出命令書
作成

(7-4)
結果受理／
支給決定

申請者

申請者申請者

更生指導台帳

会計課

特別児童扶養手当／特別障害者手当／障害児福祉手当／経過措置による福祉手当／福祉手当（市の制度）

【特児】
・身体障害者手帳
　または療育手帳
・認定請求書
・所得証明書、年金証書のコピー等
・特別児童扶養手当認定診断書
【特障】
・身体障害者手帳
　または療育手帳
・認定請求書
・所得証明書、年金証書のコピー等
・手当認定診断書
【障害児】
・身体障害者手帳
　または療育手帳
・認定請求書
・所得証明書、年金証書のコピー等
・手当認定診断書
【経過措置】
・（　　　）
【市の福祉手当】
・身体障害者手帳
　または療育手帳
　または精神障害者保健福祉手帳
・認定請求書

【市の福祉手当】
・認定請求書

個人市県民税
システム

【特児、特障、障害児、経過措置】

・所得情報

県

【特児、特障、障害児、経過措置】
・認定通知
　または却下通知

【特障、障害児、経過措置、市の福祉手当】
・支給決定通知

【特児、特障、障害児、経過措置、市の福祉手当】
・認定通知
　または却下通知

【特児、特障、障害児、経過措置、市の福祉手当】
・認定情報
　または却下情報

所得基準を超えた場合、支給停止に
なるとのことでしたが、その情報の流
れは、どのようになっていますか？

【特障、障害児、経過措置、市の福祉手当】
・（　　　）

支給決定通知を行なう際に必要な情報に
ついて、何を参照していますか？
※この図では、更生指導台帳を参照する
こととして、表記しています。

【特障、障害児、経過措置、市の福祉手当】
・支出命令書作成指示

【特障、障害児、経過措置、市の福祉手当】
・支出命令書

【特児、特障、障害児、経過措置、市の福祉手当】
・認定通知
　または却下通知

【特児】

・身体障害者手帳

　または療育手帳

・認定請求書

・所得証明書、年金証書のコピー等

・特別児童扶養手当認定診断書

【特障】

・身体障害者手帳

　または療育手帳

・認定請求書

・所得証明書、年金証書のコピー等

・手当認定診断書

【障害児】

・身体障害者手帳

　または療育手帳

・認定請求書

・所得証明書、年金証書のコピー等

・手当認定診断書

【経過措置】

・（　　　）

【市の福祉手当】

・身体障害者手帳

　または療育手帳

　または精神障害者保健福祉手帳

・認定請求書

申請書の正式名称および必要
な添付書類は何ですか？

【経過措置】の場合は、新規に
認定請求が来ることはないと考
えてよいですか？

県に進達する書類は何ですか？

【特児、特障、障害児、経過措置】
・（　　　）

「認定通知または却下通知」の正式な名
称は何ですか？
また、他に県より送付されてくるものがあ
りますか？

申請者に対する交付物に過
不足はありませんか？

支給決定（または却下）時に、更生指導台帳
に登録する情報はどのような情報ですか？

正式な通知書の名称は何ですか？

機能7-6と7-7の間に流れる情報を
「支出命令作成指示」と記載しました
が、具体的な情報の受渡しがありま
すか？

【特児】

・身体障害者手帳

　または療育手帳

・認定請求書

・所得証明書、年金証書のコピー等

・特別児童扶養手当認定診断書

【特障】

・身体障害者手帳

　または療育手帳

・認定請求書

・所得証明書、年金証書のコピー等

・手当認定診断書

【障害児】

・身体障害者手帳

　または療育手帳

・認定請求書

・所得証明書、年金証書のコピー等

・手当認定診断書

【経過措置】

・（　　　）

【市の福祉手当】

・身体障害者手帳

　または療育手帳

　または精神障害者保健福祉手帳

・認定請求書
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階層２階層０ 障害者福祉 階層１ 補助金交付

作成日付 作成者 市 金杉主任、宮川主任、片岡主任、松崎主事

H17.11.17 EA策定ﾁｰﾑ 大谷、岩崎
機能情報関連図（DFD）

（現状）
対象業務 資料番号 版数

障害者福祉 基幹 V2

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(8-2)
審査

(8-3)
交付決定

(8-6)
実績報告書受理

(8-5)
支出命令書
作成

(8-1)
申請受付

(8-4)
請求書受理

福祉団体 福祉団体

福祉団体

会計課福祉団体市

（　　　）台帳

・申請書
・（　　　）

・請求書

・請求書

・支出命令書

・実績報告書

・実績報告書情報

・決定通知
　または却下通知

・申請書
・（　　　）

・申請書
・（　　　）

・決定情報
・却下情報

実績報告書の情報を保
管・登録していますか？

・実績報告書
市に報告するとのことでしたが、
具体的な報告先はどこですか？

申請書の正式名称および必要
な添付書類は何ですか？

審査時に、他システムを参
照することはありますか？

「決定通知または却下通知」の正
式名称は何ですか？
交付物に過不足はありませんか？

支出命令書を作成するため
に、請求書以外の情報は必要
ありますか？

交付決定時に、台帳に登録する
情報はどのような情報ですか？

請求書以外に添付書類等
がありますか？

「福祉団体」という表現
で正しいですか？

請求書のチェックを行なう
ために、台帳や他システ
ムの情報を参照すること
はありますか？

台帳の名称は何でしょうか？
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