
階層２階層０  固定資産税(家屋) 階層１ 課税客体

作成日付 作成者 市(固定資産税課) 清水氏、宮澤氏、森田氏、内座氏、早船氏
H17.10.27 EA策定ﾁｰﾑ 古宮、藤原

機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

固定資産税(家屋) 基幹 V1

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(1-2)
仕分け

(1-3)
申請書受付

(1-1)
課税状況把握

(1-4)
登録

法務局

建築審査課 法務局？

税通

登記申請書
（新築・増築・未登記分）

建築確認申請資料
（表題）

税通

税通

メモ：
ここでは、家屋の所在等
の物件情報を入力する
ところまでを実施。

家屋評価ベース
（家屋評価基本台帳）

家屋評価基本情報

2-1へ

登記申請書
（新築・増築・未登記分）

登記申請書
（新築・増築・未登記分）

4-1へ

所有者移転
建物登記済通知書

正式な名称があれ
ば教えてください。

適切な名称があれ
ば教えてください。

台帳（データベース）の適切な名
称があれば教えてください。ここで
は仮に「家屋評価ベース（家屋評
価基本台帳）」としております。

適切な名称があれ
ば教えてください。

適切な機関を教え
てください。



階層２階層０  固定資産税(家屋) 階層１ 調査

作成日付 作成者 市(固定資産税課) 清水氏、宮澤氏、森田氏、内座氏、早船氏
H17.10.27 EA策定ﾁｰﾑ 古宮、藤原

機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

固定資産税(家屋) 基幹 V1

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(2-2)
現地調査

(課税説明)

(2-1)
調査依頼

所有者

調査依頼文

所有者

課税説明資料
調査票（記入前）

図面（非木造の場合のみ）
調査票（記入済）

回答

調査依頼文
登記申請書

3-1へ

調査票（記入済）
登記申請書

家屋評価ベース
（家屋評価基本台帳）

1-4から
登記申請書

家屋評価基本情報

適切な名称があれ
ば教えてください。



階層２階層０  固定資産税(家屋) 階層１ 評価

作成日付 作成者 市(固定資産税課) 清水氏、宮澤氏、森田氏、内座氏、早船氏
H17.10.27 EA策定ﾁｰﾑ 古宮、藤原

機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

固定資産税(家屋) 基幹 V1

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(3-2)
異動連絡票

入力

(3-3)
点検

(3-6)
台帳作成

(3-5)
賦課情報取込

(3-1)
評価計算

(3-4)
登録

2-2から

調査票（記入済）
登記申請書

家屋評価ベース
（家屋評価基本台帳）

評価計算書
登記申請書

評価計算書
異動連絡票
登記申請書

評価計算書
異動連絡票
登記申請書

家屋評価計算情報

家屋賦課情報

ホストに賦課情報を落と
す

課税登録情報

物件個別ごとの台帳（課
税登録台帳）

4-2へ

家屋台帳

家屋評価基本情報

家屋課税台帳

家屋賦課情報
台帳（データベース）の適切
な名称があれば教えてくだ
さい。ここでは仮に「家屋課
税台帳）」としております。

正式な名称があれ
ば教えてください。

本作業によって流れ
る帳票やデータがあ
れば教えてくださ
い。



階層２階層０  固定資産税(家屋) 階層１ 当初賦課

作成日付 作成者 市(固定資産税課) 清水氏、宮澤氏、森田氏、内座氏、早船氏
H17.10.27 EA策定ﾁｰﾑ 古宮、藤原

機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

固定資産税(家屋) 基幹 V1

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(4-2)
課税計算

(4-3)
決定価格登録

(4-6)
納通作成

(4-8)
公示送達

(4-5)
課税決定

(4-1)
所有者異動

(4-7)
発送

(4-4)
縦覧

3-6から

家屋台帳

家屋課税台帳

所有者異動情報

所有権移転
建物登記済通知書

1-2から

家屋課税情報

家屋課税情報

決定価格情報

決定価格情報

納税義務者

広報（縦覧のお知らせ）

問い合わせ

名寄せ帳

土地は土地、家屋は家屋
ごとにまとめて名寄せ帳を
出力する

ホストに登録
・物件価格
・課税登録

修正価格情報

当初課税情報

委託業者

当初課税情報
委託業者にて納税通知書出
力、および、封入・封緘を行う

・1期更正では、委託業者の納税通知書出力と自
部門での出力と２通りで行う。
・委託業者の依頼に間に合わなかった納税通知書
を、自部門で出力し、差し替えを行う。

納税義務者

公示送達（5月中旬）のあ
とに不達調査を実施（6月
～）

納税義務者

配達業者

本作業によって流れる帳
票や情報に誤りがあれ
ば、教えてください。

適切な名称があれ
ば教えてください。
適切な名称があれ
ば教えてください。

適切な名称があれ
ば教えてください。
適切な名称があれ
ば教えてください。

納税通知書（一般／口座振替用）
納税通知書課税明細書
納付済通知書（領収証書）

納税通知書（一般／口座振替用）
納税通知書課税明細書
納付済通知書（領収証書）

納税通知書（一般／口座振替用）
納税通知書課税明細書
納付済通知書（領収証書）

※返戻分
納税通知書（一般／口座振替用）
納税通知書課税明細書
納付済通知書（領収証書）

納税通知書（一般／口座振替用）
納税通知書課税明細書
納付済通知書（領収証書）



階層２階層０  固定資産税(家屋) 階層１ 更正

作成日付 作成者 市(固定資産税課) 清水氏、宮澤氏、森田氏、内座氏、早船氏
H17.10.27 EA策定ﾁｰﾑ 古宮、藤原

機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

固定資産税(家屋) 基幹 V1

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(5-2)
更正決裁

(5-3)
課税台帳

登録・変更

(5-1)
現地・登記

調査

(5-4)
更正通知家屋課税台帳

所有権移転
建物登記済通知書

8-3から 問い合わせ

法務局
納税義務者

現地調査 調査票

調査票

更正決裁書

課税修正情報

税額決定通知書（更正）
納税通知書（更正用）

納税義務者

税額決定通知書（更正）
納税通知書（更正用）

・課税誤り修正
・所有者誤り修正

適切な名称があれ
ば教えてください。

本作業によって流れる帳
票や情報に誤りがあれ
ば、教えてください。



階層２階層０  固定資産税(家屋) 階層１ 減免

作成日付 作成者 市(固定資産税課) 清水氏、宮澤氏、森田氏、内座氏、早船氏
H17.10.27 EA策定ﾁｰﾑ 古宮、藤原

機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

固定資産税(家屋) 基幹 V1

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(6-2)
調査

(6-3)
審査

(6-6)
調定異動

(6-5)
決定通知

(6-1)
申請受付

(6-4)
決裁

減免申請書

納税義務者

納税義務者

減免申請書

調査票 調査票（記入後）

減免申請書
調査票（記入後）

減免申請書
調査票（記入後）

税額決定通知書（更正）
納税通知書（更正用）

納税義務者

税額決定通知書（更正）
納税通知書（更正用）税額決定通知書（更正）

納税通知書（更正用）

家屋課税台帳

課税修正情報

課税情報

本作業によって流れる帳
票や情報に誤りがあれ
ば、教えてください。

本作業によって流れる帳
票や情報に誤りがあれ
ば、教えてください。



階層２階層０  固定資産税(家屋) 階層１ 統計

作成日付 作成者 市(固定資産税課) 清水氏、宮澤氏、森田氏、内座氏、早船氏
H17.10.27 EA策定ﾁｰﾑ 古宮、藤原

機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

固定資産税(家屋) 基幹 V1

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(7-2)
帳票出力

(7-3)
統計資料作成

(7-6)
検収

(7-5)
提出

(7-1)
対象抽出

(7-4)
決裁

県

概要調書
交付税
総評価見込み

ヒアリング

回答文書

課税情報

概要調書
交付税
総評価見込み

概要調書
交付税
総評価見込み

家屋課税台帳

提出依頼文

県

課税情報 課税資料

メモ：
Excelフォーマット上で形
式エラーチェックを行う。

本作業によって流れる帳
票や情報に誤りがあれ
ば、教えてください。

正式な名称があれ
ば教えてください。

税制課を通して提出する
ことになりますでしょう
か。

適切な名称があれ
ば教えてください。

直接、県とのヒアリン
グに対応することはあ
りますか？



階層２階層０  固定資産税(家屋) 階層１ 問い合わせ

作成日付 作成者 市(固定資産税課) 清水氏、宮澤氏、森田氏、内座氏、早船氏
H17.10.27 EA策定ﾁｰﾑ 古宮、藤原

機能情報関連図（DFD）
（現状）

対象業務 資料番号 版数

固定資産税(家屋) 基幹 V1

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(8-2)
受付

(8-3)
申出整理

(8-6)
交付

(8-5)
帳票出力

(8-1)
広報

(8-7)
照会対応

(8-4)
審査

住民

市ホームページ
パンフレット（新築所有者向け課
税説明資料）

納税義務者

県税事務所

税務署 他市町村

家屋課税台帳

電話
窓口
eメール

回答（即時）

5-1へ

証明書等
発行申請書
（窓口受付）

問い合わせ

問い合わせ

証明書等
発行申請書

家屋閲覧簿
名寄帳の写し
住宅用家屋証明書

課税情報

課税情報

問い合わせ

回答

問い合わせ

回答

問い合わせ

回答

メモ：
窓口業務の流れを想定
（土地業務の分析結果を引
用）

納税義務者

家屋閲覧簿
名寄帳の写し
住宅用家屋証明書

適切な名称があれ
ば教えてください。

具体的に取り交わされて
いる帳票名等あれば、教
えてください。

法務局 問い合わせ

回答



清水氏、宮澤氏、森田氏、内座氏、早船氏
古宮、藤原

階層０  固定資産税(家屋) 階層１ 階層２

版数 作成日付 作成者 市(固定資産税課)

EA策定ﾁｰﾑV1 H17.10.27
機能情報関連図（DFD）

（現状）
対象業務 資料番号

基幹固定資産税(家屋)

(x-x)
外部環境

(x-x)
機能

情報の流れ
情報の滞留

(0-2)
調査

(0-3)
評価

(0-6)
減免

(0-8)
問合せ

(0-5)
更正

(0-1)
課税客体

(0-7)
統計

(0-4)
当初賦課

本DFDは、階層1のDFDがすべて完成して
から作成します。


