
6-5実態調査

5-3台帳記載

5-3台帳記載事実主登録 事実主の追加登録機能

強制改製 住民情報の異動処理（改製）機能

調査結果・メモ等の追加登録機能

職権による住民情報の異動処理（記載）機能 5-3台帳記載

調査入力登録

職権による住民情報の異動処理（消除）機能 6-6台帳記載

転入通知 転入における従前市町村への転入通知機能 1-7転入通知

職権記載

世帯変更による住民情報の異動処理機能 5-3台帳記載

職権回復 職権による住民情報の異動処理（回復）機能 5-3台帳記載

職権消除

世帯合併による住民情報の異動処理機能 5-3台帳記載

世帯主変更 世帯主変更による住民情報の異動処理機能 5-3台帳記載

世帯変更

転出による住民情報の異動処理機能 6-6台帳記載

世帯分離 世帯分離による住民情報の異動処理機能 5-3台帳記載

世帯合併

転入による住民情報の登録機能 1-4台帳記載

転出取消 転出予定者の取消機能 5-3台帳記載

転出

異動前において、住所確認、本籍確認、個人情報等を照会する機
能

1-2審査
5-2審査
6-2審査

転居 転居による住民情報の異動処理機能 5-3台帳記載

住民異動処理 転入

概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

証明書作成 住民票の写し、記載事項証明の発行機能 3-4作成

異動前照会

階層２

備　　考

照会・発行 照会
氏名・住所・個人番号・世帯番号をキーとした、住民情報を照会す
る機能（照会画面：個人情報照会画面、履歴確認画面、備考確認
画面、行政事項入力画面、調査入力画面、異動履歴確認画面）

1-2審査
3-2審査
4-2審査
5-2審査
6-2審査
7-2審査

機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

住民基本台帳 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

榎本

9.3-1



概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

住民基本台帳 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

榎本

5-3台帳記載行政事項登録 国保・年金・児童・選挙に関する項目の追加登録機能

マスタメンテナンス機能方書修正 方書ファイル更新 方書辞書ファイルの更新およびデータ照会・削除機能 -

修正 職権・置換・転出・備考に関する修正機能 5-3台帳記載

9.3-2



作成者
市

策定チーム

情報政策課

榎本

作成日付

選挙人名簿 V1 H18.1.18

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

階層０ ─ 階層１ 階層２

備　　考

名簿管理 当初データの取得 当初データを選挙人名簿管理システムに取り込む機能
1-1異動情報の取込
1-4新規登録

機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

選挙人名簿のメンテナンス 選挙人名簿データの強制修正を行う機能
1-3変更・抹消
1-4新規登録

住民異動情報との連携
パラメータで指定した期間の住民異動情報を選挙人名簿管理シス
テムに反映する機能

1-1異動情報の取込
1-3変更・抹消

運用管理情報の作成
名簿管理上必要とする、投票区名、投票所名、投票所の住所等を
登録する機能

- マスタメンテナンス機能

投票区（所）検索 町丁名から投票区を特定し、投票所案内地図を表示する機能 5-5問い合わせ対応

帳票出力
選挙民名簿抄本、新有権者縦覧名簿等、各種帳票を出力する機
能

4-1新有権者・抹消者資料
作成
4-5名簿抄本作成
6-4証明書交付

選挙人名簿の抹消・登録 選挙人名簿データの抹消・登録を行う機能
1-3変更・抹消
1-4新規登録

公職選挙法11条者の異動更新
既決犯罪通知に基づき更新処理を行い選挙関係失権者名簿を出
力する機能

3-4失権処理
3-7失権者名簿出力

住基付帯情報の提供 選挙資格の有無等を住基オンラインへ反映させる機能 4-4名簿登録情報連携

船員資格管理機能
船員登録者の請求年月日、交付年月日、有効期限を管理し、期
限切れ者をリストアップする機能

6-3資格登録（船員・郵便）

郵便投票資格者管理
郵便投票者の請求年月日、交付年月日、有効期限を管理し、期
限切れ者をリストアップする機能

6-3資格登録（船員・郵便）

選挙履歴管理 選挙毎の履歴を管理する機能 5-5問い合わせ対応

閲覧対応
閲覧者に専用パスワードを設置し、名簿抄本閲覧に準じた内容を
閲覧させる機能

4-8閲覧

お知らせ通知（転出者）委託データ
の作成

国政、県政選挙において、お知らせ通知を作成する機能

5-1入場整理券作成デー
タ整理
5-2引き抜き対象データ作
成

入場券委託データの作成 入場券発送用データを作成する機能

5-1入場整理券作成デー
タ整理
5-2引き抜き対象データ作
成

郵便投票登録者への通知
郵便投票者および有効期限満了者に対するお知らせ通知書を出
力する機能

前住所地選挙管理委員会あて登録
通知

従前の市区町村選挙管理委員会へ名簿登録した旨を通知書を出
力する機能

6-7投票用紙交付

6-7投票用紙交付
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作成者
市

策定チーム

情報政策課

榎本

作成日付

選挙人名簿 V1 H18.1.18

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

階層０ ─ 階層１ 階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

※投票管理、農業委員会委員選挙は事業対象外

5-4返戻受取

当日有権者リストの出力 投票区別の当日有権者一覧表を出力する機能 4-5名簿抄本作成

外封筒用バーコードシール印字
外封筒用バーコードシールに選挙名、氏名、性別等を印字する機
能

6-7投票用紙交付

返却入場券の整理 返戻分を理由別に管理し帳票・データ出力する機能

再転入者等管理 再転入者、補正登録者であることを管理する機能 1-3変更・抹消

二重登録者の抹消 新住所地の選挙管理委員会登録者に関し抹消処理を行う機能 1-3変更・抹消

受付処理
不在者投票に関する窓口、指定施設、他市滞在者、郵便投票、船
員投票での受付・受理等を行う機能

6-5受付（不在者投票）

検察審査会審査員選定 抽出 選挙人名簿からランダムに候補者を抽出する機能 8-1候補予定者抽出

出力
候補者名簿、本籍地への資格照会書、本人への照会書等を出力
する機能

8-2資格照会
8-3候補者選定
8-6候補者報告

指定施設の登録 病院、老人ホーム等の指定施設情報を登録する機能 - マスタメンテナンス機能

不在者投票管理 選挙名簿抄本の出力

マスタメンテナンス機能執行する選挙情報の登録 執行する選挙情報（選挙名、選挙区分等）を登録する機能 -

運用管理情報の設定 支所名、入場券返戻理由等を登録する機能

選挙名簿抄本を出力する機能

- マスタメンテナンス機能

4-5名簿抄本作成
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作成者
市

策定チーム

情報政策課

大谷

作成日付

印鑑登録 V1 H18.1.18

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

階層０ ─ 階層１ 階層２

備　　考

検索証明 検索証明 印鑑番号等により対象者を検索し、各種証明を出力する機能
1-4照会書送付
2-3印鑑登録証明書作成

機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

照会 印影照会 対象者の印影情報を照会する機能

1-5印鑑登録原票作成
2-2審査
3-2審査
5-2審査

登録 印鑑登録 印鑑情報を新規に登録し、原票を作成する機能 1-5印鑑登録原票作成

廃止（廃止登録） 廃止 対象者の印鑑登録を廃止する機能
5-4廃止登録
5-5抹消通知
5-6廃止通知

引替交付 印鑑登録証引替交付
印鑑登録証が汚損・毀損した場合等に、新たな印鑑登録証を作成
する機能

1-5印鑑登録原票作成

修正 印鑑情報修正 対象者の氏名等、印鑑登録情報を修正する機能 1-5印鑑登録原票作成

職権回復 職権回復
転出取り消し等の場合に、対象者の印鑑登録情報を職権回復す
る機能

6-2回復登録

印影再入力 印影再入力 印影情報を入力・再入力する機能
1-5印鑑登録原票作成
6-3印影再入力

9.3-5



作成者
市

策定チーム

情報政策課

榎本

作成日付

外国人登録 V1 H18.1.18

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

階層０ ─ 階層１ 階層２

備　　考

検索 検索 登録・変更等の対象者を検索する機能

2-1原票打ち出し
3-2審査
4-1確認（切替）申請通知
4-3審査
5-2入力
5-4原票送付
6-2審査
7-3入力

機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

世帯の異動 新規登録 世帯情報、氏名・国籍等の基本情報を新規に登録する機能 1-5入力

証発行
証明書・回答書
原票・調製用紙

新規登録、切替における入国管理局への提出・依頼に必要となる
調製依頼書を出力する機能。登録原票、記載事項証明等を出力
する機能

2-1原票打ち出し
6-3証明書・原票の写し作
成
1‐6調製依頼

居住地変更 居住地の変更申請に伴い、登録情報を変更する機能 3-5登録証明書記載・入力

転入
転入における外国人の世帯情報、氏名・国籍等の基本情報を登
録する機能

3-5登録証明書記載・入力

居住地訂正 居住地の訂正が生じた場合に、登録情報を訂正する機能 3-5登録証明書記載・入力

世帯主変更 世帯主の変更申請に伴い、登録情報を変更する機能 3-5登録証明書記載・入力

二次入力 入力未完了を完了にする機能

1-5入力
3-5登録証明書記載・入力
4-5入力
5-2入力
7-3入力

世帯主訂正 世帯主等の訂正が生じた場合に、登録情報を訂正する機能 3-5登録証明書記載・入力

転出 登録者が転出する場合に、転出であることを登録する機能 5-2入力

9.3-6



作成者
市

策定チーム

情報政策課

榎本

作成日付

外国人登録 V1 H18.1.18

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

階層０ ─ 階層１ 階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

個人の異動 変更 個人の基本情報等の変更申請に伴い、登録情報を変更する機能 3-5登録証明書記載・入力

交付 登録証切替の情報を登録する機能 4-5入力

訂正 氏名・国籍・続柄を訂正する機能 3-5登録証明書記載・入力

協定永住 （未使用） -

閉鎖 出国、帰化等で閉鎖となる場合に、登録情報を閉鎖する機能 7-3入力

調製FD作成
新規登録、切替における入国管理局への提出・依頼に必要となる
調製依頼データを作成する機能

1-6調製依頼
4-6調製依頼

家族事項入力

送付請求書 従前市町村に対する原票送付請求書を出力する機能 3-6原票送付請求書作成

統計 統計資料を作成する機能 8-1統計データ収集

家族事項照会 個人に対する家族の情報（氏名等）を照会する機能

個人に対する家族の情報（氏名等）を登録する機能

その他 OCR帳票出力 変更登録報告書等のＯＣＲ帳票を出力する機能

無効 入国管理局からの通知等に伴い、登録情報を無効にする機能

3-2審査

1-5入力
3-5登録証明書記載・入力

7-3入力

1-8写票作成
3-8変更登録報告書
作成
4-8交付報告書作成

マスター修正 個人の基本情報等を修正する機能 - マスタメンテナンス機能

調製依頼書出力 （未使用） -
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概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

戸籍 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

情報政策課

大谷

検索 検索 戸籍内容を確認する対象者等を検索する機能
1-3照査
3-3審査

作成日付

養子縁組届 養子縁組届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

異動 出生届 出生届に基づいて戸籍情報を更新する機能

婚姻届 婚姻届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

養子離縁届 養子離縁届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

死亡届 死亡届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

離婚届 離婚届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

認知届 認知届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

転籍届 転籍届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

７３条の２届 ７３条の２届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

特別養子縁組届 特別養子縁組届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

養子離縁届　同時７３条の２届
養子離縁届　同時７３条の２届に基づいて戸籍情報を更新する機
能

1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載
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概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

戸籍 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

大谷

作成日付

1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

保佐届 保佐届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

未成年の後見届 未成年の後見届に基づいて戸籍情報を更新する機能

復氏届 復氏届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

失踪届 失踪届に基づいて戸籍情報を更新する機能

姻族関係終了届 姻族関係終了届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

７７条の２届 ７７条の２届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

親権（管理権）届 親権（管理権）届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

離婚届　同時　７７条の２届 離婚届　同時　７７条の２届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

入籍届 入籍届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

推定相続人廃除届 推定相続人廃除届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

国籍取得届 国籍取得届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

分籍届 分籍届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

9.3-9



概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

戸籍 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

大谷

作成日付

不受理指示 対象となる届出を不受理とする機能 1-5不受理処分

受理指示 対象となる届出を受理する機能 1-4受付簿記入

国籍喪失届 国籍喪失届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

帰化届 帰化届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

外国国籍喪失届 外国国籍喪失届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

国籍選択届 国籍選択届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

１０７条の２届 １０７条の２届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

氏の変更届 氏の変更届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

１０７条の４届 １０７条の４届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

１０７条の３届 １０７条の３届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

就籍届 就籍届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

名の変更届 名の変更届に基づいて戸籍情報を更新する機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

9.3-10



概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

戸籍 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

大谷

作成日付

移記事項入力 移記事項入力
新戸籍編製や改製に伴う、移記事項の入力機能
（異動処理機能に含まれる機能）

2-4記載

証明 全部事項・個人事項証明 全部事項・個人事項証明を出力する機能 3-4証明書発行

決裁 決裁 選択した未決裁処理について、決裁する機能
2-7決裁
5-4決裁
7-3決裁

一部事項証明 一部事項証明を出力する機能 3-4証明書発行

関連戸籍一括発行 関連戸籍を一括出力する機能 3-4証明書発行

その他証明書 その他証明書を出力する機能 3-4証明書発行

統計ファイル更新 統計ファイルを更新する機能 7-2統計資料作成

統計 事件表出力 戸籍事件表を出力する機能 7-2統計資料作成

各種ファイル更新 各種ファイル更新 入力ミス等の単純ミスについて、戸籍情報を修正する機能 - 登録処理を補完する機能

帳票出力 帳票出力 内部帳票（一覧表等）の出力機能 7-2統計資料作成

戸籍法４１条証書提出の証明 戸籍法４１条証書提出の証明を出力する機能 3-4証明書発行

届書受理証明 全部事項・個人事項証明を出力する機能 3-4証明書発行

届書預り証明 届書預り証明を出力する機能 3-4証明書発行

届書不受理証明 届書不受理証明を出力する機能 3-4証明書発行

身分証明書 身分証明書を出力する機能 3-4証明書発行

町名変更証明書 町名変更証明書を出力する機能 3-4証明書発行

身上調査照会回答書 身上調査照会回答書を出力する機能 5-3身上調査書作成

9.3-11



概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

戸籍 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

大谷

作成日付

帰化による戸籍情報の登録機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

国籍喪失による戸籍情報の消除機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

国籍喪失

死亡による戸籍情報の消除機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

国籍取得 国籍取得による戸籍情報の登録機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

帰化

戸籍異動 婚姻・離婚・縁組・入籍等による戸籍の異動処理機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

死亡

戸籍処理 出生 出生による戸籍情報の登録機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

追完 追完届等に基づいて、戸籍情報を登録する機能 2-4記載

更正 戸籍情報を更正する機能 2-4記載

訂正 訂正 戸籍情報を訂正する機能 2-5訂正

受領番号確保 受領番号確保 異動前処理として、受領番号を確保する機能 1-1受付

戸籍再製 戸籍を再製する機能 2-4記載

審査結果入力 審査結果を入力する機能 2-3確認

更正（法１１１号３条） 法１１１号３条に基づいて、戸籍情報を更正する機能 2-4記載

申出再製 申出に基づいて、戸籍を再製する機能 2-4記載

9.3-12



概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

戸籍 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

大谷

作成日付

死胎埋火葬 死胎埋火葬許可情報の登録および許可証発行機能
4-3許可書発行
4-4記録

死体埋火葬許可情報の登録および許可証発行機能
4-3許可書発行
4-4記録

埋火葬 死体埋火葬

失踪宣告 失踪による戸籍情報の消除機能
1-3照査
1-4受付簿記入
2-4記載

9.3-13



作成者
市

策定チーム

情報政策課

古宮、久元、栗林

作成日付

個人住民税 V1 H18.1.18

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

階層０ 個人住民税 階層１ 階層２

備　　考

課税対象者処理 登録処理 課税対象者情報の登録処理機能 1-6登録

機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

訂正 課税対象者情報の訂正機能 1-6登録

取消 課税対象者情報の取り消し処理機能 1-6登録

特別徴収合算者入力・訂正 特別徴収の合算者情報入力・訂正機能 1-6登録

課税処理 特別徴収給報入力・訂正 特別徴収の給報情報入力・訂正機能 3-3調査・修正

普通徴収併徴者入力・訂正 普通徴収の併徴者情報入力・訂正機能 1-6登録

普通徴申告書入力・訂正 普通徴収の申告書情報入力・訂正機能 3-3調査・修正

各種異動処理 異動届出処理 全納退職処理、一部退職処理、転勤処理機能 4-1課税計算

その他の課税処理 減免処理、強制処理、課税取消処理機能
3-3調査・修正
5-4審査・調査

普通徴収切替処理（繰り戻し） 普通徴収への切り替え処理機能 4-1課税計算

特別徴収復活処理 特別徴収への復活処理機能 4-1課税計算

普通徴収期割変更処理 普通領収の期割変更処理機能 4-1課税計算

特別徴収月割変更処理 特別徴収の月割り変更処理機能 4-1課税計算

課税資料の登録・検索 資料一覧出力 課税資料一覧の出力機能 6-3帳票作成

各種異動の取消処理 各種異動の取り消し処理機能 4-1課税計算

決定決議書 決定決議書の出力機能 4-3税通作成

帳票発行処理 特別徴収帳票出力

普通徴収帳票出力 普通徴収の帳票出力機能

特別徴収の帳票出力機能

納期の特例処理 納期の特例処理機能

課税情報検索・訂正処理 課税情報の検索・訂正処理機能

4-3税通作成

4-3税通作成

6-1月次・年次課税情報抽
出

1-6登録

9.3-14



作成者
市

策定チーム

情報政策課

古宮、久元、栗林

作成日付

個人住民税 V1 H18.1.18

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

階層０ 個人住民税 階層１ 階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

課税検索処理 個人検索 個人情報の検索機能

1-3対象抽出
5-1対象把握
7-1専従者給与確認
7-2被扶養者調査
7-4未申告抽出
7-6給報提出依頼

個人・法人宛名 個人・法人宛名の帳票出力機能 1-3対象抽出

証明発行処理 証明発行処理 証明書の発行処理機能 8-4証明書発行

事業所検索 事業所情報の検索機能

1-3対象抽出
5-1対象把握
7-1専従者給与確認
7-2被扶養者調査
7-4未申告抽出
7-6給報提出依頼

特別徴収事業所処理 登録 特別徴収事業所の登録機能 1-6登録

公示送達処理 公示送達処理 公示送達の処理機能 4-6公示送達

訂正 特別徴収事業所の訂正機能 1-6登録

取消 特別徴収事業所の取り消し機能 1-6登録

個人事業所処理 個人事業所処理 個人事業所の処理機能 1-6登録

検索 特別徴収事業所の検索機能 1-6登録

9.3-15



還付・充当作成 還付・充当作成 還付計算、還付・充当資料の作成機能 －

収納作成 収納作成 消し込み、他市税リスト作成機能 －

申告書の申告区分作成機能 2-1申告書打出

税額の更正・決定機能
5-2是認
5-5課税台帳修正

その他

法数バッチ更新、現年度・過年度調定、県提出資料、業種別資
料、申告書及び発送リスト、処理順履歴リスト、超過相当分集計
表、均等割ランク別表、督促状及び発布リスト、更正決議書作成
機能

2-1申告書打出
3-5課税確認
6-5賦課決定決裁
7-2統計資料作成
7-3予算・決算
7-4概要作成

更正・決定

概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

1期決算・2期決算・決算期変更 決算期の変更機能 5-5課税台帳修正

申告区分

階層２

備　　考

課税作成 通知書番号作成 申告書の通知書番号作成機能 2-1申告書打出

機能名称 詳細機能名称

階層０ 法人住民税 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

法人住民税 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

古宮、栗林、久元

9.3-16



検索処理

土地・家屋に関する明細情報の検索機能、および、課税収納明細
の検索機能

＜土地＞4-2調査
＜土地＞5-2調査
＜土地＞7-7照会対応
＜家屋＞2-1調査依頼
＜家屋＞5-1現地・登記調
査
＜家屋＞6-2調査
＜家屋＞8-7照会対応

04資産明細≪償却≫
07課税収納≪償却≫

償却資産に関する明細情報の検索機能、および、課税収納明細
の検索機能

＜償却＞5-1受付
＜償却＞6-1対象抽出
＜償却＞6-2資産明細出
力
＜償却＞6-5推計
＜償却＞8-7照会対応

概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

01土地台帳
02家屋台帳
03資産明細≪土家≫
05氏名住所
06課税収納≪土家≫

階層２

備　　考

証明処理

01車庫証明
02土地評価証明
03家屋評価証明
04土地公課証明
05家屋公課証明
06課税証明≪土家≫
07課税証明≪償却≫
08納税証明≪土家≫
09納税証明≪償却≫
10通知書再発行≪土家≫
11通知書再発行≪償却≫

オンラインにより各種証明書を出力する機能（現年度分を含めて、
5年度分発行可能）

＜土地＞7-5帳票出力
＜家屋＞8-5帳票出力
＜償却＞8-5帳票出力

機能名称 詳細機能名称

階層０ 固定資産税 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

固定資産税 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

古宮、松井、藤原

9.3-17



概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ 固定資産税 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

固定資産税 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

古宮、松井、藤原

更新処理

04所有権移転≪償却≫
08課税異動≪償却≫

償却資産に関する課税宛名異動処理機能
＜償却＞2-6課税計算
＜償却＞4-5通知
＜償却＞5-5通知

01宛名異動
02名寄異動
03長期営農取消
05土地一筆異動
06家屋一筆異動
07課税異動≪土家≫

土地・家屋に関する異動処理、および、課税宛名異動処理機能

＜土地＞1-5登録
＜土地＞2-3画地訂正
＜土地＞2-5登録
＜土地＞2-6読み合わせ
＜土地＞3-4縦覧
＜土地＞4-4課税情報修
正
＜土地＞5-4決裁
＜家屋＞1-4登録
＜家屋＞3-4登録
＜家屋＞3-5賦課情報取
込
＜家屋＞4-1所有者異動
＜家屋＞4-5一期更正
＜家屋＞5-2課税台帳登
録・変更
＜家屋＞6-5決裁

9.3-18



情報政策課

大谷

作成日付

H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

軽自動車税 V1

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ 軽自動車税 階層１

概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

所有物件表示 対象者について、所有物件情報を表示する機能
1-2書類審査
4-1減免継続照会
5-2調査

問合せ 検索
氏名、宛名コード、通知書番号等をキーとして、対象者を検索する
機能

1-2書類審査
4-1減免継続照会
4-3書類審査
5-2調査
6-1問い合わせ対応

新規 新規登録 軽自動車情報を新規に登録する機能
1-2書類審査
2-1登録・抹消（市）
2-2登録・抹消（市以外）

課税状況表示 対象者について、課税状況を表示する機能

3-2課税作成
3-3税通印刷・封入封緘
4-1減免継続照会
4-3書類審査
5-2調査
6-1問い合わせ対応
6-2証明書再交付
7-1情報抽出

名変・修正・抹消 名変・修正・抹消 軽自動車税情報について、名義変更、修正、抹消を行なう機能

2-1登録・抹消（市）
2-2登録・抹消（市以外）
2-4課税台帳修正
2-5申立審査（市以外）
2-6職権廃車
4-6課税台帳修正
5-4更正

廃車 廃車登録 登録済みの軽自動車情報を廃止登録する機能
1-2書類審査
2-1登録・抹消（市）
2-6職権廃車

納税証明書作成 納税証明書を出力する機能 6-4他課発行帳票発行

作成 納税通知書作成 納税通知書を出力する機能
3-3納通印刷・封入封緘
5-5更正決定通知送付

標識交付証明書作成 標識交付証明書を出力する機能
1-3標識・証明書交付
6-2証明書再交付

廃車証明書作成 廃車証明書を出力する機能
1-3標識・証明書交付
6-2証明書再交付

車両打刻形式異動 車両打刻形式異動 車両打刻形式の異動情報を登録する機能 2-4課税台帳修正

収納状況表示 収納状況表示 対象者について、収納状況を表示する機能
1-3標識・証明書交付
6-1問い合わせ対応
6-4他課発行帳票発行
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1-4台帳登録

1-4台帳登録

4-1異動情報取込

3-6調査
4-4更正決裁
5-5決裁

1-3照会
2-3比較・照合
3-6調査
4-2異動情報抽出
5-2審査
6-2比較・照合
8-3調査

－

個人所得 個人所得に関する問合せ機能

還付 還付に関する問合せ機能

収納に関する問合せ機能

課税 課税に関する問合せ機能

住民 住民基本台帳に関する問合せ機能
1-3照会
2-3比較・照合
6-2比較・照合

収納

3-6調査

－

通知書戻 返戻された通知書に関する問合せ機能

資格 資格に関する問合せ機能

世帯 世帯に関する問合せ機能

問合わせ 基本 被保険者台帳に関する問合せ機能

課税付替 課税付替に関する異動処理機能 4-1異動情報取込

簡易申告 簡易申告に関する異動処理機能

通知書戻 返戻された通知書に関する異動処理機能 3-6調査

4-1異動情報取込

課税 課税に関する異動処理機能

個人所得 個人所得に関する異動処理機能

消込情報に関する修正処理機能 －

資格 資格に関する異動処理機能

世帯 世帯に関する異動処理機能

全部喪失に関する処理機能 1-4台帳登録

収納係または税制課で実施

還付修正 還付情報に関する修正処理機能 － 収納係または税制課で実施

消込修正

概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

還付 還付に関する処理機能 －

全部喪失

階層２

備　　考

異動処理 新規 新規登録に関する処理機能 1-4台帳登録

機能名称 詳細機能名称

階層０ 国民健康保険税 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

国民健康保険税 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

古宮、久元、栗林
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作成者
市

策定チーム

情報政策課

古宮、久元、鈴木、栗林

作成日付

収滞納管理 V1 H18.1.18

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

階層０ 収滞納管理 階層１ 階層２

備　　考

検索 検索
氏名、住所コード、性別、宛名コード、通知書番号、納組コード、還
付番号による収納情報検索機能

2-1台帳作成
3-2状況把握
4-1審査

機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

納付書出力 納付書出力 納付書の出力機能 1-2領収書発行

処分コード修正 処分コード修正 処分コードの修正機能 4-1審査

税額更正（滞納） 税額更正（滞納） 滞納税額の更正機能 －

累積納付日修正 累積納付日修正 納付日の修正機能 －

税制課で実施

納税組合・口座振替（異動） 納税組合・口座振替（異動） 口座振替の異動処理機能
6-2銀行照会
6-3口座情報入力

現在は納税組合は廃止となっている

還付処理 還付処理

納税組合・口座振替（問合） 納税組合・口座振替（問合）

還付処理機能 －

手形処理 手形処理 手形に関よる処理機能 1-1受付

収納作成（還付） 収納作成（還付）

現在は納税組合は廃止となっている
口座振替に関する問い合わせを行う機能
（現在は納税組合は廃止となっている）

6-2銀行照会
6-3口座情報入力

収納により発生する還付の処理機能 1-4還付・充当決定
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納税証明 固定資産税の納税証明発行機能 4-5証明書交付

家屋公課証明 固定資産税の家屋公課証明発行機能 4-5証明書交付

軽自動車税の納税証明書発行機能 4-5証明書交付

固定資産税の家屋評価証明発行機能 4-5証明書交付

土地公課証明 固定資産税の土地公課証明発行機能 4-5証明書交付

家屋評価証明

概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

証明処理【固定資産税】 土地評価証明 固定資産税の土地評価証明発行機能 4-5証明書交付

納税証明書【軽自動車税】 納税証明書【軽自動車税】

階層２

備　　考

税証明【個人住民税】 税証明【個人住民税】 個人住民税の納税証明書発行機能 4-5証明書交付

機能名称 詳細機能名称

階層０ 税制 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

税制 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

古宮、栗林、久元、鈴木
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住所地特例情報 住所地特例情報の管理を行う機能
2-3住所地特例
2-4資格台帳変更

公費負担医療情報 公費負担医療情報の開始・終了を行う機能 2-4資格台帳変更

老齢福祉情報 老齢福祉情報の開始・停止を行う機能 2-4資格台帳変更

生活保護情報 生活保護情報の開始・廃止を行う機能 2-4資格台帳変更

医療保険加入情報 医療保険加入情報の加入・脱退を行う機能 2-4資格台帳変更

適用除外 身体障害者療護施設等入所者の管理を行う機能
2-3住所地特例
2-4資格台帳変更

介護資格（１号・２号）の喪失を行う機能 2-5資格喪失

被保険者の住所地特例情報（入所施設等）の照会機能
2-3住所地特例
2-4資格台帳変更

資格喪失

被保険者の生活保護情報（受給開始・廃止等）の照会機能 2-4資格台帳変更

照会機能

資格記録管理：入力 資格取得 介護資格（１号・２号）の取得を行う機能 2-1資格取得

住所地特例情報照会

被保険者の適用除外情報（非該当事由等）の照会機能
2-3住所地特例
2-4資格台帳変更

照会機能

老齢福祉情報照会 被保険者の老齢福祉情報の照会機能 2-4資格台帳変更 照会機能

生活保護情報照会

被保険者の資格情報の照会機能
2-2被保険者証発行
2-4資格台帳変更

照会機能

医療保険加入情報照会 被保険者の医療保険加入情報の照会機能 2-4資格台帳変更 照会機能

適用除外情報照会

自治体情報、窓口情報、コンスタント情報の管理機能 －

照会機能

被保険者証情報照会 被保険者証の照会機能
2-2被保険者証発行
2-4資格台帳変更

照会機能

資格記録管理：照会 資格情報照会

医療機関、事業者、所属員、施設、保険者に関する登録管理機能 －

マスタメンテナンス機能

ヘルプ・照会・障害
コード検索ヘルプ、表示検索ヘルプ、宛名情報照会、障害通知に
関する機能

－ ヘルプ・障害対応機能

管理Ⅳ

概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

マスタメンテナンス機能

管理Ⅲ 口座情報、送付先、住登外に関する登録管理機能 － マスタメンテナンス機能

管理Ⅱ

階層２

備　　考

共通管理 管理Ⅰ
世帯員、返戻物、証情報、引き抜き情報、電話番号情報、備考（メ
モ）情報、個人番号変更に関する登録管理機能

－ マスタメンテナンス機能

機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

介護保険 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

榎本
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概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

介護保険 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

榎本

被保険者証情報保守 被保険者証情報の保守を行う機能 2-4資格台帳変更

資格記録管理：保守 資格履歴修正 介護資格履歴の修正を行う機能 2-4資格台帳変更

住所地特例者連絡票発行 住所地特例者連絡票の発行を行う機能 2-3住所地特例

資格者証発行 資格者証の発行を行う機能 2-1資格取得

資格記録管理：発行 被保険者証発行 被保険者証の発行を行う機能 2-2被保険者証発行

資格回復 介護資格喪失者の回復処理を行う機能 2-4資格台帳変更

住所地特例情報保守 住所地特例適用・非適用者の保守を行う機能 2-4資格台帳変更

公費負担医療情報保守 公費負担医療履歴情報の保守を行う機能 2-4資格台帳変更

老齢福祉情報保守 老齢福祉履歴情報の保守を行う機能 2-4資格台帳変更

生活保護情報保守 生活保護履歴情報の保守を行う機能 2-4資格台帳変更

医療保険加入情報保守 医療保険加入履歴情報の保守を行う機能 2-4資格台帳変更

適用除外情報保守 適用除外履歴情報の保守を行う機能 2-4資格台帳変更

特徴候補者決定入力 特徴回付データとの突合処理後、突合情報の解除を行う機能 3-3特別徴収依頼

特徴分仮徴収額変更 特徴分仮徴収額保険料額の変更を行う機能 3-1保険料段階設定

照会機能

賦課世帯員情報照会 該当者の賦課期日の世帯構成を照会する機能 3-1保険料段階設定 照会機能

所得情報照会 該当年度の被保険者の所得情報を照会をする機能 3-1保険料段階設定

照会機能

特徴情報照会 該当者の特徴情報、回付記録情報を照会する機能
3-2特徴・普徴把握
3-3特別徴収依頼

照会機能

保険料納付記録管理：賦課 賦課情報照会 年度単位で賦課状況を照会する機能
3-3特別徴収依頼
3-4納付書発行
3-5口振依頼

徴収方法変更 特徴依頼処理後の特徴から普徴へ徴収方法の変更を行う機能 3-1保険料段階設定
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概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

介護保険 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

榎本

照会機能

世帯納付状況照会 世帯の納付状況を照会する機能
4-1特徴納付額確認
4-2普徴納付額確認

照会機能

収納明細情報照会 被保険者に対する全年度分の収納明細情報の照会を行う機能
4-1特徴納付額確認
4-2普徴納付額確認

照会機能

未納情報照会 被保険者の未納情報を照会する機能

4-3窓口収納
4-4督促
4-5未納通知
4-6臨宅収納

収納消込 Ｏ／Ｌによる、収納消込を行う機能

4-1特徴納付額確認
4-2普徴納付額確認
4-3窓口収納
4-7還付・充当

照会機能

納付実績照会
給付額減額措置で給付額減額期間を算定するための資料として、
納付実績内容を照会する機能

4-1特徴納付額確認
4-2普徴納付額確認

照会機能

滞納処分情報照会 滞納処分情報の照会を行う機能 4-8滞納処分

還付・充当処理
過誤納・賦課更正によって生じた、過納金額について還付・充当
処理を行い、還付・充当通知書を発行する機能

4-7還付・充当

期割変更
賦課年度と相当年度を検索時に入力することにより、現年度分と
過年度分は分けて処理する機能

3-6更正

減免入力 保険料の減免が決定した場合、減免承認通知書を発行する機能 3-7減免

所得情報入力
所得照会等での所得判明による入力、又は所得情報の変更を行
う機能

3-1保険料段階設定

保険料計算
資格喪失等で、既に計算済みの保険料を変更する場合に再計算
を行い、保険料通知書兼納付書を発行する機能

3-1保険料段階設定

特徴中止入力
年金保険者（地共済）からの特別徴収依頼結果通知日リストにて
回付されるため、中止情報を入力し、月次賦課にて普徴繰入を行
う機能

3-1保険料段階設定

4-1特徴納付額確認
4-2普徴納付額確認

照会機能

3-1保険料段階設定

3-1保険料段階設定

3-7減免減免承認通知書発行 減免承認通知書を発行する機能

保険料通知書発行
普通徴収者に対して指定相当年度分の保険料通知書兼納付書を
発行、また、併徴者に対しては普徴分の納付書を発行する機能

保険料納付記録管理：収納 収納情報照会 収納情報の照会をする機能

窓口等で、保険料を試算する場合に使用する機能保険料試算

所得照会書発行
１月１日以降の転入者は元居住地の自治体へ、住所地特例（当）
該当者は現居住地の自治体へ、それぞれ所得情報の問い合わせ
を行うために、所得照会文書を発行する機能

3-1保険料段階設定
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概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

介護保険 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

榎本

照会機能

弁明情報照会 弁明（予告通知）の情報照会を行う機能
6-1居宅の届出受付
6-2現物給付

照会機能

受給者情報照会 受給者の情報照会を行う機能
6-1居宅の届出受付
6-2現物給付

照会機能

納付実績照会
給付額減額措置で給付額減額期間を算定するための資料として、
納付実績内容を照会する機能

6-2現物給付 照会機能

受給者管理：照会 資格情報照会 資格情報の照会を行う機能
2-2被保険者証発行
2-4資格台帳変更

照会機能申請進捗情報照会 申請進捗情報照会を行う機能 6-2現物給付

照会機能

減免情報照会 減免情報照会を行う機能 6-2現物給付 照会機能

支払方法変更情報照会 支払方法変更の情報照会を行う機能 6-2現物給付

徴収猶予
保険料の徴収猶予が決定した場合、徴収猶予承認通知書を発行
する機能

4-7還付・充当

還付済結果入力
還付・充当処理後、還付決済結果を入力する機能、また、還付・充
当の取消を行う機能

4-7還付・充当

連帯納付義務者管理 被保険者の連帯納付義務者の入力及び取消を行う機能 4-8滞納処分

不納欠損該当入力
時効処理にて、不納欠損該当となった情報の取り消しや修正を行
う機能

4-8滞納処分

滞納処分情報入力 滞納処分情報の入力を行う機能 4-8滞納処分

還付通知書発行 還付・充当通知書を再発行する機能 4-7還付・充当

分納処理 分納情報を入力し、納付書、計画書等を出力する機能 3-4納付書発行

返戻・公示送達入力 納入通知書・督促状の返戻・公示送達情報を入力する機能 4-4督促

徴収猶予承認通知書発行 徴収猶予決定後、徴収猶予承認通知書の再発行を行う機能 4-7還付・充当

納付証明書発行 １号被保険者に対して納付証明書を発行する機能 3-4納付書発行

納付書発行
普通徴収者に対して指定相当年度、期別の納付書を発行する機
能、また、併徴者に対しては、普徴分の納付書を発行する機能

3-4納付書発行

収入履歴保守
収入履歴情報の会計年度または連帯納付義務者区分の保守を
行う機能

4-1特徴納付額確認
4-2普徴納付額確認

収納情報保守 保険料額の保守を行う機能
4-1特徴納付額確認
4-2普徴納付額確認
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概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

介護保険 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

榎本

受給者管理：支払 弁明書受付 弁明書の内容を登録する機能 6-1居宅の届出受付

施設入退所登録 施設への入所・退所の登録を行う機能 2-4資格台帳変更

認定更新保留登録
特別事情者（災害等）に対し（認定申請が提出されていない）認定
更新保留者として期間の登録を行う機能

5-1申請受付

申請取下登録
認定申請中の人に対し、申請取下依頼又は、職権での取下の入
力を行う機能

5-1申請受付

遅延登録 未決者一覧表を元に当処理で認定申請遅延者を登録する機能 5-2調査

受給者管理：減免 標準負担額変更
減額申請（施設入所の低所得者等に対し食事提供に係わる標準
負担額減額）の登録を行う機能

4-8滞納処分

給付額減額
保険料徴収権消滅期間の有する者に対し給付額減額の情報登録
を行う機能、給付額減額者に対し停止の情報登録を行う機能

4-8滞納処分

償還申請差止解除登録
償還申請の一時差止を行った申請に対し解除の情報登録を行う
機能

4-8滞納処分

償還申請差止登録
支払方法変更者（１号償還払）の償還申請者に対し一時差止の情
報登録を行う機能

4-8滞納処分

支払方法変更登録
現物→償還、償還→現物、2号一時差止開始・解除の変更登録機
能

4-8滞納処分

社福利用者減免
減免申請（社会福祉法人等による利用者負担の減免）の登録を行
う機能

6-1居宅の届出受付

一割負担額変更 減額申請（特別事情）の登録を行う機能 6-1居宅の届出受付

特別対策一部減額 減額申請の登録を行う機能 6-1居宅の届出受付

受給者管理：認定 申請登録

要介護認定の申請（新規認定、更新認定、変更認定）があった場
合、当処理を行い申請内容（被保険者番号、申請日、申請事由
等）を登録する機能、また、被保険者証の保管に伴い資格者証の
発行を行い発行情報も登録する機能

5-1申請受付

認定登録
二次判定結果を元に当処理で登録する機能、認定通知書等と被
保険者証または被保険者証Ⅱ（認定情報付加）を発行する機能

5-5二次判定
5-6結果通知

一次判定結果登録 一次判定結果（厚生省提供システム）の登録を行う機能 5-4一次判定

調査依頼登録
要介護認定申請後（申請登録後）、訪問調査、医療調査の予定・
実績の登録を行う機能、また、登録に伴い調査依頼票等を発行す
る機能

5-2調査
5-3意見聴取
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概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

介護保険 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

榎本

施設入退所情報保守 施設入所・退所の保守を行う機能 6-1居宅の届出受付

減免情報保守 減免情報の保守を行う機能 6-1居宅の届出受付

支払方法変更情報保守 支払方法変更の情報保守を行う機能 6-1居宅の届出受付

弁明情報保守 弁明（予告通知）の情報保守を行う機能 6-1居宅の届出受付

認定情報保守 認定の情報保守を行う機能 6-1居宅の届出受付

調査依頼情報保守 調査依頼内容の情報保守を行う機能 6-1居宅の届出受付

滞納保険料控除通知書発行
１号被保険者の一時差止者に対し差止給付額の滞納保険料控除
を行う旨の、介護保険滞納保険料控除通知書を発行する機能

4-8滞納処分

受給者管理：発行 予告通知発行

１号被保険者の滞納者、２号被保険者の滞納者（医療機関より給
付差止依頼）に対し予告通知書（１号：介護保険給付の支払方法
変更予告通知書、２号：介護保険給付の支払一時差止等予告通
知書）を発行する機能

4-8滞納処分

6-1居宅の届出受付

社福減免確認証再発行 社会福祉法人等利用者負担減免確認証の再発行を行う機能 6-1居宅の届出受付

特別対策認定証再発行
介護保険訪問介護利用者負担額減額認定証（特別対策）を再発
行する機能

6-1居宅の届出受付

一割負担減免認定証再発行
介護保険利用者負担額減額・免除認定証（旧措置者の場合、介
護保険利用者負担額減額・免除認定証（旧措置入所者））を再発
行する機能

受給者管理：保守 申請状況保守 申請内容の保守を行う機能 6-1居宅の届出受付

他通知書再発行 各種通知書の再発行を行う機能 6-1居宅の届出受付

受給資格証明書発行 受給資格証明書を発行する機能 6-1居宅の届出受付

標準負担額認定証再発行
介護保険標準負担額減額認定証（旧措置者の場合、介護保険特
定標準負担額減額認定証）の再発行を行う機能

6-1居宅の届出受付

認定通知書再発行 選択された認定情報に該当する通知書を発行する機能 6-1居宅の届出受付
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概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

介護保険 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

榎本

照会機能給付実績管理：照会 居宅サービス計画照会 居宅サービス計画を照会する機能 6-2現物給付

照会機能

基準額照会 支給限度基準額の照会を行う機能 6-4償還払い受付 照会機能

世帯集約情報照会 世帯集約情報の照会を行う機能 6-4償還払い受付

照会機能

高額介護サービス費申請照会 高額介護サービス費支給申請を照会する機能 6-4償還払い受付 照会機能

償還払い申請照会
サービス費（居宅サービス計画費、居宅サービス費、特例サービ
ス費、サービス費差額、福祉用具、住宅改修費）償還払い申請を
照会する機能

6-4償還払い受付

照会機能

受給者情報照会 受給者情報の照会を行う機能 6-2現物給付 照会機能

給付管理票照会 給付管理票を照会する機能 6-2現物給付 照会機能

給付実績照会 給付実績を照会する機能 6-2現物給付

決定 高額介護サービス費支給申請の決定を行う機能 6-5償還払い決定

給付実績管理：高額 高額介護サービス費申請登録 高額介護サービス費支給申請を登録する機能 6-4償還払い受付

決定
サービス費、福祉用具購入費、住宅改修費の償還払い申請の決
定を行う機能

6-5償還払い決定

給付実績管理：償還 償還払い申請登録
サービス費、福祉用具購入費、住宅改修費の償還払い申請受付
を行う機能

6-4償還払い受付

給付実績管理：計画 居宅サービス計画登録 居宅サービス計画を依頼する業者等を登録する機能 6-1居宅の届出受付

照会機能

生活保護境界層照会 生活保護境界層情報を照会する機能 6-4償還払い受付 照会機能

国保連受給者照会 国保連受給者台帳を照会する機能 6-2現物給付

給付実績管理：給付実績 給付実績メモ登録 不正・不当・第三者行為求償情報を登録する機能 6-2現物給付

生保境界層登録 生保境界層の開始情報を登録、又は廃止情報の更新を行う機能 6-4償還払い受付

給付実績メモ設定
給付実績基本情報に、不正・不当・第三者行為求償情報を設定す
る機能

6-2現物給付

再審査登録 給付実績明細に対する再審査情報を登録する機能 6-2現物給付

過誤登録 給付実績基本情報に対する過誤情報を登録する機能 6-2現物給付
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概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

介護保険 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

榎本

基準額保守 支給限度基準額の保守を行う機能 6-4償還払い受付

給付実績保守 給付実績情報を保守する機能 6-2現物給付

給付実績管理：保守 居宅サービス計画保守 居宅サービス計画を保守する機能 6-1居宅の届出受付

6-4償還払い受付

福祉用具・住宅改修内訳保守 償還払い申請の福祉用具・住宅改修内容を保守する機能 6-4償還払い受付

高額介護サービス費申請保守 高額介護サービス費支給申請を保守する機能 6-4償還払い受付

世帯集約情報保守 世帯集約情報の保守を行う機能 6-4償還払い受付

生活保護境界層保守 生活保護境界層情報を保守する機能 6-4償還払い受付

国保連受給者保守 国保連受給者台帳を保守する機能 6-2現物給付

償還払い申請保守
サービス費、福祉用具購入費、住宅改修費の償還払い申請保守
を行う機能
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作成者
市

策定チーム

情報政策課

榎本

作成日付

児童福祉 V1 H18.1.18

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

階層０ ─ 階層１ 階層２

備　　考

ひとり親医療 資格更正処理 ひとり親家庭等医療の資格の更正を登録する機能 5-5医療費支給審査

機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

支給記録照会処理 ひとり親家庭等医療の支給記録を照会する機能
5-3審査
5-4医療費支給申請受理

支給計算処理 ひとり親家庭等医療の支給額を計算する機能 5-6支給

現況年度切替 現況届通知において年度を切り替える機能 5-8現況届通知

帳票出力 受給者証、月報等を出力する機能
5-3審査
5-7申請・報告

支給処理
認定結果に伴い、児童手当の支給額計算、支給額の振込データ
を作成する機能

4-5支給

児童手当 認定請求処理
認定請求書の登録・修正・削除、台帳の作成、認定結果通知等の
出力等を行う機能

4-2申請・届出受付
4-3審査
4-4認定結果通知

交付金資料作成 児童手当の支給状況を管理し、交付金資料を作成する機能 4-8申請・報告

現況届処理 現況対象者を抽出し、現況届通知書を作成する機能 4-7現況届通知

マスタメンテナンス機能

乳幼児医療 支給算定処理 乳幼児医療の支給額計算、振込データ等を作成する機能 5-6支給

パラメータ設定 各種処理のパラメータを設定する機能 －

支給処理
認定結果に伴い、児童扶養手当の支給額計算、支給額の振込
データを作成する機能

4-5支給

児童扶養手当 申請資格管理 申請書の登録、資格結果の管理等を行う機能
4-2申請・届出受付
4-3審査
4-4認定結果通知

進捗状況照会 申請状況等の進捗を管理し、照会する機能 4-2申請・届出受付

過払調整・債権処理 過払が発生した場合の徴収結果、債権者への通知等を行う機能 3-7滞納通知

作表

一括認定処理 手当申請に対し、認定結果を一括で登録する機能

現況処理

運用保守管理 運用保守として必要となる情報を管理する機能

認定請求、諸届等を作表する機能

現況対象者を抽出し、現況届通知書を作成する機能

－ マスタメンテナンス機能

4-8申請・報告

4-7現況届通知

4-3審査

作表 月報、受給者証等を出力する機能
5-3審査
5-7申請・報告
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要介護高齢者福祉手当の支給額を計算する機能 5-2手当支給

支給記録更正処理 支給記録の更正を登録する機能 5-1受付

老人医療費支給状況、老人保健受給者証等を出力する機能
2-5受給者証交付
3-7実績報告

帳票出力処理 認定通知書等を出力する機能 5-3現況届処理

支給計算処理

審査支払機関から送付されるレセプトを照会する機能
3-1対象者抽出（高額医療
費）

高齢者手当 資格更正処理 要介護高齢者福祉手当の資格の更正を登録する機能 5-1受付

作表

装具等現金給付の医療費の入力および支給記録を照会する機能 3-4審査（現金給付）

保険者更正 保険者での更正を行う機能 2-4自己負担区分判定

レセプト照会

概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

振込 申請書入力、支給額計算処理、支給明細書出力等を行う機能 3-5口座登録・支払

現金給付

階層２

備　　考

老人医療 資格異動 老人医療資格者の異動を管理する機能
2-7転出者処理
2-8受給資格喪失

機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

高齢者福祉 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

榎本
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月次・年次処理 翌々月分の「支給予定」作成、不納欠損計上等を行う機能
5-2支給データ作成
6-1返還方法決定

収支予定照会
支給明細情報から特定のデータを検索し、件数計、金額合計を確
認する機能

8-1データ収集

5-7現物支給

業者払消込登録 未計上の業者払のデータを検索し消し込みを行う機能

銀行払い、送金払いの締め処理を行う機能締め処理（銀行・送金）

現物支給消込登録 現物で支給された未計上のデータを検索し消し込みを行う機能

代理納付に指定した支給の消し込みを行う機能 5-8代理納付

5-2支給データ作成

5-2支給データ作成

支給予定情報から返納払込を登録する機能
6-2台帳作成
6-3徴収

予定決裁消込登録
世帯要件、決定要件、扶助要件を表示し、予定決裁の消込登録を
行う機能

5-2支給データ作成

代理納付締め処理

訪問の予定・実績の登録、各種帳票の出力を行う機能 3-1保護方針検討

歳入要件登録 ６３・７８・１５９・１６０条での返納を登録管理する機能
6-2台帳作成
6-3徴収

返納消込登録

保護受給者に対し法外扶助を登録管理する機能 3-8記録

経理管理 支給消込登録 未計上の支給データの消し込みを行う機能 5-2支給データ作成

訪問管理

支給の戻入／組戻／中止を登録する機能 6-1返還方法決定

決定履歴照会 保護受給者の決定内容の履歴を参照する機能 3-1保護方針検討

法外扶助登録

保護決定に関する情報を登録管理する機能
2-3調査結果記録
2-4審査
2-5決定通知

扶養義務者登録 任意の世帯に属する扶養義務者の情報を登録・更新する機能 3-8記録

戻入／組戻／中止決定登録

調査の嘱託等にて要する２９条調査票を出力する機能 2-2調査

分割支給登録 未払分について分割支給を設定する機能 5-1口座登録

ケース管理 保護決定登録

概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

資金管理
緊急の現金が必要な場合にその一時的な借り入れ金を管理する
為の機能

3-7支援
3-8記録

２９条調査調査票出力

階層２

備　　考

相談管理 面接相談登録 面接情報、世帯構成等の面接相談の結果を登録管理する機能
1-3面接記録
2-3調査結果記録

機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

生活保護 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

榎本
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概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

生活保護 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

榎本

収入充当予約修正 収入充当予約の修正・新規登録を行う機能
2-3調査結果記録
3-8記録
4-5決裁

収入充当予約解除
受給者に対し過払金が発生した場合、返納額を翌月以降に分割
予約した収入充当予約を解除する機能

2-3調査結果記録
3-8記録
4-5決裁

決定歴削除管理 決定履歴を削除する機能
2-3調査結果記録
3-8記録
4-5決裁

生保共通 口座番号管理 世帯の口座番号を登録管理する機能 5-1口座登録

介護券消込登録 介護レセプトの取込・点検を行う機能
7-6レセプト審査
7-7支払

介護業者要件登録 介護業者要件の登録、介護券の発行を行う機能 7-4審査

介護管理 被保険者要件登録
被保険者情報、要件情報、認定情報、サービス要件等を登録管理
する機能

7-4審査

緊急外来登録 緊急外来の登録を行う機能 7-4審査

自己負担金入力 自己負担金の登録を行う機能 7-4審査

訪問看護ステーション管理
訪問看護要件の登録管理、訪問看護ステーションの登録等を行う
機能

7-4審査

長期入院券個別消込登録 長期入院券の実績を登録する機能 7-7支払

医療券消込登録 医療レセプトの取込・点検を行う機能
7-6レセプト審査
7-7支払

意見書回収登録 意見書の結果内容を登録管理する機能 7-3病状調査

収支実績照会
支給実績情報から特定のデータを検索し、件数計、金額合計を確
認する機能

8-1データ収集

医療管理 医療要件管理
病院歴、意見書等の医療要件の登録管理、医療券の発行及び発
行状況の照会を行う機能

7-2発券・交付
7-3病状調査
7-4審査

ＦＤ作成処理 銀行払い、送金払いのデータを作成し、FDに格納する機能

経理報告
経理状況報告、国庫負担金精算書などの経理報告帳票の集計・
出力機能

5-2支給データ作成

8-1データ収集
8-2資料作成
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概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称

階層０ ─ 階層１

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付

生活保護 V1 H18.1.18
作成者

市

策定チーム

情報政策課

榎本

決定歴修正登録
ケースワークの保護決定登録、及び相談管理の面接相談登録で
登録した内容について修正を行う機能

2-3調査結果記録
3-8記録
4-5決裁

担当者一括変換 世帯要件の担当者を一括変換する為の設定等を行う機能
2-3調査結果記録
3-8記録
4-5決裁

介護券歴削除 介護券歴、介護業者歴を削除する機能
2-3調査結果記録
3-8記録
4-5決裁

システム管理 システム管理 福祉事務所、地区担当者等のマスタ情報の照会・更新・削除機能 - マスタメンテナンス機能

世帯情報全削除 誤って登録されている世帯の情報を全削除する機能
2-3調査結果記録
3-8記録
4-5決裁

民生委員一括変換 世帯要件の民生委員を一括変換する為の設定等を行う機能
2-3調査結果記録
3-8記録
4-5決裁
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障害者福祉業務では用いない機能

「共通機能」は、操作説明書における”総
合福祉システムメニュー”に対応

共通管理 申請・資格登録
検索条件を入力することにより、対象者の各福祉サービスの受給
状況を表示する機能

1-2対象者の状況確認

収入入力一括消し込み
対象となる受給者について、収入・経費を入力することにより、収
入情報を更新する機能

- 障害者福祉業務では用いない機能

調定収納
領収額、領収年月日等を入力することにより、対象者の収納状況
を更新する機能

- 障害者福祉業務では用いない機能

処理区分”支払”以外は、不明バッチ起動
業務名称、処理区分、処理名称を選択し、各処理に必要なパラ
メータを入力することにより、各処理を実行する機能

3-8支出命令書作成
4-7支出命令書作成
6-8支出命令書作成
7-7支出命令書作成
8-6支出命令書作成

不納欠損登録
不納欠損額、不納欠損決定日を入力することにより、不納欠損登
録する機能

-

自立支援住宅改修、燃料費助成は業務
機能が類似する他の業務に含むものとし
たため、DFD上に該当する表記なし

現況届一括消し込み
現況届のバーコードを読み取る（または入力する）ことにより、現況
届の消し込みを行なう機能

7-4結果受理/支給決定

請求内容消し込み

補装具交付・修理、日常生活用具、自立支援用具給付、自立支援
住宅改修、紙おむつ使用料、燃料費助成について、請求書のバー
コードを読み取る（または入力する）ことにより、請求内容の消し込
みを行なう機能

3-8支出命令書作成
4-7支出命令書作成

通知書作成
抽出条件に該当する申請一覧を表示し、選択した対象者の通知
書を印刷する機能

2-5登録
3-5医療券・受給者証等作
成
4-4給付券等作成
6-4受給者証等作成
7-4結果受理/支給決定
8-2利用承認
8-4交付決定

決定結果登録
選択した業務で、申請済または進達済で未決裁のものについて、
決定登録する機能

2-5登録
3-5医療券・受給者証等作
成
4-3交付決定
6-3登録
7-4結果受理/支給決定
8-2利用承認
8-4交付決定

決定伺作成
抽出条件に該当する申請一覧を表示し、選択した対象者の決定
伺を印刷する機能

3-3判定依頼/進達

作成者
市

策定チーム

情報政策課

大谷

作成日付

障害者福祉 V1 H18.1.18

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

階層０ ─ 階層１ 階層２

備　　考

進達一覧・判定依頼書作成
進達または判定依頼を行なっていない申請一覧を表示し、選択し
た対象者の進達一覧表、判定依頼書を印刷する機能

2-3進達
3-3判定依頼/進達
7-3進達

機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ
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作成者
市

策定チーム

情報政策課

大谷

作成日付

障害者福祉 V1 H18.1.18

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

階層０ ─ 階層１ 階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

課税情報入力
税情報が入力されていない人の税情報を入力することにより、修
正登録する機能

3-2審査・調書作成
4-3交付決定
5-4証明書交付
7-4結果受理/支給決定

住民税情報参照
世帯の合算所得および個人の税情報、控除の内訳を参照する機
能

1-2対象者の状況確認
3-2審査・調書作成
4-3交付決定
5-2審査
7-2審査

年金情報参照 加入年金情報、その詳細を参照する機能 1-2対象者の状況確認

保険情報参照 医療保険の加入履歴、保険の詳細を参照する機能 1-2対象者の状況確認

住記情報参照 住記上の世帯および個人の詳細情報を参照する機能

1-2対象者の状況確認
2-2審査/聞き取り調査
3-2審査・調書作成
4-3交付決定
5-2審査
7-2審査

受給状況参照 検索条件入力 検索条件を入力することにより、個人を検索する機能

1-2対象者の状況確認
2-2審査/聞き取り調査
3-2審査・調書作成
4-3交付決定
5-2審査
7-2審査

各情報の参照前に行なう処理

医療費助成償還払い登録
助成申請データを新規登録、修正する機能、および指定した請求
年月、医療区分の申請データを表示する機能

3-7請求書・支給申請受付

日計表番号入力
納付書のバーコードを読み取る（または入力する）ことにより、収納
消し込みを行なう機能

-

バッチ登録 選択したジョブの修正、新規ジョブの追加を行なう機能

3-7請求書・支給申請受付
4-6請求書受理
6-7請求書受理
7-6支給決定通知
8-5請求書受理

処理区分”支払”以外は、不明

障害者福祉業務では用いない機能

レセプトデータ照会・更正
検索条件を入力することにより、該当するレセプトデータの内容を
表示する機能、および更正した内容を登録する機能

- 障害者福祉業務では用いない機能

障害者福祉業務では用いない機能高額医療費登録
検索条件を入力することにより、高額医療費該当者を一覧表示
し、選択した対象者の申請について決定登録する機能

-
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作成者
市

策定チーム

情報政策課

大谷

作成日付

障害者福祉 V1 H18.1.18

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

階層０ ─ 階層１ 階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

給付履歴参照
補装具、日常生活用具、更生医療の給付内容を参照、印刷する
機能

1-2対象者の状況確認
3-7請求書・支給申請受付
4-6請求書受理

宛名出力 宛名を印刷する機能

2-6通知
3-6交付
4-5交付
6-5交付
7-5交付
7-6支給決定通知
8-2利用承認
8-4交付決定
8-8交付確定

シミュレーション 対象者が受給可能なサービスの一覧を表示する機能 1-2対象者の状況確認

世帯受給状況参照 住記世帯の福祉サービス受給状況を参照する機能 1-2対象者の状況確認

指導台帳参照
身障手帳、療育手帳情報を参照する機能、および身体障害者更
生指導台帳、知的障害者更生指導台帳を印刷する機能

1-2対象者の状況確認
2-6通知
3-7請求書・支給申請受付
4-6請求書受理
8-4交付決定
8-5請求書受理
8-8交付確定

児童手当台帳参照 児童手当台帳を参照する機能 1-2対象者の状況確認

台帳出力 身体障害者指導（手帳交付）台帳を参照、印刷する機能
1-2対象者の状況確認
2-6通知
5-2審査

生保情報参照 生保情報を参照・登録する機能 1-2対象者の状況確認

問い合わせ・相談入力 問い合わせ・相談の内容・回答を追加登録する機能 1-3情報提供

問い合わせ履歴情報参照
対象者からの福祉に関する問い合わせや相談の内容を参照する
機能

1-2対象者の状況確認

介護保険情報照会 介護保険情報を照会する機能 1-2対象者の状況確認

世帯情報参照 緊急連絡先、選択した業務毎の福祉世帯を参照する機能 1-2対象者の状況確認
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作成者
市

策定チーム

情報政策課

大谷

作成日付

障害者福祉 V1 H18.1.18

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

階層０ ─ 階層１ 階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

口座情報入力 対象者の口座情報を登録する機能

3-5医療券・受給者証等作
成
7-4結果受理/支給決定
8-2利用承認

備考情報入力 対象者に関する備考情報を登録する機能

2-5登録
3-5医療券・受給者証等作
成
4-3交付決定
6-3登録
7-4結果受理/支給決定
8-2利用承認

年金情報入力 対象者の年金情報を登録する機能

2-5登録
3-5医療券・受給者証等作
成
4-3交付決定
6-3登録
7-4結果受理/支給決定
8-2利用承認

保険情報入力 対象者の保険情報を登録する機能

2-5登録
3-5医療券・受給者証等作
成
4-3交付決定
6-3登録
7-4結果受理/支給決定
8-2利用承認

世帯情報入力 既存の世帯員情報の追加や、新たな世帯員の追加を行なう機能

2-5登録
3-5医療券・受給者証等作
成
4-3交付決定
6-3登録
7-4結果受理/支給決定
8-2利用承認

手帳情報参照 対象者の身体障害者手帳、療育手帳情報を参照する機能
1-2対象者の状況確認
2-6通知
5-2審査

資格管理 履歴情報参照 各業務の資格履歴一覧を参照する機能 1-2対象者の状況確認
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作成者
市

策定チーム

情報政策課

大谷

作成日付

障害者福祉 V1 H18.1.18

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

階層０ ─ 階層１ 階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

受給明細追加 対象者の受給明細を参照・追加登録する機能
3-5医療券・受給者証等作
成
3-7請求書・支給申請受付

支払履歴入力 対象者の支払履歴を登録する機能 7-7支出命令書作成

支給履歴入力 対象者の現況届履歴、支給停止・解除履歴を登録する機能 7-4結果受理/支給決定

送付先情報入力 対象者の送付先情報を登録する機能

2-5登録
3-5医療券・受給者証等作
成
4-3交付決定
6-3登録
7-4結果受理/支給決定
8-2利用承認

マスタメンテナンス機能

文章番号履歴メンテナンス 文章番号履歴のメンテナンス機能 - マスタメンテナンス機能

基準額テーブル管理 基準額情報の登録管理機能 -

マスタメンテナンス機能

システム監査テーブル管理 システム監査情報の登録管理機能 - マスタメンテナンス機能

医療機関テーブル管理 医療機関情報の登録管理機能 -

マスタメンテナンス機能

保険者テーブル管理 保険者情報の登録管理機能 - マスタメンテナンス機能

汎用単価テーブル管理 汎用単価情報の登録管理機能 -

マスタメンテナンス機能

市役所テーブル管理 市役所情報の登録管理機能 - マスタメンテナンス機能

業者・施設テーブル管理 業者・施設情報の登録管理機能 -

マスタメンテナンス機能

担当者コードテーブル管理 担当者コードの登録管理機能 - マスタメンテナンス機能

マスタメンテ 共通コードテーブル管理 共通コードの登録管理機能 -

未支給請求者登録 未支給請求者を登録する機能 7-4結果受理/支給決定
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作成者
市

策定チーム

情報政策課

大谷

作成日付

障害者福祉 V1 H18.1.18

情報システム機能構成
図（現行）

業務名（Lv0） 資料番号 版数

階層０ ─ 階層１ 階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

決定登録
申請登録済みの福祉電話の貸与申請について、決定結果を入力
することによって、決定情報を登録する機能

4-3交付決定

福祉電話の貸与資格管理 申請登録
福祉電話の貸与申請について、実施業者を選択し、電話番号を入
力することによって、決定番号を自動で配番し、申請情報を登録す
る機能

4-1申請受付

福祉タクシー資格管理 申請・決定登録
福祉タクシーの利用申請について、異動種別、異動事由、決定年
月日、決定結果、受給拒否情報を入力することによって、申請情
報・決定情報を登録する機能

4-1申請受付
4-3交付決定

DFDに明記していないが、機能としては4-
1 と類似

決定登録
申請登録済みの福祉入浴サービスの申請について、決定結果を
入力することによって、決定情報を登録する機能

（4-3交付決定）
DFDに明記していないが、機能としては4-
3 と類似

福祉入浴サービス資格管理 申請登録

福祉入浴サービスの申請について、実施機関を選択し、援助者氏
名、負担額有無、事由発生日、援助者続柄、実施回数を入力する
ことによって、決定番号を自動で配番し、申請情報を登録する機
能

（4-1申請受付）

DFDに明記していないが、機能としては3-
7と類似

決定登録
申請登録済みの居宅整備資金の交付申請について、決定結果を
入力することによって、決定情報を登録する機能

（3-7請求書・支給申請受
付）

DFDに明記していないが、機能としては3-
7と類似

居宅整備資金の交付資格管理 申請登録
居宅整備資金の交付申請について、補助対象経費、交付金額、
交付予定時期、支払日、階層を入力することによって、決定番号
を自動で配番し、申請情報を登録する機能

（3-7請求書・支給申請受
付）

マスタメンテナンス機能

口座振替金融機関テーブル管理 口座振替金融機関情報の登録管理機能 - マスタメンテナンス機能

金融機関テーブル管理 金融機関情報の登録管理機能 -

紙おむつ支給資格管理 申請登録
紙おむつの支給申請について、実施業者を選択し、開始年月日、
おむつタイプ、サイズを入力することによって、決定番号を自動で
配番し、申請情報を登録する機能

4-1申請受付

有料道路通行券支給資格管理 申請・決定登録
有料道路通行券の支給申請について、異動種別、異動事由、決
定年月日、決定結果、発行冊数を入力することによって、申請情
報・決定情報を登録する機能

（4-1申請受付）
（4-3交付決定）

DFDに明記していないが、機能としては4-
1 、4-3と類似

決定登録
申請登録済みの紙おむつ支給申請について、決定結果を入力す
ることによって、決定情報を登録する機能

4-3交付決定

DFDに明記していないが、機能としては3-
7と類似

決定登録
申請登録済みの運転免許取得費の助成申請について、決定結果
を入力することによって、決定情報を登録する機能

（3-7請求書・支給申請受
付）

DFDに明記していないが、機能としては3-
7と類似

運転免許取得費の助成資格管理申請登録
運転免許取得費の助成申請について、補助対象経費、交付金
額、交付予定時期、支払日、階層を入力することによって、決定番
号を自動で配番し、申請情報を登録する機能

（3-7請求書・支給申請受
付）
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作成日付
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階層０ ─ 階層１ 階層２

備　　考機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

NHK減免資格管理 申請・決定登録
NHK受信料の減免申請について、決定年月日、決定結果、半額
全額区分、免除理由を入力することによって、申請情報・決定情
報を登録する機能

5-1申請受付
5-4証明書交付

決定登録
申請登録済みのリフト付カーの利用申請について、決定結果を入
力することによって、決定情報を登録する機能

4-3交付決定

リフト付カー資格管理 申請登録
リフト付カーの利用申請について、有効期限開始、有効期限終
了、交付年月日を入力することによって、資格者番号を自動で配
番し、申請情報を登録する機能

4-1申請受付

DFDに明記していないが、機能としては4-
1 と類似

決定登録
申請登録済みの点字広報等の発行申請について、決定結果を入
力することによって、決定情報を登録する機能

（4-3交付決定）
DFDに明記していないが、機能としては4-
3 と類似

点字広報等発行資格管理 申請登録
点字広報等の発行申請について、実施業者を選択することによっ
て、決定番号を自動で配番し、申請情報を登録する機能

（4-1申請受付）

DFDに明記していないが、機能としては4-
1 と類似

決定登録
申請登録済みの録音広報等の発行申請について、決定結果を入
力することによって、決定情報を登録する機能

（4-3交付決定）
DFDに明記していないが、機能としては4-
3 と類似

録音広報等発行資格管理 申請登録
録音広報等の発行申請について、実施業者を選択することによっ
て、決定番号を自動で配番し、申請情報を登録する機能

（4-1申請受付）

決定登録

申請登録済みの緊急通報システムの利用申請について、進達年
月日、決定結果、消防庁決定結果、設置日、登録番号、機種等を
入力し、設置業者を設定することによって、決定情報を登録する機
能

4-3交付決定

緊急通報システム（障害）資格管理申請登録
緊急通報システムの利用申請について、、協力員を追加入力する
ことによって、申請情報を登録する機能

4-1申請受付

DFDに明記していないが、機能としては3-
7と類似

自動車改造費の補助資格管理 申請登録

決定登録
申請登録済みのホームヘルパーの派遣申請について、決定結果
を入力することによって、決定情報を登録する機能

ホームヘルパー派遣資格管理 申請登録

決定登録
申請登録済みの自動車改造費の補助申請について、決定結果を
入力することによって、決定情報を登録する機能

自動車改造費の補助申請について、補助対象経費、交付金額、
交付予定時期、支払日、階層を入力することによって、決定番号
を自動で配番し、申請情報を登録する機能

6-1申請受付

6-3登録

ホームヘルパーの派遣申請について、実施機関、開始日、単価、
上限額、階層等を入力することによって、決定番号を自動で配番
し、申請情報を登録する機能

（3-7請求書・支給申請受
付）

DFDに明記していないが、機能としては3-
7と類似

（3-7請求書・支給申請受
付）
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業務名（Lv0） 資料番号 版数
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備　　考機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

施設入所 施設訓練等支援費の支給に関する情報を管理する機能 6-3登録

在宅援護 居宅生活支援費の支給に関する情報を管理する機能 6-3登録

手当支給 各手当の支給に関する情報を管理する機能 7-4結果受理/支給決定

支援費管理 指導台帳管理 身体障害者手帳、療育手帳交付に関する情報を管理する機能 2-5登録

帳票出力 進達一覧、交付通知書、交付証明書等を出力する機能
2-2審査/聞き取り調査
2-3進達
2-6通知

進達年月日入力処理 進達した年月日を入力する機能 2-3進達

手帳管理 申請内容入力処理 障害者手帳の申請内容を入力する機能 2-1申請受付

交付状況照会処理 手帳の交付状況を照会する機能
2-1申請受付
2-7手帳交付

決定内容入力処理 審査決定（進達の結果）の内容を入力する機能
2-4判定結果受理
2-5登録

支給計算処理 重度心身障害者医療の支給額を計算する機能 3-8支出命令書作成

重心医療支給 資格更正処理 重度心身障害者医療の資格の更正を登録する機能 3-2審査・調書作成

帳票出力 受給者証、月報等を出力する機能 3-6交付

支給記録照会処理 重度心身障害者医療の支給記録を照会する機能 3-7請求書・支給申請受付
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階層０ ─ 階層１ 階層２

備　　考

入居者台帳管理 入居者台帳管理 入居者の情報を照会・登録する機能（入居者情報から検索）
3-3台帳登録
3-4通知
7-2審査

機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

徴収台帳 簡易消込 徴収結果の消込を行う機能 5-2消込

基本業務機能（住宅） 入居者台帳管理
入居者の情報を照会・登録する機能（団地、部屋、棟、住居タイプ
等から検索）

3-3台帳登録
3-4通知
7-2審査

徴収台帳照会 徴収台帳を照会する機能
5-3消込結果確認
5-4還付
6-1滞納者抽出

消込台帳作成 消込台帳を作成する機能 5-3消込結果確認

過年度移行 滞納状況を次年度に引き継ぐ機能 4-1収入申告書送付

敷金管理台帳照会 敷金の管理状況を照会する機能 2-8敷金の受領

不納欠損一覧照会 不納欠損の状況を一覧で照会する機能 6-6債権整理

不納欠損処理 徴収不可となった欠損金額を登録する機能 6-6債権整理

自動引落FD読込 口座引落結果をデータを読込む機能 5-2消込

自動引落FD作成 口座振替依頼のデータをFDにはき出す機能 4-8口座振替依頼

近傍同種家賃 近傍同種家賃を登録管理する機能 4-5算定

収入調査関連機能 収入調査管理 収入調査結果を登録管理する機能 4-4照合

自動家賃認定 調査結果等にもとづき、家賃の認定を行う機能 4-5算定

収入申告メンテ 収入申告を登録管理する機能 3-3台帳登録

自動計算FD作成 家賃算定結果をFDにはき出す機能 4-5算定
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備　　考機能名称 詳細機能名称 概要説明 ＤＦＤ－ＩＤ

※駐車場の管理は事業対象外

マスタメンテナンス機能

基本業務機能（マスタ） マスタ管理機能
銀行、施工業者等の業務で使用するマスタ情報を登録管理する
機能

－ マスタメンテナンス機能

管理人関連機能 管理人・対象登録 管理人を管理登録する機能 －

入居確定者管理 入居確定とされる者を照会する機能 2-8敷金の受領

募集関連機能 申請者台帳管理 入居募集に対する申請者の情報を管理する機能

入居予定者管理 入居予定とされる者を照会する機能

2-3受付

2-5資格審査
2-6請書（契約書）の受付・
審査
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