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第1章 ICTとデジタル経済は
どのように進化してきたのか

第3章 ICT分野の基本データ

第2章 �Society�5.0が真価を
発揮するために何が必要か

第4章 ICT政策の動向



˔ฏ࣌ɺܞଳిͱΠϯλʔωοτ͕ٴී͘ɻച੍ͷಋೖʢ����ʣͷ੍վֵ͕ීٴΛଅਐɻ
˔զ͕اࠃ業ͷ *$5ར༻ʹ͍ͭͯɺত࣌ʹੈքʹઌ͚ͨۦΦϯϥΠϯγεςϜͷߏஙͱ͍ͬͨઌਐతͳར༻͕͋ͬͨͷͷɺ
ฏ࣌ *$5ఀ͕ࢿʢᶃʣɻถࠃԤभओཁࠃͱൺֱし͍ͯ৳ͼʹͱͲ·͍ͬͯΔʢᶄʣɻ
˔͜ͷഎܠͷҰͭͱしͯɺ����͔ら ����ʹ͔͚ͯɺا業ʹ͓͍ͯใγεςϜͷߏஙίΞ業Ͱͳ͍ͱしͯ֎෦ҕ
ୗ͕ਐΜͩ͜ͱ͕͛ڍらΕΔɻ͜ΕʹΑΓɺզ͕ࠃͰ 4

ㇻ㇢㈦㉃

*FS ͱݺΕΔ ஙʢᶅʣͱߏ業ʹΑΔडୗ։ൃத৺ͷใγεςϜا$5*
͍͏ಠಛͷߏ͕ܗ͞Εɺಛʹඇ業ʹ͓͍ͯ業վֵΛΘͳ͍ *$5ͷಋೖ͕ेͳޮՌΛൃشͰ͖ͣɺͦͷ͜ͱ͕ا業ͷ
*$5ࢿΛੵۃతͳͷʹしͳ͔ͬͨՄੑ͕͋Δɻ

ϝʔ͏ߦΛ・ܭͷ設ثػ૪Λ௨ͯ͡େ͖͘ൃలɻ௨৴ڝͳൃ׆業ऀʹΑΔࣄ業ɺ����ͷ௨৴ࣗ༝ԽҎ߱ɺ༷ʑͳࣄ௨৴ؾి˔
Χʔ͕ίϯϐϡʔλʔʹਐग़͢Δͱ͍ͬͨܗͰ *$5産業ൃలɻ
˔ *$5ؔ࿈ثػͷੜ産ֹ・༌ग़ֹ૿ՃΛଓ͚ɺʮిࠃཱࢠʯͱশ͞ΕΔ·Ͱʹͳͬͨͷͷɺ����Ҏ߱༌ग़ͷ૿Ճ͕ݮɻ����
ʹೖ͔ͬͯらੜ産・༌ग़ݮʹڞগʹస͡ɺ����ʹ༌ग़ֹͱ༌ೖֹ͕ٯసʢᶃʣɻ͏ͪ௨৴ثػΛΈΔͱɺ����Λϐʔ
Ϋʹੜ産͕ݮগしɺ����ޙ͔らεϚʔτϑΥϯͷීٴʹ͍༌ೖ͕૿ٸʢᶄʣɻ
˔͜ͷΑ͏ͳมԽͷഎܠͱしͯɺʢ�ʣԁߴΛഎܠͱ͢Δੜ産ڌͷւ֎Ҡసɺʢ�ʣΠϯλʔωοτͷීٴʹΑΔࠃ産ަػͷւ֎産
ϧʔλͷସʹՃ͑ɺʢ�ʣࠃͷ҆ఆ٬ސʢ௨৴ࣄ業ऀʣͷଘ͕ࡏ௨৴ثػͷւ֎ల։ΛফۃԽͤ͞Δํʹಇ͍ͨ͜ͱɺʢ�ʣ
ࣗલओٛʹΑΓάϩʔόϧͳ業ͷϝϦοτΛ͔ͤ׆ͳ͔ͬͨ͜ͱɺ͕ࢦఠ͞Ε͍ͯΔɻ
˔ಉ࣌ʹɺզ͕ࠃͰถࠃͷσδλϧ・ϓϥοτϑΥʔϚʔͷΑ͏ʹάϩʔόϧͳଘײࡏΛͭ࣋ 業ग़͖͍ͯͯͳ͍ɻا$5*
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①我が国における ICT 投資額の推移

（出典）内閣府国民経済計算を基に作成
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②各国の ICT 投資額の推移の比較

（出典）OECD Stat を基に作成
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③ソフトウェア導入の内訳

（出典）総務省・経済産業省（2019）
「平成 30 年情報通信業基本調査」
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① ICT 関連機器※の生産・輸出入等の推移 ②通信機器の生産・輸出入の推移

※民生用電子機器、産業用電子機器、電子部品・デバイスを指す
（出典）経済産業省機械統計、財務省貿易統計 （出典）経済産業省機械統計、財務省貿易統計

（1）ICT サービスの進化と企業の ICT 利用の変化

（2）ICT 産業の変化
（出典）米国商務省

第1章 ICTとデジタル経済は
どのように進化してきたのか



˔ถࠃ("'"ɺதࠃ #"5ʹද͞ΕΔσδλϧ・ϓϥοτϑΥʔϚʔɺݸਓ・ا業ʹؒ࣌・場ॴ・نͷ੍Λ͑ͨ׆ಈΛՄ
ʹし͓ͯΓɺάϩʔόϧͳنͰσδλϧͦࡁܦͷͷΛػͤ͞ΔΛఏڙɻ͜ͷ͜ͱʹՃ͑ɺωοτϫʔΫޮՌɺΠϯλʔωο
τ্ͷσʔλͷऩू・ར༻͕ઇͩΔ·ࣜʹ࡞༻͢Δ͜ͱʹΑΓʢᶃʣɻ
˔ਓ工ʢ"*ʣʹ͍ͭͯɺ͜ͷΑ͏ͳσδλϧ・ϓϥοτϑΥʔϚʔ͕ɺج൫ͱͳΔ༷ʑͳπʔϧΛΦʔϓϯιʔεΫϥυ
ʹΑΓఏڙし͍ͯΔͨΊɺ։ൃ・ར༻͕༰қʹͳ͖͍ͬͯͯΔͱಉ࣌ʹɺ͜Εらσδλϧ・ϓϥοτϑΥʔϚʔʹେ͖͘ґଘ͢Δ
ΤίγεςϜΛܗしͭͭ͋Δʢᶄʣɻ
˔σδλϧ・ϓϥοτϑΥʔϚʔϦΞϧͷੈքʹਐग़し͓ͯΓɺޙࠓϦΞϧͷੈքͰͷಈ͕ॏཁͱͳΔՄੑ͕͋Δɻ
˔·ͨɺ*P5 ͷීٴʹΑΓɺαΠόʔηΩϡϦςΟͷӨ͕ڹϦΞϧͷੈքʹٴͿ͜ͱ͕ఆ͞Εɺ͜ͷͷ対応͕ॏཁͱͳΔɻ

˔ ����Ҏ߱ɺςϨϏͷࢹௌؒ࣌શମͰ؇͔ʹݮগɻଞํɺΠϯλʔωοτͷར༻ؒ࣌େ෯ʹ૿Ճしɺಛʹ ��ͰςϨϏ
సʢᶃʣɻٯͱؒ࣌ௌࢹ
˔ଞํɺ��ؚΊɺϚεϝσΟΞͷ৴པΠϯλʔωοτͷ৴པͱൺͯ૬対తʹ͍ߴঢ়گʢᶄʣɻ
˔Πϯλʔωοτ্ͰͷʮԌ্ʯͷೝܦ࿏ͱしͯϚεϝσΟΞܦ༝͕ଟ͍ʢᶅʣɺΠϯλʔωοτͱϚεϝσΟΞ૬࡞ʹޓ༻し
ͳ͕らซଘし͍ͯΔঢ়گɻ
˔ΠϯλʔωοτͰɺʮࣗʹ͍ۙҙݟʹภͬͯ͢ΔʢʮΤίʔνΣϯόʔʯʮϑΟϧλʔόϒϧʯʣͨΊɺੈ ͷೋۃԽ͕ਐΜͰ͍Δʯ
ͱ͍͏͕ٞ͋Δ͕ɺωοτϝσΟΞΉしΖਓʑΛԺ݈Խͤ͞Δͱͷ݁ڀݚՌ͋Δɻ
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①テレビとネットの利用時間の推移 
（平日一日当たり）

（出典）橋元良明（2016）『日本人の情報行動 2015』他
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①米国・中国のデジタル・プラットフォーマーの売上高・営業利益の推移
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②メディア別の信頼度

（出典）総務省（2018）「平成 29 年情報通信メディアの利用時間
と情報行動に関する調査報告書」

（出典）各社決算資料
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③ネット上での「炎上」の確認経路

（出典）吉野ヒロ子（2016）「国内における「炎上」現象の展開
と現状」
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Φーϓンιースで
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ΫϥドαーϏス�
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Ϣʔβʔ

ϑϨーϜϫーΫやϓϥοトϑΥーϜをར用͢る͜ͱでɺ
ΞϓϦέーγϣンの։ൃ͕Մ

ΞϓϦέーγϣンのར用によΓɺ自ΒϓロάϥϜの࡞を͜͏ߦͱな͘ɺ
ֶशࡁΈϞデϧのར用やֶशࡁΈϞデϧ自ମの࡞͕Մ

②デジタル・プラットフォーマー等による
AI 開発・利用の基盤となるツール提供

（3）インターネットとマスメディアの関係

（4）ICT の新たな潮流
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˔σδλϧࡁܦʹ͓͍ͯɺσʔλ͕Ձग़ͷݯઘͱͳΔͱͱʹɺ*$5͕׆ࡁܦಈͷࠜຊͱͳΔίετߏΛมֵɻ
࣌˔ ・ؒ場ॴͷ੍Λ͑ͨ׆ಈΛՄͱ͢Δʮࢢ場ͷ֦େԽʯ͕ ਐΉͱͱʹɺنͷ੍Λ͑ͯχονࢢ場Λཱͤ͞Δͱ͍ ʮ͏ࢢ
場ͷཻࡉԽʯਐΜͰ͍Δɻ
˔ *$5ͷͨら͢৽ͨͳίετߏɺا業ͷܗͷมֵٻΊ͍ͯ͘ɻ
˔͜ͷΑ͏ͳதͰɺ৽ͨͳίετߏʹదしͨϏδωεϞσϧΛߏஙしͨ 業͕͋らΏΔ産業ʹਐग़しɺैདྷͷϏδωεϞσϧΛا$5*
Γཱͨͳͤ͘͞Δʮσδλϧ・σΟεϥϓγϣϯʯʢσδλϧʹΑΔഁյʣҾ͖͜ىし͍ͯΔʢᶃʣɻ
˔͋らΏΔ産業ͷ౷తͳϓϨΠϠʔɺ͜ͷΑ͏ͳมԽʹ対応͢ΔͨΊɺ*$5Λࣄ業ͷίΞͱҐஔ͚ɺ*$5ͱҰମԽ͢Δ͜ͱͰϏ
δωεϞσϧࣗମΛมֵ͢Δʮσδλϧ・τϥϯεϑΥʔϝʔγϣϯʯ͕ඞཁͱͳ͍ͬͯΔʢᶄʣɻ

˔ϦʔϚϯγϣοΫͷޙɺઌਐڞʹࠃ௨しͯ(%1͕ఀし͓ͯΓɺ*$5ͷࡁܦͷޮՌʹջٙతͳʮٕज़൵؍ʯग़͖ͯ
͍ͯΔɻ
˔·ͨɺແྉαʔϏεγΣΞϦϯά・Τίϊϛʔ͕·ΔதͰɺ(%1ͱ͍͏ࢦඪͷ༗ޮੑɺٕज़తͳัଊͱ͍͏՝Λ८Δٞ
͕ߦΘΕ͍ͯΔɻ
͋ΔɻํݟͰͷ֨ࠩʹͭͳ͕͍ͬͯΔͱ͍͏ࠃしʢᶃʣɺڹʹӨ༺ޏͷதؒͷࠃɺ*$5ಛʹઌਐʹߋ˔
˔し͔しͳ͕らɺաڈͷॏཁͳٕज़ʢిྗʣʹ͓͍ͯɺޮ Ռͷग़ݱʹิతͳվֵ͕ඞཁͰ͋ͬͨͨΊɺλΠϜϥά͕ੜ͍ͯͨ͡ɻ
˔ *$5ʹ͍ͭͯɺิతͳվֵΛ͜͏ߦͱͰɺσδλϧࡁܦͷਐԽͷઌʹ 4PDJFUZ���� Λ࣮ݱしɺ4%(T ͷݙߩɺ୯ͳΔൃࡁܦ
లʹͱͲ·らͳ͍ࣾձత՝ͷղܾΛ࣮͢ݱΔ͜ͱ͕Մʢᶄʣɻ

（1）デジタル経済の特質とデジタル・トランスフォーメーション

（2）デジタル経済の進化がもたらす社会
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①企業におけるデジタル化の影響

（出典）日本情報システム・ユーザー協会、野村総合研究所（2019）
「デジタル化の取り組みに関する調査」
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②変化に対応するためのデジタル・トランスフォーメーション
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①世界の労働分配率の変化（1991 ～ 2014） ②デジタル化による SDGs への貢献（イメージ）

（出典）Dao, M.C. ほか（2017）
「Why Is Labor Receiving a Smaller Share of Global Income?」

（出典）総務省（2019）「デジタル変革時代の ICT グローバル戦略懇談会」資料
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ͦͷதͰɺ*$5企業ଆͷΈͳΒͣϢʔβʔ企業ଆにおける *$5人ࡐͷॆ実ඞཁɻ
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ผͷελʔτΞοϓ企業ͷࢧԉにͭͳ͕るͷΈͳΒͣɺى業Λ८るΤίγεςϜࣗମΛม͑るՄੑ͕͋るɻ
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͞Εるظる͜ͱͰɺํͷ՝ղܾ͕͢༺׆ରԠͷ͋ΒΏるにお͍ͯࡂ業ɺҩྍɺ࢈ 	ᶃ 
ɻ
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（3）我が国において必要となる改革

（4）地方のチャンス／人間と ICTの新たな関係
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① ICTの位置付けの転換

①地方における5Gの活用による課題解決
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②スタートアップ企業の「出口」の
日米比較

② ICTによる人間の「拡張」

（出典）ベンチャーエンタープライズセンター（2017）
「ベンチャー白書」

企業における導入状況

個人における実施状況
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③テレワークに関する状況

（出典）総務省（2019）平成 30年通信利用動
向調査
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第3章 ICT分野の基本データ


