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NTTグループ主要会社の概要

日本電信電話株式会社（持株会社）

【売上高：約10.7兆円】 （グループ連結）
【従業員数： 2,900名】

NTTグル プ全体の経営戦略策定及び基盤的研究開発の推進NTTグループ全体の経営戦略策定及び基盤的研究開発の推進

株式会社
NTTドコモ

株式会社
NTTデータ

NTTコミュニケーションズ
株式会社

東日本電信電話
株式会社

西日本電信電話
株式会社

地域通信事業 移動体通信事業 ｼｽﾃﾑｲﾝﾃｸﾞﾚｰｼｮﾝ
事業

NTTデ タ

地域通信事業 長距離・国際通信事業
＜法人ビジネス＞
＜ネットビジネス＞

（NTT持株比率100%） （NTT持株比率100%） （NTT持株比率100%） （NTT持株比率64.8%） （NTT持株比率54.2%）

＜ネットビジネス＞

【売上高：約2兆円】
【従業員数：5,850名】

【売上高：約1.9兆円】
【従業員数： 5,800名】

【売上高：約1.1兆円】
【従業員数： 8,550名】

【売上高：約4.7兆円】
【従業員数：5,840名】

【売上高：約1.1兆円】
【従業員数：8,550名】

NTTレゾナント

NTTぷらら

NTTPCコミュニケーションズ

海外現地法人（NTT America、NTT 

＜NTTコミュニケーションズグループ各社＞
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※売上高・従業員数は2008年3月31日現在。各社単独の数値。

NTTぷらら
Europe など）、 他



NTTコムグループの事業ビジョン
お客さま

オペレーション 現場力の向上
お客さま第 の視点でのカイゼン プロフ シ ナル人材の育成

お客さまニーズへの迅速な対応／付加価値の創造

事業ビジョン2010

コミュニケーションの新たな価値を創造し
現在と未来を“つなぐ”パートナーへ

お客さま第一の視点でのカイゼン・プロフェッショナル人材の育成

具体的にどう
取り組むか

事業ビジョン2010

2010年に向け
て何をするのか ① 法人ビジネス／ネットビジネスを事業の柱とし、双方のシナジーを発揮

② お客さま満足度N0.1企業へ

（法人ビジネス）

ICT Solution Partner “CreativE-Life” for Everyone
（ネットビジネス）

《《７ アバリ７ アバリ 》》

行動指針
・社会から信頼される企業 ・絶え間ない自己革新～前へ～

《社会やお客さまに対して》 《自己の革新に対して》

② お客さま満足度 企業
③ 7つのコアバリューを重点強化

UbiquitousUbiquitous
Portal/Portal/
EnginesEnginesSecuritySecurity

N kN k dd

《《７つのコアバリュー７つのコアバリュー》》

ミッション
時代の先頭を走る責任感と気概をもって

コミュニケーションの新たな価値を創造し

・お客さま第一の視点 ・ICTプロフェッショナル
・パートナリング ・チーム力

何を大切と考え
行動するのか

SolutionSolutionGlobalGlobal
NetworkNetwork
ManageManage--

mentment

ManagedManaged
QualityQuality

OperationOperation

コミュニケ ションの新たな価値を創造し
現在と未来を“つなぐ”パートナーとして、

豊かな社会と、安心で快適な生活の実現に貢献われわれは、何の
ために存在して
いるのか
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ビジネスをつなぐ“Partner” 現在と未来をつなぐ “Partner”““つなぐ”つなぐ”



““つなぐ”つなぐ”：：NTTコムのソリューションラインナップ

～データセンターサービス～
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リ
テ
ィ

パフォーマンスマネジメント

ンン

サーバーマネジメント ネットワークマネジメント

コロケーション

国内外シームレスネットワーク

コロケーション
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海底ケーブル



データセンターとは
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NTTコムグループのデータセンター提供拠点

海外27拠点、国内68拠点にて高信頼データセンターサービスを提供

ｸﾞﾛｰﾊﾞﾙﾃﾞｰﾀｾﾝﾀｰ拠点イメージ 国内拠点イメージ
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全国主要都市を
中心に68拠点

海外27都市
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※2008年9月末現在
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・ファシリティ・サービススペックは拠点により若干異なります
沖縄沖縄●



NTTコムのサービス実績と国内データセンター市場

•NTTコムの国内コロケーションルーム総面積及びコロケーションユーザ数は着実に拡大（実績）
•国内データセンター市場は、2012年には1兆2千億円を超える※ 

【参考】国内データセンターサービス市場セグメント別投資額予測
（2007年 2012年）※

■NTTコムデータセンターサービス実績

14,000

（億円）

コロケーション
専有ホスティング

（2007年～2012年）※
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NTTコムのデータセンターの特徴

お
客

データセンターに必要な要素

グローバル統一基準による品質管理

NTTコムのデータセンター

客
様
の
ニ

(A) 高品質の設備

グローバル統一基準による品質管理

•構築と運用の約130項目からなる基準を
グローバルに統一

ニ
ー
ズ
に安定した広帯域ネットワークへ直結

基礎的な土台としての設備(電力、空調他)

に
ワ
ン
ス

(B)広帯域ネットワーク

安 広 域

•Arcstar IP-VPN/専用サービス/e-VLAN 等
•アクセスまで含めた品質確保
•パフォーマンスマネジメント

データセンター間や拠点との接続 ト
ッ
プ
で

マルチレイヤーでの運用・サービス提供

で
対
応

(C)ICTマネジメント
•サーバーマネジメント、仮想化、ホスティング
•セキュリティマネジメント

•SaaS型ソリューション

www.ntt.com © 2009 NTT Communications 7

ICT最適化のサポートICTサービスの提供



NTTコムのデータセンターの特徴

お
客

データセンターに必要な要素

グローバル統一基準による品質管理

NTTコムのデータセンター

客
様
の
ニ

(A) 高品質の設備

グローバル統一基準による品質管理

•構築と運用の130項目からなる基準を
グローバルに統一

ニ
ー
ズ
に安定した広帯域ネットワークへ直結

基礎的な土台としての設備(電力、空調他)

に
ワ
ン
ス

(B)広帯域ネットワーク

安 広 域

•Arcstar IP-VPN/専用サービス/e-VLAN 等
•アクセスまで含めた品質確保
•パフォーマンスマネジメント

データセンター間や拠点との接続 ト
ッ
プ
で

マルチレイヤーでの運用・サービス提供

で
対
応

(C)ICTマネジメント
•サーバーマネジメント、仮想化、ホスティング
•セキュリティマネジメント

•SaaS型ソリューション

www.ntt.com © 2009 NTT Communications 8

ICT最適化のサポートICTサービスの提供



データセンターの品質基準書

NTTコムが国内通信局舎/データセンターで培ったキャリアとしてのノウハウをベースに、
設備だけではなく運用の両面から、日本品質のデータセンターを担保できる条件を「NTTコ
ムデータセンター基準書」として取りまとめています。これに基づき、各拠点の実地チェッ
クを実施することで、お客さまに安心してご利用いただく環境を整えています。

チェック項目(抜粋）

備 盤 線ＵＰＳ

1st Path

電力会社
（変電所）

受電設備 分電盤・配線

2nd Path

建物設備

運用・保守

給電ルート
サービス提供

給電ル ト

バッテリー 空調設備非常用発電機設備 セキュリティシステム
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空調設備非常用発電機設備 キ リティシ テ
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広帯域なエンド-エンドネットワーク

 高速バ クボ ン 高速バックボーン
 アジア唯一のグローバルTier1 プロバイダ
 各国国内ネットワークまで含めたエンド-エンドマネジメント
 現地ロ カルキャリアとの改善活動（海外） 現地ローカルキャリアとの改善活動（海外）

広帯域IPバックボーン

グローバルe-VLAN/ArcstarグローバルIP-VPN

NTTコム
データセンター

NTTコム
データセンター

NTTコム
データセンター

海外/
国内ネットワーク
（専用/VPN/ｅ-VLAN等）

海外/
国内ネットワーク
（専用/VPN/ｅ-VLAN等）

海外/
国内ネットワーク
（専用/VPN/ｅ-VLAN等）

オフ ス

工業団地
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オフィス
工業団地

オフィス
オフィス

オフィス
オフィス

オフィス
工業団地
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ICT最適化のサポートICTサービスの提供



NTTコムのデータセンターを核としたICTマネジメント

• 規模や用途に応じ各種メニューを展開 (サーバーマネジメント、仮想化、ホスティング)
• 資産の所有からサービス利用型への転換をサポート (SaaS型ソリューション)
• グローバルで均一なサービスを提供

北米

グ ルで均 なサ ビスを提供

アジア欧州 北米アジア欧州
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コロケーション

アプリケーションフロー

WAN高速化

サ バ マネジメント

アプリケーションフロー

WAN高速化

サ バ マネジメント

アプリケーションフロー

WAN高速化

サーバーマネジメント

コロケーション コロケーション

グローバルネットワーク
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お客さま
:提供中

:提供予定



ディザスタ・リカバリ（DR）

豊富な豊富なDCDCリソ スを活用し 首都圏からグロ バル規模の 目的に応じたリソ スを活用し 首都圏からグロ バル規模の 目的に応じた豊富な豊富なDCDCリソ スを活用し 首都圏からグロ バル規模の 目的に応じたリソ スを活用し 首都圏からグロ バル規模の 目的に応じた豊富な豊富なDCDCリソースを活用し、首都圏からグローバル規模の、目的に応じたリソースを活用し、首都圏からグローバル規模の、目的に応じた
ＤＲのプラットフォームを提供ＤＲのプラットフォームを提供
豊富な豊富なDCDCリソースを活用し、首都圏からグローバル規模の、目的に応じたリソースを活用し、首都圏からグローバル規模の、目的に応じた
ＤＲのプラットフォームを提供ＤＲのプラットフォームを提供

①①グローバル企業のための日米グローバル企業のための日米,,日欧グローバルＤＲ日欧グローバルＤＲ
E②大企業様向け②大企業様向けBCPBCPを実現する国内ＤＲを実現する国内ＤＲ

③災害時、システム管理者がかけつけられる首都圏③災害時、システム管理者がかけつけられる首都圏（（※※））

●全拠点均一の品質での提供に努めます
Frankfurt

Europe

①①１０１０,,００００００KmKm以上の日米、日欧グローバル以上の日米、日欧グローバルDRDR

●全拠点均 の品質での提供に努めます。

③③３０３０KmKmリモートバックアップリモートバックアップ

②②２００２００KmKm以上国内以上国内DRDR

San JoseSan Jose
New York

Vi i iVi i i
首都圏

JAPAN
千代田千代田

埼玉 中央

San JoseSan Jose

U S

VirginiaVirginia
大阪

横浜 江東

豊島
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U.S
（（※※）首都圏での）首都圏でのDRDRに関しては、「首都圏マルチに関しては、「首都圏マルチDRDRパック」の提供もございます。パック」の提供もございます。



ＤＲ利用事例

プ

経営情報等の管理を行う業務システムのデータをグローバルDRソリューションに
てレプリケーションを実施

社内

プライマリサイト

（東京）

アクセスポイント

（NTTコム東京データセンター）

セカンダリサイト

（海外）

セカ ダ サ バ

ストレージ

ArcstarグローバルIP-
VPN等

社内LAN

データレプリケーション

セカンダリサーバ

デ タレプリケ ション

プライマリサーバ

社員
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その他のデータセンター向けソリューション事例
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