
 

 

年金記録に係る苦情のあっせん等について 

 

平成２１年１２月１６日 

  

 

総務大臣は、年金記録確認第三者委員会の判断を踏まえ、１２月１５

日に、社会保険庁長官に対し、次のとおり年金記録に係る苦情のあっせ

ん及び年金記録の訂正は必要でないとする通知を実施しました。 

 

 

 

 
【連絡先】 

 総務省行政評価局年金記録確認中央第三者委員会事務室 

 総括・地方委担当 

国民年金・脱退手当金部会担当 

厚生年金部会担当 

： 

： 

： 

首席主任調査員 

上 席 調 査 員 

首席主任調査員 

明 渡 将 

森 本  哲 也 

向 山 輝 人 

（各地方委員会の事案に関する連絡先については、別紙） 

ＴＥＬ：03-3815-3127 

  ＦＡＸ：03-3815-3190 

   インターネット：https://www.soumu.go.jp/menu_03/hyoukakyoku/message/i-hyouka-form.html 

https://www.soumu.go.jp/menu_03/hyoukakyoku/message/i-hyouka-form.html�


 

 

１．今回のあっせん等の概要 

 

（１）年金記録の訂正の必要があるとのあっせんを実施するもの 

６１３件 

 

○ 地方第三者委員会              ６１３件 

・ 国民年金関係               １７３件 

・ 厚生年金関係               ４４０件 

 

 

（２）年金記録の訂正を不要と判断したもの 

５８９件 

 

○ 地方第三者委員会              ５８９件 

・ 国民年金関係               ２０６件 

・ 厚生年金関係               ３８３件 

 

 



２．年金記録に係る苦情のあっせん等の累計 

社会保険庁から第三者委員会へ事案が転送されたもの 

１２３，３０３件…①   

（中央：  ４，６１９件）   

（地方：１１８，６８４件）   

  

年金記録の確認について結論を得たもの 

あっせん、訂正不要及び取下げ等の合計   ９９，８０９件…② 

 

処理の進捗状況（②／①）              ８１％ 

 

 

あっせん、訂正不要及び取下げ等の合計（９９，８０９件･･･②）の内訳 

 

（１）年金記録の訂正の必要があるとのあっせんを決定したもの 

４１，３２１件 

 

 ○ 中央第三者委員会           ４，７３１件 

・ 国民年金関係              １７８件 

・ 厚生年金関係            ４，５５３件 

   ○ 地方第三者委員会          ３６，５９０件 

・ 国民年金関係           １９，７４９件 

・ 厚生年金関係           １６，８４１件 

 

（２）年金記録の訂正を不要と判断したもの 

５３，８１５件 

 

 ○ 中央第三者委員会             ３８４件 

・ 国民年金関係               ８９件 

・ 厚生年金関係              ２９５件 

   ○ 地方第三者委員会          ５３，４３１件 

・ 国民年金関係           ２７，０９５件 

・ 厚生年金関係           ２６，３３６件 



（３）申立人から取下げがなされたもの等 

４，６７３件 

（参考１）全体の処理状況（累計） 

受付件数                 １３８，７１５件…③ 

年金記録の確認について第三者委員会において結論を得たもの 

（あっせん、訂正不要及び取下げ等の合計）  ９９，８０９件…② 

社会保険庁段階での処理件数          ４，９９６件…④    

うち、職権訂正                １，４９５件 

 

全体としての処理状況（（②＋④）/③）        ７６％ 

 

（参考２）平成２０年度受付事案の処理状況 

受付件数                  ４９，８０６件  

【うち、年金受給者に係るもの】       ３５，４５１件…⑤ 

年金記録の確認について第三者委員会において結論を得たもの  

（あっせん、訂正不要及び取下げ等の合計）  ４５，６１６件 

【うち、年金受給者に係るもの】       ３３，５４５件…⑥ 

社会保険庁段階での処理件数          ２，６１３件 

【うち、年金受給者に係るもの】        １，７３５件…⑦ 

うち、職権訂正                １，０１７件 

 

年金受給者に係るものの処理状況（（⑥＋⑦）/⑤）   ９９．５％ 

注１）社会保険庁段階での処理件数は、平成 21年 10 月 31日現在のもの。 

注２）年金受給者に係るものは、確認時点で年金受給者であるもの。 



北海道地方第三者委員会事務室
あっせん 16件 （ 国民年金 6件 、 厚生年金 10件 ）
訂正不要 18件 （ 国民年金 5件 、 厚生年金 13件 ）

（ 国民年金事案 1363～1373 ）
（ 厚生年金事案 1561～1583 ） 　電話：011-709-9000

函館地方第三者委員会事務室
あっせん 1件 （ 厚生年金 1件 ）
訂正不要 3件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 2件 ）

（ 国民年金事案 212 ）
（ 厚生年金事案 132～134 ） 　電話：0138-23-1060

旭川地方第三者委員会事務室
あっせん 2件 （ 厚生年金 2件 ）
訂正不要 3件 （ 厚生年金 3件 ）

（ 厚生年金事案 336～340 ）
　電話：0166-22-2710

釧路地方第三者委員会事務室
あっせん 6件 （ 国民年金 6件 )

（ 国民年金事案 288～293 ）
　電話：0154-23-3678

宮城地方第三者委員会事務室
あっせん 6件 （ 厚生年金 6件 ）
訂正不要 17件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 15件 ）

（ 国民年金事案 1037～1038 ）
（ 厚生年金事案 1077～1097 ） 　電話：022-298-6371

青森地方第三者委員会事務室
あっせん 8件 （ 国民年金 4件 、 厚生年金 4件 ）
訂正不要 4件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 3件 ）

（ 国民年金事案 454～458 ）
（ 厚生年金事案 320～326 ） 　電話：017-721-3920

岩手地方第三者委員会事務室
あっせん 7件 （ 厚生年金 7件 ）
訂正不要 12件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 11件 ）

（ 国民年金事案 559 ）
（ 厚生年金事案 493～510 ） 　電話：019-606-2400

秋田地方第三者委員会事務室
あっせん 5件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 3件 ）
訂正不要 2件 （ 厚生年金 2件 ）

（ 国民年金事案 623～624 ）
（ 厚生年金事案 644～648 ） 　電話：018-896-1101

山形地方第三者委員会事務室
あっせん 90件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 88件 ）
訂正不要 4件 （ 厚生年金 4件 ）

（ 国民年金事案 279～280 ）
（ 厚生年金事案 261～352 ） 　電話：023-625-0400

福島地方第三者委員会事務室
あっせん 8件 （ 厚生年金 8件 ）
訂正不要 2件 （ 厚生年金 2件 ）

（ 厚生年金事案 582～591 ）
　電話：024-526-2888

埼玉地方第三者委員会事務室
あっせん 43件 （ 国民年金 15件 、 厚生年金 28件 ）
訂正不要 44件 （ 国民年金 18件 、 厚生年金 26件 ）

（ 国民年金事案 2633～2665 ）
（ 厚生年金事案 2239～2292 ） 　電話：048-600-2345

茨城地方第三者委員会事務室
あっせん 9件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 6件 ）
訂正不要 10件 （ 国民年金 5件 、 厚生年金 5件 ）

（ 国民年金事案 927～934 ）
（ 厚生年金事案 630～640 ） 　電話：029-233-2840

栃木地方第三者委員会事務室
あっせん 3件 （ 厚生年金 3件 ）
訂正不要 2件 （ 厚生年金 2件 ）

（ 厚生年金事案 512～516 ）
　電話：028-651-2006

　事務室長 大ケ島　照夫
　　　　　　　　　　

　事務室次長 小高　幸雄

　事務室次長 井坂　利記

　事務室次長 藤原　章

　事務室長 高野　和敏

　事務室次長 工藤　尚彦

　事務室長 齊藤　清

　事務室長 山田　昇

　事務室長 佐藤　武男

　事務室長 菅原　健

　事務室長 後藤　敏克

　事務室長 山下　公明

　事務室長 稲川　吉一

別紙



群馬地方第三者委員会事務室
あっせん 5件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 3件 ）
訂正不要 8件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 5件 ）

（ 国民年金事案 525～529 ）
（ 厚生年金事案 509～516 ） 電話：027-221-1742

千葉地方第三者委員会事務室
あっせん 23件 （ 国民年金 11件 、 厚生年金 12件 ）
訂正不要 24件 （ 国民年金 13件 、 厚生年金 11件 ）

（ 国民年金事案 1930～1953 ）
（ 厚生年金事案 1429～1451 ） 電話：043-203-3590

東京地方第三者委員会事務室
あっせん 87件 （ 国民年金 36件 、 厚生年金 51件 ）
訂正不要 99件 （ 国民年金 30件 、 厚生年金 69件 ）

（ 国民年金事案 6353～6418 ）
（ 厚生年金事案 5666～5785 ） 電話：03-6302-3642

神奈川地方第三者委員会事務室
あっせん 30件 （ 国民年金 16件 、 厚生年金 14件 ）
訂正不要 33件 （ 国民年金 19件 、 厚生年金 14件 ）

（ 国民年金事案 3020～3054 ）
（ 厚生年金事案 1927～1954 ） 電話：045-641-3544

新潟地方第三者委員会事務室
あっせん 8件 （ 国民年金 5件 、 厚生年金 3件 ）
訂正不要 15件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 12件 ）

（ 国民年金事案 901～908 ）
（ 厚生年金事案 698～712 ） 電話：025-228-8271

山梨地方第三者委員会事務室
あっせん 1件 （ 国民年金 1件 ）
訂正不要 2件 （ 厚生年金 2件 ）

（ 国民年金事案 254 ）
（ 厚生年金事案 216～217 ） 電話：055-253-3562

長野地方第三者委員会事務室
あっせん 12件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 10件 ）
訂正不要 6件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 3件 ）

（ 国民年金事案 640～644 ）
（ 厚生年金事案 498～510 ） 電話：026-231-5350

愛知地方第三者委員会事務室
あっせん 21件 （ 国民年金 6件 、 厚生年金 15件 ）
訂正不要 23件 （ 国民年金 8件 、 厚生年金 15件 ）

（ 国民年金事案 1923～1936 ）
（ 厚生年金事案 2069～2098 ） 電話：052-972-7423

岐阜地方第三者委員会事務室
あっせん 10件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 7件 ） 事務室長 清水 智之
訂正不要 7件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 4件 ）

（ 国民年金事案 681～686 ）
（ 厚生年金事案 499～509 ） 電話：058-246-4607

静岡地方第三者委員会事務室
あっせん 12件 （ 国民年金 4件 、 厚生年金 8件 ） 事務室長 伊藤 正樹
訂正不要 7件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 5件 ）

（ 国民年金事案 1048～1053 ）
（ 厚生年金事案 771～783 ） 電話：054-205-3251

三重地方第三者委員会事務室
あっせん 2件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 1件 ） 事務室長 友利 誠
訂正不要 5件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 4件 ）

（ 国民年金事案 778～779 ）
（ 厚生年金事案 730～734 ） 電話：059-227-7719

大阪地方第三者委員会事務室
あっせん 91件 （ 国民年金 15件 、 厚生年金 76件 ） 事務室次長 勝山 優
訂正不要 68件 （ 国民年金 24件 、 厚生年金 44件 ）

（ 国民年金事案 3678～3716 ）
（ 厚生年金事案 5029～5148 ） 電話：06-6941-2301

福井地方第三者委員会事務室
あっせん 3件 （ 厚生年金 3件 ） 事務室長 鈴木 秀和
訂正不要 2件 （ 厚生年金 2件 ）

（ 厚生年金事案 214～218 ）
電話：0776-24-0448

事務室長 梶原 正房

事務室次長 山田 真

事務室次長 水野 晴宣

事務室次長 小川 純一

事務室長 桜井 今朝利

事務室長 秋山 繁

事務室長 中村 浩

事務室長 丸山 諭

事務室長 小川 正博



滋賀地方第三者委員会事務室
あっせん 2件 （ 厚生年金 2件 ） 事務室長 鹿子 照孝
訂正不要 10件 （ 国民年金 6件 、 厚生年金 4件 ）

（ 国民年金事案 744～749 ）
（ 厚生年金事案 519～524 ） 電話：077-523-2266

京都地方第三者委員会事務室
あっせん 18件 （ 国民年金 8件 、 厚生年金 10件 ） 事務室長 岩田 一彦
訂正不要 14件 （ 国民年金 5件 、 厚生年金 9件 ）

（ 国民年金事案 1474～1486 ）
（ 厚生年金事案 1317～1335 ） 電話：075-221-1066

兵庫地方第三者委員会事務室
あっせん 19件 （ 国民年金 8件 、 厚生年金 11件 ） 事務室長 森田 正樹
訂正不要 21件 （ 国民年金 7件 、 厚生年金 14件 ）

（ 国民年金事案 1373～1387 ）
（ 厚生年金事案 1193～1217 ） 電話：078-325-5091

奈良地方第三者委員会事務室
あっせん 7件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 4件 ） 事務室長 戸田 進
訂正不要 11件 （ 国民年金 6件 、 厚生年金 5件 ）

（ 国民年金事案 712～720 ）
（ 厚生年金事案 439～447 ） 電話：0742-25-5076

和歌山地方第三者委員会事務室
あっせん 1件 （ 厚生年金 1件 ） 事務室長 出野 孝志
訂正不要 6件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 4件 ）

（ 国民年金事案 501～502 ）
（ 厚生年金事案 412～416 ） 電話：073-426-5557

広島地方第三者委員会事務室
あっせん 3件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 1件 ） 事務室長 干田 重二郎
訂正不要 2件 （ 厚生年金 2件 ）

（ 国民年金事案 774～775 ）
（ 厚生年金事案 966～968 ） 電話：082-502-7220

鳥取地方第三者委員会事務室
あっせん 3件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 2件 ） 事務室次長 作間 正和
訂正不要 6件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 4件 ）

（ 国民年金事案 215～217 ）
（ 厚生年金事案 237～242 ） 電話：0857-39-7200

島根地方第三者委員会事務室
あっせん 1件 （ 厚生年金 1件 ） 事務室次長 山根 優
訂正不要 3件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 2件 ）

（ 国民年金事案 310 ）
（ 厚生年金事案 313～315 ） 電話：0852-21-2757

岡山地方第三者委員会事務室
あっせん 4件 （ 厚生年金 4件 ） 事務室長 松本 義幸
訂正不要 18件 （ 国民年金 6件 、 厚生年金 12件 ）

（ 国民年金事案 643～648 ）
（ 厚生年金事案 597～612 ） 電話：086-212-0885

山口地方第三者委員会事務室
あっせん 2件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 1件 ） 事務室次長 谷口 博教

（ 国民年金事案 523 ）
（ 厚生年金事案 538 ） 電話：083-933-1501

香川地方第三者委員会事務室
あっせん 1件 （ 厚生年金 1件 ） 事務室長 阿部 元博
訂正不要 3件 （ 厚生年金 3件 ） 事務室次長 藤田 大基

（ 厚生年金事案 367～370 ）
電話：087-821-1741

徳島地方第三者委員会事務室
あっせん 4件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 3件 ） 事務室長 板垣 元
訂正不要 7件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 4件 ） 事務室次長 音泉 武志

（ 国民年金事案 463～466 ）
（ 厚生年金事案 308～314 ） 電話：088-654-1532

愛媛地方第三者委員会事務室
あっせん 1件 （ 厚生年金 1件 ） 事務室長 田中 寛
訂正不要 3件 （ 厚生年金 3件 ）

（ 厚生年金事案 487～490 ）
電話：089-941-7722

事務室次長 除上 晴彦



高知地方第三者委員会事務室
あっせん 4件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 2件 ） 　事務室長 中村　敏孝
訂正不要 8件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 5件 ） 　事務室次長 重松　修二

（ 国民年金事案 446～450 ）
（ 厚生年金事案 246～252 ） 　電話：088-824-9991

福岡地方第三者委員会事務室
あっせん 12件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 10件 ） 　事務室長 柏木　健二
訂正不要 27件 （ 国民年金 14件 、 厚生年金 13件 ）

（ 国民年金事案 1744～1759 ）
（ 厚生年金事案 1639～1661 ） 　電話：092-433-6663

佐賀地方第三者委員会事務室
あっせん 1件 （ 厚生年金 1件 ) 　事務室長 山下　英則
訂正不要 3件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 1件 ）

（ 国民年金事案 444～445 ）
（ 厚生年金事案 932～933 ） 　電話：0952-28-1651

長崎地方第三者委員会事務室
あっせん 7件 （ 厚生年金 7件 ） 　事務室次長 梅原　純一
訂正不要 7件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 5件 ）

（ 国民年金事案 601～602 ）
（ 厚生年金事案 406～417 ） 　電話：095-811-7171

熊本地方第三者委員会事務室
あっせん 2件 （ 厚生年金 2件 ） 　事務室長 山田　健悟
訂正不要 6件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 3件 ） 　事務室次長 樋口　和義

（ 国民年金事案 487～489 ）
（ 厚生年金事案 300～304 ） 　電話：096-212-5561

大分地方第三者委員会事務室
あっせん 8件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 5件 ） 　事務室長 榎並　孝至
訂正不要 7件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 5件 ）

（ 国民年金事案 625～629 ）
（ 厚生年金事案 391～400 ） 　電話：097-548-5281

宮崎地方第三者委員会事務室
あっせん 2件 （ 厚生年金 2件 ） 　事務室長 林　雄作
訂正不要 2件 （ 厚生年金 2件 ） 　事務室次長 碇　信幸

（ 厚生年金事案 344～347 ）
　電話：0985-35-7080

鹿児島地方第三者委員会事務室
あっせん 2件 （ 国民年金 2件 ） 　事務室長 中村　誠
訂正不要 5件 （ 厚生年金 5件 ）

（ 国民年金事案 603～604 ）
（ 厚生年金事案 368～372 ） 　電話：099-219-1883


