
 

 

年金記録に係る苦情のあっせん等について 

 

平成２２年２月１０日 

  

 

総務大臣は、年金記録確認第三者委員会の判断を踏まえ、２月９日に、

厚生労働大臣に対し、次のとおり年金記録に係る苦情のあっせん及び年

金記録の訂正は必要でないとする通知を実施しました。 

 

 

 

 
【連絡先】 

 総務省行政評価局年金記録確認中央第三者委員会事務室 

 総括・地方委担当 

国民年金・脱退手当金部会担当 

厚生年金部会担当 

： 

： 

： 

首席主任調査員 

上 席 調 査 員 

首席主任調査員 

明 渡 将 

森 本  哲 也 

向 山 輝 人 

（各地方委員会の事案に関する連絡先については、別紙） 

ＴＥＬ：03-3815-3127 

  ＦＡＸ：03-3815-3190 

   インターネット：https://www.soumu.go.jp/menu_03/hyoukakyoku/message/i-hyouka-form.html 

https://www.soumu.go.jp/menu_03/hyoukakyoku/message/i-hyouka-form.html�


 

 

１．今回のあっせん等の概要 

 

（１）年金記録の訂正の必要があるとのあっせんを実施するもの 

５６８件 

 

○ 地方第三者委員会              ５６８件 

・ 国民年金関係               １３６件 

・ 厚生年金関係               ４３２件 

 

 

（２）年金記録の訂正を不要と判断したもの 

５２２件 

 

○ 地方第三者委員会              ５２２件 

・ 国民年金関係               １９８件 

・ 厚生年金関係               ３２４件 

 

 



２．年金記録に係る苦情のあっせん等の累計 

日本年金機構から第三者委員会へ事案が転送されたもの 

１３０，８３３件…①   

（中央：  ４，６１９件）   

（地方：１２６，２１４件）   

  

年金記録の確認について結論を得たもの 

あっせん、訂正不要及び取下げ等の合計  １０７，３０１件…② 

 

処理の進捗状況（②／①）              ８２％ 

 

 

あっせん、訂正不要及び取下げ等の合計（１０７，３０１件･･･②）の内訳 

 

（１）年金記録の訂正の必要があるとのあっせんを決定したもの 

４５，３５９件 

 

 ○ 中央第三者委員会           ４，７３１件 

・ 国民年金関係              １７８件 

・ 厚生年金関係            ４，５５３件 

   ○ 地方第三者委員会          ４０，６２８件 

・ 国民年金関係           ２０，７４０件 

・ 厚生年金関係           １９，８８８件 

 

（２）年金記録の訂正を不要と判断したもの 

５６，８７６件 

 

 ○ 中央第三者委員会             ３８５件 

・ 国民年金関係               ８９件 

・ 厚生年金関係              ２９６件 

   ○ 地方第三者委員会          ５６，４９１件 

・ 国民年金関係           ２８，１９８件 

・ 厚生年金関係           ２８，２９３件 



（３）申立人から取下げがなされたもの等 

５，０６６件 

（参考１）全体の処理状況（累計） 

受付件数                 １４９，９３５件…③ 

年金記録の確認について第三者委員会において結論を得たもの 

（あっせん、訂正不要及び取下げ等の合計） １０７，３０１件…② 

日本年金機構段階での処理件数         ５，２６６件…④    

うち、職権訂正                １，６１０件 

 

全体としての処理状況（（②＋④）/③）        ７５％ 

 

（参考２）平成２０年度受付事案の処理状況 

受付件数                  ４９，８０７件…⑤  

年金記録の確認について第三者委員会において結論を得たもの  

（あっせん、訂正不要及び取下げ等の合計）  ４６，７１２件…⑥ 

日本年金機構段階での処理件数         ２，６４２件…⑦ 

うち、職権訂正                １，０４３件 

 

平成２０年度受付事案の処理状況（（⑥＋⑦）/⑤）     ９９．１％ 

 

注１）日本年金機構段階での処理件数は、平成 21年 11月 30日現在の社会保険庁段階

のもの。ただし、平成 20年度受付の年金受給者に係るものについては、12月

22日までの処理を含む。 

注２）「平成 20年度受付事案の処理状況」の受付件数は、１事案について、第三者委

員会における処理と日本年金機構段階における処理の計２件の処理が行われた

ことから、処理件数に合わせ、前回公表時の 49,806件から１件増加。 



北海道地方第三者委員会事務室
あっせん 14件 （ 国民年金 4件 、 厚生年金 10件 ）
訂正不要 27件 （ 国民年金 7件 、 厚生年金 20件 ）

（ 国民年金事案 1415～1425 ）
（ 厚生年金事案 1696～1725 ） 　電話：011-709-9000

旭川地方第三者委員会事務室
あっせん 3件 （ 国民年金 3件 )
訂正不要 6件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 3件 ）

（ 国民年金事案 425～430 ）
（ 厚生年金事案 357～359 ） 　電話：0166-22-2710

釧路地方第三者委員会事務室
あっせん 2件 （ 国民年金 2件 )

（ 国民年金事案 304～305 ）
　電話：0154-23-3678

宮城地方第三者委員会事務室
あっせん 10件 （ 厚生年金 10件 ）
訂正不要 12件 （ 国民年金 5件 、 厚生年金 7件 ）

（ 国民年金事案 1052～1056 ）
（ 厚生年金事案 1194～1210 ） 　電話：022-298-6371

青森地方第三者委員会事務室
あっせん 4件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 2件 ）
訂正不要 4件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 2件 ）

（ 国民年金事案 480～483 ）
（ 厚生年金事案 338～341 ） 　電話：017-721-3920

岩手地方第三者委員会事務室
あっせん 5件 （ 厚生年金 5件 ）
訂正不要 10件 （ 厚生年金 10件 ）

（ 厚生年金事案 535～549 ）
　電話：019-606-2400

秋田地方第三者委員会事務室
あっせん 1件 （ 厚生年金 1件 ）
訂正不要 5件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 4件 ）

（ 国民年金事案 635 ）
（ 厚生年金事案 679～683 ） 　電話：018-896-1101

福島地方第三者委員会事務室
あっせん 1件 （ 厚生年金 1件 ）
訂正不要 4件 （ 国民年金 4件 ）

（ 国民年金事案 593～596 ）
（ 厚生年金事案 625 ） 　電話：024-526-2888

埼玉地方第三者委員会事務室
あっせん 29件 （ 国民年金 10件 、 厚生年金 19件 ）
訂正不要 30件 （ 国民年金 10件 、 厚生年金 20件 ）

（ 国民年金事案 2792～2811 ）
（ 厚生年金事案 2478～2516 ） 　電話：048-600-2345

栃木地方第三者委員会事務室
あっせん 4件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 3件 ）
訂正不要 4件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 2件 ）

（ 国民年金事案 668～670 ）
（ 厚生年金事案 687～691 ） 　電話：028-651-2006

群馬地方第三者委員会事務室
あっせん 3件 （ 厚生年金 3件 ）
訂正不要 8件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 6件 ）

（ 国民年金事案 541～542 ）
（ 厚生年金事案 539～547 ） 　電話：027-221-1742

千葉地方第三者委員会事務室
あっせん 22件 （ 国民年金 11件 、 厚生年金 11件 ）
訂正不要 27件 （ 国民年金 18件 、 厚生年金 9件 ）

（ 国民年金事案 2075～2103 ）
（ 厚生年金事案 1561～1580 ） 　電話：043-203-3590

　事務室長 大ケ島　照夫
　　　　　　　　　　

　事務室次長 小川　純一

　事務室長 秋山　繁

　事務室次長 小高　幸雄

　事務室次長 井坂　利記

　事務室次長 工藤　尚彦

　事務室長 高野　和敏

　事務室長 山田　昇

　事務室長 佐藤　武男

　事務室長 菅原　健

　事務室長 後藤　敏克

　事務室長 山下　公明

別紙



東京地方第三者委員会事務室
あっせん 109件 （ 国民年金 25件 、 厚生年金 84件 ）
訂正不要 67件 （ 国民年金 21件 、 厚生年金 46件 ）

（ 国民年金事案 6699～6744 ）
（ 厚生年金事案 6573～6702 ） 　電話：03-6302-3642

神奈川地方第三者委員会事務室
あっせん 50件 （ 国民年金 22件 、 厚生年金 28件 ）
訂正不要 39件 （ 国民年金 17件 、 厚生年金 22件 ）

（ 国民年金事案 3263～3301 ）
（ 厚生年金事案 2213～2262 ） 　電話：045-641-3544

新潟地方第三者委員会事務室
あっせん 10件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 8件 ）
訂正不要 8件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 5件 ）

（ 国民年金事案 937～941 ）
（ 厚生年金事案 764～776 ） 　電話：025-228-8271

山梨地方第三者委員会事務室
あっせん 1件 （ 厚生年金 1件 ）
訂正不要 7件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 4件 ）

（ 国民年金事案 261～263 ）
（ 厚生年金事案 237～241 ） 　電話：055-253-3562

長野地方第三者委員会事務室
あっせん 2件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 1件 ）
訂正不要 4件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 2件 ）

（ 国民年金事案 663～665 ）
（ 厚生年金事案 558～560 ） 　電話：026-231-5350

愛知地方第三者委員会事務室
あっせん 47件 （ 国民年金 6件 、 厚生年金 41件 ）
訂正不要 17件 （ 国民年金 7件 、 厚生年金 10件 ）

（ 国民年金事案 2035～2047 ）
（ 厚生年金事案 2260～2310 ） 　電話：052-972-7423

富山地方第三者委員会事務室
訂正不要 2件 （ 厚生年金 2件 )

（ 厚生年金事案 312～313 ）
　電話：076-444-3800

岐阜地方第三者委員会事務室
あっせん 8件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 7件 ） 　事務室長 清水　智之
訂正不要 9件 （ 国民年金 4件 、 厚生年金 5件 ）

（ 国民年金事案 718～722 ）
（ 厚生年金事案 569～580 ） 　電話：058-246-4607

静岡地方第三者委員会事務室
あっせん 3件 （ 厚生年金 3件 ） 　事務室長 伊藤　正樹
訂正不要 12件 （ 厚生年金 12件 ）

（ 厚生年金事案 851～865 ）
　電話：054-205-3251

三重地方第三者委員会事務室
あっせん 5件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 3件 ） 　事務室長 友利　誠
訂正不要 11件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 8件 ）

（ 国民年金事案 806～810 ）
（ 厚生年金事案 833～843 ） 　電話：059-227-7719

大阪地方第三者委員会事務室
あっせん 61件 （ 国民年金 5件 、 厚生年金 56件 ） 　事務室次長 勝山　優
訂正不要 48件 （ 国民年金 18件 、 厚生年金 30件 ）

（ 国民年金事案 3886～3908 ）
（ 厚生年金事案 5484～5569 ） 　電話：06-6941-2301

滋賀地方第三者委員会事務室
あっせん 2件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 1件 ） 　事務室長 鹿子　照孝
訂正不要 10件 （ 国民年金 4件 、 厚生年金 6件 ）

（ 国民年金事案 776～780 ）
（ 厚生年金事案 557～563 ） 　電話：077-523-2266

京都地方第三者委員会事務室
あっせん 51件 （ 国民年金 5件 、 厚生年金 46件 ） 　事務室長 岩田　一彦
訂正不要 23件 （ 国民年金 10件 、 厚生年金 13件 ）

（ 国民年金事案 1557～1571 ）
（ 厚生年金事案 1418～1476 ） 　電話：075-221-1066

　事務室長 梶原　正房

　事務室次長 山田　真

　事務室次長 水野　晴宣

　事務室長 横田　信男

　事務室長 桜井　今朝利

　事務室長 中村　浩

　事務室長 丸山　諭

　事務室長 小川　正博



兵庫地方第三者委員会事務室
あっせん 13件 （ 国民年金 4件 、 厚生年金 9件 ） 事務室長 森田 正樹
訂正不要 9件 （ 国民年金 7件 、 厚生年金 2件 ）

（ 国民年金事案 1433～1443 ）
（ 厚生年金事案 1350～1360 ） 電話：078-325-5091

奈良地方第三者委員会事務室
あっせん 4件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 1件 ） 事務室長 戸田 進
訂正不要 13件 （ 国民年金 6件 、 厚生年金 7件 ）

（ 国民年金事案 742～750 ）
（ 厚生年金事案 497～504 ） 電話：0742-25-5076

和歌山地方第三者委員会事務室
あっせん 2件 （ 国民年金 2件 ） 事務室長 出野 孝志
訂正不要 6件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 3件 ）

（ 国民年金事案 523～527 ）
（ 厚生年金事案 443～445 ） 電話：073-426-5557

広島地方第三者委員会事務室
あっせん 10件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 7件 ） 事務室長 干田 重二郎
訂正不要 11件 （ 国民年金 7件 、 厚生年金 4件 ）

（ 国民年金事案 797～806 ）
（ 厚生年金事案 1025～1035 ） 電話：082-502-7220

鳥取地方第三者委員会事務室
あっせん 4件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 2件 ） 事務室次長 作間 正和
訂正不要 5件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 3件 ）

（ 国民年金事案 223～226 ）
（ 厚生年金事案 258～262 ） 電話：0857-39-7200

島根地方第三者委員会事務室
あっせん 3件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 1件 ） 事務室次長 山根 優
訂正不要 2件 （ 厚生年金 2件 ）

（ 国民年金事案 322～323 ）
（ 厚生年金事案 346～348 ） 電話：0852-21-2757

岡山地方第三者委員会事務室
あっせん 30件 （ 厚生年金 30件 ） 事務室長 松本 義幸
訂正不要 8件 （ 厚生年金 8件 ）

（ 厚生年金事案 712～749 ）
電話：086-212-0885

山口地方第三者委員会事務室
あっせん 8件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 6件 ） 事務室次長 谷口 博教
訂正不要 5件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 3件 ）

（ 国民年金事案 537～540 ）
（ 厚生年金事案 565～573 ） 電話：083-933-1501

香川地方第三者委員会事務室
あっせん 1件 （ 厚生年金 1件 ） 事務室長 阿部 元博
訂正不要 3件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 1件 ） 事務室次長 藤田 大基

（ 国民年金事案 308～309 ）
（ 厚生年金事案 386～387 ） 電話：087-821-1741

徳島地方第三者委員会事務室
あっせん 3件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 2件 ） 事務室長 板垣 元
訂正不要 5件 （ 厚生年金 5件 ） 事務室次長 音泉 武志

（ 国民年金事案 479 ）
（ 厚生年金事案 329～335 ） 電話：088-654-1532

愛媛地方第三者委員会事務室
あっせん 5件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 4件 ） 事務室長 田中 寛
訂正不要 3件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 2件 ）

（ 国民年金事案 514～515 ）
（ 厚生年金事案 516～521 ） 電話：089-941-7722

高知地方第三者委員会事務室
あっせん 3件 （ 厚生年金 3件 ） 事務室長 中村 敏孝
訂正不要 1件 （ 厚生年金 1件 ） 事務室次長 重松 修二

（ 厚生年金事案 264～267 ）
電話：088-824-9991

福岡地方第三者委員会事務室
あっせん 17件 （ 国民年金 8件 、 厚生年金 9件 ） 事務室長 柏木 健二
訂正不要 32件 （ 国民年金 13件 、 厚生年金 19件 ）

（ 国民年金事案 1812～1832 ）
（ 厚生年金事案 1759～1786 ） 電話：092-433-6663

事務室次長 除上 晴彦



佐賀地方第三者委員会事務室
あっせん 7件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 6件 ） 事務室長 山下 英則
訂正不要 5件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 2件 ）

（ 国民年金事案 450～453 ）
（ 厚生年金事案 947～954 ） 電話：0952-28-1651

長崎地方第三者委員会事務室
あっせん 1件 （ 国民年金 1件 ） 事務室次長 梅原 純一
訂正不要 1件 （ 国民年金 1件 ）

（ 国民年金事案 613～614 ）
電話：095-811-7171

熊本地方第三者委員会事務室
あっせん 1件 （ 国民年金 1件 ） 事務室長 山田 健悟
訂正不要 7件 （ 国民年金 2件 、 厚生年金 5件 ） 事務室次長 樋口 和義

（ 国民年金事案 507～509 ）
（ 厚生年金事案 313～317 ） 電話：096-212-5561

大分地方第三者委員会事務室
あっせん 2件 （ 厚生年金 2件 ） 事務室長 榎並 孝至
訂正不要 5件 （ 厚生年金 5件 ）

（ 厚生年金事案 440～446 ）
電話：097-548-5281

宮崎地方第三者委員会事務室
あっせん 5件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 4件 ） 事務室長 林 雄作
訂正不要 5件 （ 国民年金 3件 、 厚生年金 2件 ） 事務室次長 碇 信幸

（ 国民年金事案 404～407 ）
（ 厚生年金事案 358～363 ） 電話：0985-35-7080

鹿児島地方第三者委員会事務室
あっせん 2件 （ 国民年金 1件 、 厚生年金 1件 ） 事務室長 中村 誠
訂正不要 2件 （ 厚生年金 2件 ）

（ 国民年金事案 612 ）
（ 厚生年金事案 398～400 ） 電話：099-219-1883


