
 

 

 

 

電気通信サービス利用者ＷＧスケジュール（案） 
 

 

 

平成２２年 
９月２１日 

第１回 ・電気通信サービスにおける利用者利益 
の確保・向上に向けた取組 

・パブリックコメントの実施について 

９月下旬  ・パブリックコメント実施 

１０月中下旬 第２回 ・関係者（電気通信事業者団体、消費者
団体等）ヒアリング 

11 月中旬 第３回 ・関係者ヒアリング 
・パブリックコメントの結果について 
・論点整理 

12 月中旬 
 

第４回 ・中間報告 

平成 23 年 
1 月中旬 

第５回 ・提言骨子案について 

 
 
※年度内取りまとめ予定 

 
 
 
   

 

資料５ 


