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（社）電気通信事業者協会
消費者支援委員会

標準機 スマートフォン 備考

NTTドコモ ○

KDDI（ａｕ） ○

ソフトバンクモバイル ○

NTTドコモ ○

KDDI（ａｕ） ○

ソフトバンクモバイル △ 一部機種はヤフー社のアプリ利用要

【第５回電気通信サービス利用者WG 資料】

携帯電話における安全・安心系サービスの提供状況について

○：提供している
×：提供していない
△：一部提供

○

安全・安心系サービス機能 提供事業者
携帯電話端末タイプ

○

① 迷惑メール対策

② フィルタリング

資料１－２

NTTドコモ × 提供に向け検討中

KDDI（ａｕ） △ 一部機種を除く

ソフトバンクモバイル ×

NTTドコモ × 提供に向け検討中

KDDI（ａｕ） × 提供に向け検討中

ソフトバンクモバイル △ 一部機種を除く

NTTドコモ × 提供に向け検討中

KDDI（ａｕ） × 提供に向け検討中

ソフトバンクモバイル △ 一部機種を除く

※①②の機能についてはインターネットサービスの申込みが前提

④ 災害用伝言板

③ 緊急地震速報

○

○

○

⑤ 居場所確認サービス


