
!"#$%&'$%()*+*#,実現 による付加価値生産向上のために-
就労管理システム、住宅履歴書システム実装経験より-

東京大学生産技術研究所-

野城智也-
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事例１-
就労管理システム-
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現場系技能技術就業者の実情　例えば建設系技能者-
未来の描けない職場には誰もはいってこない

(１)若年就業者の減少と他産業に比べ高い離職率
!  建設業就業者数は減少
!  若年層比率が低下
!  工業高校から建設業への就職者数平成4年から
平成18年までに1/3に激減

!  全産業の中でも若年層の離職率が高い

(２)製造業に比べ長時間労働かつ低賃金
!  建設業は製造業と比べ長時間労働
!  建設業は製造業と比べ低賃金

(３) 人材の育成に課題
!  「認定職業訓練施設」は様々な理由から訓練生
が集まらない

!  訓練内容の縮小、施設の閉鎖に追い込まれてい
る施設が後を絶たない状況

(４)労働人口将来予測
!  生産年齢の減少に伴い、建設技能者も今後の総
数は急速に減少

!  高齢化がますます進展

S60　　　　　H2　　　　　H7　　　　H12　卒業年度 　
新規高等学校卒業就職者の離職状況　離職率(3年後)

厚生労働省「新規学校卒業就業者　就業･離職状況調査」

S60　　　　　H2　　　　　H7　　　　H12　　　Ｈ17　
生産労働者の年間賃金総支給額の推移

厚生労働省「賃金構造基本統計調査」
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技術技能を取得し能力構築していくことに
対するモチベーションが失われている

•  少子高齢化社会では就業者ひとりあたりの
付加価値生産性を飛躍的に向上させなけれ
ばならない。-

•  しかし、多くの若者は各地のパチンコ屋の前
で１０時回転の１時間以上も前から列をなし
てまっている-

•  この国に将来があるのか？-

4

能力構築が自らの人生を拓くキャリアパス
の「見える化」「見せる化」
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!  教育・訓練のために構築したカードシステムを取りやめ、上記
の施策とともに雇用保険対応へ再構築
⇒　建設雇用保険カード

!  韓国のカードシステムには公共と民間のものがあるが、入退場
管理など日本に比べ広く浸透している

!  両者は共存しておりデータの互換も計画中である

!  2008年度の法改正や
カードの一部義務化により
公共カードも進展中であり
試行錯誤の段階である

!  住民登録番号で特定され
るため不正が行いにくい 

外国は動いている　韓国の事例１

＜リーダー＞ デジカメ

カードセンサー
6

外国は動いている　英国の事例２
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１3　建設技能技術者情報の一元化・見える化-

２3　社会保障制度の運用を補助する履歴情報の完備-

３3　安全性向上につながる作業時の情報所持-

４3　利便性向上とセキュリティ確保を両立する情報共有システムの構築-

　 建設現場で求められる
建設現場での課題を解決するために、建設会社やその専門工事会社を横断して建設現
場や技能技術者をマネージメントできる共通プラットフォームシステムが求められていま
す。

　 就労管理システムとは
どこの建設現場でも利用できる共通パスポートであり、建設現場や専門工事会社を横断
する共通プラットフォームとして利用できます。
技能技術者の様々な情報を1枚のカードに集約化でき、１枚のカードで複数のサービスを
ポータブルに技能技術者に提供できます。-

就労管理システムとは
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就労管理システムシステムイメージ
情報センター（半公的）

入退場情報登録機能 現場情報登録機能 各種情報更新機能各種情報照会機能

就労履歴情報

現場情報

企業情報

技能技術者情報

【主要データ】

通信I/Fを介してサービス

を利用する企業
(例)ASP事業者
　　自社ASPを保有するゼネコン

接続許可証発行機能

就労管理システム

技能技術者情報

企業情報

企業情報

入会登録機能

技能技術者

ゼネコン

専門工事会社

企業情報

【備　考】
会員の種類（技能技術者、ゼネコン、専門工事会社）によって

は利用できない機能もある。

外部機関

<ユニークID発行機関>
建設業界でユニークIDを発行。

<証明書発行機関>
各種情報の証明書を発行。

<各種認定機関>
技能技術者の資格・教育・
講習情報を認定し、保証。

資格・教育・講習情報

外
部
連
携
機
能

<退職金機関>
就労実績を基に技能技術者へ
退職金ポイントを発行。

退職金ポイント情報

外
部
連
携
機
能

ID発行申請

ユニークID ID発行機能

証明書発行申請

証明書
各種証明書発行機能

照会

資格情報

資格・教育・講習情報

照会機能

照会
就労実績

就労実績提供機能

照会

退職金ポイント照会

機能

ポイント

通信I/F ユーザI/F

建設現場

技能技術者 ダグリーダー

現場に設置されたリーダー
から入退場情報を情報セン

ターに入力する。
技能技術者は、就労管理シ

ステムを利用し、どの現場
でも入退場が可能となる。

ｸﾞﾘｰﾝﾌｧｲﾙｼｽﾃﾑ

データ連携機能

情報センターが公開する通信API
を利用して情報の入出力を行い、
サービス（※）を提供。

竹中

専門工事会社 専門工事会社

　　　技能技術者 　　　専門工事会社　　　ゼネコン

※通信I/Fを介して情報センターのサービスを利用する企業は、情報センターから保証
された　　情報を取り扱うことが可能となる。
　（前提条件として、情報センターの会員からの合意を得て、サービス利用の代行をす

る）

【サービス例】
・安全書類管理　　　　　・加入各社別情報管理
・日報管理　　　　　　　・下請け会社情報管理

・施工体制台帳管理　　　・健康診断情報管理
・就労履歴管理　　　　　・会社情報管理

利 用

利 用

利 用

ASP事業者

先行投資した各社のアプリケーションを繋ぐプラットフォーム

!9:活用のための-
あらたな公共-

国・公的セクターが-
コミットすべき領域-

資格管理、個人情報の管理に
は「公」的認証が不可欠
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技能技術者のメリット

! 就労履歴の長期保存
"  退職金等の社会保障の充実

"  キャリアの証明

"  健康被害があった場合の迅速な対応

! 技能・資格の証明

! 健康管理・受診の促進

! 身分証明
"  作業所入場時の手続きの簡素化

身分証明書、資格・免許、
教育履歴、就労履歴、
健康診断履歴、保険情報 

技能技術者の様々な情報

新規入場者の登録、入退場管理、
健康支援、技能育成、
年金や保険の支払、労務書類管理、
電子マネーの利用 

提供されるサービス

短期での雇用主を変えていく就業形態-
医師を含む技能技術者

10

!  労務管理業務の効率化

!  高度な品質管理の実現

!  行政報告書類等の免除

!  現場セキュリティ向上

!  良質な技能技術者の確保

施工体制台帳のチェック、受入教育、 資格・免許の確認、健康状態のチェック、中高年齢者等
の適正配置管理等の効率化

技能技術者の経験・技量・希望に沿った、適材適所の人員配置

安全書類・施工体制台帳等必要な情報はリアルタイムに確認

不法就労者を無くし、顧客情報、個人情報漏洩等、社会的に影響を与えるセキュリティ事故発
生を防止

技能技術者の就業履歴、資格等から技能技術者を評価することにより、優秀な技能技術者を
確保するための基礎データを得る事が可能

雇用企業のメリット

./'011;8*+$'&%#(+3<'1
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事例２　住宅履歴書の実装
何故、住宅履歴書？-

12

住宅の設計図書　…　設計事務所・工務店
リフォーム履歴　…　リフォーム業者　　　　
設備機器の図面　…　設備機器メーカー
維持管理履歴　　…　メンテナンスサービス業者
性能表示評価書　…　ビルダーやオーナー　　　　　などなど

背景
住宅及び構成材に係わる品質・履歴情報の散在・散逸が

住宅のライフサイクル価値を低下させ、
長寿化させて使いまわしていく動機付けを著しく損ねている

玉石混交の中古住宅　=　%$;(+$-8(%4$#-の未成熟-
資産価値の著しい目減り、住生活選択肢の限定-

無理無駄の大きなリフォーム　など-
機会損失甚だしい-



ネットワーク

DB

DB

DB
メーカーＡ

メーカーＢ

メーカーn

工務店

エネルギー
事業者

住まい手
・住宅所有者

供給者群システム管理者

電子情報
電子情報
電子情報

電子情報
電子情報
電子情報

電子情報
電子情報
電子情報

マイ
ページ

マイ
ページ

マイ
ページ

電子情報

電子情報

電子情報
電子情報

情報の収集・集積を依頼。

専用ポータルサイトを介して情報を収集。

情報のリンク先を連絡。

住まい手固有の情報を提供。

収集された情報を住生活に活用。 ユーザーの要求がわかるという利点。

住宅履歴書プロジェクト>8*+$-?%&<$7#　;*"7$-@AAB-
Support System for Management of Information, Living and Environment 

./'011222344$37&3<'1;8*+$1-

情報統合の向こう側にサービスの統合あり-
すまいのコンシェルジェ

./'011;8*+$'&%#(+3<'1

住宅履歴書（いえかるて）　-
情報が利用できるためには-

いかなる仕組み（基盤）が必要となるのか？-
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住宅履歴書に関する共通の仕組みについて
住宅履歴情報整備検討委員会による

住宅履歴情報の蓄積・活用の指針 の基本ルール

C3  対象の住宅が特定できること
@3  情報項目が標準形を踏まえていること
D3  共通化された言語を用いること
E3  セキュリティを確保していること
B3  虚偽情報を登録しないこと
F3  確実な情報蓄積を担保する仕組みをもつこと
G3  情報の提供ルールを定めること
H3  履歴情報の削除等のルールを定めること

めざすところは　!"#$%&'$%()*+*#,

!9:活用のための-
あらたな公共-

国・公的セクターが-
コミットすべき領域-

大原則-
住宅履歴書データは居住者のもの-

C3  但、事業者の重要な経営資源である情報資源の全ての公
開を前提とするものではない-

@3  以下のような仕分け（パミッション・コントロール）に関する社
会的合意の確立が重要-

–  居住者利益の観点から、公開され流通すべき情報-

–  その他の専ら供給者が事業目的に用いる情報-
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めざすところは　!"#$%&'$%()*+*#,

!9:活用のための-
あらたな公共-

国・公的セクターが-
コミットすべき領域-
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情報はいかなる価値を生むのか？-
例えば、住宅履歴書（いえかるて）　-

住生活価値の｢見える化｣がもたらすこと

C3  利用価値・効用にみあった価値定義による眠った
（機会損失している失われた）資産価値の創成-

@3  資産価値の流動化（市場形成）-
D3  安定的な資産価値を基盤にした、継続的な経済活
動の発生（すみかえ、リフォーム）-

E3  新築市場とは異なる市場、多様広範な住生活需要
（＝持続的安定的な需要）を基盤とする市場の成
立-

M　新築市場は、世帯の形成・改変が需要基盤-
17

木材流通トレーサビリティシステム
目的：伐採から建築現場までのトレーサビリティを確保し、木材に関する安心・安全を提供

効果：流通の効率化や、トレーサビリティ情報からもたらされる生産情報をもとに、建築設計と木材供給サイドが協調して製品歩留
等を向上させ、流通在庫を減少させるこによって、生み出される利益を共有することができる。これにより、消費者への販売価格を

下げても、流通過程の企業は勿論、山元にもより多くの収入をもたらすことを実証済。
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立木伐採 製材・乾燥 木材加工（ﾌﾟﾚｶｯﾄ） 建築 

電子タグの貼り換え 
端部切離し前格納情報を
転写 
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モニタリングデータ 

在庫データ 

ﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞDB 

データ配信 

発注者・事業者 

木材流通 
クライアントPC 

木
材
流
通
サー

バ
Ｐ
Ｃ 

データ配信 

トレーサビリティ 

山土場に 
椪積み 出材 

製材所入荷 
検品・検収 製材 

品質測定： 
強度・含水率 

適材品質の木材選択 
と墨付け・加工 

出荷検品と在庫
管理 

現場搬入と
上棟 

公的機関による品質
チェックや産地証明 

輸送 輸送 輸送 

注）この図で示されてい
る流通プロセスは一例と
して簡略化したものであ
り、地域の実態に合わせ
てシステムは作られる。 

!"I&%8(J&"-K%*L$"->&7*$#,--
情報はいかなる価値を生むのか？-

例えば、木材流通トレーサビリティシステム-

C3  産地証明　（森林認証証明）-
@3  エンジニアリング品質保証-
D3  流通在庫低減-
E3  キャッシュフロー改善による受注機会増大-
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木材動産担保金融システム
注文を受けた丸太を担保に、注文主の決済までの間の丸太の購入費や製材費用、運送費、加工費その他の運転資金を早期に丸

太生産、製材、加工、施工などを担当した企業に支払うための短期融資制度。-
電子的な登記のため手間が掛からず、かつ融資自体も必要額が設定されるだけなので、融資が実行されない限り金利は不要。急
で大量の注文にも柔軟に対応できるため、手持ち現金が少ないため従来なら注文を断わるようなケースでも受注できる。より低利

な長期融資と組み合わせることで全体の支払金利を減少させるとともに、安定的な経営を実現する。
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立木 
（森林所有者） 
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エネルギー使用量
削減策の計画

エネルギー使用
量をリアルタイム

に把握-

エネルギー使用
量削減策の実施-

削減策効果の

把握

レビュー・評価

フィードバックから
フィードフォワードへ

22

情報統合の向こう側にサービスの統合あり

さまざまなトレーサビリティシステム　-
情報が利用できるためには-

いかなる仕組み（基盤）が必要となるのか？-

!"#$%&'$%()*+*#,-N相互連携利用可能性Oの保証-

C3  管理対象が共通の唯一無二の!Kを持つこと。-
@3  共通ルール化された（＝合意された）プロトコル-

–  デバイスを統一する必要はない-

D3  必要に応じて、個々の組織がもつ維持管理データベースが
連携できること-

–  アクセスコントロールによる、情報共有と保護の共存-
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共通ＩＤ　のもつ可能性
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各社・各組織　独自の-
住宅履歴書システム

独自のＩＤ

共通ＩＤ

各社独自-
納品伝票　
ＩＤ

確認申請-
ＤＢ　ＩＤ

詳細-
郵便番号

家屋番号

めざすところは　!"#$%&'$%()*+*#,
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めざすところは　!"#$%&'$%()*+*#, !"#$%&'$%()*+*#,向上によるネットワーク効果　例
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住宅における
エネルギーマ
ネジメント-
・PQR>

住宅-
履歴書

中古住宅
流通

在宅介護
サービス

スマートグ
リッド

!:>-
パーソナ
ルモビリ
ティK*;#("#-

.$(+#.-7(%$

トレーサビ
リティシス
テム

電子カル
テ

就労管理

STUによる-
金融シス
テム

各種-
維持管理-
サービス

単にいいものを作る　から　-
いいものを作って、良いサービスを生み出す　へ-

>&V2(%$-*;-W-(-8(%%*(X$-&I-8("5I(7#5%$-("Y-;$%L*7$

?%&Y57# >$%L*7$>&V2(%$

•  (-"$2-75;#&8$%-*"#$%(7J&"-7.(""$+Z-(-Y*;#%*)5J&"-;,;#$8-&%-
(-#$7."&+&X*7(+-7&"7$'#-&%-(-7&8)*"(J&"-&I-#.$8
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イノベーションの様態や効率は!:によって-
大きく変化している

28

技術開発者-
研究者-

顧客-
使　い　手　　-

>5''+*$%;　　-

>,;#$8-
*"#$X%(#&%;　　-

!"#$%&'()"#*+,+-./*
ユーザーと供給者のインタラクティブなやりとりを*

生むシステム・仕組みの総称



需要者のためのプラットフォーム-
'%&;58$%の創出が必要--
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新たな生活価値の実現

技術的シーズ 技術的シーズ 技術的シーズ 技術的シーズ

双
方
向
の
や
り
と
り

技術シーズをまとめ-
*"#$X%(#$Y-;&+5J&"-を提供するためのプラットフォーム

需要者の代理人　[?%&;58$%\--T5,*"X-(X$"#-

供給者

国の関与モデル

•  制度整備-

•  プロトコル-
•  離陸水平飛行にはいるまでのコミットメント（資金提供、
あっせん、保証策も含む）-

•  実行は、コンセッション方式による民間委託も視野に

30

大学など-

基礎技術-
技術シーズ

社会実装-
製品化、-

普及システム化

「中間工場」-

産官学がスクラムを-
組むべき領域-

?%$67&8'$JJL$

結語

•  サービス価値の向上-

•  情報ロジスティックスコストの削減-

•  !"#$%&'$%()*+*#,の重要性-

– 情報を囲い込みよりも、共有した方により大きな
便益と機会創出があることを、社会全体が体験を
通じて学んでいく必要がある。
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0##"1(-.*2/.'34(*"(J&"(+-*""&L(J&"-*"*J(JL$-;588*#-("Y-%$'&%#-
!>T]-C6HH^HFF6@A6@　9&',%*X.#-_-@AAB-9&5"7*+-&"-9&8'$JJL$"$;;-

http://www.compete.org/images/uploads/File/PDF%20Files/NII_Innovate_America.pdf 
Planning an Extended Production Enterprise

“`+&)(+*a(J&"-*;-7(5;*"X-(-;.*V-*"-#.$-;&5%7$-&I-7&8'$JJL$-
'%$;;5%$Z-("Y-&I-7&8'$JJL$-(YL("#(X$Z-I%&8-$b7$++$"7$-(#-#.$-'&*"#-
&I-'%&Y57J&"-c-"&2-8&%$-&%-+$;;-(;;58$Y-c-#&2(%Y-$b7$++$"7$-*"-
X&L$%"*"X-;'(J(++,-Y*;'$%;$Y-"$#2&%4;-&I-'+("#;Z-(d+*(#$;Z-("Y-
;5''+*$%;3e-N:.$-:$7."&+&X,-!"Y5;#%,-(#-("-!""&L(J&"-9%&;;%&(Y;3-
Q+$7#%&"*7-!"Y5;#%,-S++*("7$Z-@AAEO3-

:.$%$-*;-("-5%X$"#-"$$Y-#&-*"L$;#-*"-;&V2(%$-%$;$(%7.-("Y-Y$L$+&'-
;#("Y(%Y;-I&%-*"#$%&'$%()*+*#,-;&-$"#$%'%*;$;-.(L$-#.$-I%$$Y&8-#&-
;.(%$-*"I&%8(J&"Z-7&++()&%(#$-("Y-5'X%(Y$-(''+*7(J&";-2*#.&5#-
;*X"*f7("#-+$X(7,-7&;#;-&%-J8$-Y$+(,;3-

WR&%$-*"#$%&'$%()*+*#,-2*++-$"()+$-(-g"$#2&%4-$h$7#e-("Y-8&%$-
$d7*$"#-8("5I(7#5%*"X1;$%L*7$-*"#$X%(J&"3

資料　!"#$%&'$%()*+*#,　海の向こうではあたりまえ
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