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横須賀スマートシティ研究会の概要 1 

■ 横須賀市では、ＩＣＴ（情報通信技術）を効果的に活用し、大規模災害にも情報が途

絶しないスマートでタフなまちづくりと、日常生活における安全・安心を提供する社会生

活の実現に向けた検討を行うため、ＹＲＰ研究開発推進協会と共同で平成23年7月

に「横須賀スマートシティ研究会」を設立。 
 

■ 平成23年10月には、同研究会により報告書が取りまとめられ、横須賀市への提言

として公表。 

実施 
概要 

7
月 

8
月 

第1回会合（7/1) 
研究会開催の背景、進め方の確認 
各社から研究テーマの提案 

第2回会合（8/2） 
将来像及び方策に関するディスカッション 

個別グループ会合（7/13） 
災害対応を情報伝達と、エネルギー確保の2グループに分け、個別に意見交換 

第3回会合（8/25） 
更なる将来展望に関するディスカッション 
検討内容の総括、報告書の確認 

※個別検討 
  
事務局にて各社に
個別ヒアリング実施 
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横須賀市とＹＲＰ研究開発推進協会が協力し、 
耐災害性の高いまちづくりの実現に向けた検討を実施 

耐災害性の高いまちづくりの実現に向けた検討の背景 3 

 

 東日本大震災で発生した様々な問題により、都市における危機管理上の脆弱性
が明らかとなった。 
 

 災害時における情報伝達不足やライフラインの途絶は、ICTが社会に浸透し、技
術の進展が見られる現在においても、人々の生活を支える都市のインフラが完全
に整合して機能していないことを露呈したと同時に、都市における地域コミュニティ
の希薄化、共助意識の喪失を浮き彫りにした。 

 
 耐災害性の高い都市を検討する上で、災害の検知、避難情報の伝達等、人の命

を守るための様々なインフラの在り方を再考することが求められている。 
 
 緊急災害時においても持続可能な社会を目指し、「自律・分散・協調」を基本理念

とした新たな社会システムを構築する必要がある。 

背 景 



東日本大震災での問題点の例 4 

■ 携帯電話が利用できず、家族と連絡が取れない 
 



東日本大震災での問題点の例 5 

■ 市役所と避難所間でも電話が繋がらないため、連絡が取れない 

市役所 避難所 × 

http://illpop.com/img_illust/school/facilities_a03.png


東日本大震災での問題点の例 6 

■ 出張中の職員と本部との連絡が取れず、本部からの指示が得ら
れない 

市役所 職員 

× 



東日本大震災での問題点の例 7 

■ 停電により、テレビでの情報収集ができない 

× 



東日本大震災での問題点の例 8 

市役所 

市民 

防災行政無線です。 
 

本日、１７時から、Ａ地区において計画停電が予定
されております。 

屋外拡声子局 

■ 場所により防災行政無線が聞き取れず、計画停電に関する情報
が得られない 

聞こえた 



東日本大震災での問題点の例 9 

■ 計画停電のエリアが明確でなく、実際にどこが停電になるのか
把握できない 

【Ａ地区】 
本日１７時～計画停電 

【Ｂ地区】 
計画停電予定なし 

実際には、Ａ地区に隣接するＢ地区において、計画停電が発生 



東日本大震災での問題点の例（横須賀市） 10 

■ 自家発電機を継続利用したことにより故障し、発電できない 
 

■ 自家発電機の燃料が不足し、発電できない 

無線基地局 自家発電機 

http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://l.thumbs.canstockphoto.com/canstock5408801.jpg&imgrefurl=http://www.canstockphoto.jp/illustration/%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3.html&h=150&w=106&sz=9&tbnid=YqvMEHp1niBL7M:&tbnh=96&tbnw=68&prev=/search?q=%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3%E3%80%80%E3%82%AF%E3%83%AA%E3%83%83%E3%83%97%E3%82%A2%E3%83%BC%E3%83%88&tbm=isch&tbo=u&zoom=1&q=%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3%E3%80%80%E3%82%AF%E3%83%AA%E3%83%83%E3%83%97%E3%82%A2%E3%83%BC%E3%83%88&hl=ja&usg=__1FnOvEAswyHrq5RAy640z5E3ick=&sa=X&ei=rRgUTpbGGqHemAX33MCjDg&ved=0CB4Q9QEwAQ


ＩＣＴを活用した対応の方向性 11 

 最低限備える備蓄エネルギーにより、災害発生時の停電に伴って
即座に電力が途絶することがない 

 備蓄エネルギーの残量と供給量、拠点及び供給源の位置情報等
を集約して把握、管理することで、迅速かつ柔軟に災害拠点へエネ
ルギーが供給され、照明、暖房等、生活に必要な機能が継続利用
できる 

 災害発生時に、人や場所による情報格差がなく、家の中、道路上、
車内、駅等、どこにいても身の周りにある様々な機器を通じて自治
体からの避難指示、災害情報を得ることができ、迅速に避難できる 

 緊急時に住民同士が連絡を取り合えるよう、少なくとも特定の拠点
においては、通信が確保される 

 コミュニティが再構築されることで、各コミュニティで住民同士が情
報伝達し、 ICTを用いた手段での繋がりが補完される 

自治体の業務継続・ 
迅速な災害対応 

 必要なデータ、システムを安全な場所に退避することで、物理的に
データが亡失することなく、災害時も自治体業務が継続できる 

 自治体と個々の住民がメール等でコミュニケーションでき、迅速な
安否確認、被災状況確認、義えん金振込等、被災住民の生活がサ
ポートされる 

 上記に加え、コミュニティとしての周囲の人々への相互情報伝達、
確認により、自治体業務が効率化される 

重要拠点への 
エネルギー供給確保 

確実な情報伝達と 
通信の確保 



将来像（災害時） -情報・エネルギーが断絶せず、人と繋がる安心・安全な社会- 12 

避難所 
 

市役所 

駅などにあるデジタル
サイネージに災害情
報が表示される 

携帯に安否確認メールが届
き、返信することで市民及び
職員の安否を確認できる。 
また、GPS情報を送信しても
らうことで、所在把握できる 

太陽光発電 

風力発電 

ガソリンスタンド 

行政情報 

運転中でもカーナビ
で避難指示、災害情
報を確認できる 

防災無線 

！ 

！ 

！ 

EV 

EV 
EV 

無線基地局 
 

既設の蓄電池の残量が一
定量を切ると、蓄電池が届
き、冷暖房、照明等が継続
して利用できる 

スマートメータ 

 

遠隔地に退避 

病院 

市の災害対策本部
で拠点、供給源の
情報を集約できる 

EV管理システム 

駅 

家の中で、火災報知
器から防災行政無線
が聞こえる 

重要拠点へのエネルギー供給確保 

自治体の業務継続・迅速な災害対応 

移動中でも、携帯電話
に避難指示や災害情
報がメールで届く 

確実な情報伝達と通信の確保 

OK/停止 
電気 
ガス 
水道 

！緊急地震速報 
！津波警報 

HEMS  
 

コージェネレーション 
システム 

市民 

職員 

自動車会社 

ガス会社 

地震防災 
システム 

通信 
会社 

光ファイバー 

システムで状況を自動で
確認できるため、歩いて
調査に回らなくてよい 

プローブ 
情報 

アドホックネット
ワークにより車から
車へ通信が中継さ
れる 

EV 

基地局の残電量が一定
量を切ると、蓄電池や発
電機用の燃料が分配さ
れ、通信が途切れない 

災害発生 

拠点や特定の公共施設に
移動通信エリアが設営さ
れ、その場所に行けば通
信できる 

家のインターホン、テレビ、
デジタルフォトフレーム等
で、避難指示、災害情報が
確認できる 

携帯で義えん金申請や
振込確認でき、役場へ
行く必要がない  

都市ガスが継続供給
される限り、電力と熱
の持続供給が可能 

http://illpop.com/img_illust/school/facilities_a03.png
http://www.digital-signage.jp/case/detail_26.html
http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://l.thumbs.canstockphoto.com/canstock5408801.jpg&imgrefurl=http://www.canstockphoto.jp/illustration/%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3.html&h=150&w=106&sz=9&tbnid=YqvMEHp1niBL7M:&tbnh=96&tbnw=68&prev=/search?q=%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3%E3%80%80%E3%82%AF%E3%83%AA%E3%83%83%E3%83%97%E3%82%A2%E3%83%BC%E3%83%88&tbm=isch&tbo=u&zoom=1&q=%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3%E3%80%80%E3%82%AF%E3%83%AA%E3%83%83%E3%83%97%E3%82%A2%E3%83%BC%E3%83%88&hl=ja&usg=__1FnOvEAswyHrq5RAy640z5E3ick=&sa=X&ei=rRgUTpbGGqHemAX33MCjDg&ved=0CB4Q9QEwAQ
http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://livedoor.blogimg.jp/illustnavi/imgs/6/d/6d2571c6.jpg&imgrefurl=http://blog.livedoor.jp/illustnavi/archives/cat_8793.html&h=840&w=840&sz=118&tbnid=UaSb4LFyXlUkYM:&tbnh=145&tbnw=145&prev=/search?q=%E7%97%85%E9%99%A2%E3%80%80%E3%82%AF%E3%83%AA%E3%83%83%E3%83%97%E3%82%A2%E3%83%BC%E3%83%88&tbm=isch&tbo=u&zoom=1&q=%E7%97%85%E9%99%A2%E3%80%80%E3%82%AF%E3%83%AA%E3%83%83%E3%83%97%E3%82%A2%E3%83%BC%E3%83%88&hl=ja&usg=__KkwtB_hqbzfsZRWxCpTCGvDHEYA=&sa=X&ei=3tsaToKiM_CNmQX_5Jgr&ved=0CBwQ9QEwAA
http://jp.freepik.com/free-vector/ベクトル_517097.htm
http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://l.thumbs.canstockphoto.com/canstock5408801.jpg&imgrefurl=http://www.canstockphoto.jp/illustration/%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3.html&h=150&w=106&sz=9&tbnid=YqvMEHp1niBL7M:&tbnh=96&tbnw=68&prev=/search?q=%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3%E3%80%80%E3%82%AF%E3%83%AA%E3%83%83%E3%83%97%E3%82%A2%E3%83%BC%E3%83%88&tbm=isch&tbo=u&zoom=1&q=%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3%E3%80%80%E3%82%AF%E3%83%AA%E3%83%83%E3%83%97%E3%82%A2%E3%83%BC%E3%83%88&hl=ja&usg=__1FnOvEAswyHrq5RAy640z5E3ick=&sa=X&ei=rRgUTpbGGqHemAX33MCjDg&ved=0CB4Q9QEwAQ
http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://l.thumbs.canstockphoto.com/canstock5408801.jpg&imgrefurl=http://www.canstockphoto.jp/illustration/%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3.html&h=150&w=106&sz=9&tbnid=YqvMEHp1niBL7M:&tbnh=96&tbnw=68&prev=/search?q=%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3%E3%80%80%E3%82%AF%E3%83%AA%E3%83%83%E3%83%97%E3%82%A2%E3%83%BC%E3%83%88&tbm=isch&tbo=u&zoom=1&q=%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3%E3%80%80%E3%82%AF%E3%83%AA%E3%83%83%E3%83%97%E3%82%A2%E3%83%BC%E3%83%88&hl=ja&usg=__1FnOvEAswyHrq5RAy640z5E3ick=&sa=X&ei=rRgUTpbGGqHemAX33MCjDg&ved=0CB4Q9QEwAQ
http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://www.city.minamiawaji.hyogo.jp/media/63008a4ee94b0ab7a388f90785bbdbaf/%E7%94%BB%E5%83%8F%EF%BC%88%E6%B2%BC%E5%B3%B6%E6%B5%B7%E5%BA%95%E3%82%B1%E3%83%BC%E3%83%96%E3%83%AB%EF%BC%89/hune3.gif&imgrefurl=http://www.city.minamiawaji.hyogo.jp/index/page/40c90d8d91b5f8aab86764ceea500555/409/&h=615&w=410&sz=195&tbnid=42ds9MDVm5zV2M:&tbnh=136&tbnw=91&prev=/search?q=%E5%85%89%E3%83%95%E3%82%A1%E3%82%A4%E3%83%90%E3%83%BC%E3%82%B1%E3%83%BC%E3%83%96%E3%83%AB%E3%80%80%E7%94%BB%E5%83%8F&tbm=isch&tbo=u&zoom=1&q=%E5%85%89%E3%83%95%E3%82%A1%E3%82%A4%E3%83%90%E3%83%BC%E3%82%B1%E3%83%BC%E3%83%96%E3%83%AB%E3%80%80%E7%94%BB%E5%83%8F&hl=ja&usg=__iPOSWwgseRnOSkuLCBWxKphN_GI=&sa=X&ei=9lkyTvivCZGJmQWzmcnwCg&ved=0CCgQ9QEwBA
http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://l.thumbs.canstockphoto.com/canstock5408801.jpg&imgrefurl=http://www.canstockphoto.jp/illustration/%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3.html&h=150&w=106&sz=9&tbnid=YqvMEHp1niBL7M:&tbnh=96&tbnw=68&prev=/search?q=%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3%E3%80%80%E3%82%AF%E3%83%AA%E3%83%83%E3%83%97%E3%82%A2%E3%83%BC%E3%83%88&tbm=isch&tbo=u&zoom=1&q=%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3%E3%80%80%E3%82%AF%E3%83%AA%E3%83%83%E3%83%97%E3%82%A2%E3%83%BC%E3%83%88&hl=ja&usg=__1FnOvEAswyHrq5RAy640z5E3ick=&sa=X&ei=rRgUTpbGGqHemAX33MCjDg&ved=0CB4Q9QEwAQ
http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://l.thumbs.canstockphoto.com/canstock5408801.jpg&imgrefurl=http://www.canstockphoto.jp/illustration/%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3.html&h=150&w=106&sz=9&tbnid=YqvMEHp1niBL7M:&tbnh=96&tbnw=68&prev=/search?q=%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3%E3%80%80%E3%82%AF%E3%83%AA%E3%83%83%E3%83%97%E3%82%A2%E3%83%BC%E3%83%88&tbm=isch&tbo=u&zoom=1&q=%E3%82%AC%E3%82%BD%E3%83%AA%E3%83%B3%E3%80%80%E3%82%AF%E3%83%AA%E3%83%83%E3%83%97%E3%82%A2%E3%83%BC%E3%83%88&hl=ja&usg=__1FnOvEAswyHrq5RAy640z5E3ick=&sa=X&ei=rRgUTpbGGqHemAX33MCjDg&ved=0CB4Q9QEwAQ
http://jp.freepik.com/free-vector/ベクトル_517097.htm


将来像（平時） -市、コミュニティ（市民）、加えて民間企業が協調する社会- 13 

××さん 

エネファーム 

太陽光発電 
太陽光発電 

スマート
メータ 

CO2排出量 

電力使用量 
コミュニティ単位の 
エネルギー情報管理 

発電マップ 

××さん 
個人の
貢献度 

横須賀ECOMAP 

蓄電池（EV) 

民間企業 

市役所 

今日のイベ
ント情報 

エンターテイン
メント、広告等 

地域回覧板 

コミュニティのエネルギー
関連情報が可視化され、
インセンティブが付与 

地域情報が様々な
媒体で取得できる 

メール等で一斉配信す
ることで、通知業務等
を効率化・コスト削減 

既に備えられている
設備、通信網等を用
いて、コンテンツ配信 

地域コミュニティ 

デジタル 
サイネージ 

エンターテインメ
ント、広告等 

広告 
イベント情報 

納付書等 

遠隔地の 
見守り情報 自治体からの

通知物をメール
で受信 

コミュニティの中で、
様々な媒体により情
報取得・情報共有 SNS（情

報共有） 

デジタル 
フォトフレーム 

インター
ホン 

蓄電池 

http://www.digital-signage.jp/case/detail_26.html


横須賀市における今後の重点方策 14 

■ 市が発信する災害情報や避難指示等を、多様な機器で受信できる仕組みの構築に

向けて、ＩＣＴを活用した実証実験等を推進。 

市役所 

一斉に 
避難情報を発信 

！ 

！ 
！ 

！ 津波が
来ます。 

○○地区にお住
まいの方は避難
して下さい。 

 

様々な場所で避難情報が届き、 
すぐに避難できる 

デジタルサイネージ 
カーナビ 

携帯電話 
エリアメール 防災行政無線 

屋外拡声子局 

携帯電話 
防災メール 

！ 

避難して
下さい。 

携帯電話 
エリアワンセグ 

！ 

津波が来ます。 
高台に避難して下さい。 

！ 津波が来ます。 
高台に避難して

下さい。 

！ 
！ ！ 

○○地区にお住まいの
方は避難して下さい。 

○○地区にお住
まいの方は避難
して下さい。 

火災報知器 
テレビ デジタルフォトフレーム 

！ 

インターホン 
！ 

○○地区に
お住まいの方
は避難して下

さい。 

家でも 

大規模な地震が発生 
続いて津波も発生 

駅でも 

車内でも 外にいても 

津波が来ます。 
高台に避難して

下さい。 

http://www.digital-signage.jp/case/detail_26.html
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