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案件名： 

ユニバーサルサービス制度に基づく交付金の額及び交付方法の認可並びに負担金の額及び徴収

方法の認可に対する意見募集 

宛先府省名：総務省 

 

郵便番号： 

住所： 

氏名： 

連絡先電話番号： 

利用者メールアドレス： 

提出意見： 

ユニバーサルサービスの定義を、国民生活に不可欠であるため、あまねく日本全国における提供

が確保されるべきサービスとしている以上、どんな時でも国民に提供されるサービスであり、震

災や自然災害、人的災害も含めて、ユニバーサルサービスに該当する電話が繋がらないことがあ

ってはならない。以上のことを考えると、東日本大震災クラスの震災でも通話の確保が求められ

るため、算出式に災害発生確率分を上乗せするか、もしくはユニバーサルサービス基本料金を設

定して、施設を守る資金のプールをすることが望ましいと思われる。 

 


