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①－１
防災行政用無線（固定系　本
庁舎２階に設置、バッテリ有り）

1 防災担当 1)

当面は防災行政用無線（固定系）は利用せず、
緊急速報メールでのみの対応を検討する
但し、将来的には○○学校にも防災行政用無線
（固定系）の発信設備の導入を検討する

防災担当 ●

①－２
防災行政用無線（固定系　受
信側、バッテリ有り）

10 防災担当 1)
防災行政用無線（固定系）は利用せず、緊急速
報メールでのみ対応する

－ － －

①－３
緊急速報メール（NTT
Docomo、SOFTBANK、ａｕ）

- - 1) （外部システム） － － －

①－４
緊急速報メールの発信用ＰＣ
（本庁舎２階に設置）

1 防災担当 1)

7-1初動検討ワークシート（現庁舎継続利用の
場合）のＤの対策①－４　２）、４）によるが、緊急
速報メールを発信できるモバイルＰＣを確保し、
○○学校へ持ち出して利用する

－ － －

①－５ 庁内ネットワーク - 情報システム担当 1)

初動では庁内ネットワークは利用せず、災害対
策本部の判断を待って、○○学校側、現庁舎の
いずれかでネットワークの再構築を計画、手配
する
但し、将来的には○○学校に公開ＷＥＢサーバ

情報システム担当 ●

②－１ 住民情報システム 1 情報システム担当 1)
7-1初動検討ワークシート（現庁舎継続利用の
場合）のＤの対策②－１に同じ

－ － －

1)
被災者支援システムをセットアップしたＰＣを確
保し、○○学校へ持ち出して利用する

－ － －

2)
被災者支援システムをセットアップしたＰＣを用
意できない場合に供え、ドライブイメージのバッ
クアップデータを○○学校に保管しておく

情報システム担当 ●

②－３ 住基データバックアップ 1 情報システム担当 1)
バックアップデータを確保し、○○学校へ持ち出
して利用する（金庫に保管してあるバックアップ
データか外部保管しているバックアップデータ）

－ － －

②－４ 庁内ネットワーク - 情報システム担当 1) ①－５の対策と同じ － － －

②－５
住民情報を閲覧するための庁
内ネットワークに接続できるＰＣ

1 情報システム担当 1) 初動では利用しない － － －

②－６
防災行政用無線（移動系　　本
庁舎２階に設置、バッテリ有り）

1 防災担当 1)

持ち出しが可能であれば、○○学校へ持ち出し
て利用する
本庁舎設置の防災行政用無線（移動系）が利用
できない場合は、○○学校に常備しているもの
を利用する

－ － －

1) ○○学校に常備済（耐震対策済） － － －

2)
被災により、防災行政用無線（移動系）が利用で
きない学校（避難所）との連絡は②－７　２）の対
策と同じ

－ － －

②－８ プリンター 1 情報システム担当 1)
○○学校に常備しているプリンターをスタンドア
ロンでつなげて利用する

－ － －

1)
基準を決めて、ルールに従った棚の固定を学校
にも適用する

学校担当 ●

2)
○○学校に常備しているＯＡ消耗品（トナー）を
利用する

－ － －

1) ②－９ 1)の対策に同じ － － －

2)
○○学校に常備しているＯＡ消耗品（紙）を利用
する

－ － －

情報システム担当

②－１０ ＯＡ消耗品（紙） - 総務主管課

防災担当10

-

情報提供のための情報シ
ステムの稼動支援など

Ｇ

中長期
対策

避難所の名簿作成もこれに含める

①

代替拠点での対応と事前対策数量
備考

対策の実行部門

Ｉ

短期
対策

Ｂ

住民の安否確認

住民情報システム等の点
検・稼働、安否確認に必
要なデータの入手、OA機
器用電源や通信回線の
確保、PCやプリンターな
どOA機器の確保・再設定
作業、ケーブルやOA消耗
品の確保、ベンダーとの
連絡調整など

主管

災害直後の広報（住民
の避難誘導）

対象とする
復旧優先業務

ＩＣＴ部門が支援すべき
初動業務

1②－２ 情報システム担当

Ｂ

Ａ

②

Ａに必要なシステム・インフラ

②－９ ＯＡ消耗品（トナー）

②－７
防災用行政無線（移動系　学
校設置　バッテリ有り）

被災者支援システム（ＰＣ）

目標
開始
時間
※

Ａ

初動検討ワークシート（代替拠点で復旧の想定） 
７－２初動検討ワークシート（代替拠点で復旧の想定） 

就業時間内 就業時間外

Ａ 発災直後 発災直後

Ｂ 発災直後～3時間程度 発災直後～6時間程度

Ｃ 3時間程度～ 6時間程度～

目標開始時間 



2／3

ＨＧ

中長期
対策

代替拠点での対応と事前対策数量
備考

対策の実行部門

Ｉ

短期
対策

Ｂ

主管
対象とする

復旧優先業務
ＩＣＴ部門が支援すべき

初動業務

Ａ

Ａに必要なシステム・インフラ

目標
開始
時間
※

③－１ 固定電話 1 防災担当 1)
対策は7-1初動検討ワークシート（現庁舎継続
利用の場合）のＤの③－１と同じ

－ － －

③－２ 携帯電話 1 － 1)
対策は7-1初動検討ワークシート（現庁舎継続
利用の場合）のＤの③－１と同じ

－ － －

④－１ 携帯ＭＣＡ無線 1 防災担当 1)
携帯ＭＣＡ無線を確保し、○○学校へ持ち出して
利用するが、○○学校にも常備する

防災担当 ●

④－２ 災害時優先電話 1 防災担当 1)
衛星携帯電話（データ通信も可能なもの）の導入
はａパターン④－２と同じ、○○学校への常備も
検討する

防災担当 ●

④－３ メール、ＷＥＢメーラー 1 情報システム担当 1)
インターネットメールの活用できるモバイルＰＣを
確保（○○学校で調達又は現庁舎から持ち出
し）し、利用する

－ － －

④－４ 庁内ネットワーク - 情報システム担当 1) ①－５の対策と同じ － － －

④－５
庁内ネットワークに接続するＰ
Ｃ

1 情報システム担当 1) ④－３の対策に同じ － － －

④－６ 防災行政通信網 - 防災担当 1)
防災行政通信網は利用せず、代替拠点で利用
可能な他の通信手段で外部との連絡を行う

－ － －

⑤－１
公開ファイルサーバ（mini住
基、文書共有）災害時に利用
する書式類が格納

1 情報システム担当 1)
災害時に用いる書式類を格納したモバイルＰＣ
を確保し、○○学校へ持ち出して利用する

－ － －

⑤－２
イントラネット（ポータル）（職員
連絡用）

1 情報システム担当 1)
7-1初動検討ワークシート（現庁舎継続利用の
場合）のＤの⑤－２に同じ

－ － －

⑤－３ 県災害情報管理システム - 防災担当 1) （外部システム） － － －

⑤－４
災害対策本部室に設置する
PC（被害情報報告システムを
搭載）（対策室に固定設置）

1 防災担当 1)
初動では利用せず、○○学校から利用できる通
信手段で県への報告を行う

－ － －

⑤－５ 災害対策用のＰＣ 数台 防災担当 1) ④－３の対策に同じ － － －

⑤－６ 災害対策本部室に設置する 1 防災担当 1) ○○学校に常備しているＦＡＸを利用する － － －

⑤－７ 庁内ネットワーク - 情報システム担当 1) ①－５の対策と同じ － － －

⑤－８ 防災行政通信網 - 防災担当 1) ⑤－４の対策を参照 － － －

職員等（特に非常参集
要員）の安否確認

災害対策本部の運営
（防災・危機管理部門
の業務実施を円滑に
進める）

災害対策本部の設置に必
要なPC、プリンターなどの
OA機器の確保・設定、
ネットワーク（通信回線を
含む）の構築及び設定・
電源の確保

③

⑤

④
外部との連絡（衛星を
活用した移動体通信
など）

インターネット回線の確
保・通信に必要な設定作
業など

ベンダー要員の安否確
認、安否確認システムの
導入及び稼働支援など

県、外部事業者、応援自治体、その
他応援を要請する外部機関を外部と
する
通常の連絡手段以外のものを記載

Ｂ

Ｂ

Ｂ
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ＨＧ

中長期
対策

代替拠点での対応と事前対策数量
備考

対策の実行部門

Ｉ

短期
対策

Ｂ

主管
対象とする

復旧優先業務
ＩＣＴ部門が支援すべき

初動業務

Ａ

Ａに必要なシステム・インフラ

目標
開始
時間
※

1)
ファシリティ設備の災害対策が十分な外部ＤＣへ
の移設は7-1初動検討ワークシート（現庁舎継
続利用の場合）のＤの⑥－１　１）の対策と同じ

－ － －

2)
ＳＮＳを活用して情報提供することは7-1初動検
討ワークシート（現庁舎継続利用の場合）のＤの
⑥－１　２）の対策と同じ

－ － －

1)
ファシリティ設備の災害対策が十分な外部ＤＣへ
移設は7-1初動検討ワークシート（現庁舎継続
利用の場合）のＤの⑥－２　１）の対策と同じ

－ － －

2) ＳＮＳでのみの情報提供をする。 － － －

⑥－３
庁内ネットワークに接続できる
ＰＣ（2階に設置）

1 広報担当 1) ④－３の対応に同じ － － －

⑥－４
被害情報を記録するためのＰＣ
（２階に設置）

1 広報担当 1) ④－３の対応に同じ － － －

⑥－５ 庁内ネットワーク - 情報システム担当 1) ①－５の対応に同じ － － －

⑥－６
ＦＡＸ（メディア向けの発表、２
階に設置）

1 総務主管課 1) ⑤－６の対応に同じ － － －

⑥－７ 印刷用輪転機（臨時報の印刷） 1 総務主管課 1) ②－８の対応に同じ － － －

1)
モバイルルータ（２キャリア）の導入は7-1初動検
討ワークシート（現庁舎継続利用の場合）のＤの
⑥－８　１）の対策に同じ

－ － －

2) ④－３の対応に同じ － － －

⑥－９
防災行政用無線（移動系　　本
庁舎２階に設置、バッテリ有り）

1 防災担当 1) ②－６の対応を参照 － － －

⑥－１０
防災用行政無線（移動系　学
校設置　バッテリ有り）

10 防災担当 1) ②－７の対応に同じ － － －

⑥－１１ ＯＡ消耗品（トナー） - 情報システム担当 1) ②－９の対応に同じ － － －

⑥－１２ ＯＡ消耗品（紙） - 総務主管課 1) ②-１０の対応に同じ － － －

⑥－１３ 広報車搭載防災行政用無線 1
広報担当
防災担当

1)
自転車による人海戦術の対応はａパターン⑥－
１３と同じ

－ － －

⑦－１
固定電話（最低1台、外部事業
者等との連絡）

1 情報システム担当 1) ④－２)の対応と同じ － － －

1) ⑥－６）の対応と同じ － － －

2) ⑤－６）の対策に同じ － － －

⑦－３ プリンタ 1 情報システム担当 1) ②－８の対応に同じ － － －

⑦－４
PC：庁内ネットワークに接続で
きるもの

1 情報システム担当 1) ④－３の対応に同じ － － －

⑦－５ 庁内ネットワーク - 情報システム担当 1) ①－５の対応に同じ － － －

⑦－６ ベンダーの開発・保守部隊 - 情報システム担当 1)
自力対応力の強化は7-1初動検討ワークシート
（現庁舎継続利用の場合）のＤの⑦-７の対策と
同じ

－ － －

⑧－１ 電力 - 防災担当 1)

当面は○○学校に非常用電源の導入はせず、
停電時は7-1初動検討ワークシート（現庁舎継
続利用の場合）のＤの⑧－１　２）で検討した携
帯できるバッテリーを○○学校へ持ち出し、利用
するが、将来的には非常用電源設備を導入する
方向で検討する

防災担当 ●

⑧－2 職員 5 情報システム担当 1)

夜間休日に発生した災害で、本庁舎に行くこと
が困難な場合のみ、○○学校へ行く（原則は本
庁舎に参集後、災害対策本部の判断により、移
動する）

－ － －

⑦－２
複合機1台（印刷・複写機・
FAX）

1

⑥－８
インターネットに接続できるモ
バイルＰＣ

3 情報システム担当

情報システム担当

ＨＰ作成ツール（ＣＭＳ）を搭載
したサーバ

1 広報担当

⑥－１
公開用ＷＥＢサーバ（住民向け
の情報提供）

1

通常時に利用しているシステムそのも
のをＡに必要なシステム・インフラとし
てあげる（全庁で利用している全シス
テム・インフラをあげる）のではなく、あ
くまで、通常時に利用しているシステ
ムの点検・再稼動、不足するＯＡ機器
の見極めに必要なアクションを行う上
での必要なシステム・インフラを抽出
することとする

情報システム（②、⑤
に係る情報システムを
除く）の点検・再稼働

「初動」対応が終わった後
に必要な情報システムの
点検・再稼働、不足する
OA機器の確保・再設定な
ど

避難所、住民、外部に
対する情報提供

⑦

⑥

⑥－２

情報システム担当

Webサーバの点検・稼働、
避難所等で運用するＰＣ、
プリンターなどOA機器の
確保・再設定作業、イン
ターネットなど外部との通
信回線の確保・設定作
業、ICTツールの確保など

Ｃ

共通資源⑧ ①～⑦どの業務にも共通
的に必要となる資源

－

Ｃ


	7-2

