
とある一週間

月 曜 日 テレビ受信障害の相談を受ける。自治
体あて礼状を送付するため起案する。

火 曜 日 自治体あて礼状を郵送するための準
備をする。

水 曜 日 テレビ受信障害の相談を受ける。退庁
後は数年通っている華道教室へ。

木 曜 日 ホームページの修正をするため案を
作成し、担当者へ更新依頼をする。

金 曜 日 人事異動があるため、異動先の担当
者から引き継ぎの説明を受ける。

土・日曜日 旦那とマイホーム購入の勉強のため
住宅展示場に出かける。

職場の仲間と箱根旅行

東海総合通信局無線通信部陸上課

弘津 慶子

「総合通信局」で働きませんか

「電波」とはどういうもの？！
総合通信局の仕事の一つに無線局の許認可等の「電波」の監理監督があります。

電波を使っているものといえば、携帯電話、テレビ・ラジオ、カーナビなど私たち
の生活に身近で欠かせないものが数多くあります。普段はあまり意識されない電波
ですが、現代社会では絶えず飛び交っており、重要な役割を果たしています。

文系の私にとって入局するまで電波に関する知識はほとんどありませんでした
が、わからないことを教えていただける上司もいますし、各種研修もありますので
入局後に必要な知識を身につけることができます。採用には文系・理系を問われな
いため、電波になじみのない方でも気軽に総務省又は総合通信局の門を叩いてみて
ください。

テレビやラジオの受信相談
私は放送課でテレビやラジオの受信相談業務を担当しており、テレビが急に映ら

なくなった、ラジオに雑音が入って聞きづらいなど、国民からの様々な相談に対応
しています。テレビはアンテナを屋根に上げて受信する方法、ケーブルテレビに加
入する方法、共同受信施設で受信する方法がありますが、相談者の地域では、どの
送信場所からの受信が適しているか、どこのケーブルテレビ会社がサービスを提供
しているかなど、管轄する地域について詳しく知らなければなりません。

職場環境について（特に女性のみなさまへ）
一般職をめざしている女性のみなさまの中には、入局後に仕事と家庭の両立がで

きるか不安を感じている方も多いと思います。私も入局するまではどのような職場
環境か不安でしたが、育児休暇や育児のための短時間勤務制度等を活用しながら仕
事を続けている女性の職員もたくさんいるため、結婚や出産後も仕事を続けられる
環境だと思います。育児以外にも個人の事情に考慮した様々な制度が整っておりま
すので、安心して働ける職場環境だと思います。また、年次休暇を取得し、旅行に
出かけたり趣味に時間を費やしたりして心身ともにリフレッシュしながら仕事と生
活の調和を図っている職員もたくさんいます。

採用されてから長く勤めることになる職場なので働きやすい環境かどうかという
ことも重要です。どこの職場で働きたいか選ぶときには、ぜひ、職場環境も見て選
んでください。

平成１８年4月	 総務省採用
	 東海総合通信局	
	 情報通信部
	 電気通信事業課

平成２０年8月	 総合通信基盤局	
	 電波部 移動通信課

平成２１年7月	 東海総合通信局	
	 放送部 放送課

平成２４年４月	 現職
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