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第１ 調査目的等 

１ 調査目的 

   本調査は、行政不服審査法（昭和 37 年法律第 160 号）等に基づき、国及び地方

公共団体に対して行われた不服申立ての件数、処理状況等の実態を把握し、その施

行状況を広く国民に明らかにすることにより、不服申立制度の適正かつ的確な運用

を図るための基礎資料を得ること等を目的とする。 

 

２ 調査対象機関 

   本府省庁等 23機関（地方支分部局等を含む。注参照） 

   （注）調査対象機関：内閣官房、内閣法制局、人事院、内閣府、宮内庁、公正取

引委員会、警察庁、金融庁、消費者庁、復興庁、総務省、公

害等調整委員会、法務省、外務省、財務省、文部科学省、厚

生労働省、農林水産省、経済産業省、国土交通省、環境省、

防衛省､会計検査院 

 

３ 調査対象事項等 

  ① 調査対象期間 

平成 23年度（平成 23年４月１日～24年３月 31日） 

② 調査対象事項 

調査対象機関に対して行われた行政不服審査法に基づく不服申立て（異議申立

て、審査請求及び再審査請求）、同法に基づかず個別法において独自に設けられ

ている不服申立て（裁定の申請、審判の請求、異議の申出など）を対象とした。 

不服申立件数、処理件数、処理内容、処理期間、次年度に処理を繰り越した件

数等について把握した。 
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第２ 調査結果の概要 

１ 不服申立ての状況（新規不服申立件数） 

(1) 行政不服審査法に基づく不服申立て    30,022件 

（異議申立て 9,737 件（32.4％）、審査請求 17,358 件（57.8％）、再審査請求

2,927件（9.7％）） 

（例）異議申立て：国税通則法関係 4,863件、出入国管理及び難民認定法関係

1,675件 

審査請求：社会保険関係 9,306件、国税通則法関係 4,246件 

再審査請求：社会保険関係 2,084 件、労働者災害補償保険法関係 628

件 

(2) 行政不服審査法に基づかない不服申立て  32,641件 

（例）工業所有権関係 27,400件 

２ 不服申立ての処理状況（処理件数・処理内容・処理期間） 

(1) 行政不服審査法に基づく不服申立ての処理件数    26,686件 

（異議申立て 7,856 件（29.4％）、審査請求 16,041 件（60.1％）、再審査請求

2,789件（10.5％）） 

ア 処理内容別内訳 

① 異議申立て

認容 681件（8.7％）、棄却 6,441件（82.0％）、却下 731件（9.3％）、そ

の他３件（0.0％） 

② 審査請求

認容 1,993件（12.4％）、棄却 12,181件（75.9％）、却下 1,808件（11.3％）、

その他 59件（0.4％） 

③ 再審査請求

認容 150 件（5.4％）、棄却 2,297 件（82.4％）、却下 340 件（12.2％）、

その他２件（0.1％） 

イ 処理期間別内訳 

① 異議申立て

「１か月以内」141 件（1.8％）、「１か月超～２か月以内」2,616件

（33.3％）、「２か月超～３か月以内」2,790 件（35.5％）、「３か月超～

６か月以内」470件（6.0％）、「６か月超～１年以内」417 件

（5.3％）、「１年超」1,422 件（18.1％） 

② 審査請求

「１か月以内」744件（4.6％）、「１か月超～２か月以内」3,157 件（19.7％）、

「２か月超～３か月以内」3,098件（19.3％）、「３か月超～６か月以内」

3,946件（24.6％）、「６か月超～１年以内」3,972件（24.8％）、「１年超」

1,124件（7.0％） 

③ 再審査請求
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「１か月以内」１件（0.0％）、「１か月超～２か月以内」43 件（1.5％）、

「２か月超～３か月以内」47 件（1.7％）、「３か月超～６か月以内」874

件（31.3％）、「６か月超～１年以内」1,434 件（51.4％）、「１年超」390

件（14.0％） 

 

 

(2) 行政不服審査法に基づかない不服申立ての処理件数  37,036件 

    ① 処理内容別内訳 

 認容 24,154件（65.2％）、棄却 8,584件（23.2％）、却下 4,271件（11.5％）、

その他 27件（0.1％） 

    ② 処理期間別内訳 

   「１か月以内」5,129件（13.8％）、「１か月超～２か月以内」4,612（12.5％）、

「２か月超～３か月以内」3,899 件（10.5％）、「３か月超～６か月以内」

4,345件（11.7％）、「６か月超～１年以内」5,169件（14.0％）、「１年超」

13,882件（37.5％） 
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（単位：件）

認 容 棄 却 却 下 その他 １か月以内
１か月超～
２か月以内

２か月超～
３か月以内

３か月超～
６か月以内

６か月超～
１年以内

１年超 1年以上

46,282 62,663 63,722 26,978 29,503 7,150 91 6,015 10,428 9,834 9,635 10,992 16,818 5,466 39,757 11,897

100.0 42.3 46.3 11.2 0.1 9.4 16.4 15.4 15.1 17.2 26.4

5,327 9,737 7,856 681 6,441 731 3 141 2,616 2,790 470 417 1,422 984 6,224 2,014

100.0 8.7 82.0 9.3 0.0 1.8 33.3 35.5 6.0 5.3 18.1

8,442 17,358 16,041 1,993 12,181 1,808 59 744 3,157 3,098 3,946 3,972 1,124 1,273 8,486 1,129

100.0 12.4 75.9 11.3 0.4 4.6 19.7 19.3 24.6 24.8 7.0

2,381 2,927 2,789 150 2,297 340 2 1 43 47 874 1,434 390 143 2,376 854

100.0 5.4 82.4 12.2 0.1 0.0 1.5 1.7 31.3 51.4 14.0

16,150 30,022 26,686 2,824 20,919 2,879 64 886 5,816 5,935 5,290 5,823 2,936 2,400 17,086 3,997

100.0 10.6 78.4 10.8 0.2 3.3 21.8 22.2 19.8 21.8 11.0

30,132 32,641 37,036 24,154 8,584 4,271 27 5,129 4,612 3,899 4,345 5,169 13,882 3,066 22,671 7,900

100.0 65.2 23.2 11.5 0.1 13.8 12.5 10.5 11.7 14.0 37.5

（注）１　前年度繰入件数及び不服申立件数の合計と処理件数、取下件数及び次年度繰越件数の合計は一致する。

２　処理件数欄及び処理期間欄の下段の数値は、処理件数を100とした場合の指数である。

不服申立ての概況（平成23年度）
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