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人事評価制度及び評価結果の活用の基本的枠組み

人事評価制度の基本的枠組み

評価の方法

能力評価 評価期間（10月～9月）において職員がその職務を遂行するに当たり発揮した能
力を評価

能力評価

業績評価

力を評価

評価期間（10月～3月・4月～9月）において職員がその職務を遂行するに当たり挙
げた業績を評価

※原則として 段階（Ｓ Ａ Ｂ（中位） Ｃ Ｄ）で評価（絶対評価）※原則として5段階（Ｓ、Ａ、Ｂ（中位）、Ｃ、Ｄ）で評価（絶対評価）

評価結果の活用の基本的枠組み評価結果の活用の基本的枠組み

昇任 昇任日以前２年（本省課長級以上ポストへの昇任の場合は前３年）の能力評価及び
直近（本省部長級以上ポストへの昇任の場合については前３年）の業績評価を活用

能力評価又は業績評価の全体評語が最下位とな た場合を分限（免職・降任・降格・降号） 能力評価又は業績評価の全体評語が最下位となった場合を
処分の契機として活用

昇格（昇任を伴わない場合） 昇格日以前2年の能力評価及び業績評価を活用

昇給
昇給日（1月1日）以前における直近の能力評価及び直近の連続する2回の業績評
価を活用

勤勉手当 基準日（6月1日 12月1日）以前における直近の業績評価を活用

人材育成 能力評価の評価結果を研修、職員の自発的能力開発に活用

勤勉手当 基準日（6月1日・12月1日）以前における直近の業績評価を活用
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○ 任命権者は、人事評価（能力評価又は業績評価）の結果が最下位（Ｄ）であった場合には、注意、指導等の
矯正措置を実施する。

 注意、指導、担当職務の見直し等によっても矯正がみられない場合、分限処分（免職・降任・降格・降号）を
実施

昇任への活用

○ 任命権者は、次の官職の区分ごとに、人事評価（能力評価及び業績評価）の結果が以下の要件を満たす者
の中から、各ポストについて最適任者を昇任させることができる。

上位
（Ｓ又はＡ）

中位以上
（Ｂ以上）

かつ

中位以上（Ｂ以上）

上位
（Ｓ又はＡ）

中位以上
（Ｂ以上）

かつ

【直近１回】

中位以上（Ｂ以上）

【残り２回】

上位
（Ｓ又はＡ）

中位以上
（Ｂ以上）

かつ

【直近２回】

中位以上
（Ｂ以上）

【残り１回】

上位
（Ｓ又はＡ）

かつ

【残り５回】

能
力

評
価

業
績

評
価

【順不同】

本省課長級未満（本省室長級
以下）への昇任

本省課長級への昇任
事務次官、本省局長級又は
本省部長級への昇任

【直近４回のうち１回】

〈直近２回の評価結果〉 〈直近３回の評価結果〉 〈直近３回の評価結果〉

〈直近１回の評価結果〉 〈直近１回の評価結果〉 〈直近６回の評価結果〉

分限への活用

人事評価結果の任免への活用

― 人事院規則において規定 ―

2



分限処分の手続

分
限
降
任

勤務実績不良
による分限免職

警
告
書
の
交
付

弁
明
の
機
会
の
付
与

注）問題行動の態様等に応じて
省略可

医
師
２
名

の
診
断

注
意
・
指
導
、
担
当

職
務
の
見
直
し
等

（人
事
評
価
の
全
体
評
語
が

最
下
位
の
場
合
な
ど
）

勤
務
実
績
不
良

（欠
勤
・職
務
命
令
不
服
従
な
ど
）

※

２

問

題

行

動

法第78条第１号

適格性欠如
による分限免職

法第78条第３号

心身の故障
による分限免職

法第78条第２号（再
三
に
わ
た
る
）

受
診
命
令
拒
否

受
診
命
令
書
の

交
付

改 善

※２ 欠勤等の問題行動の場合、懲戒処分の対象となり得るが、問題行動の原因が病気によるものと
考えられる場合は、心身の故障を理由とする分限処分を検討することになる。

※１ 勤務実績不良の職員に対しては、注意・指導等の矯正措置を実施。

※１
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（参考）

○ 国家公務員法（抄）

（本人の意に反する降任及び免職の場合）

職員が、次の各号に掲げる場合のいずれかに該当するときは、人事院規則の定めるとこ第七十八条

ろにより、その意に反して、これを降任し、又は免職することができる。

一 人事評価又は勤務の状況を示す事実に照らして、勤務実績がよくない場合

二 心身の故障のため、職務の遂行に支障があり、又はこれに堪えない場合

三 その他その官職に必要な適格性を欠く場合

四 官制若しくは定員の改廃又は予算の減少により廃職又は過員を生じた場合
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人事評価結果の昇格への活用

直近２年間における２回の能力評価及び４回の業績評価の結果が標準のもの
を超える場合に昇格させることができる。具体的な要件は以下のとおり。

１ 直近の能力評価及び業績評価の全体評語が上位又は中位の段階であるこ
と。

２ 直近２年間における２回の能力評価及び４回の業績評価の全体評語につい
て、一の全体評語が上位の段階であり、かつ、他の全体評語が中位の段階で
ある場合と同等以上と認められるものであること。
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人事評価結果の昇給への活用

昇給は、職員の知識・経験の積み重ねによる能力・習熟度の伸張に応えるため、勤務成績に応じて、俸給を一定幅で
引き上げるもの

昇給区分 Ａ Ｂ Ｃ Ｄ Ｅ

昇給号俸数 ８号俸以上 ６号俸
４号俸

管理職員は
３号俸

２号俸 ０号俸（昇給なし）

55歳を超える職員の場合
※平成26年1月1日～（予定）

２号俸以上 １号俸 ０号俸（昇給なし） ０号俸（昇給なし） ０号俸（昇給なし）

昇給区分 Ａ Ｂ

管理職層（本省室長級以上） １０％ ３０％

中間層（本省課長補佐・係長級） ５％ ２０％

初任層（係員級） ２０％（「Ａ」は５％以内）

・ 下位の昇給区分（Ｄ及びＥ）は、「人事評価（能力評価、業績評価）のいずれかの評語が下位（Ｃ又はＤ）である職員」等の
基準に該当する場合に決定

＜昇給制度の概要＞

・ 上位の昇給区分（Ａ及びＢ）は、人事評価（能力評価、業績評価）の評語の組み合わせに基づき、相対的に上位の者から
人事院が定める割合で決定

＜人事評価結果の活用＞

・ 昇給区分は、５段階（Ａ・Ｂ・Ｃ・Ｄ・Ｅ）

（参考）人事院が定める割合
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(
二

)
　

２
級

の
１
号
俸
を
受
け
る
職
員
の
う
ち
、
新
た
に
こ
の
表
の
適
用

を
受

け
る

こ
と

と
な

つ
た

職
員

で
人

事
院

規
則

　
　

　
　

 
で

定
め

る
も

の
の
俸
給
月
額
は
、
こ
の
表
の
額
に
か
か
わ
ら
ず
、

1
8
1
,
2
0
0
円

と
す

る
。

 
備

考
(
一

)
　

こ
の

表
は
、
他
の
俸
給
表
の
適
用
を
受
け
な
い
全
て
の
職
員
に
適

用
す

る
。

た
だ

し
、

第
二

十
二

条
及

び
附

則
第

　
　

　
　

 
三

項
に

規
定

す
る
職
員
を
除
く
。

+2,600

+1,600
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人事評価結果の昇給への活用の方法

能力評価及び２回の業績評価（Ｓ、Ａ、Ｂ、Ｃ、Ｄの５段階）の結果に基づいて昇給区分（Ａ、Ｂ、Ｃ、Ｄ、Ｅの５段階）が決定される。

業績評価（２回分、順不同）

Ｓ・Ｓ Ｓ・Ａ Ｓ・Ｂ Ａ・Ａ Ａ・Ｂ Ｂ・Ｂ Ｓ・Ｃ Ａ・Ｃ Ｂ・Ｃ Ｃ・Ｃ Ｓ・Ｄ Ａ・Ｄ Ｂ・Ｄ Ｃ・Ｄ Ｄ・Ｄ

Ｓ

業績評価（２回分、順不同）

１位グループ ２位グループ

Ａ

Ｂ
２位

グル プ

能
力
評

２位グループ ３位グループ

３位グループ

いずれかの評価がＣの場合
いずれかの評価がＤの場合、

全ての評価がＣの場合を除く

全ての評価がＣの場合、

いずれかの評価がＤの場合

Ｂ
グループ

Ｃ

Ｄ

評
価

３位グル プ

いずれかの評価がＣの場合
いずれかの評価がＤの場合、

全ての評価がＣの場合を除く

全ての評価がＣの場合、

いずれかの評価がＤの場合

Ｄ

上位グループの者から順に決定

いずれかの評価がＣの場合
いずれかの評価がＤの場合、

全ての評価がＣの場合を除く

全ての評価がＣの場合、

いずれかの評価がＤの場合

５％ ２０％

Ｅ
（昇給なし）

決定できる職員の割合

昇給区分
（昇給号俸数）

Ａ
（８号俸以上）

Ｂ
（６号俸）

Ｃ（標準）
（４号俸）

Ｄ
（２号俸）

いずれかの評価がＣの場合
いずれかの評価がＤの場合、

全ての評価がＣの場合を除く

全ての評価がＣの場合、

いずれかの評価がＤの場合

５％ ２０％

※昇給号俸数及び決定できる職員の割合は、課長補佐級及び係長級の場合

決定できる職員の割合
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＜勤勉手当制度の概要＞

＜人事評価結果の活用＞

業績評価（Ｓ、Ａ、Ｂ、Ｃ、Ｄの５段階）の結果に基づいて成績区分・成績率が決定される。

勤勉手当額の算定方法

（俸給＋これに対する地域手当等）の月額×期間率×成績率 【一般職員の例】 （月）

（参考）期末手当及び勤勉手当の支給月数

期間率： 基準日以前６か月間の勤務期間に応じて100/100～0

６月期 1.225 0.675
成績率： 業績評価の結果に基づいて成績区分、成績率を決定。

ただし、懲戒処分を受けた職員等は、「良好でない」の成績区分に決定。 2.05

期末手当
（一律分）

勤勉手当
（査定分）

合計

1.90

１２月期 1.375 0.675

業績評価 上位の者から
順に決定

成績区分 成績率  人員分布率

Ｓ 特に優秀
1.35  以下

   5％以上
0.835 以上

優秀
0.835 未満

  25％以上Ａ 0.74  以上

年間 2.60 1.35 3.95

【一般職員の例】

0.645 未満

Ｄ

（注２）良好（標準）の成績率は、官民比較に基づく支給月数(0.675月分)から0.03月分を引下げ。

0.645良好（標準）

（注１）期間率が100/100の場合、成績率がその者の支給月数に相当。

Ｂ

Ｃ

良好でない

人事評価結果の勤勉手当への活用
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