
顧客マスタ 

署名検証者（金融機関など） 

④ 署名検証 
・公開鍵に対応する秘密鍵で 
 署名されたか 
・電子証明書が有効か 

地方公共団体情報システム機構 

⑦ 署名用電子証明書 
の発行番号（S１１１１） 
を送信 

・本人申請内容確認        
（ｵﾝﾗｲﾝ申請内容と電子
証明書内容との突合） 

・申請内容の登録 

・二つの電子証明書を
紐付けて管理 

（Ｓ１１１１－Ｒ２２２２） 

⑥ 有効性確認結果 

①’代行入力 ① 申込書入力 

② 秘密鍵を用いて 
申込書に電子署名 
を行う 

口座開設申込み 

①’代行入力 

② 秘密鍵を用いて 
電子利用者証明 
を行う 

ネット上での取引など 

③ 申請 

③ログイン 

④’ 利用者証明検証 

口座開設兼 
個人ポータル開設 
申込書 

ログイン 

ログイン画面 

① 画面を表示 

番号カード 個人番号カード 

番号カード 個人番号カード 

〇〇銀行 
お客様総合ポータル 

⑧ 利用者証明用電
子証明書の発行番号
を（R２２２２）回答 

顧客の利用者証明用電子証明書
が送信された際に、発行番号を
確認すれば、どこの誰からのア

クセスなのか判明！！ 

次回以降の手順 

ＩＤ／パスワードを超える
セキュリティ水準を確保 

有効でない場合は、
顧客の住所が変更さ
れている可能性等を
把握。 

  新しい公的個人認証サービス（署名と利用者証明）活用フロー（イメージ） 

署名用電子証明書サーバ 

利用者証明用電子証明書サーバ 

電子証明書の紐付け情報 
データベース 

⑤’ 有効性確認の依頼 

⑥’ 有効性確認結果 

署名用電子証明書 

氏名 霞 太郎 

生年月日 〇年〇月〇日 

性別 男 

住所 東京都千代田区
霞ヶ関２－１－１ 

発行者 機構 

有効期間 〇年〇月〇日 

発行年月日〇年〇月〇日 

発行番号 Ｓ１１１１ 

発行者 機構 

有効期間 〇年〇月〇日 

発行年月日〇年〇月〇日 

発行番号 Ｒ２２２２ 

発行者 機構 

有効期間 〇年〇月〇日 

発行年月日〇年〇月〇日 

発行番号 Ｒ２２２２ 

利用者証明用 

電子証明書 

文書なし 

氏名 霞 太郎 

生年月日 〇年〇月〇日 

性別 男 

住所 東京都千代田区
霞ヶ関２－１－１ 

発行者 機構 

有効期間 〇年〇月〇日 

発行年月日〇年〇月〇日 

発行番号 Ｓ１１１１ 

申込書 

申込書 

資料１－３ 

基本４情報をネット上に
流通させることなく安全
にログインができる 

インターネット 
店頭 
 いずれも可能 

口座開設時の本人 
確認書類に相当 

⑤ 有効性確認の依頼 
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