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常務取締役 
研究企画部門長 

篠原 弘道 

ＩＣＴ新事業創出に向けて 

総務省 ICT 新事業創出推進会議 
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• NTT の取り組み 

 

• ビッグデータとオープンデータ 

 

• 新事業創出に必要な取り組み 
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ICTの進展とNTTグループの役割 
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ＮＴＴグループは企業のお客様のビジネスモデル変革や個人のお客様の
豊かなライフスタイルをサポートできるように、クラウドやネットワークなど
のＩＣＴ環境を提供していきます。 

電気通信 
人と人をつなぐ 

情報通信 
人と情報をつなぐ 

○○×ＩＣＴ 
様々な分野・業界の価値を高める 

通信技術 

情報処理技術 

他分野の市場・ 
技術・制度等 

コンテンツ 

エネルギー 

医療・健康 交通 

M2M、センサーNW 

5G、協調無線LAN SDN・NFV 

光伝送、ﾅﾉﾌｫﾄﾆｸｽ 

ビッグデータ 

クラウド 

セキュリティ 
機械学習 

UI・UX 
圧縮符号化 

機械翻訳 
メディア処理 

過去 現在 これから 

すぐ繋がる 
何時でも繋がる 

大量の情報を 
高速に。 

新価値創出 
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社会環境の変化 

- 3 - 

食糧問題 

エネルギー 
問題 

サイバー 
犯罪 

少子高齢化
総人口減少 
2050年３割減 

災害対策 

生産年齢 
人口減少 

外国人/女性/
高齢者の就労 



Copyright©2014 日本電信電話株式会社 

電子行政 
官民連携 

オープンデータ 
観光 

多言語対応、バリアフリー 

環境・エネルギー 医療・健康 
遠隔医療、 

地域医療連携 

防災 
予知・減災 

避難誘導・復興支援 

スマートハウス / スマートビル 
デマンドレスポンス 

걷는다  

走 

Walk 

交通 
ITS 

（各種交通機関の連携） 

バス運行システム 
クラウド 

航空システム 
クラウド 

電車・地下鉄 
システムクラウド 

情報（データ）がつなぐ 
ＩＣＴ × ○○ 
未来の暮らし 

 

ＩＣＴ新事業の適応分野 
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社会環境の変化と技術 
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食糧問題 

エネルギー 
問題 

サイバー 
犯罪 

少子高齢化
総人口減少 
2050年３割減 

災害対策 

生産年齢 
人口減少 

外国人/女性/
高齢者の就労 

ソーシャルメディア

の多様化 

ウェアラブル 
デバイスの進化 

 ビッグデータ
オープンデータ
利活用の進展  

高精細映像 
(4K・8K)の普及 

位置情報  
利活用の進展 

コミュニケーション

の多様化 
（多言語対応） 
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デバイスやセンサーのデータによる予知・予測・検知 

• あらゆるデバイスやセンサのデータから事故・犯罪・サイバー攻撃の予兆
や災害の発生を検知し、未然に抑止したり、被害を最小化したりする     
予測型セキュリティ（Forecast Security）社会を実現 

薬物 

人 
乗物・機械 

交通事故 

事故の防止 

サイバー空間 

誤作動 

窃盗 放火 

詐欺 
悪意 

事故、犯罪行為、災害の予知・予測・検知と対応 

構造物 

気象データ 

地震 

津波 

台風 

サービスインフラ 
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交通シミュレーションによる渋滞緩和 

渋滞予測・制御シミュレータ 

ＧＰＳ 
プローブ 

道路・交差点 
接続情報 

シミュレーション 
シナリオ 

大量の情報処理 

1台1台の 
動きを模擬 

車の位置情報や交差点などのインフラ情報から、道路混雑や事故発生傾向など
をシミュレートし、渋滞緩和、都市建設計画、交通規制計画に反映する。 

分析結果 

分析結果 

分析結果 

渋滞緩和 

交通規制計画 

都市建設計画 
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場所・個人に応じた安全な自動避難誘導 

最適な避難場所・避難経路を選定して住民に知らせる 
被害を軽減するために水門や交通機関などをコントロールする 

情報伝達 

避難誘導 インフラ制御 

計算  

分析  

予測  
収集 

位置情報 
施設情報 

被害状況 
住民情報 

道路状況 
場所・個人に応じた情報提供 

交通集中を回避し、被害者を少しでも減
らすために、最適な避難方法をシミュレー
トし、避難者を複数の避難経路に分散さ
せるなどの全体最適な自動制御避難誘導
を実施する 

多様な   
媒体 

多言語化 
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災害対応力の高度化と他分野（観光）活用 

迅速な通信環境の構築、災対本部との情報連携、行政データの見える化、  
個人に紐付けたプッシュ型の支援などの災害対応力の高度化 
平時にはイベントなどの観光サービスに活用する事で運用ノウハウを蓄積 

移動式ICTユニット   

Ｇ空間見える化   

プッシュ型
復興支援   

公的個人認証   

ライフライン 
避難所情報 
罹災状況   

地域ナビ 災害時 

イベント会場   

多言語対応   

イベント企画   

導線管理 
警備員配置   

プッシュ型 
情報配信  

平常時 
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安否確認   

情報収集   

Web-EOC   

○○カード 
ーーーーー 
ーーーー 
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オープンデータと行政サービスの高度化                   
で広がる官民連携モデル 

地理空間情報、調達情報、統計情報などの公共データのオープン化と、                    
マイナンバー制度導入による行政サービスの高度化で広がる、新しい官民連携モデル 

オープンデータ 

行政サービスの
高度化 

官民連携 

病院ワンストップ 

オンライン新規契約 

空間情報 
調達情報 

統計情報 
施設情報 

道路状況 
オ
ー
プ
ン
ガ
バ
メ
ン
ト 

ワンストップ 
業者手配 

各社登録 
住所変更 

車庫証明 

住民票 

マイカルテ 

会計 

保険請求 

処方薬 

オンライン 

ワンストップ 

医療費免除 

引越しワンストップ 

受付 
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新規ご加入は  
こちら 

公的個人認証 

窓口申請不要 

○○カード 
ーーーーー 
ーーーー 
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秘密計算技術の適用により個人情報を秘匿したまま統計分析を実現 

分析結果を難病治療や新薬開発などへ幅広く適用 

診療情報 

検査情報 

臨床情報 

難病治療方法の発見 

新薬の開発 

個人情報の秘匿 

分析結果 

分析結果 

分析結果 

健康食品開発 

個人情報を秘匿（暗号化） 
したまま元に戻さずに 
統計分析・解析を実施 

統計分析による疫学研究とその適用 
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• NTT の取り組み 

 

• ビッグデータとオープンデータ 

 

• 新事業創出に必要な取り組み 
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より○○な 
社会 

社会課題  
の解決 

新たな   
ライフスタイル 

技術イノベーションのラフスケッチ 
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基礎技術 
データ 

基礎技術 基礎技術 基礎技術 基礎技術 
データ データ 提供物 提供物 提供物 

収集する 

安心安全に守る 

認証する 連携する 決済する 

加工する 蓄積する 

分析する 予測する 計算する 

課題を解決する 付加価値を生む 暮らしを変える 
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ウェアラブルセンサー 

自動避難 
誘導 

渋滞緩和 

各種センサー 準天頂衛星 

実現に必要なデータ、技術要素 
（ビッグデータ、オープンデータ） 
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疫学から  
創薬へ 

災害対応力 
観光活性化 

予知・予測 
検知 

位置情報（人、車） センシングデータ ＳＮＳ 

データ収集ネットワーク 

認証（人、車） 秘匿化 データ連携 

ビッグデータ分析（移動ログ、趣向） Ｇ空間見える化 

情報の有効活用 高深度多元分析 個別レコメンド 

診療履歴 

オープンデータ（個人４情報、要介護者、避難所、危険区域、人口密度） 
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多元分析
（複合データの同時解析による横断パターン抽出）

データ
分析

複合データに潜在する特徴的な組み合わせのパターンを発見

効率的なモデル化と最適化法によって大規模かつスパースなデータにも対応

例えば、電車乗降データ、購買ログ（店、購買額）、店舗・駅の位置等の複合情報に
潜在する購買行動の特徴的なパターンが抽出可能に

複合データに潜在する特徴的な組み合わせのパターンを発見

効率的なモデル化と最適化法によって大規模かつスパースなデータにも対応

例えば、電車乗降データ、購買ログ（店、購買額）、店舗・駅の位置等の複合情報に
潜在する購買行動の特徴的なパターンが抽出可能に

購
買
店
舗
リ
ス
ト

購買額分布
購買・電車乗降の
曜日・時間別頻度

店舗と駅の
地理的分布

クラスタリング結果として得られる顧客セグメント例：
例1．「靴屋を頻繁に利用する女性有職者」
例2．「平日通勤時に駅ナカのコンビニ・カフェ・書店を利用」

映像映像

複合データ

GPSGPS TwitterTwitter

ユーザ×
電車乗降

パターン
抽出

従来法

提案法

気象気象

ユーザ×
購買情報

ユーザ×
購買店舗

購買店舗×
位置

横断パターン抽出

*Non-negative Multiple Matrix Factorization
（複合非負値行列因子分解法）

例2.の顧客行動パターン
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グラフ分析 データ
分析 

クラスタリング 

ページラング 
各種メトリクス 

サッカーファン 

野球ファン つながりの強い 
グループの発見 1 

2 

3 3 

3 

3 
影響力の強い 
重要ノードの発見 グラフの広がり 

の評価 

既存技術の 
10倍以上高速 

SNSビジネス 

Webマイニング 

渋滞予測 
制御シミュレータ 

100万台規模を 
数msで処理可能 

(従来比1/3のコスト) 
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Jubatus リアルタイムビッグデータ処理技術 

リアルタイム 
処理 

深い分析 

バッチ 
処理 

単純な処理 

CEP 

10倍高速 

高
度
な

 
分
析

 

Jubatusハンズオン 
（勉強会） 

評判情報解析サービス 
NTT-IT社と共同開発 

（H26年度リリース予定） 

Twitter Firehose 
提供サービス 

NTTデータ社と共同開発 

データ
分析 
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Copyright©2014 日本電信電話株式会社 - 18 - 

超小型・超低消費電力無線センサ端末が実現するM2Mセンサネットワーク 

 
 
 
マイコン 
 
 
 

加速度センサ 

UART端子 

ナノワット級 
無線送信回路 

温度センサ 

U-FLコネクタ 

￥ 

テスト機 

汎用センサ 

UART機器 

小型アンテナ 

多種、多様
なセンサ 

ＰＣ、スマホ
へ無線送信 コイン電池

で長時間 

無線センサ端末 パソコン 

スマートフォン 

受信機 

省電力センサー 

建築物のモニタリング 

見守り 

センサー 

ナノワット級（10-9ワット）超低消費電力の無線通信回路                
（加速度・温度センサを搭載） 

コイン電池でセンサーとして恒久的に利用可能 
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導電性高分子/繊維材料による生体電極 

スポーツ/健康増進 医療分野 

導電性機能素材 “hitoe”を活用した 
生体情報計測用ウェア 

長期間、安定して 
生体信号を取得 
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脳波 

筋電 

睡眠中の 
心拍変動の 
周波数分析 睡眠時の心拍変動から

ストレスを知る 
脳波や筋電などの    
生体信号の記録 

センサー 
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エッジコンピューティング技術 

アプリ 

アプリ 

アプリ 
データ 

データ 
データ 

一次 
処理 

アプリ 

集中配置型クラウド 

エッジサーバ 

数100ms数msec 

低スペック端末でも 
リッチコンテンツを 
快適に閲覧可能 

物理的に近くにある 
エッジサーバで処理 

端末処理を 
オフロード 

M2Mなど 

ITSなど 

WWW端末など 

ITS等の低遅延サービスも 
クラウド化可能 

大量データを 
効率的に処理 

エッジコンピューティング技術 

ユーザの近くに計算資源を分散配置し、大量データを一次処理すること
で高速化を実現 

M2M等の大量データ 
を一次処理 

処理能力

向上 
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秘密計算技術 
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秘密計算 
処理 

分析者 
（アパレル企業） 

暗号化されたデータ
を一度も復号する 
ことなく計算 

分析結果
のみ 

アスリート 
BUDAIdWRNzqz
XCwa4fSBtqRd
1EbljUAAAAVA
wJmF+X60Uxo
Fk0+DgNrJ4ZR
9nBSAAAAFQM
Bm8lMIlleL5GP
z3vnzN 

pRu36zjJ0BjfM5
OMFa2BluAAAA
FQIAB5jT8gfkJs
xHjGKwVwOtRj
3S6AAAABUDA
F8kDRokm8qdG
8lUDRQ9N+Z1v
CUAAA 

Ko5lksLd4mAA
AAFQMBlC32Q
31onQZBcLSw
wIg1WjJckAAA
ABUCA0OG+T5
LCQ5w0Lzh/su
wnysNu58AAA
AVAgA 

？ 

？ 

？ 

個人の 
走行情報 

情報理論的安全性 
をもつ秘匿データ保存 

データ利用（秘密計算） 

製品・性別毎の
消耗傾向分析等 

１断片では 
復元不能 

w0Lz
h/su
wnys
Nu58
AAAA
VAgA 

実用的な 
処理速度に改良 

(10万件を10秒で処理) 

情報理論的安全性を担保し、膨大な秘匿データ（パーソナルデータ）を       
一度も元に戻すことなく、実用的な速度での統計処理が可能 

セキュリ
ティ 
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パーソナルデータ匿名化技術 

 

k-匿名性とデータの有用性を両立する匿名化システムを開発 
 ※ｋ-匿名性：誰のデータなのか、ｋ人未満に絞り込めない 

パーソナルデータ データ分析者 

Pk-匿名化 

住所 年齢 車 

・・・ ・・
・ 

・・・ 

住所 年齢 車 

・・・ ・・
・ 

・・・ 

住所 年齢 車 

・・・ ・・
・ 

・・・ 

パーソナルデータ 

ランダム化 

匿名化データ 

ベイズ推定 

k-匿名性を確保した 
中間データ 

より有用性の高い 
匿名化データ 

元の状態を 
推定 

k-匿名性 

● 

● 

● 

● 
● 

● 

● 

● 

● 

● 
● 

● 

● ● ● 

● 

● 

● 

● 

● 

● 

● 

● ● 

匿名化 
（従来手法） 

誤差大 

分析結果の 
精度向上 

セキュリ
ティ 
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A社 
B社 

C社 

A社 
B社 

C社 

X社 

水平方向の統合監視・制御 
（自社提供クラウド・NW～他社クラウド・NW） 

垂直方向の統合監視・制御 
（NaaS ～ IaaS ～ PaaS ～ AP） 

企業クラウド 業界間クラウド 

クラウド間連携 クラウド 

環境 
エネルギー 

交通 

医療 

防災 

観光 電子行政 
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• NTT の取り組み 

 

• ビッグデータとオープンデータ 

 

• 新事業創出に必要な取り組み 
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社会課題の解決、事業の更なる活性化、新たな暮らし創りにつながる 
  事業モデルを設計し、各業態に応じた技術戦略、組織戦略、営業戦略を 
  実現するイノベーションによって新事業の創出が可能になる 

新事業創出の考え方 

基礎技術 法制度 

収益モデル 

プロダクト開発 サービス開発 

より○○な
社会  

社会課題  
の解決 

新たな  
ライフスタイル 

営業の 
イノベーション 

組織の 
イノベーション 
 
技術の 
イノベーション 

事業モデル 

組織・プロセス 

チャネル ブランド 

アライアンス 
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実現に必要なCo-Innovation 
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より○○な 
社会 

社会課題  
の解決 

新たな   
ライフスタイル 

基礎技術 
データ 

基礎技術 基礎技術 基礎技術 基礎技術 
データ データ 提供物 提供物 提供物 

収集する 

安心安全に守る 

認証する 連携する 決済する 

加工する 蓄積する 

分析する 統計する 計算する 

課題を解決する 付加価値を生む 暮らしを変える 

ＮＴＴ 

サービス連携基盤  

官民連携 スマートシティ ＥＨＲ  

情報連携基盤 
オープンデータ マイナンバー 医療データ 通信トラヒック 高精細映像 

機能連携基盤  

認証 決済 データ保護・管理 コンテンツ管理 
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実現へのステップとそれぞれの役割 

モデル化 
課題解決 
発展型 

新規創造 

Innovation
モデル別 
業態別 

プロセス別 

Co-
Innovation 
凝集,融合 
越境,連携 

準備検証 
実証実験 
ルール整備 
人材育成 

展開 
補助金 

設備投資 
リテラシー醸成 

ニーズ把握 
ヒヤリング 
ハッカソン 
アイデアソン 

官 

社会実装推進 

産 
法整備 

設備投資 

サービス展開 

利用者 

各種検討参加 

実証実験 

モデル作り 

モデル作り 

技術開発 

技術開発
環境構築 

業務連携 

基盤構築 

異業種連携
環境構築 

ガイドライン 

テストベッド 

各種検討参加 

各種環境作り 

各種環境作り 
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B2B2C B2 
B B 
B 

B 
B 

B 

B B 
2C 

B2B2Cというけれど、今後はますます多種多様な中間の”B”が介在 

○○×ICT：環境変化への対応 

B 

∩ ICT × ICT 

○○ｘICT（１つの業界をICTによって効率化させる）だけでなく、 
 これまで関係のなかった異業界をICTによって有機的に融合 
（医療∩ICT∩衣料 など） 

∩ 

- 28 - 
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最後に 

ICT 
プロバイダー 

ICT 
プロバイダー 

環境 
エネルギー 

Value 
Partner 

電子行政 

防災 

医療 

観光 

交通 
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ご静聴ありがとうございました 


