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職域における ICT健康・予防モデルへの取組み

2011.7～

B to EB to E
B to B B to C×
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健康保険組合における「自助」の仕組み

2011 7～
ウォーキングなどの健康づくりや、ジェネリック医薬品の使用などに対して、

健康ポイントを付与し、ポイントと健康グッズやスポーツクラブ利用券などと交換する取組み

2011.7

「個人向け健康ポータルサイト」利用登録

※健保組合から業務委託を受けて住友商事が運営。KENPOSのサービス主体は健保組合

～目標設定と記録～
（できた・できなかった）

住友商事
健康保険

組合 組合員

業務委託

・健康管理（歩数・体重・健康日記など）
・健診予約／健診結果通知（op）
・ジェネリック差額通知（op）

サービス提供

活動

組合員

記録
健康ポイント付与・交換商品発送

健康アクション

ポ 例
サービスの狙い

・歩数・体重を記録する
・健康日記を書く
・健康アンケートに答える
・健康診断を受ける
・ジェネリック医薬品の使用（op）

ポイント付与メニュー（例）

セルフケア支援

ジェネリック医薬品の使用（op）

ポイント交換景品（例）

PDCAサイクル
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自分を知る 目標を立てる 行動する 再受診1 2 3 4

生活習慣病予防セルフメディケーション

自分を知る
（健診予約・受診・結果）

目標を立てる
（健康目標・行動目標）

行動する
（運動・食生活・禁煙）

再受診
（結果改善）

1 2 3 4

1 3 41 3
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トップ画面

ナビゲージョン

歩数・体重入力など各
種ペ ジ のナビゲ

健康・予防情報の提供、健保・事務局からのお知らせ

お知らせ
KENPOSからのお知

らせ等をご案内しま
す。

KENPOSチケット枚数

歩数登録などの健康ア

種ページへのナビゲー
ションが表示されます。

おススメコンテンツ

新イベントや特に強
する き

歩数登録などの健康ア
クションで獲得した
KENPOSチケット枚数が
表示されます。

調するべきコンテン
ツを表示します。 健診受診促進

健診受診を促進する為、
目立つバナーで健診受
診券発行機能へのリン
クを表示いたします。

※

健康コンテンツ

毎月更新の健康コ
ンテンツや健診受
診を促進する内容

クを表示いたします。

あなたのTo Do
健診予約など、あなた
が本日するべき健康記診を促進する内容

のコンテンツをご
紹介いたします。

本 する き健康記
録をTo Do形式で表示
することができます。
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マイページ画面

ナビゲージョン

歩数・体重入力など各
種ページへのナビゲー
ションが表示されます

健康ダッシュボート

プロフィール

氏名（実名）とプロ
フィール写真を登録
できます。

KENPOSチケット枚数

歩数登録などの健康ア
クションで獲得した

ションが表示されます。

獲得
KENPOSチケット枚数が
表示されます。

健康目標

健康目標を設定・確
認することができま
す

健診受診促進

健診受診を促進する為

※

歩数・体重機能

御自身の健康活動
状況を一覧すること

す

あなたの

健診受診を促進する為、
目立つバナーで健診受
診券発行機能へのリン
クを表示いたします。

状況を 覧する と
ができます。

健康日記

あなたのTo Do
健診予約など、あなた
が本日するべき健康記
録をTo Do形式で表示
することができます。

御自身の健康記録
をつけることができ
ます。 みんなの日記

みんなの日記を閲覧す
ることができます。
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各機能BOXは、保険者毎にON/OFFの選択が可能



継続ドライバ（１） インセンティブ

※交換商品の申込みから配送まで※保険者毎に商品選定が可能※保険者毎に付与メニュー設定が可能

（共通） （独自）（共通）
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ポイント効果： 行動変容を促す

Ⅰ ⅡⅠ Ⅱ
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継続ドライバ（２）： コミュニティによる活性化

健康日記

本人の日記

健康日記

拍手ボタン

仲間・同僚
からのコメント

事務局運営

クイ ククイック
アンケート

お題日記
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リアル・サービスとの連携

＜歩数計配布＞
＜屋外イベント＞

＜歩数計配布＞
＜屋外イ ン ＞

＜屋内イベント＞
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スマートフォン対応

工場・店舗勤務、被扶養者における利用促進！
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導入効果（１） 平均歩数
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導入効果（２） 体重管理

13



導入実績

XXX万人

健康・予防媒体

事業モデルが変わる？

2013年度

100万人（予定）

64健保・団体
※2014年2月14日現在

2012年度
厚生労働省

データヘルス計画年度

15万人

2011年度2011年度

5万人 〜2013年度
第1段階

2014年度〜
第2段階
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健康増進・予防セルフケア データ活用モデル
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